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 MAO (Mi Área OEPM)  surge por la 
necesidad de ofertar a los usuarios de la 
OEPM un conjunto de servicios 
personalizados en la web. 

 

ANTECEDENTES 



Habilitar aplicación que mediante un sistema 
de  gestión de identidades permita al usuario 
registrado utilizar los siguientes servicios 
horizontales:  

• Acceso directo a las herramientas de la 
web de la OEPM (solicitudes, consulta,…) 

• Gestión de sus datos personales en MAO 
(domicilio, email, teléfono, etc…) 

 

OBJETIVOS 



• Interfaz con aplicaciones de solicitud para extraer 
datos de usuarios ya registrados, y ofrecer la 
cumplimentación automática de datos.  

• Permitir la comparecencia electrónica como 
medio de notificación mediante la autenticación 
en MAO.  

• Consultas y gestión de pagos. 
• Consultas al BOPI por expediente. 
• Gestión de representados y empleados (agente o 

representante). 

 

 

OBJETIVOS 



    

 Autenticación 
 Funcionalidades 

• Acceso a trámites 
• Consulta de expedientes 
• Consulta y gestión de pagos 
• Consulta de publicaciones en BOPI 
• Comunicaciones y Notificaciones 
• Gestión de datos personales y usuarios  
     autorizados 

 

DESCRIPCION DEL SERVICIO 



 

URL prueba  

 Se permite la autenticación con usuario/contraseña o 
con certificado digital. 

Autenticación: Acceso a MAO 

http://preconsultas2.oepm.es/mao/


 

 

  Usuarios finales 
 
  Intermediarios 

• Agentes de la propiedad industrial 
(con representados y empleados) 

• Representantes 
 
 

Autenticación: Tipos de usuarios 



    

 

Autenticación: Registro de usuarios 
Pantalla de registro de usuarios 



     Pantalla principal 

 

    

 

Funcionalidades 



    

 

Funcionalidades: Acceso a trámites 



Funcionalidades: Consulta de expedientes 



    

Consulta historial pagos realizados 
Consulta pagos previos para ser usados 
Consulta pagos esperados 
Consulta tasas  
Consulta bonos 

 

Funcionalidades: Pagos  



    

 

Funcionalidades: Pagos realizados  



 
 

Funcionalidades: Pagos previos/esperados 



 
 

Funcionalidades: Pagos. Tasas  



 
 

Funcionalidades: Pagos. Bonos 



 
 

Usuario puede consultar un listado de los 
expedientes propios o de sus representados y últimas 
apariciones de ellos en el BOPI.  Expediente concreto 
anotaciones en el BOPI para dicho expediente. 

 

Funcionalidades: BOPI 



 
 

Funcionalidades:  
Comunicaciones y Notificaciones 



 
 Listado y detalle de comunicaciones emitidas 

por OEPM para usuario relacionado con 
expediente, el agente o cualquiera de sus 
representados si se accede desde el menú 
principal,  o restringidas a las del expediente si 
se accede desde la pestaña de un expediente 
concreto. 

 

Funcionalidades: Comunicaciones 



 
 A estas comunicaciones también se puede 

acceder desde los documentos asociados al 
expediente . 

 

Funcionalidades: Comunicaciones 



 
 Listado y el detalle de las notificaciones 

emitidas por la OEPM para  el usuario 
relacionado con el expediente, el agente o 
cualquiera de sus representados si se accede 
desde el menú principal,  o restringidas a las del 
expediente si se accede desde la pestaña de un 
expediente concreto. 

Funcionalidades: Notificaciones 



Funcionalidades: Notificaciones 



 
 

Funcionalidades: Datos personales 



Mantenimiento de usuarios autorizados del agente 
o representante para realizar diversas operaciones 
en MAO 

Funcionalidades: Datos personales 



    

 
 Adaptación del servicio a la utilización en 

dispositivos móviles inteligentes, conocidos como 
“Smartphones” así como en tablets, funcionando 
sobre las plataformas más extendidas en el 
mercado, en concreto, en los sistemas operativos 
Android de Google, iOS de Apple y Windows Phone 
de Microsoft  

 Integración de MAO con la nueva implementación y 
procedimientos de la plataforma de solicitud 
electrónica PLATASOL 

 
 

EVOLUCION MAO 



Implementar autenticación de usuarios 
utilizando Cl@ve 

http://administracionelectronica.gob.es/ctt/clave#.VlwnZHYveHs 
 
 

EVOLUCION MAO 

http://administracionelectronica.gob.es/ctt/clave
http://administracionelectronica.gob.es/ctt/clave
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