Sélo podran presentar la solicitud aquellos usuarios identificados con un
certificado electronico aceptado por la Administracion Publica. A excepciéon de
personas fisicas, sin representante legal, que quieran presentar el formulario con
firma manuscrita y escaneado. Podran realizar dicho tramite a través de la
pagina de inicio de la aplicacion bajo el enlace “Soy persona fisica que actua sin
representante. He completado la solicitud con firma manuscrita y deseo adjuntar
la solicitud firmada.”

SOLICITUD ELECTRONICA DE AYUDAS

Este servicio permite solicitar telematicamente ayudas que se dirigen a cubrir
una parte de los costes de una solicitud de patente en el extranjero y en ciertos
casos, a nivel estatal. El solicitante, a través de este servicio, podra rellenar en
linea la solicitud de ayuda, y anexar la documentacién requerida.

La solicitud presentada telematicamente sera firmada electronicamente por el
solicitante, o por el representante en el caso de que lo tuviera, siempre que antes
se haya presentado el documento “Declaraciones Responsables, autorizacion al
representante y Datos bancarios”.

El acceso a la aplicacion podra realizarse por cualquier persona y podra

retomarse en cualquier momento siempre que se guarde el numero de modelo y
el NIF introducido en el formulario.

1. Requisitos del sistema

Adobe Acrobat Reader. Xl| o superior.

Entorno de ejecucion de Java:

e Debe disponer de la Ultima Versién de Java JRE 8 disponible de 32bits

Navegadores Web permitidos:

e Mozilla Firefox: Solo se puede con la versidon 37 para Windows vy 40 para MAC -
32bits

e Google Chrome anterior a la version 45.

e Internet Explorer 11.0 o superior, en 32 y 64 bits

Para las Personas juridicas y para los representantes que tramiten solicitudes
de subvencion, se requiere DNI electrénico, Certificado emitido por la FNMT u
otro certificado que cumpla con la recomendacién UIT X.509.V3 (ISO/IEC 9594-
8 de 1997 o posterior) emitidos por un Prestador de Servicios de Certificacion
que permita la firma electronica avanzada y que sea reconocido por la
Administracion Publica (haga clic aqui para consuliar los prestadores con
certificados reconocidos por la plataforma @firma).



http://get.adobe.com/es/reader/
https://sede.minetur.gob.es/Prestadores/Paginas/Inicio.aspx
https://sede.minetur.gob.es/Prestadores/Paginas/Inicio.aspx

e Nota: NO esta soportada la firma a través del navegador Safari.

e Es necesario el uso de AutoFirma, esta se puede descargar desde el
enlace https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html. La
aplicacion El applet de firma utiliza recursos de las unidades de sistema
para instalar sus librerias, por lo que es necesario disponer de permisos
de administrador en su PC. Se adjunta el manual de instalacion de la
aplicacion.

2. Obtener un certificado digital

Para acceder a los servicios facilitados por el Registro Telematico de la Oficina
Espafnola de Patentes y Marcas, O.A. los interesados deberan estar en posesion
de un certificado que cumpla con la recomendaciéon UIT X.509.V3 (ISO/IEC
9594-8 de 1997 o posterior) emitidos por un Prestador de Servicios de
Certificacion que permita la firma electronica avanzada y que sea reconocido por
la Administracion Publica.

A estos efectos son validos los certificados de usuario ya expedidos por:

DGP (Direcciéon General de la Policia)

FNMT-CERES (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre)
CATCert (Agéncia Catalana de Certificacid)

ACCYV (Autoritat de Certificacio de la Comunitat
Valenciana)

IZENPE

AC Camerfirma

ANF AC (Asociacion Nacional de Fabricantes - Autoridad
de Certificacion)

ANCERT (Agencia Notarial de Certificacion)

Firma Profesional

ACA (Autoridad de Certificacion de la Abogacia)
Banesto

SCR (Servicio de Certificacién de los Registradores)

Para solicitar un certificado On Line puede acceder:

e Solicitud on-line certificado para particulares. (pulse aqui)
e Solicitud on-line certificado para empresas. (pulse aqui)

3. Instalacion de un certificado digital

Si ya ha obtenido su certificado es necesario que lo tenga instalado en su
navegador. A continuacién, se explica la instalacion de un certificado digital en
Internet Explorer.


https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-juridica

Abrimos Internet Explorer, y en el menu "Herramientas" seleccionamos
"Opciones de Internet".

Nos aparecera una nueva ventana con varias pestafias, como la que se
muestra en la imagen. Seleccionaremos la pestana: "Contenido”

Opciones de Infermet

e Pyt O pemires avansadag
Genel Cegunided Privacidad Conterida
Aseror de corbenick

Lt raanccioras b spaadan g conbols o conterida de Inbamest qus pusds
VETIE & B2l BT

Habdita

Cartheados

Log comtihcadas by perretebn shenifcaten & £ misno. &
enbdades smmonas da certhcados v & compafiias de soltmes

[B:ﬂa-ﬂla-hﬁﬁl.] Cathcados |[ Compafiia: ]

rioimacain petsonal

=5 Audocomplelr slnbsens entradas andenonst § sugese [ oo
% conCidendciat —

El Asishents para peifies de Miciosoll slmacens ju
wiirinaidn P donal

(oo )

En esta pantalla tenemos una seccion de "Certificados", aqui pulsaremos sobre
el botén "Certificados..." para acceder a nuestro contenedor de certificados y
poder importar nuestro Certificado.
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En la ventana que nos aparece tendremos que importar nuestro certificado, para
ello pulsamos sobre el boton "Importar...". Nos aparecera el asistente para
importacion de certificados. En la pantalla de bienvenida del asistente pulsamos
sobre el boton "Siguiente >" y nos aparecera la siguiente ventana:
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Aqui tendremos que seleccionar nuestro certificado, que bien lo tendremos en
un disco o lo habremos descargado de nuestra entidad certificadora. Pulsamos
sobre el botén "Examinar..." para poder seleccionar el fichero de nuestro
certificado. El tipo de certificado que estamos importando sera del tipo
"Intercambio de informacién personal (*.pfx;*.p12)" , buscamos nuestro
certificado y lo seleccionamos:
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Si el certificado es valido, el asistente pasara al siguiente paso donde se nos
pide una contrasefia para protegerlo. También es recomendable marcar la
primera opcion "Habilitar proteccion segura de claves privadas." para que el
sistema nos avise cada vez que nuestro certificado se utilice.
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Pulsamos en "Siguiente >" y el asistente nos preguntara en qué almacén de
nuestro contenedor queremos dejar el certificado. Este se ha de dejar en el
almaceén de certificados "Personal”, que sera la opcion por defecto:
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Hacemos click sobre el botdn "Siguiente >" y el asistente comenzara a guardar
el certificado, momento en cual nos advertira que se esta creando un elemento
protegido y nos pedira autorizacion:



Clarom arvanda de Crppbats

Hirvel de seguidad medo Hrvel de sequndad

[Chcmte | [ concotw | [ Dotater. |

Aceptamos la operacion para que se guarde el certificado, el asistente terminara
indicandonos que el certificado se importo correctamente.

Ya tendremos importado nuestro certificado y podremos seleccionarlo cuando
nos lo solicite la aplicacion de ayudas.



4. Instalacion del driver para usar DNI electrénico en lugar de certificado
digital
Existe la posibilidad de firmar la solicitud mediante DNI electronico como

alternativa a realizar el proceso de firma mediante certificado digital si se dispone
del dispositivo lector de DNI electrénico (que cumpla el estandar ISO 7816).

Para ello es necesario instalar los drivers correspondientes, que pueden ser
descargados aqui . En dicho enlace se debe de seleccionar la descarga
correspondiente al sistema operativo que se esta utilizando.

En el caso de sistemas operativos Windows, se debe descargar el mddulo
criptografico para DNI electronico:
[ httpsi//tramites.ocpm.cs % Y [ Parici Partal - Sign-In Nt x 7 B Portal Oficial sobre o DN > YLl i I o s o s [E=RFoR™ >

[ www.dnielectronico.es/descargas/win_64.html
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Al instalar este mdédulo, introduciendo el dni en el lector, automaticamente se
instalara el driver en el sistema, teniendo en cuenta que este proceso puede
llevar varios minutos.

e Firma mediante DNI electronico:

Para poder firmar la solicitud mediante DNI electréonico se debera introducir el
dni en el lector antes de que se muestre la pantalla correspondiente a la firma de
la solicitud y esperar unos segundos para que el navegador lo reconozca.

En el momento de firmar, debera aparecer una ventana para seleccionar el
certificado o la entrada de dni electronico con el que se desea realizar la firma.
Si no aparece la entrada con los datos del dni electronico, puede deberse a que
no esta bien instalado el driver o bien el navegador no ha reconocido el dni.

En el caso de Mozilla Firefox o navegadores de sistemas Linux 0 MacOS se debe
instalar un modulo criptografico denominado PKCS#11

5. Acceso a la aplicacion


https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_1101&id_menu=68

Para acceder a la pagina no es necesario un certificado digital. Usted podra
rellenar la solicitud y podra continuar en cualquier momento con solo guardar el
n° de modelo y el NIF del solicitante.

Si necesitara certificado digital para presentar la solicitud, ya que debe ir firmada.
A no ser que su caso sea el de una persona fisica sin representante. Ademas, si
tiene representante, debera firmar digitalmente el documento “Declaraciones
responsables, autorizacion al representante y datos bancarios” que se podra
descargarse de la pestafia Documentacién Anexa, salvo que sea una persona
fisica, en cuyo caso puede firmar dicho documento de forma manuscrita. Dichos
documentos los adjuntara el representante a la solicitud.

6. Proceso de firma de la solicitud

Una vez se cumplimenten todos los datos relativos a la solicitud de manera
correcta, puede proceder a firmar la solicitud. Para ello debe hacer clic sobre el
enlace Presentar situado en la esquina superior derecha:
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Ahora debe seleccionar la forma de envio de la solicitud:

e En términos generales, solo se ofrece la opcion de firmar la solicitud de
manera digital a través de la aplicacién Autofirma.

e Solo en el caso de ser una persona fisica sin representante podra Enviar
la solicitud sin firmar, esto generara un formulario de solicitud en pdf
con los datos introducidos, que debera firmar y escanear para presentarlo
a través de la aplicacion.

La primera posibilidad es la de enviar la solicitud firmandola electrébnicamente
con la aplicacion AutoFirma:
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Se procede a la siguiente pantalla de “Firmar Solicitud”

Models de soistud 15381181) - NFCIF 11111911

Ents sotcitud 1dio s pusde Srear con o cectdends dgtal del ssictants D DRs Nemore Apsiido 1 Apelidel son NIF/TF 11111111
Aries de frmar in 30%0tud es convenerte que revise ¢ sgusette documento que contiene is nforrecdn que vited ve 8 firmar

Dcumento para feediat antes G Hiomad

NOTA: Enls pame supacse So osls paedalls, usied Sebe ster vidaas Ln Belds Tamade “Firmar soteiiug® Sine o8 g0l s1eroe un etvme s
SoponEFLnoons eI €5 O B Y0 MOENCOne S IEDT 83 Sk [ MM AN [R5 MITLSOONES NECES BNBT

Dars poder Lrompt ok ~8S8isne 1ne PHE 828 (8 SLm8 vATLER D8 L BVE LB Susds BSI.n 80 WW JAYA EOMEY
Tavhan i retordeT oS B8 08T poder fomar usted debe fenes DETTIH0S 8 BAMITRIST BN 1 BTUDE 5 el £3U00 PO DECESECE B TR ETERESE O MA

Fabtul @ que usted Wrgs Sohol prmacs S| ku SrSRARder as Sb ATEMLE &l Muy ForTal Qo A0 AGE parTkol de adm A A edie, &0 edle tado
COMBIIE 00N Su SEDATITEND On ~lomranie

Tambdn b recomendascs que les de nuave o docuvanis ‘Requenmientos Téenicas de [a apiicacion de solicitud de subyencicnes” daporile an
WAW DROM &5 80 AyUde ¥ Sulventiotes. Ayudes 0BT & STeD di SORCE0HS G CANNMTES Y MOSE0S O utORd IROrTacan QRN Y DrEgUnTEs TS
frecuerien

Coards Mrghn BrofemEs ¢ frma & veced Byude SeThr de BOenese

Proteccién de datos ™

El rmbponsatle o0 latkmenis o6 16 SHl0E SersonalEn GUS b8 recge” &0 sile fermuses es e Ofons Espafiols ds Petemes y Varcas D4 Passscels
Casellang. T8 Madnig

Estes dutos ve reccgen satlusivaments & alectos de putisiged roefescén y somuncasdn e 8 beriands de @y syudes Los cuios formackn et de
uha Dase Of 4803 08 @ OEPM y Ob s BONS 0@ 18 'GAE

L Eave lwgal pars o tratarmecio de oa detos en i Ley 380015 de Procedeento Admenintratve (e Ley 350003 Gececn de Sudbvencones y sa Beses
Hagulsserss, Orden ET 0402013,

Pusde corerse o0 coniects con (e DESW p Seves Se coreo electonco palsccioncedics Sosce e pars ejeter 3us cevechos

Aoraimit |0 pobts PAsE 80 8 Agei Seoatole S rotesodn de Delss b




Tras pulsar el boton “Firmar solicitud” aparecen las siguientes ventanas en las
que se pide permiso para ejecutar AutoFirma:

Abrr AutoFirma?

http://pruebainterno2 oepm.local quiere abrir esta aplicacion.

Abrir AutoFirma Cancelar

outofirm@

Justo después de esta ventana con el logo de AutoFirma aparecera una
ventana en la que se nos solicitara seleccionar el certificado que usaremos para
firmar, tan solo se debe seleccionar el certificado y pulsar en “OK”.

-10-



Seleccione un certificado Lf':)J

i Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

valido desde: 02/03/2020 hasta 02/03/2022
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

| ok | | cancel |

Una vez seleccionado el certificado, se pulsa el botén “OK”. La solicitud se firma
digitalmente con dicho certificado y a continuacién se muestra una ventana de
confirmacion. Pulsando el enlace “descargar’ de dicha pagina de confirmacion
se puede descargar un resguardo en formato PDF de la solicitud presentada. En
la cabecera aparecen los datos del modelo, fecha y hora de presentacién de la
solicitud y el numero de registro:

Modelo de Solicitud: E757441CC
. ¥ T copERNO MINISTERIO Oficina Espaiola Fecha, Hora y Minuto de presentacion en la
: -S - ?EM”B%AG%MM de Pn1ml;.-| y Marcas 0BA)S2018 13:13

N® de registro: 1026629

Resguardo de solicitud de ayudas de la OEPM para el fomento de las solicitudes de patentes y
modelos de utilidad espanoles y en el exterior.

El solicitante indicado a continuacion, y firmante de la solicitud, presenté una solicitud de ayudas con fecha 08-05-2018 y con
codigo de modelo E757441CC correspondiente a las ayudas para el fomento de las solicitudes de patentes y modelos de utilidad
espanoles y en el exterior, tal y como se establece en la Resolucion de Convocatoria de 11 de marzo de 2018 de la Oficina
Espafiola de Patentes y Marcas. A continuacion se indican, para su informacion, los datos mas importantes tal y como han quedado
firmados

-11-
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e En el caso de persona fisica sin representante que prefiera enviar la
solicitud sin firmar, debera pulsar el botén “Enviar solicitud sin firmar de
forma electronica”. Esto le redirigira a un formulario desde el cual podra
descargar la solicitud en pdf.

hodeio ge solctud 15380d1] - Al 11T
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Seleccionada la opcién de envio sin firma se procede al envio de la solicitud.
Una vez finalizado el envio, se le mostrara un formulario informandole que el
modelo de solicitud telematico ha sido enviado (Solicitud no presentada), e
instandole a descargar el modelo de solicitud para su firma manuscrita y entrega
a través de la aplicacion web habilitada al efecto.

Estado: Modelo de solicitud telemstico envisdo correctamente.  Solicitud sin presentar.

El nimero de modelo de sclicitud es: 153511812

ATENCION: Para que la solici s id fecti te pr da debe seguir los siguientes pasos:

Descargue su modelo de solicitud relleno

Imprims este documento, firmelo de manera manuscrita, escanéelo y apdrielo s fravés de ls aplicacion telemétics.

Para emregaﬂu en |a pantsila de inicic de Ia nplu::mon haga clic en "Soy persona fisica que actia sin rep He do la solicitud con

firma y deseo adj la . sigs |as instrucciones que se indican pars prasentsr correctamente |2 solicitud
telematica. Para ir & la pantalla de inicio pulse agui
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