PREGUNTAS MAS FRECUENTES

En este apartado se irdn incorporando aquellas cuestiones que se planteen, bien por correo
electrénico, bien por teléfono y que resulten de interés general. Es importante consultar
este apartado cada cierto tiempo con el fin de estar permanentemente al dia de posibles
novedades.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA CONVOCATORIA

PREGUNTAS TECNICAS SOBRE LA APLICACION DE SOLICITUD DE AYUDAS

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA CONVOCATORIA

éQuién tiene derecho a solicitar una ayuda de este tipo?

¢Qué se entiende por persona fisica?

Si una patente o un modelo de utilidad estd a nombre de varias personas fisicas, étenemos
derecho a ayuda?

Si una solicitud de patente o modelo de utilidad espafiol o en el exterior cuenta con varios
solicitantes, équién debe pedir la subvencion?

¢Qué plazo tengo para presentar una solicitud de subvencién?

¢Cémo debo realizar la solicitud de ayuda?

¢Como sé que he terminado de rellenar correctamente la solicitud por via telematica?

Si_ he completado telematicamente vy firmado una solicitud de ayuda, v después me doy
cuenta de que he olvidado algo, épuedo volver a abrir la solicitud v corregirla por via
telematica?

Si he perdido el Codigo del Modelo de solicitud, équé puedo hacer?

En el caso de persona juridica, équién debe firmar los documentos que se exigen firmados?

¢Qué se entiende por poder del firmante?

¢Qué se entiende por representante tercero?

Si deseo recibir subvencion por una solicitud PCT, una patente europea o una patente en
otro pais, équé tramite debo indicar?

¢Qué son las tarifas reducidas que se indican en el Anexo | de la Convocatoria?

¢Cudles son los pasos para conseguir la subvencion?

¢Cudnto tiempo durard todo el procedimiento de concesion de las ayudas?

éTendré que aportar documentacion adicional cuando se publique la propuesta de
resolucién provisional?




éQué es una prioridad o expediente prioritario?

¢Qué datos deben aparecer necesariamente en las instancias de presentacidn de solicitudes
en el extranjero?

Cuando se publica una solicitud europea hay que presentar las reivindicaciones traducidas a
los tres idiomas oficiales de la EPO (Inglés, Francés y Aleman). ¢Podria entonces pedir
subvencion por tres traducciones?

Si he realizado una extensidn en un pais diferente a los que vienen sefialados en el Blogue 1
0 2 del Anexo | écOmo sé qué cuantia de referencia se tomara?

Si he presentado una solicitud PCT en la OEPM con prioridad de patente espanola y ya ha
sido realizado el Informe del Estado de la Técnica de dicha prioridad, éitengo derecho a

ayuda?

Si he presentado una solicitud PCT en la Oficina Internacional, étengo derecho a ayuda?

Si he presentado una solicitud PCT en otra oficina nacional o regional que no sea la OEPM ni
la Oficina Internacional, étengo derecho a ayuda®?

Si he presentado una solicitud PCT en otra oficina nacional o regional que no sea la OEPM
éitengo derecho a ayuda por las actuaciones en otras oficinas nacionales o regionales como
consecuencia de la entrada en fase nacional?

Si he presentado una solicitud de patente europea en la Oficina Europea de Patentes, éitengo
derecho a ayuda?

Si he presentado una solicitud de patente europea en la OEPM, étengo derecho a ayuda?

Si una solicitud de patente europea proviene de una solicitud PCT, éitengo derecho a ayuda?

Si he pagado una 82, 92, 1023, etc. anualidad de una patente europea a la EPO, ¢ A que cuantia
de referencia tengo derecho?

Si tengo derecho a un incremento en la ayuda porque excedo de mas de 15 reivindicaciones
en la solicitud de patente europea, ¢como tengo que indicarlo?

éTengo derecho a subvencidon por pago de anualidades en las validaciones de patente
europea?

éTengo derecho a subvencién por pago de anualidades antes de la concesién?

Si solicité un aplazamiento de tasas y por tanto no tuve derecho a subvencidn en
convocatorias anteriores, pero ya he satisfecho el pago de dichas tasas étengo derecho
ahora a recibir subvenciéon?

¢Cudl es el periodo de validez en el que debe estar comprendidas las fechas de las facturas o
de los resguardos de pago correspondientes a la realizacion de un tramite del programa de
fomento de solicitudes de patentes en el exterior?




éQué fechas se tienen en consideracidon para conceder una solicitud de ayuda del programa
de fomento de solicitudes de patentes o modelos de utilidad espafoles?

Si la fecha de la factura correspondiente a la realizacion de un tramite estd dentro del
periodo de validez para la solicitud de la ayuda, pero la instancia correspondiente se hizo
después itengo derecho a ayuda?

Si la fecha de la instancia correspondiente a la realizacién de un tramite estd dentro del
periodo de validez para la solicitud de la ayuda, pero la fecha de la factura es posterior
é¢tengo derecho a ayuda?

Si la fecha de la factura correspondiente a la realizacidn de un tramite es anterior a la fecha
de realizacion de dicho tramite, ées valida dicha factura?

Si el justificante de gasto estd a nombre de mi agente, épuedo aportarlo para justificar la
realizacién del tramite?

¢Quién tiene derecho a la subvencion, quien figura como solicitante de la patente o quien ha
pagado las tasas?

¢Cudndo se debe rellenar el formulario llamado “Programa Exterior — Titulares no coinciden
o varios titulares”?

¢Cudndo se debe rellenar el formulario llamado “Programa Nacional — Titulares no
coinciden o varios titulares”?

éLos trabajadores autbnomos se consideran PYME?

¢Qué son las ayudas “de minimis”?

¢Qué son las referencias a compulsas?

Si_he presentado una solicitud v después de concluido el plazo de presentacién deseo
aportar documentacion adicional, écomo puedo hacerlo?

Si_se modifica algun dato del solicitante durante la tramitacion del procedimiento de
concesion de la ayuda, équé debo hacer?

PREGUNTAS TECNICAS SOBRE LA APLICACION DE SOLICITUD DE AYUDAS

¢Cudles son los requisitos del sistema que tengo que tener para poder ejecutar la aplicacion
de solicitud de ayudas?

¢Como puedo instalar un certificado digital en Internet Explorer?

¢Como puedo instalar un certificado digital en Mozilla Firefox?

¢Donde puedo obtener un certificado digital?

¢Como puedo instalar y ejecutar el MiniApplet @Firma?

¢Como puedo llevar a cabo el proceso de firma?




Al firmar electrénicamente, la pagina se queda blogueada con el mensaje “Por favor
espere...”

Al cargar el MiniApplet @Firma me aparece el mensaje “Aplicacion blogueada por la
seguridad de Java”

¢Qué significa “Sitio web certificado por una autoridad desconocida”?

Si soy una persona fisica que actua sin representante y no tengo certificado digital, écomo he
de adjuntar la solicitud firmada de forma manuscrita?

é¢Quién tiene derecho a solicitar una ayuda de este tipo?

Este afio se convocan dos programas, uno para el fomento en el exterior de las invenciones
de origen espafiol y otro para el fomento de invenciones espafiolas.

Para el programa de fomento de invenciones en el exterior puede solicitar ayuda toda
persona fisica o persona juridica del sector privado, no dependiente ni vinculada al sector
publico, con domicilio en Espafia que haya presentado una solicitud de patente o modelo
de utilidad en el extranjero que tenga como prioridad una solicitud de patente o de
modelo de utilidad presentado en Espafia. La prioridad también puede ser una solicitud
PCT presentada en Espafia o una solicitud de patente europea presentada en Espaiia.

Para poder acogerse al programa de fomento de invenciones espafiolas es indispensable
gue el solicitante sea una persona fisica o pequefia o mediana empresa (PYME). Es
también indispensable tener domicilio en Espafia. Ademas, las solicitudes de patente o de
modelo de utilidad espafioles no pueden reivindicar ninguna prioridad unionista.

Teniendo en cuenta la renuncia efectuada a la convocatoria de 15 de marzo de 2016, los
solicitantes que presentaron la correspondiente solicitud de subvencion conforme a la
convocatoria de 2016 no necesitaran presentar nueva solicitud en la presente
convocatoria. Asimismo las actuaciones realizadas en la convocatoria de 2016 seran
tenidas en cuenta en la presente, sin que tengan que volver a realizarse. Aquellos
solicitantes que no quieran continuar con su solicitud de 2016 deberan mandar un
escrito a ayuda.subvenciones@oepm.es indicando que desisten de su solicitud. El
escrito debera ser firmado por el solicitante o el apoderado que firmé la solicitud de
2016.

¢Qué se entiende por persona fisica?
Se entiende como tal a toda persona fisica que sea propietario o copropietario de una

solicitud de patente o modelo de utilidad.

Si una patente o un modelo de utilidad esta a nombre de varias personas fisicas, {tenemos
derecho a ayuda?
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Si. En tales circunstancias se debe rellenar el formulario Titulares no coinciden o varios
titulares y explicar los motivos. La declaracion debe ir siempre firmada por el solicitante de
la subvencidn. Hay disponible unos formularios en la aplicacion telemdtica, en la pestafia de
Documentacion anexa y en la pagina web de la OEPM.

Si una solicitud de patente o modelo de utilidad espafiol o en el exterior cuenta con varios
solicitantes, é¢quién debe pedir la subvencion?

Debe solicitarla uno de ellos y adjuntar una declaracion explicando esta circunstancia e
indicando que todos los solicitantes estan informados y conformes con que sea él quién
solicita la ayuda. Para ello existen formularios de declaracién responsable disponibles en la
aplicacion de ayudas y en la direccién de Internet de la OEPM.

En el caso del programa de fomento de solicitudes de patentes y modelos de utilidad en el
exterior, si los solicitantes tuvieran distinta naturaleza juridica, tendrian derecho a recibir un
porcentaje distinto de las cuantias de referencia del Anexo I. Por ejemplo, si uno fuera PYME
y otro fundacién privada, se deben presentar dos solicitudes independientes indicando en
las declaraciones esta circunstancia.

En el caso del programa de fomento de solicitudes de patentes y modelos de utilidad
espafioles, si hay varios solicitantes, y entre ellos alguno no tiene derecho a subvencién, la
ayuda se concedera a los solicitantes con derecho, segun el porcentaje que les corresponda.
Para ello se deberd cumplimentar la declaracién responsable correspondiente.

¢Qué plazo tengo para presentar una solicitud de subvenciéon?

Un mes desde el dia siguiente al de la publicacidn de la Resolucién de convocatoria, que ha
sido el 31 de marzo de 2016, por tanto el plazo sera del 1 de abril al 30 de abril de 2016.

¢Como debo realizar la solicitud de ayuda?

La solicitud se debe rellenar telematicamente. La aplicacidén informatica esta disponible en la
sede electrénica de la OEPM. Dicha aplicacidon es comun para los dos programas objeto de
subvencién y en ella se deben cumplimentar todas las pestafias.

Sélo se rellenara una solicitud. Es decir, tanto si se desea solicitar ayuda para un programa o
para los dos sélo se presentara una solicitud telematica.

Si necesita mas informacién sobre la forma de rellenar la solicitud puede consultar las
ayudas que se indican en cada pantalla de la aplicacién informatica de solicitud de
subvencién, indicadas como @ o consultar el manual de ayuda.

Le recomendamos que consulte las explicaciones especificas para rellenar la pestafia
“Patentes” de la aplicacién de solicitud de ayudas.

El modelo de solicitud se puede cumplimentar en tantas sesiones como sea necesario,
pudiendo acceder a dicho modelo con el cédigo que se indica la primera vez que se guardan
datos, junto con el DNI o CIF.
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Una vez concluida la cumplimentacién, y siempre que no haya errores de forma se puede
presentar la solicitud. Para ello se procede como se indica en la siguiente pregunta.



¢COmo sé que he terminado de rellenar correctamente la solicitud por via telematica?

Si el solicitante es una persona juridica o si el modelo lo ha rellenado un representante vy si
el proceso se ha seguido correctamente, al pulsar el botén “Presentar” se debe firmar el
modelo de solicitud con el certificado digital del apoderado o representante que se indica en
la solicitud. Una vez firmado el modelo aparecerd un mensaje de confirmacion. Ademas
podra imprimir o guardar el “Resguardo de Solicitud”.

Si el solicitante es un persona fisica y si el proceso se ha seguido correctamente, al pulsar el
botdn “Presentar” podra elegir entre firmar la solicitud con certificado digital como indica el
parrafo anterior o bien imprimir la solicitud, firmarla manuscritamente, escanear el
documento y adjuntarlo a la solicitud desde la pantalla de inicio de la aplicacién. Se
considerard como fecha de presentacion de la solicitud la fecha en que se adjunte este
documento escaneado. También podra imprimirse o guardar el resguardo de presentacion.

A partir del momento en que la solicitud ha quedado efectivamente presentada, se podrd
acceder al modelo de solicitud mediante las claves pero sélo para consultar los datos y
documentos aportados.

Si he completado telematicamente y firmado una solicitud de ayuda, y después me doy
cuenta de que he olvidado algo, épuedo volver a abrir la solicitud y corregirla por via
telematica?

No, eso no es posible. Una vez firmada la solicitud no podrd modificar ningiin dato ni afiadir
ningun documento. Si hubiera detectado algun error tipografico puede mandar un correo a
“Ayuda Subvenciones”: ayuda.subvenciones@oepm.es para que se modifique.

Si he perdido el Cédigo del Modelo de solicitud, ¢qué puedo hacer?

Debe enviar un correo a ayuda.subvenciones@oepm.es y se le enviard un correo
indicdndole dicho cdédigo. Sélo se atenderd dicha peticidn si se escribe desde el correo de
notificacién que conste en la solicitud y se indique en el texto del correo el DNI o CIF del
solicitante.

En el caso de persona juridica, équién debe firmar los documentos que se exigen firmados?

En el caso de que se actle directamente sin representante, los documentos quedaran
firmados por el apoderado que se indique en la pestafia “Solicitante” y que firmara con su
certificado digital la solicitud, al firmar ésta. Todos los documentos que se aporten
posteriormente, como se haran a través de las claves facilitadas por la OEPM, se entendera
gue quedan igualmente firmados electrénicamente por el apoderado.

En el caso de que actue a través de un representante tercero, el apoderado que se indique
en la pestaia “Solicitante” firmara con su certificado digital mediante la aplicacién eCoFirma
del Ministerio de Industria, Energia y Turismo el documento que contiene las declaraciones
responsables, la autorizacidn al representante y la cuenta bancaria. El resto de documentos
puede aportarlos firmados del mismo modo o con firma manuscrita. Estos documentos el
represente tercero los aportard a la solicitud de ayuda.
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¢Qué se entiende por poder del firmante?

El poder del firmante, en el caso de empresas privadas, consistira en las escrituras notariales
correspondientes al apoderamiento.

¢Qué se entiende por representante tercero?

Se entiende por representante tercero toda persona fisica que actie en nombre del
solicitante de subvencidn para realizar todas las actuaciones conducentes a la misma:
presentacion de la solicitud, de la documentaciéon de subsanacién, de la documentacién
indicada en la propuesta de resolucion provisional y a la que se realizaran las notificaciones
pertinentes.

Una solicitud se presenta por representante cuando el solicitante, bien persona fisica o
persona juridica, contrata los servicios de un tercero para presentar la solicitud de ayudas.
Una persona juridica que encarga a alguien de su organizacion la gestidon de estas ayudas no
se considera un representante a estos efectos, sino que dicha persona serd la destinataria de
las notificaciones.

Si deseo recibir subvencion por una solicitud PCT, una patente europea o una patente en
otro pais, équé tramite debo indicar?

Cuando se extiende una invencién en el extranjero se realizan distintos tramites
dependiendo del pais: solicitud, informe de busqueda, concesién, etc. Los tramites que se
contemplan en estas ayudas son los indicados en el Anexo | de la Convocatoria. En dicho
anexo, dependiendo del pais del que se trate hay una serie de trdmites objeto de
subvencién. Esos son los tramites que se deben indicar al rellenar el modelo de solicitud.

Se debe indicar el tramite correspondiente al resguardo de gasto cuya fecha cumpla con el
articulo 20.8.

Muy importante: Si se han realizado y pagado dos tramites a la vez, con el mismo justificante
de gasto, puede seleccionar la opcion correspondiente a ambos tramites en el desplegable
de tramites, por ejemplo “solicitud y busqueda”, “solicitud y examen”, etc. Si los dos
justificantes de gasto correspondientes a dichos tramites son distintos, obligatoriamente
debe seleccionarlos por separado.

Del mismo modo, si se han realizado tres tramites a la vez, pueden seleccionarse los tres
juntos.

¢Qué son las tarifas reducidas que se indican en el Anexo | de la Convocatoria?

En algunos paises (Estados Unidos de América, Canadd, Brasil, India, Argentina, Egipto o
Marruecos), si el solicitante es un persona fisica o se le ha considerado PYME o similar, se
abona una tasa inferior. En el Anexo | de la Convocatoria estos casos se han marcado con la
denominacién “tarifa reducida” y se debe sefalar este hecho en la pestafia “Patentes”,
seleccionando el tramite correspondiente.



¢Cuales son los pasos para conseguir la subvencion?

En primer lugar la solicitud de subvencidon debe presentarse en plazo (del 26 de abril al
25 de mayo de 2017), incluyendo todos los documentos sefialados en la convocatoria.

Finalizado el plazo de recepcién de solicitudes, el érgano instructor enviara un usuario y
una contrasefa a todos los solicitantes, que en la mayoria de los casos coincidird con las
claves que han estado utilizando para rellenar el modelo de solicitud. Con dicho usuario
y contraseiia los solicitantes podran consultar en la sede electrénica de la OEPM el
estado de su solicitud.

A continuacién, comenzara la evaluacién de las solicitudes. La OEPM publicara en la
sede electrénica un requerimiento de subsanacion si la solicitud presentara defectos. La
OEPM podra enviar a los interesados un correo electréonico avisando de que dicho
requerimiento estd disponible en la sede electrénica. Es muy importante contestar en
plazo al requerimiento de subsanacion de defectos, de lo contrario se tendra por
desistida la solicitud. El plazo de contestacidon es de 10 dias desde el siguiente al de
publicacion del requerimiento en la sede electrénica (los sdbados no festivos se
consideran habiles).

El érgano instructor realizara un muestreo aleatorio de solicitudes. Los solicitantes
elegidos de esta manera deberdn enviar al drgano instructor los siguientes documentos
en original o en copia compulsada:

1. Si el solicitante es una persona fisica sin representante que haya escogido la
opcién de firmar la solicitud de subvencidn con firma manuscrita, deberd
presentar la solicitud firmada.

2. Si el solicitante es una persona fisica con representante que haya escogido la
opcién de firmar las declaraciones responsables, la autorizacion al representante
y los datos bancarios con firma manuscrita, debera aportar dichos documentos
firmados.

El mencionado requerimiento se comunicard a los solicitantes objeto de
muestreo en las correspondientes propuestas de resolucidn provisional. La
remisidn de la documentacién solicitada debera realizarse en el plazo de 10 dias
contados a partir del siguiente al de la publicacién de la propuesta de resolucion
provisional, coincidiendo con el plazo para la formulacién de eventuales
alegaciones.

Tras reunirse la comision de evaluacidon se publicara la “Propuesta de Resolucidn
Provisional” abriéndose un periodo de 10 dias para formular alegaciones. Al igual que en
el caso del muestreo, el plazo serd de 10 dias desde el siguiente al de la publicacion de la
propuesta de resolucidn provisional (lo sdbados no festivos se consideran habiles).

Finalizado el periodo para alegaciones y para recibir la documentacion solicitada para el
muestreo y tras evaluar toda la documentacién recibida por el drgano instructor, la
comision de evaluacién volverd a reunirse, concluyendo una propuesta de resolucién
definitiva que se elevard a la Directora de la OEPM para su firma y posteriormente se
publicard dicha “Resolucién Definitiva”.



- Por ultimo, se procedera al pago de la subvenciéon en la cuenta bancaria facilitada por el
solicitante.

Aunque el procedimiento es igual para los dos programas, sin embargo, estos son
independientes, no teniendo por qué coincidir en el tiempo las distintas etapas.

é¢Cuanto tiempo durara todo el procedimiento de concesidn de las ayudas?

Como se indica en la convocatoria “El plazo para la resolucion del procedimiento sera de seis
meses a contar desde la finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes,
considerandose inhabil a estos efectos el mes de agosto. Si en dicho plazo no se hubiese
notificado resolucidén expresa, se entenderan desestimadas las solicitudes.”. Tal y como se
indica en el articulo 17 de la convocatoria, los dos programas de subvencién son
independientes, pudiendo resolverse en fechas diferentes.

é¢Tendré que aportar documentacion adicional cuando se publique la propuesta de
resolucidn provisional?

Tal y como se indica en el articulo 11 de la convocatoria, la documentacion que habra de
presentarse en el plazo de 10 dias desde la publicacién de la resolucién provisional es:

a) En el caso de que el solicitante haya denegado la autorizacién a la OEPM para pedir
las acreditaciones de hallarse al corriente de las obligaciones ante la Agencia Estatal
de Administracién Tributaria y frente a la Tesoreria General de la Seguridad Social
deberdn aportar sendas certificaciones.

b) En el caso de que se haya autorizado a la OEPM a pedir dichas acreditaciones vy el
resultado de la consulta realizada por el drgano instructor haya sido negativo para
alguna de ellas, deberan aportar el correspondiente certificado positivo. La
certificacién de la Agencia Espafiola de Administracién Tributaria debera ser expedida
a efecto de subvenciones. Si el solicitante no estuviera inscrito en la Seguridad Social,
deberd presentar una declaracion responsable explicando el motivo. En el caso de
gue el total de la ayuda concedida a cada solicitante, en ambos programas de esta
Convocatoria, no supere los 3.000 euros, la presentacién de una declaracién
responsable podra sustituir a la presentacidn de las certificaciones previstas en el
articulo 22 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

c) Declaracién responsable de no ser deudor por resolucion de procedencia de
reintegro.

d) Declaracién responsable de que el solicitante no se encuentra incurso en ninguna de
las causas de prohibicion del articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y en
el caso de tratarse de una empresa que no estd considerada como empresa en crisis
con arreglo a lo establecido en las Directrices comunitarias sobre salvamento vy
reestructuracidon de empresas.

e) Cualquier otra documentacién necesaria para acreditar el cumplimiento de los
requisitos y condiciones exigidos a los beneficiarios.
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La fecha de validez de los certificados o de las declaraciones aportadas es de 6 meses
desde la fecha de emision o firma.

¢Qué es una prioridad o expediente prioritario?

La proteccion de una invencién en un pais, como por ejemplo Espafia, puede extenderse a
otros paises. Con el fin de facilitar los tramites necesarios, un Convenio Internacional, el
Convenio de la Unién de Paris, da un afo al solicitante para poder presentar solicitudes en
otras oficinas de paises firmantes del Convenio. De esta manera, el depdsito en una oficina
extranjera no puede ser invalidado por hechos ocurridos entre la fecha del primer depdsito
(fecha de prioridad) y la fecha en la que se deposita la solicitud en la oficina extranjera.

A la primera solicitud se le denomina patente prioritaria, expediente prioritario o
simplemente prioridad.

éQué datos deben aparecer necesariamente en las instancias de presentacion de
solicitudes en el extranjero?

* Es imprescindible que las instancias permitan comprobar de alguna manera que la
solicitud de patente se han originado a partir de una solicitud prioritaria depositada en
Espana.

= También debe constar la fecha en la que se realizé el tramite en la oficina extranjera o
regional.

= El nombre del solicitante de la patente en el extranjero.

Cuando se publica una solicitud europea hay que presentar las reivindicaciones traducidas
a los tres idiomas oficiales de la EPO (Inglés, Francés y Aleman). ¢{Podria entonces pedir
subvencidn por tres traducciones?

No. Se computara sélo una traduccion, que serd la traduccién al idioma del procedimiento
elegido ante la EPO. La traduccion a los otros dos idiomas oficiales de las reivindicaciones
concedidas no se contempla en la presente convocatoria.

Si he realizado una extensidn en un pais diferente a los que vienen seifialados en el Bloque
162 del Anexo | écOmo sé qué cuantia de referencia se tomara?

Se tomard como cuantia de referencia la correspondiente al trdmite realizado en el area
geografica al que pertenezca el pais. Por ejemplo, si el tramite ha sido una solicitud de
examen en Colombia, la cuantia de referencia sera la correspondiente al examen en América
Central y Sur, es decir: 150€.
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Si he presentado una solicitud PCT en la OEPM con prioridad de patente espaiiola y ya ha
sido realizado el Informe del Estado de la Técnica de dicha prioridad, étengo derecho a
ayuda?

Si, pero en la cuantia indicada en el Anexo .

Si he presentado una solicitud PCT en la Oficina Internacional, ¢{tengo derecho a ayuda?

No tiene derecho a ayuda por la solicitud, pero si tiene derecho a ayuda por la realizacién de
los tramites de “Busqueda internacional” y/o “Examen preliminar” siempre que la OEPM
haya sido elegida Oficina de Busqueda Internacional u Oficina de Examen Preliminar y
siempre que dicha solicitud PCT tenga una prioridad depositada en Espafa, es decir, siempre
que dicha solicitud PCT tenga una prioridad que sea una solicitud de patente o de modelo de
utilidad espanol, o una solicitud de patente europea presentada en la OEPM.

Si he presentado una solicitud PCT en otra oficina nacional o regional que no sea la OEPM
ni la Oficina Internacional, é¢tengo derecho a ayuda?

No. La convocatoria indica que sélo se tiene derecho a ayuda si la OEPM actda como Oficina
Receptora, Oficina de Busqueda Internacional u Oficina de Examen Preliminar y siempre y
cuando la solicitud PCT tenga una prioridad depositada en Espana.

Si he presentado una solicitud PCT en otra oficina nacional o regional que no sea la OEPM
étengo derecho a ayuda por las actuaciones en otras oficinas nacionales o regionales como
consecuencia de la entrada en fase nacional?

Si, tiene derecho a ayuda por las entradas en fase nacional siempre que dicha solicitud PCT
tenga una prioridad depositada en Espaiia.
Si he presentado una solicitud de patente europea en la Oficina Europea de Patentes,

étengo derecho a ayuda?

Si, siempre que la solicitud de patente europea tenga una prioridad depositada en Espafia
(solicitud de patente o de modelo de utilidad espafiol, o una solicitud PCT presentada en la
OEPM).

Si he presentado una solicitud de patente europea en la OEPM, ¢tengo derecho a ayuda?
Si, siempre que dicha solicitud no reivindique una prioridad depositada fuera de Espana.

Si una solicitud de patente europea proviene de una solicitud PCT, é{tengo derecho a
ayuda?

— Tiene derecho a recibir ayuda por el tramite de Solicitud, siempre que la PCT haya sido
presentada en Espafia o tenga prioridad espafiola.
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— En el caso del tramite de Busqueda, sdlo tiene derecho si la OEPM fue la
Administracidon encargada de Busqueda Internacional, y la cuantia serd la indicada en
el Anexo . En el caso de que el Informe de Busqueda Internacional haya sido realizado
por la EPO no se recibird ayuda puesto que este tramite no conlleva el pago de tasa.

— En el caso del tramite de Examen se puede recibir ayuda siempre, sin embargo, el
importe serd inferior si la EPO fue elegida Administracién de Examen Preliminar,
puesto que la tasa es inferior.

Si he pagado una 82, 92, 102, etc. anualidad de una patente europea a la EPO, ¢A que
cuantia de referencia tengo derecho?

Tiene derecho a la que se indica como “72 anualidad y siguientes”, es decir, 1.155€.

Si tengo derecho a un incremento en la ayuda porque excedo de mds de 15
reivindicaciones en la solicitud de patente europea, écomo tengo que indicarlo?

Tiene que seleccionar: “Exceso de reivindicaciones (europea)”. No hace falta indicar el
nimero. El examinador determinard cuantas reivindicaciones pasan de la reivindicacién
nuimero 15 a partir de las reivindicaciones aportadas o publicadas.

éTengo derecho a subvencidon por pago de anualidades en las validaciones de patente
europea?

No, es un tramite posterior a la concesion.

é¢Tengo derecho a subvencion por pago de anualidades antes de la concesion?

Sélo si se trata de una patente europea.

Si solicité un aplazamiento de tasas y por tanto no tuve derecho a subvencion en
convocatorias anteriores, pero ya he satisfecho el pago de dichas tasas é{tengo derecho
ahora a recibir subvencion?

Si. Debe aportar una declaracién justificando y explicando su caso.

éCual es el periodo de validez en el que debe estar comprendidas las fechas de las facturas
o de los resguardos de pago correspondientes a la realizacion de un tramite del programa
de fomento de solicitudes de patentes en el exterior?

El justificante del gasto correspondiente a la realizacidén del tramite de que se trate habra de
estar comprendido entre el 24 de abril de 2015 y el 30 de abril de 2016.

En el caso de que el tramite por el que se solicita subvencién sea una traduccién, no es
preciso presentar factura o resguardo de pago, pero si es necesario que la fecha de
aportaciéon de dicha traduccion en la oficina nacional extranjera o regional esté entre esas
mismas fechas.
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éQué fechas se tienen en consideracion para conceder una solicitud de ayuda del
programa de fomento de solicitudes de patentes o modelos de utilidad espafioles?

Se subvencionardn las solicitudes de patentes o modelos de utilidad que hayan sido
publicados durante 2014, 2015 y hasta el 30 de abril de 2016, siempre que no hayan recibido
subvencién en convocatorias anteriores de estas ayudas.

Si la fecha de la factura correspondiente a la realizacion de un tramite esta dentro del
periodo de validez para la solicitud de la ayuda, pero la instancia correspondiente se hizo
después étengo derecho a ayuda?

No en la convocatoria 2017. El tramite tiene que estar completamente realizado, es decir,
solicitado ante la oficina nacional, regional o internacional correspondiente a la extensién y
haber efectuado el pago de la tasa.

Si la fecha de la instancia correspondiente a la realizacion de un tramite esta dentro del
periodo de validez para la solicitud de la ayuda, pero la fecha de la factura es posterior
étengo derecho a ayuda?

No en la convocatoria 2017. La fecha de la factura tiene que estar comprendido dentro del
periodo de la convocatoria.

Si la fecha de la factura correspondiente a la realizacion de un tramite es anterior a la
fecha de realizacion de dicho tramite, ées valida dicha factura?

Se admitiran facturas con fecha anterior a la fecha de realizacion del tramite sélo en el caso
de que la fecha de realizacién de dicho tramite esté dentro del periodo indicado en el
articulo 20.8.

Si el justificante de gasto estda a nombre de mi agente, ¢puedo aportarlo para justificar la
realizacidon del tramite?

No, tal y como se indica en el articulo 22.1.b) de la convocatoria, los documentos de gasto
correspondientes al pago de las tasas relativas al tramite en cuestion deberan estar a
nombre del solicitante de la ayuda.

éCuando se debe rellenar el formulario llamado "Programa Exterior — Titulares y
Pagadores no coinciden'?

Lo habitual es que el solicitante de la ayuda haya pagado también las tasas incluidas en la
instancia. Sin embargo, puede suceder que en ciertos casos, las tasas las haya pagado otra
persona. En tales supuestos se debe rellenar el formulario mencionado y explicar los
motivos. La declaracién debe ir firmada por el solicitante de la subvencién, de conformidad
con el articulo 22.1.b)32 de la convocatoria. Dicho formulario estd disponible en la aplicacidon
telematica, en la pestafia de “Documentacion anexa” y en la pagina web de la OEPM.
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¢Quién tiene derecho a la subvencidn, quien figura como solicitante de la patente o quien
ha pagado las tasas?

Tiene derecho a la subvencién quien haya realizado el trdmite completo. En el caso de que el
solicitante de la patente y el pagador de las tasas no coincidan, tiene derecho a la ayuda
econdmica el pagador de las tasas. En cualquier caso se debe aportar una explicacién del
motivo por el que no coinciden para lo cual hay disponible un formulario en la aplicacién
telematica, en la pestafia de “Documentacion anexa” y en la pagina web de la OEPM.

éCuando se debe rellenar el formulario llamado "Programa Exterior - Titulares no
coinciden o varios titulares"?

Lo habitual es que el solicitante de una ayuda sea también el titular de las solicitudes
prioritarias incluidas en la instancia y también el titular de todas las extensiones en el
extranjero. Sin embargo, puede suceder que en ciertos casos estas tres personas no
coincidan o que haya mas de un solicitante de patente o modelo de utilidad. En tales
circunstancias se debe rellenar el formulario mencionado y explicar los motivos. La
declaracién debe ir siempre firmada por el solicitante de la subvencién. Hay disponible un
formulario en la aplicacidén telematica, en la pestaia de “Documentaciéon anexa” y en la
pagina web de la OEPM.

éCuando se debe rellenar el formulario llamado "Programa Nacional - Titulares no
coinciden o varios titulares'"?

Lo habitual es que el solicitante de una ayuda sea también el titular de la solicitud espafiola.
Sin embargo, puede suceder que en ciertos casos, haya mas de un solicitante de patente o
modelo de utilidad. En tales circunstancias, se debe rellenar el formulario mencionado vy
explicar los motivos. La declaracion debe ir siempre firmada por el solicitante de la
subvencién. Hay disponible un formulario en la aplicacidon telematica, en la pestafia de
Documentacidn anexa y en la pagina web de la OEPM.

éLos trabajadores autéonomos se consideran PYME?

Si.

¢Qué son las ayudas "de minimis"?

Como es sabido, el Tratado de la Unidn Europea limita las ayudas que los Estados Miembros
pueden conceder a los particulares o empresas. En concreto es la Comisién Europea quien
establece unas condiciones y un umbral por debajo del cual se considera que las medidas de
ayuda no van contra el Tratado. Las ayudas que no superan este umbral se consideran "de
minimis". Cuando el Estado, una Comunidad Auténoma, etc. conceden ayudas "de minimis",
deben indicar en la convocatoria que las ayudas son de ese tipo. Ademas, antes de conceder
tales ayudas deben obtener de la empresa o particular una declaracién escrita, o en soporte
electrénico sobre cualquier otra ayuda “de minimis” recibida durante los dos ejercicios
fiscales anteriores y durante el ejercicio fiscal en curso.
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El Estado miembro no podra conceder la nueva ayuda “de minimis” hasta no haber
comprobado que ello no incrementa el importe total de la ayuda “de minimis” recibida por
la empresa en ese Estado miembro durante el periodo del ejercicio fiscal en curso y de los
dos ejercicios fiscales anteriores por encima del limite maximo (200.000 euros, y 100.000
para empresas que operen en el sector del transporte por carretera)

Por lo tanto, si el solicitante ha recibido cualquier otra ayuda categorizada como "de
minimis" del Estado, de una Comunidad Auténoma, etc. deberd hacerlo constar en el
modelo adjunto. Por ejemplo, hay Comunidades Auténomas que también conceden
subvenciones similares a las de esta convocatoria. Ese tipo de ayudas son "de minimis" y se
deben declarar en el apartado correspondiente. No sélo se deben incluir las ayudas “de
minimis” para subvenciones de solicitudes de patentes sino cualquier ayuda “de minimis”
gue el solicitante haya recibido.

¢Qué son las referencias a compulsas?

Existe la posibilidad de acudir al Ministerio de Industria, Energia y Turismo para que éste
compulse un documento. EI MINETUR entrega al solicitante en ese caso, un niumero de
referencia a la compulsa. Los solicitantes que opten por este procedimiento indicaran la
referencia a la compulsa e indicardn qué documento se ha compulsado. Posteriormente la
OEPM verificara la compulsa con el MINETUR.

Si he presentado una solicitud y después de concluido el plazo de presentacion deseo
aportar documentacion adicional, écdmo puedo hacerlo?

Existe un registro telematico de propdsito general dentro de la Oficina Espafiola de patentes
y Marcas. Mediante este servicio se pueden “mejorar” las solicitudes ya enviadas en plazo.
Para ello, redacte un documento con las modificaciones pertinentes, y entre dentro de
Ventanilla Virtual:

% Otros Procedimientos

Solicitud electronica de propésito general remitida a la OEPM

@
O puede utilizar esta URL directamente:
https://tramitesl.oepm.es/SIGEM_RegistroTelematicoWeb/prepararSolicitudRegistro.do

En unidad destinataria, ponga AYUDAS Y SUBVENCIONES. Rellene como proceda la solicitud,
enviela y firmela.

En cualquier caso, una vez realizada una primera valoracién de las solicitudes recibidas,
eliminando aquellas que se hayan presentado mas de una vez, etc., se habilitard un enlace
de “Aportacion de documentaciéon” para que se pueda aportar documentacion adicional a la
aportada cuando se realizd la solicitud. Esto se les comunicard por correo electrénico, en el
gue ademas se indicaran las claves para acceder a la aplicacion, que en la mayor parte de los
casos coincidiran con el cédigo de modelo de solicitud mas el CIF o NIF del solicitante.
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Si se modifica algin dato del solicitante durante la tramitacion del procedimiento de
concesion de la ayuda, équé debo hacer?

Debe enviar un correo a ayuda.subvenciones@oepm.es. Una vez efectuada la modificacion
se le enviara un correo informandole del cambio.

éCudles son los requisitos del sistema que tengo que tener para poder ejecutar la
aplicacion de solicitud de ayudas?

Para la ejecucién de la aplicacién de solicitud de ayudas es necesario que el ordenador en el
gue se ejecute cumpla los requisitos técnicos definidos. En resumen son los siguientes:

o Adobe Acrobat Reader. X| o superior.

Entorno de ejecucién de Java:
= Java SE 6 Update 38 (1.6.0_38) o superior, en 32 bits (x86).
= Se recomienda adoptar Java 8 o si no fuese posible usar al menos Java 6u45 o
7u76.
= En Apple OS X no se soporta (por obsolescencia) la version 6 del JRE de Apple,
siendo necesario usar las versiones 7 u 8 del JRE de Oracle.
= Java SE 7 Update 10 (1.7.0_10) o superior.
= Se recomienda adoptar Java 8 o si no fuese posible usar al menos Java 7u76.

= En 32 (x86) o 64 (x64/AMDG64) bits segln la arquitectura del navegador Web.
= En Internet Explorer se recomienda siempre usar versiones de 32 bits.

= JavaSES8
= Se recomienda usar al menos la version 8u51.

= En 32 (x86) o 64 (x64/AMD64) bits seguin la arquitectura del navegador Web.
= EnInternet Explorer se recomienda siempre usar versiones de 32 bits.

Navegador Web:

o Mozilla Firefox 37.0.2 o superior (en Windows Unicamente se soporta Firefox en 32

bits).

e Internet Explorer 11.0 o superior en 32 o 64 bits.

Nota: para usuarios de Firefox 9 o superior y Windows XP o Windows Server 2003: La carga
del almacén de claves y certificados de Firefox 9 o superior por parte del MiniApplet @firma
necesita que el sistema tenga instalado el entorno de ejecucion redistribuible de Microsoft
Visual C++ 2005.

Para las Personas juridicas y para los representantes que tramiten solicitudes de subvencion,
se requiere DNI electrdnico, Certificado emitido por la FNMT u otro certificado que cumpla
con la recomendacién UIT X.509.V3 (ISO/IEC 9594-8 de 1997 o posterior) emitidos por un
Prestador de Servicios de Certificaciéon que permita la firma electrdnica avanzada y que sea
reconocido por la Administracién Publica (haga clic aqui para consultar los prestadores con
certificados reconocidos por la plataforma @firma).
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e Otorgar permisos de ejecucion del Java desde el navegador, cuando se vaya a proceder
a firmar electrénicamente la solicitud.

e En algunos casos se requerira el uso de la herramienta eCoFirma. Puede descargarse
esta herramienta en la web del Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

Se puede encontrar mas informacion al respecto en el apartado “Requisitos técnicos” de la
aplicacion.
¢Como puedo instalar un certificado digital en Internet Explorer?

Abrimos Internet Explorer, pulsamos el icono que tiene forma que representa el menu de
opciones situado arriba a la derecha y pulsamos sobre "Opciones de Internet".

=AUON X
@

Imprimir 3
Archivo 3
Zoom (100%:)
Seguridad 3
Agregar sitio al mend Inicio
Ver descargas Ctrl+)

Administrar complementos
Herramientas de desarrollo F12
Ir a sitios anclados

Configuracidn de Vista de compatibilidad

Informar de problemas de sitios web

Opciones de Internet

Acerca de Internet Explorer

Nos aparecerd una nueva ventana con varias pestafias, como la que se muestra en la
imagen. Seleccionaremos la pestafia “Contenido” y pulsaremos el botén “Certificados...” para
acceder a nuestro contendor de certificados y poder importar nuestro Certificado.

r 2
COpcicnes de Internet l TS|
| Conexiones I Programas | Opciones avanzadas
| General I Seguridad | Privacidad |
Certificados '
Use certificados para las conexiones cifradas v para fines de
(-] identificacion.
Borrar estado S5 ff . e
o ——

Autocompletar

?; Autocompletar almacena lo escrito en Configuracidn

, Paginas web para intentar anticiparse a
la que escribe y sugerir posibles
coincidencias.

Fuentes y Web Slices

Las fuentes y las Web Slices

) propaerdonan contenido actuslizado de
sitios web, el cual puede leerse en
Internet Explorer y en otros programas.

18


http://oficinavirtual.mityc.es/javawebstart/soc_info/ecofirma/index.html

Se abrird una ventana en la que se podra importar nuestro certificado. Para ello en la
pestafa seleccionada por defecto “Personal”, pulsamos el botén “Importar”.

Certificados [ﬁ

- - —
Propésito planteado: [<Todos> ']
Personal | Otras personas I Entidades de certificacidn intermedias I Entidades de certificad * | *
Emitido para Emitido por Fechade... Mombre descriptive
i ——

{ tmportar... § | Exportar... Quitar | Opdiones avanzadas
4 ]

Propésitos planteados del certificado

Obtener mas informacidn acerca de certificados Cerrar

Se iniciard un asistente para importar el certificado, seguimos los pasos que se indican. En
la primera pantalla pulsamos “Siguiente”.

-
Asistente para impertacion de certificados @

Este es el Asistente para importacién
de certificados
Este asistente |e ayuda a copiar certificados, listas de

certificados de confianza y listas de revocadon de
certificados desde su disco a un almacén de certificados.

Un certificado, que se emite por una entidad de
certificacién, es una confirmacién de su identidad v
contiene informacion gue se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el drea del sistema donde se guardan
los certificados.

Haga dic en Siguiente para continuar.

< Afrds Siguiente >

= e =

En la siguiente pantalla, pulsamos el botén “Examinar”, el cual nos permitira seleccionar
el archivo correspondiente al certificado que queremos instalar. Recuerde escoger la opcidn

“Todos los archivos (*)” en el desplegado si no le aparece el certificado en la carpeta en la
gue esta situado.

-
& Abrir
@O-| . « certificados personales
Organizar » MNueva carpeta
-
(=] Iméagenes +  Mombre Fecha de modifica... Tipo
) Musica
J certificado.pl2 24/03/2014 11:00 Personal
p!
B videos
M Equipo

a Sistemna (C:)

a Datos (D)

58 Aplicaciones (\\s 3

58 xtsoprl8 (\\sefshi

5® grabacio (\\sefsh

¥ apps (\\sefshﬂﬂ?‘_

¥ grupos (\isefsh0( e

[ r

Nombre: certificado.pl2 - ITodosIos archivos (%) vI

Cory) [ome
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Una vez seleccionado, pulsamos el botén “Siguiente”.

v
Asistente para importacion de certificados @

Archiva para importar

Especifique el archivo que desea importar,

Mombre de archivo:
‘ertificado.p12 Examinar. ..

Nota: se puede almacenar més de un certificado en un mismo archivo en los siguientes
formatos:

Intercambio de informacion personal: PKCS #12 {.PFX,.P12)
Estandar de sintaxis de cifrado de mensajes: certificados PKCS #7 ( F7E)

Almacén de certificados en serie de Microsoft (.55T)

Mas informacidn acerca de los formatos de archivo de certificado

.
BTN CrD I
e ™

ke —— -

A continuacidon se pide una contrasefia para proteger la clave privada, después de
introducirla, pulsar “siguiente”:

~
Asistente para importacion de certificados @

Contrasefia

Para mantener |a seguridad, la dave privada se protege con una contrasefia,

Escriba la contrasefia para la dave privada.

Contrasefia:

[ Habiitar proteccidn segura de dave privada. Si habilita esta opddn, se le
avisara cada vez que |a dave privada sea usada por una aplicacidn.

[ Marcar esta dave como exportable. Esto le permitira hacer una copia de
seguridad de las daves o transportarlas en otro momento.

ncluir todas las propiedades extendidas.

Mas informacidn acerca de |a protecddn de daves privadas

< Atrds E Siguiente >i Cancelar

kL = ===

Tras ello nos solicitara que indiquemos el lugar de almacenamiento del certificado.
Dejamos la opcién por defecto (almacén “Personal”) y pulsamos en “Siguiente”.

Asistente para importacion de certificados @

Almacén de certificados

Los almacenes de certificados son las dreas del sistema donde se guardan los
certificados.

Windows puede seleccionar automaticamente un almacén de certificados; también se
puede espedificar una ubicacidn para el certificado.

~ Seleccionar automaticamente el almacén de certificados segun el tipo de
- certificado

@Eﬂlncar todos los certificados en el siguiente almacén:

Almacen de certificados:

Personal Examinar...

Més informacidn acerca de los almacenes de certificados

< Atras K Siguiente > } Cancelar

i == ===
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Si todo esta bien, pulse “Finalizar”. Aceptamos la operacidon para que se guarde el
certificado, el asistente terminara indicandonos que el certificado se importd correctamente.

Asistente para importacion de certificados I&J

Finalizacion del Asistente para
importacién de certificados

i
\';__.__g.i Se importard el certificado después de hacer dicen

= Finalizar.

Especificd la siguiente configuracion:

Almacén de certificados selecdonado por el usuario JZEF

Contenido PFX
Mombre de archivo DA

< Atrds g Finalizar i Cancelar

En la siguiente ventana veremos el certificado instalado, y si nos interesa, podremos ver
los detalles del certificado. Pulsamos “Cerrar” y con esto finalizaria la instalacion del
certificado. Ya tendremos importado nuestro certificado y podremos seleccionarlo cuando
nos lo solicite la aplicacién de ayudas.

Certificados [

- - —

Propdsita planteado: | <Todos> -

Personal | Otras personas | Entidades de certificacion intermedias | Entidades de certificaal * | *

Emitido para Emitido por Fecha de... Nombre desariptiva

e

Propdsitos planteados del certificado
Obtener mas informacién acerca de certificados m

¢Como puedo instalar un certificado digital en Mozilla Firefox?

Abrimos Mozilla Firefox, y pulsamos el botén que representa un mendu, situado arriba a la
derecha, seleccionamos "Opciones”

b | 4 Administ., | @ Usare.. x \ 3 + =

*t-0@
- 100% +

O e B

Nuevavents- Nuevaventa-  Guardar pagi-
na na privada na

= 0O o

Imprimir Historial  Pantalla com-

pleta
Buscar Opciones J Complemen-
tos

}4

Desarrollador

Cortar

€ Conectarse a Sync

E3 Personalizar (2] (V]
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Nos aparecerd una nueva ventana con varias opciones, como la que se muestra en la
imagen. Seleccionaremos la opcidon "Avanzado"y a su vez la pestafia “Certificados”.

-

~
Opciones ﬁ
C - - s 0 ':) v
2 f : (
m \ g : | - =
General Pestaias Buscar Contenido  Aplicaciones Privacidad  Seguridad Sync di
General f Eleccion de datos i Red I Actualizar | Certificados
Cuando un servidor requiera mi certificado personal:
Seleccionar uno automaticamente @) Preguntar siempre
V| Consyltar 3 los servidores resp d OCSP para conf la validez actual de los certificados
Ver certificados ‘ Dispgsitivos de seguridad ;
|
|
|
|
|
Cancelar Ayuda

En esta pantalla pulsaremos sobre el botén "Ver certificados" para acceder a nuestro
contendor de certificados y poder importar nuestro certificado.

- -
@ Administrador de certificados

=)

Sus CEl‘UfiCEdDS| PersonaslServidores Autoridade;lO‘tros|

Tiene certificades de estas organizaciones que le identifican:

MNombre del certificado Dispositivo de sequridad

Mimero de serie Caduca el 5

Ver... Hacer copia...

' e ——— |
Hacer copia de todo... " Eliminar... I
e

Situdndonos en la pestaia “Sus certificados” si no tenemos ningun certificado instalado
veremos la ventana vacia tal como aparece en la imagen. El siguiente paso serd importar

nuestro certificado, para ello pulsamos

sobre el

botdon “Importar...”. Después

seleccionaremos el archivo correspondiente al certificado (habra que situarse en la carpeta
en la que estd guardado el archivo) y pulsamos el boton “Abrir”.

-
@ Archivo de certificado para importar

===

- S
@uv‘ <« certificados personales

o Bibliotecas
3 Documentos
[=| Imédgenes
;J'- Musica
B8 videos

m

| 1% Equipo
1':_:'. Sistemna (C:)

—a Datos ()

- | 4y ‘ | Buscor certificados personales 0 [
Organizar + Nueva carpeta = - '@'
=l Sitios recientes  ~ MNombre . Fecha de medifica.. Tipo
ﬁ certificado.pl2 24/03/2014 11:00 Personal ]

S Aplicaciones (\\s + o | T

Nombre: certificado.pl2

(2

+  [Archivos PKCS12 (p12mph) |

Coor Dl e
-

22



Nos pedira la contrasefia de cifrado para el certificado que acabamos de seleccionar:

r 5
Dialogo de introduccidn de contrasefia [ﬁj

Introduzca la contrasefia que se utilizé para cifrar esta copia de
respalde del certificado.

Contrasefia:

[ Aceptar l l Cancelar ‘

Si todo ha ido bien podremos ver el certificado ya importado. Si lo seleccionamos vy
pulsamos el botén “Ver” obtendremos informacidn adicional.

-
@ Administrador de certificados =NRSN X |

Sus Cel'tifiCEd05| Personasl Servidares Autoridadesl Otros|

Tiene certificados de estas organizaciones que le identifican:

Mombre del certificado Dispositive de seguridad Mimero de serie Caducael BB
A
A —— | — — — —
Ver... Hacer copia... Hacer copia de todo... ‘ I Importar... ‘ Eliminar...

Finalmente, pulsamos el botén “Aceptar” y con esto quedara instalado el certificado en
nuestro navegador. Ya tendremos importado nuestro certificado y podremos seleccionarlo
cuando nos lo solicite la aplicacidn de ayudas.

éDonde puedo obtener un certificado digital?

Existen diferentes prestadores publicos de servicio de certificacidn nacionales reconocidos
por la Administracion Publica. Puede consultar el procedimiento a seguir para la obtencién
visitando su pdagina web. (haga clic aqui para consultar los prestadores con certificados
reconocidos por la plataforma @firma).

¢Como puedo instalar y ejecutar el MiniApplet @Firma?

El MiniApplet @Firma es un aplicacién que se ejecuta gracias a Java y que le permitira
firmar la solicitud de manera electrdnica para poder enviarla.

La primera vez que haga uso de MiniApplet @Firma desde la pagina de solicitud de
ayudas, es muy posible que se le muestren distintas ventanas de advertencia. A lo largo de
este apartado veremos qué pasos debe seguir para que se pueda ejecutar sin problemas vy
no le aparezcan de nuevo estos avisos.

Si cuenta con una version de Java 1.7 superior a 1.7.0 75 o Java 1.8 superior a 1.8.0_31
por defecto deberd anadir los certificados raiz y de entidades intermedias al almacén de
certificados de Java para validar correctamente el certificado SSL del sitio web.
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http://www.dnielectronico.es/seccion_aapp/rel_autoridades.html
http://www.dnielectronico.es/seccion_aapp/rel_autoridades.html

Estos certificados puede descargarlos desde los siguientes enlaces:

e ACRaiz FNMT RCM:
=  https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/11614/116099/AC Raiz FNMT-
RCM SHA256.cer/b1447e06-9927-45b7-92cc-8690edd7562d
e AC Componentes Informaticos:
= https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/11614/116099/AC_Component
es_Informaticos SHA256.cer/1cb4eac7-e3¢9-470d-bebd-46cba73b686¢

Para afiadir los certificados pulse Inicio = Panel de Control

& Conexion a Escritorio remoto

@ Internet Explorer

@ Reproductor de Windows Media
@ Microsoft Outlock 2010

(W] Microsoft Word 2010

@] Adobe Reader XI Imagenes
7-Zip File Manager
& Spark

% eclipse - luna Equipo

(&] Microsoft Excel 2010

[z Calculadora Panel de control
b WinSCPPortable.exe - Acceso directo
‘g Paint

Documentos

Musica

Dispositivos e impresoras
7| Bloc de notas Programas predeterminados
Ayuda y soporte técnico

» Todos los programas Ejecutar...

Programas

Ajustar la configuracion del equipo Verpor Categoria ~

gl Sistemay seguridad Cuentas de usuario
. Revisar el estado del equipo
Hacer una copia de seguridad del equipo

F@' Cambiar el tipo de cuenta

Buscar y corregir problemas Apariencia y personalizacion
Cambiar el tema

Redes e Internet Cambiar fondo de escritorio

i Ver el estado y las tareas de red
~&2, Elegir grupo en el hogary opciones de uso

ey

compartido T s
‘ D Reloj, idioma y region
]
@

Ajustar reselucién de pantalla

i Hardwarey sonido Cambiar teclados u otros métodos de entrada
5 -—-e Ver dispositives e impresoras s
| Agregar un dispositivo Accesibilidad

Permitir que Windows sugiera pardmetros de
Programas configuracion
Desinstalar un programa Optimizar la presentacion visual

Obtener programas
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https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/11614/116099/AC_Raiz_FNMT-RCM_SHA256.cer/b1447e06-9927-45b7-92cc-8690edd7562d
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https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/11614/116099/AC_Componentes_Informaticos_SHA256.cer/1cb4eac7-e3c9-470d-bebd-46cba73b686c

Java

A continuacién haga clic en la pestafia “Seguridad” = botén “Gestionar Certificados...” tal
como se muestra en la siguiente imagen.

- . - ——

m' + Panel de control » Programas »

Ventana principal del Panel de

control m Programas y caracteristicas

Desinstalar un pregrama @' Activar o desactivar las caracteristicas de Windows
Sistemna y seguridad Ver actualizaciones instaladas | Ejecutar programas creados para versiones anteriores de Windows

Redes e Internet Cémo instalar un programa

Hardware y sonido Programas predeterminados
Cambiar la configuracién predeterminada de medios o dispositivos
Hacer que un tipe de archivo se abra siempre con un programa especifico

Establecer programas predeterminados

Programas
Cuentas de usuario

Apariencia y personalizacion e .
" 'Y Gadgets de escritorio

11 )

Reloj, idiomna y regidn

Accesibilidad Restaurar gadgets de escriterio instalados con Windows

g Java (32 bits)

s Pt oot s =~

| General [ Java | Seguridad | Avanzado|

tivar el contenido Java en el explorador

Nivel de seguridad de las aplicaciones que no estan en la lista de excepdén de sitios

) Muy alta: Solo se podran ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de

\ una autoridad de certificacdn de confianza y solo si el certificado se puede verificar como no
revocado.

Alta: Se podran ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de una
autoridad de certificacién de confianza, induso si no se puede verificar el estado de
\ revocadion del certificado.

Lista de excepciones de sitios
Las aplicaciones iniciadas desde los sitios que se enumeran a continuadion se podran ejecutar

[l después de las de datos de dad apropiadas.
-

Haga dic en Editar lista de sitios...
para agregar elementos a est

[ Restaurar Peticones de Datos de Seguridad |

Una vez hecho esto, seleccione en el desplegable: “Sitio Seguro”.

'Cerliﬁcadus- — B

- -—

Tipo de Certificado:

A de Sitio Segura -

- Certificados de Confianza
Usuario

Emitido para

{ Importar )| Exportar || Eliminar H Detalles |

Cerrar
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Pulse el botén “Importar”, y seleccione el certificado que ha descargado previamente. Es
necesario seleccionar “Todos los archivos” para que se muestre el certificado.

F b
| % Abrir S5
Buscar en: [ , Descargas v. ? - v
T ] AC_Componentes_Informaticos_SHA256.cer
nij (=] AC_Raiz FNMT-RCM_SHAZ256. cer
Elementos re...
- Mombre de archivo:
Escritorio Archivos de tipe: Todos los Archivos - |
. Todoskes rcivos I

Repita esta operacién para ambos certificados. Una vez importados deberia visualizarlos

en el almacén.

E— >

-
Certificados
e - Ny N e

Tipo de Certificado: :CA de Sitio Seguro

Usuario | Sistema

Emitido para Emitido por
FMNMT-RCM AC Componentes Informaticos FNMT-RCM AC RAIZ FNMT-RCM
FNMT-RCM AC RAIZ FNMT-RCM FMMT-RCM AC RALZ FNMT-R.CM

i Importar || [ Exportar ] [ Eliminar ] [ Detalles ]

Cerrar

Finalmente debera editar la lista de sitios confiables en la pantalla de Seguridad pulsando
el boton “Editar lista de sitios...” y agregando la url “https://tramites2.0epm.es” a la lista de
sitios de confianza (En el ejemplo mostrado a continuacién se utiliza otra url distinta:

https://pruebatramites2.oepm.es):
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https://tramites2.oepm.es/

Ly Lisa de excepciones d smos S

4| Panel de Control de Java =] -
1 l Sequridad i e " ] .. 3 ..
| ccomal pcoten || S0 | gl Las apcaciones idadzs desde o siios que se enumeran a confiuacianse podian eecuter despus de aspefidones de datos de
Activar el contenido Java en el explorador Seglmdad apfopiadas.
Nivel de seguridad de las aplicaciones que no estén en |a lista de excepcidn de sitios Ubicauﬁn
() Muy alta: Solo se podrén ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de [ ' I
una autoridad de certificacion de confianza y solo si el certificado se puede verificar como no h ’mp' IH'U'U‘LHUHU i
do.
e e i ohost s -
@ Alta: Se podrén ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de una ht‘tps Hp ML, QEDM, |0[a‘
autoridad de certificacion de confianza, induso si no se puede verificar el estado de
revocacion del certificado. '.‘ttps HD uebah,amltesz DEDm &
https pruebatranites?. oepm.gs 3
'wttps J/ruebeucm, oepm loca
Lista de excepciones de sitios mslﬂumﬂﬁpm.bﬁ”

Las aplicaciones iniciadas desde los sitios que se enumeran a continuacidn se podran ejecutar
después de las peticiones de datos de seguridad apropiadas.
http://127.0.0. 1:3080 A
http: /localhost:8080/

https:/fpreucm.oepm.local/ v

Eiminar

"& Los protocalos FILE y HTTP s consideran un iesgo para a sequrided, e recomienda el uso de stos HTTFS & estén deponties,

Agregar, eliminz

l Restaurar Peticones de Datos de Seguridad ] l Gestionar Certificados. .. ]

|

IMPORTANTE: En caso de que no realice estos pasos previos de configuracién, es posible
gue se encuentre con alguno de los errores contemplados en apartados posteriores de este
documento.

El proceso de ejecucidn del MiniApplet @Firma comienza tras seleccionar la opcién
“Presentar” y pulsar el botéon que le permite enviar la solicitud firmada de forma
electrdénica, en funcién del tipo de solicitante le aparecera una u otra de las siguientes
pantallas. Es posible que la transicién a la siguiente pantalla dure unos segundos, por favor,
tenga paciencia.

Forma de envio de la solicitud

Quiero firmar este modelo con certificado electronico para que se considere una solicitud efectivamente presentada.

< ' Enviar solicitud firmada ' »

Forma de envio de la solicitud

Quiero firmar este modelo con mi certificado Quiero imprimir &l modelo, firmarlo de manera manuscrita y adjuntarlo
electrénico para que se considere una solicitud por la pantalla de inicio para que se considere una solicitud
efectivamente presentada. efectivamente presentada.

@d firmada de fﬂ‘m@ (. Enviar solicitud sin firmar de forma electronica '
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La primera vez que vaya a realizar la operacion de firma electrdnica, aparecera una
ventana como la siguiente solicitando permiso para la ejecucion del MiniApplet @Firma.

éDesea continuar?
Se ha verificado el certificade del sitio web.

G
=’ Sitio web:  https: //tramites2. oepm. es:3080

—

Mota: el certificado es valido y se ha utilizado para verificar la identidad de este sitio web.
Mas informacion

i Continuar Cancelar

° Mostrar opciones

hS

éDesea ejecutar esta aplicacion?

Nombre:  MiniApplet @firma

» | Publicador: FIRMA DE CODIGO DE D.G. DE MODERNIZA ...

[{2

Ubicacién:  https://tramites2.0epm.es

Esta aplicacion se ejecutara con acceso no restringido y puede poner en peligro su computadora y
su informacion personal. Ejecute esta aplicacidn sélo si confia en la ubicacion v el publicador que
aparecen anteriormente.

g Mas informacidn Ejecutar ] [ Cancelar

Si pulsamos el botén “Ejecutar” de la ventana anterior se cargara el MiniApplet y
podremos realizar la firma normalmente. Es recomendable marcar la opciéon “No volver a
mostrar esto otra vez para aplicaciones del publicador y ubicacion anteriores”, para evitar
tener que aceptar este mismo didlogo en futuras ocasiones.

é¢Como puedo llevar a cabo el proceso de firma?

Para ello deberemos pulsar el botén “Firmar solicitud”.

Firmar Solicitud

Esta solicitud sdlo se puede firmar con el certificado digital del solicitante: D./Dfia. Ciudadano Activo con DNI:92920000T

Antes de firmar |a solicitud es conveniente que revise el siguiente documento gue contiene la informacidn gue usted va a firmar

Documento para revisar antes de firmar.

A continuacidn, y si es la primera vez que lleva a cabo este proceso, le aparecera una
nueva ventana solicitdndole permisos.
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r
Advertencia de Seguridad

f’! ;Permitir acceso a la siguiente aplicacién desde este sitio web?

Sitio Web:  https://tramites.oepm.es

Aplicacién: MiniApplet @firma »

Publicador:  FIRMA DE CODIGO DE D.G. DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA,
PROCED

Este sitio web esta solicitando acceder y controlar la aplicacién Java anterior.

Permita el acceso solo si confia en el sitio web y sabe que la aplicacion se tiene que
ejecutar en este sitio.

[Z1 No volver a mostrar esto para esta aplicacion o | No permitir

{pagina web.

Q) Més Informacién

Pulse “Permitir”, y tras unos instantes se cargaran los certificados que tenga instalados en
el navegador, dandole la posibilidad de seleccionar uno de ellos para firmar su solicitud. De
nuevo, se recomienda activar la opcidn “No volver a mostrar esto para esta aplicacion o
pdgina web”, para asi evitar tener que aceptar este aviso nuevamente en futuras ocasiones.

Finalmente escoja el certificado y pulse “Aceptar”.

- \
Didlogo de Seguridad [

Seleccione un certificado

Emisor:*
© Vvalido desde: hasta

Haaga clic agui para ver las propiedades del certificado

| Emicor: A— —
© Valido desde: (D hasta

Haaga clic agui para ver |as propiedades del certificado

F1El

Coemo= Dl |
S

Tras esto deberia pasar a una pagina desde la que poder descargar el resguardo firmado
por la OEPM, dandose por finalizado el envio.

Fin de envio de la solicitud

Estado: Sdlicitud firmada y enviada correctamente
El cadigo de modelo de solicitud es

Debe descargar y guardar o imprimir el resguardo de presentacidn de la solicitud de ayudas

Al firmar electronicamente, la pagina se queda bloqueada con el mensaje “Por favor
espere...”

Cuando trate de firmar la solicitud de manera electrdnica, le aparecera la siguiente pantalla.



Firmar Solicitud

Por favor espere

El mensaje “Por favor espere...” deberia aparecer no mas de unos segundos o tal vez un
minuto en funcién de la velocidad a la que se cargue el MiniApplet @Firma. Si la pagina se
gqueda bloqueada, mostrando continuamente este mensaje, o le aparece la siguiente
pantalla de error:

Error de Aplicacion lﬁj

Excepcidn General 0

Mombre: MiniApplet @firma (Gobierno de Espafia)

ClassMotFoundException: es.gob.afirma. miniapplet.MiniAfirmaApplet

Aceptar | | Mas informacion...

Lo mas probable es que el MiniApplet @Firma no haya podido cargarse por no estar
correctamente instalado. Para instalarlo puede seguir los pasos que se indican en el
apartado ¢COomo puedo instalar y ejecutar el MiniApplet @Firma?

Al cargar el MiniApplet @Firma me aparece el mensaje “Aplicacion bloqueada por la
seguirdad de Java”.

Aplicacién Java blogueada [&J

Aplicacion bloqueada por la seguridad de Java |

Por seguridad, ahora las aplicaciones deben cumplir los requisitos para configuracién de
sequridad Alta o Muy alta o formar parte de |a lista de excepciones de sitios para poder
ejecutarlas. Mas Informacidn.

Nombre:  MiniApplet @firma
Ubicacién: http:/flocalhost: 8080

5u configuracion de seguridad ha blogueado la ejecucidn de una aplicacidn

I autofirmada

Este caso puede producirse para las versiones de Java 1.7.0_51 y superiores; debe pulsar
el boton “Aceptar”, al hacerlo, le aparecera el siguiente mensaje. Pulse de nuevo “Aceptar”.

Error de Aplicacién [&J

il

Excepcién General |

Motivo: Su configuracién de seguridad ha bloqueade la ejecudén de una aplicacién autofirmada

Aceptar 1 | Més informacién. ...
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Para evitar este error debe afiadir los siguientes sitios a la lista de excepciones de Java.
Para ello, dirijase a: Inicio = Panel de Control = Programas = Java = pestafia “Seguridad”
- botdn “Editar lista de sitios...”. A continuacion le aparecera una pantalla en la que debe
introducir los sitios https://tramites.oepm.es y https://tramites2.oepm.es de manera que
obtenga el siguiente resultado:

r ~
| £/ Lista de excepciones de sitios @

Las aplicaciones inidadas desde los sitios que se enumeran a continuacidn se podran ejecutar
después de las peticiones de datos de seguridad apropiadas.

Ubicacién
https: //tramites.oepm.es/
https: /ftramites2,0epm.es/

Agregar Eliminar

Ul Los protocolos FILE y HTTP se consideran un riesgo para la seguridad. Se recomienda el uso

[ Aceptar ] [ Cancelar ] :

Pulse “Aceptar” y volverd a la pestaia de seguridad de Java, ya con las excepciones
afiadidas.

| £| Panel de Control de Java EI_IéJ

| General I Java | Sequridad | Avanzado

Activar el contenido Java en el explorador

Mivel de seguridad de las aplicaciones que no estan en la lista de excepddn de sitios

(71 Muy alta: Solo se podrén ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de
una autoridad de certificacién de confianza y solo si el certificado se puede verificar como no
revocado.

@ Alta: Se podran ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de una
autoridad de certificacidn de confianza, induso si no se puede verificar el estado de
revocacion del certificado.

Lista de excepdones de sitios

Las aplicaciones iniciadas desde los sitios gue se enumeran a continuacion se podran ejecutar
después de las peticiones de datos de seguridad apropiadas.

https:f/tramites.oepm.es/ -
https://tramites2.0epm.es/ | Editar lista de sitios...
[ Restaurar Peticiones de Datos de Seguridad ] [ Gestionar Certificados. ..

Para realizar el proceso de firma le recomendamos que salga de la aplicacién de solicitud
de ayudas, y vuelva a cargar su solicitud indicando de nuevo su cédigo de modelo y NIF/CIF.

Otros errores al ejecutar el MiniApplet @Firma

Si se encuentra con algun problema, por favor compruebe que ha realizado correctamente
todo lo indicado en el apartado ¢Cémo puedo instalar y ejecutar el MiniApplet @Firma? En
caso de que haya seguido de manera adecuada todos los pasos y el error persista, por favor,
contacte con SoporteFuncional@oepm.es
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¢Qué significa “Sitio web certificado por una autoridad desconocida”?

Es posible que el navegador muestre un mensaje de aviso al acceder a la pagina principal
de la aplicacidon web de solicitud de ayudas 2016. Firefox muestra el siguiente mensaje:

s Esta conexion no esta verificada

Ha pedido a Firefox que se conecte de forma segura 2 pruebatramites.oepm.es, pero no se puede
confirmar que la conexidn sea segura.

Mormalmente, cuando se intente conectar de forma segura, los sitios presentan informacion verificada
para asegurar que esta en el sitio correcto, Sin embargo, la identidad de este sitio no puede ser
wverificada.

{Qué deberia hacer?

Si normalmente accede a este sitio sin problemas, este error puede estar ocurriendo porque alguien
esta intentando suplantar al sitie, y no deberia continuar,

iSacame de aquil

Detalles técnicos

Entiendo los riesgos

Si sabe lo que estd haciendo, puede obligar a Firefox a confiar en la identificacién de este sitio. Incluso
aunque confie en este sitio, este error puede significar que alguien esté interfiriendo en su
conexion.

Mo afiada una excepcion a menos que sepa que hay una razén seria por |a que este sitio no use
identificacién confiable.
"

((rastisxcepeen. )

Si pulsa sobre “Entiendo los riesgos” y a continuacion en el botdon el boton, “Afadir
excepcion...”, se le mostrara la siguiente pantalla.

-
Ariadir excepcidn de seguridad - - Iﬁ

Estd a punto de alterar como identifica Firefox este sitio.

s  Los bancos, tiendas y otros sitios piiblicos legitimos no le pedirén hacer esto.

Servidor

Direccién:  https:.//tramites.cepm.es/solicitudAyudas/selicita | Obtener certificado

Estado del certificado

Este sitio intenta identificarse a si mismo con informacién no valida. ‘

Identidad desconocida

Mo se confia en el certificado porque no ha sido verificado come emitido por una
autoridad confiable usando una firma segura.

Guardar esta excepcién de manera permanente

Qonfirmarexcepciéndeseguridad] l Cancelar ]
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El motivo es que su navegador no reconoce la entidad *.OEPM.ES. Puede comprobar que
dicha identidad es confiable pulsando “Ver...”. Al examinar el certificado asegurese de que
contiene la informacién que muestra la siguiente imagen.

. 5
Visor de certificados:™.cepm.es” &J
General | Detalles

No se pudo verificar este certificado porque el emisor es desconocido.

Emitido para

Mombre comun (CN) *.0Epim.es

Organizacion (J) OFICINA ESPARIOLA DE PATENTES ¥ MARCAS
Unidad organizativa (OU) DIVISION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Mimero de serie 2B:25:D8:CB:00:17:1 F:70:54:8E:E2:2C:33: Ade6B: 54
Emitido por

Mombre comun (CH) <Mo es parte de un certificado>

Organizacion (J) FNMT-RCM

Unidad organizativa (OU) AC Compenentes Informaticos

Periodo de validez

Comienza el 15/12/2014

Caduca &l 15/12/2017

Huellas digitales

Huella digital SHA-256 0D:94:29:12:B0:C2:27:ED:RR:C0:31:4C:DB: D298 1 A3
89:43:81:AC:5A:95:28:27:B1:63:E1: 8A: 76 EB:24:C1
7

Huella digital SHA1 33:B3:28:11:3A:FA9D:92:75:20:B9:8A:12:1 B:13:3B: B1:BE: AD: Db

Cerrar

Una vez comprobada la informacién anterior, y cerrado el Visor de certificados, puede
indicar a su navegador que acepta el certificado pulsando aceptar.

Es posible que a continuacién le aparezca un mensaje que le avisa de que la informacion
introducida en la aplicacidn viajara cifrada, pulse “Aceptar”.

Aviso de seguridad [ x|

Ha solicitado una pagina cifrada. El sitio web se ha identificada correctamente, v la informacian gue
(= weaointroduzca en esta pagina no pusde st leida Facilmente por berceras personas.

[~ awisarme cada vez que vava a ver una pagina cifrada.

hceptar

Si soy una persona fisica que actua sin representante y no tengo certificado digital, écomo
he de adjuntar la solicitud firmada de forma manuscrita?

En el caso de que una persona fisica sin representante enviara la solicitud sin firmar
electrénicamente, tras imprimir el formulario de solicitud, firmarlo manuscritamente vy
escanearlo, deberia seguir los siguientes pasos para completar la solicitud de ayuda:
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En primer lugar, dirigirse a la pdagina de inicio de la aplicacion de solicitud de ayudas y
pulsar sobre el vinculo “Soy persona fisica que actua sin representante. He completado la
solicitud con firma manuscrita y deseo adjuntar la solicitud firmada”.

Nueva solicitud @

Nueva solicitud

Modificar solicitud @

Cddigo de modelo (*):
NIF/CIF del Solicitante (*):

Cargar solicitud £0lvidé el cédigo de modelo?

< Soy persona fisica que actia sin representante. He completado la solicitud con firma manuscrita y deseo adjuntar la solicitud firnada

— ]

____—---_

>

A continuacion, introducir el cddigo de modelo, el NIF/CIF del solicitante de la ayuda y el
archivo que contiene la solicitud firmada de forma manuscrita y pulsar el botén “Firmar

Solicitud”.

Nueva solicitud ®

Nueva solicitud

Modificar solicitud &

Cédigo de modelo (*):

NIF/CIF del Solicitante (¥)

( roarmar cnlicitad

Cargar solicitud ; Olvidd el coédigo de modelo?

Cadigo de modelo (%)
MNIF/CIF del Solicitante (*):

Solicitud firmada (7):

Soy persona fisica que actda sin representante. He completado |a solicitud con firma manuscrita y deseo adjuntar la solicitud firmada.

SolicitudFirmada.pdf

Si los datos introducidos son correctos aparecera la pagina de fin de envio de la solicitud
desde la que descargar el acuse de recibo de la solicitud de ayuda. Cuando se haya
descargado el documento puede pulsarse el hipervinculo “Salir”.

Fin de envio de la solicitud

Estado: Solicitud firmada y enviada comectamente

El cadigo de modelo de solicitud es

Debe descargar y guardar o imprimir el resguardo de presentacion de la solicitud de ayudas

-
Abriendo Resguardo.pdf

Ha elegido abrir:
m Resguardo.pdf

que es: Adobe Acrobat Document (24,1 KB)
de: https://tramites.oepm.es

;Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

() Abrir con

Adobe Reader (predeterminada) -

(@ Guardar archive

[] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.
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