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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL
ESTADO, MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO, SECRETARIA
GENERAL DE INDUSTRIA, DIRECCION GENERAL DE POLITICA DE LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA, LA OFICINA ESPANOLA DE PATENTES Y MARCAS Y LA
FUNDACION EOI PARA PONER EN MARCHA UN CENTRO VIRTUAL DE APOYO A LA
PYME EN MATERIA DE GESTION DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DE VIGILANCIA E
INTELIGENCIA ESTRATEGICA.

En Madrid, a 8 de mayo de 2009.
REUNIDOS

De una parte, Dfia ESTELA GALLEGO VALDUEZA, Directora General de Politica
de la Pequena y Mediana Empresa, cargo que ostenta en virtud del
nombramiento efectuado por Real Decreto 763/2008, de 9 de mayo, actuando
en representacion de la Administracion General del Estado (Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio) y en virtud de las competencias delegadas por el
Ministro de Industria, Turismo y Comercio (Orden ITC/3187/2004, de 4 de
octubre, BOE del 6 de octubre de 2004), ratificada por Orden ITC/1332/2008,
de 12 de mayo, BOE de 14 de mayo.

De otra parte, D. ALBERTO CASADO CERVINO, Director General de la Oficina
Espanola de Patentes y Marcas (en adelante OEPM), nombrado por Real Decreto
881/2008 de 23 de mayo, actuando en nombre y representacion de la misma,
en virtud de las facultades que le confiere el Real Decreto 1270/1997 de 24 de
julio que regula la OEPM

De otra parte, D. ALFONSO GONZALEZ HERMOSO DE MENDOZA, Director
General de la Fundacion EOI (en adelante, EOI), con C.I.F. G-81718249 y
domicilio social en Madrid, Avda. Gregorio del Amo n°® 6, actuando en ejercicio
de las funciones que tiene atribuidas por el articulo 16 de los estatutos de la
Fundacion y en virtud de las facultades que tiene conferidas por acuerdo del
Patronato de 16 de octubre de 2008, que constan en escritura publica
autorizada por la Notaria de Madrid D2. Maria del Rosario Algora Wesolowski con
fecha 4 de noviembre de 2008, con el n® 1727 de su protocolo.

Las partes se reconocen reciprocamente competencia y capacidad legal para
obligarse y otorgar el presente Convenio, a cuyo efecto

EXPONEN

PRIMERO.-El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (MITYC) es el
departamento encargado de la propuesta y ejecucién de la politica del Gobierno
en materia de desarrollo industrial, politica comercial, energética, de la pequena
y mediana empresa, de turismo, de telecomunicaciones y de la sociedad de la
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informacidon, segun lo dispuesto en el articulo 10 del Real Decreto 432/2008, de
12 de abril, por el que se reestructuran los departamentos ministeriales.

La Secretaria General de Industria, a través de la Direccion General de Politica
de la Pequefia y Mediana Empresa (en lo sucesivo Direccion General de Politica
de la PYME), tiene encomendada la politica de apoyo y promocion a la pequefa
y mediana empresa y cuenta entre sus funciones la ejecucion de las politicas del
Gobierno en materia de creacion de empresas y asesoramiento a los
emprendedores de pequefias y medianas empresas, segun lo dispuesto en el
Real Decreto 1182/2008, de 11 de julio, por el que se desarrolla la estructura
organica basica del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, en su articulo
14,

SEGUNDO.- La OEPM es un Organismo Autonomo del MITYC que tiene atribuida,
en virtud del Art. 2 del Real Decreto 1270/1997, antes mencionado, la actividad
administrativa que corresponde al Estado en materia de propiedad industrial asi
como el desarrollo de actuaciones destinadas a la sensibilizacién, promocion y
uso de la propiedad industrial entre las empresas espanolas.

La Oficina Espafiola de Patentes y Marcas impulsa y apoya el desarrollo
tecnolégico y econémico otorgando proteccion juridica a las distintas
modalidades de propiedad industrial mediante la concesién de patentes y
modelos de utilidad (invenciones); disefios industriales (creaciones de forma);
marcas y nombres comerciales (signos distintivos) y titulos de proteccion de las
topografias de productos semiconductores. Asimismo, difunde la informacion
relativa a las diferentes formas de proteccién de la propiedad industrial.
En el plano internacional, la OEPM es la encargada de representar a Espafia en
los distintos foros y organizaciones internacionales que se encargan de la
propiedad industrial e intelectual.
La OEPM tiene, por tanto una doble mision:
= Conceder los diversos titulos de propiedad industrial, tras el examen de
las solicitudes correspondientes.
= Ofrecer servicios de informacion tecnoldgica basados en la informacion de
las distintas modalidades de propiedad industrial concedidas por la OEPM
y por otras Oficinas extranjeras.
Los objetivos fundamentales de la OEPM son:
= Proteger y fomentar la actividad de creacién e innovacién tecnoldgica en
nuestro pais, asi como la identidad corporativa empresarial mediante la
concesion de titulos de propiedad industrial.
= Transmitir informacién que oriente la actividad investigadora a través del
mantenimiento de fondos documentales y bases de datos que permiten
un acceso rapido y sencillo al estado actual de la técnica mundial en
cualquier sector.
= Impulsar la circulacién y el intercambio de bienes y servicios a través de
la difusion de la informacién de los signos distintivos registrados.

TERCERO.-EOI es una Fundacion del sector publico estatal constituida mediante
escritura publica otorgada por el entonces Ministerio de Ciencia y Tecnologia
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ante la Notaria de Madrid D2. Maria del Rosario Algora Wesolowski con fecha 21
de marzo de 1997, con el n® 824 de orden de su protocolo, por expresa
disposicién del articulo 154 de la Ley 13/1996, de 30 de diciembre, publicada en
el Boletin Oficial del Estado n® 315 de 31 de diciembre de1996, que dispuso la
transformacién del Organismo Auténomo Escuela de Organizaciéon Industrial en
fundacién. Se rige por sus Estatutos, por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de
Fundaciones, por el Real Decreto 1337/2005, de 11 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de las Fundaciones de Competencia Estatal y por el resto
de las disposiciones legales de derecho administrativo, civil, mercantil y laboral
que sean de aplicacion, o disposiciones que puedan sustituirlas en su vigencia.

EOI se constituyé con la finalidad general de potenciar la formacién y la
realizacion y promocién de estudios e investigaciones cientificas y técnicas,
fundamentalmente en los a@mbitos de la industria, el medio ambiente, la
innovacion, las nuevas tecnologias, la pequeiia y mediana empresa, la propiedad
industrial y la economia y cuenta entre sus especificos fines fundacionales, de
acuerdo con el articulo 6 de sus vigentes estatutos, inscritos en el Registro de
Fundaciones Docentes del Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte, con
los de:

— Promover la formacién de empresarios, directivos y técnicos como
herramienta estratégica de la empresa especialmente en el campo de
las tecnologias.

— Impulsar activamente la iniciativa emprendedora para la creacion y
consolidacion de las empresas, especialmente en el campo de las
pequenas y medianas empresas.

— Apoyar las iniciativas de impulso al I+D+i (Investigacion +Desarrollo
+innovacién) y a la transferencia de las tecnologias, contribuyendo a
su implantacién y desarrollo en las empresas, especialmente en las
pequefas y medianas empresas.

— Colaborar activamente con la politica del Gobierno en materia de
desarrollo e innovacion industrial, politica de la pequeha y mediana
empresa, energética y medioambiental, de telecomunicaciones, de
propiedad industrial y de desarrollo de la sociedad de la informacion,
promoviendo y desarrollando en dicho ambito actividades formativas y
la realizacion de estudios e investigaciones

— Participar en las actividades de cooperacion internacional del Gobierno
mediante la formacion de los técnicos y directivos de los paises en vias
de desarrollo, especialmente en el ambito de la lengua y cultura
iberoamericanas.

— Contribuir a la formacién especifica del personal del sector publico en
los ambitos de su competencia.

— Realizar estudios e investigaciones sobre la realidad industrial y
empresarial, sus estrategias de desarrollo, sus modelos de
comportamiento y sus necesidades.
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Dentro de las actividades que EOI desarrolla en el ambito de la iniciativa
emprendedora para la creacién, gestion, modernizacion y consolidacién de
empresas, especialmente en pequenas y medianas empresas, revisten especial
importancia las acciones de acciones de formacién y apoyo ejecutadas dentro
del Programa Operativo CCI2007ESO5UPO001, de intervenciéon comunitaria del
Fondo Social Europeo de Adaptabilidad y Empleo en el marco de los objetivos de
convergencia y competitividad regional y empleo de Espana, aprobado por
Decisién de la Comision de la Union Europea de 14 de diciembre de 2007, en el
cual ha sido incluida EOI. Estas actividades cuentan con financiaciéon del Fondo
Social Europeo y del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Asimismo, EOI desarrolla dentro del denominado por la entidad Programa RISC
(Redes de Innovacion al Servicio de la Competitividad) actividades para
favorecer la implantacion y desarrollo de iniciativas de I+D+i y transferencia
tecnolégica en las empresas, especialmente en las pequefias y medianas
empresas. El Programa RISC de EOI se encuentra incluido dentro del Programa
Operativo CCI2007ES16UPO001, de Investigacion, Desarrollo e Innovacién por y
para el beneficio de las Empresas - Fondo Tecnolégico del Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, aprobado por Decisién de la Comisién de la Unidn Europea
de 7 de diciembre de 2007. Las actividades de EOI en este ambito cuentan con
financiacién del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio.

Las actuaciones de este Convenio, asi como las del resto de actuaciones
previstas en los correspondientes Programas Operativos mencionados, se
enmarcan dentro del proyecto marco de actuacion de EOI denominado “Parque
Virtual” orientado, en especial, a dar a fomentar y apoyar el emprendimiento.
Por ello las actuaciones a desarrollar en el marco de este Convenio, se
encardinan y se complementan de forma natural con las previstas en el proyecto
EOI de “Parque Virtual”.

CUARTO.- Por lo expuesto, las partes consideran de interés establecer una
colaboracién entre la Direccion General de Politica de la PYME, la Oficina
Espafiola de Patentes y Marcas y la Fundacién EOI para el desarrollo de
diferentes actividades de fomento, asesoramiento y apoyo a las empresas en
materia de propiedad industrial.

Por cuanto antecede, es voluntad de las partes suscribir un Convenio que
defina las lineas generales de colaboracion entre ellas a los fines descritos y que
sirva de soporte para actuaciones concretas, a cuyo efecto, reconociéndose
mutuamente la capacidad legal necesaria, otorgan el presente documento en
cuya virtud
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ACUERDAN
1. OBJETO DEL CONVENIO

El presente Convenio tiene por objeto regular los términos de la colaboracion
entre la Direccion General de Politica de la PYME, la Oficina Espafola de
Patentes y Marcas y la Fundacién EOI para el desarrollo conjunto en 2009 de un
Programa de acciones dirigidas a facilitar, impulsar y estimular el conocimiento y
la utilizacion de los derechos de propiedad industrial y acceso a una plataforma
de vigilancia e inteligencia estratégica, por la pequefia y mediana empresa
espafiola mediante la creacion de un Centro Virtual de apoyo a la PYME en
materia de gestion de propiedad industrial y de vigilancia e inteligencia
estratégica, y otras medidas complementarias.

El contenido de detalle se describe en el Programa de Trabajo que se incorpora
en el anexo I del presente convenio.

2. OBJETIVOS DEL CENTRO VIRTUAL DE APOYO

El objetivo del Centro Virtual es proporcionar a la Pequefia y Mediana Empresa y
a sus asociaciones informacion y asistencia personalizadas sobre las opciones
que mejor se adapten a sus necesidades para la proteccidn de su propiedad
industrial, asi como sobre la manera mas eficaz de gestionar y rentabilizar dicha
propiedad una vez obtenidos y registrados los derechos correspondientes.

3. ELEMENTOS DEL CENTRO VIRTUAL DE APOYO A LA PYME

El centro virtual de apoyo a la PYME en materia de gestion de Propiedad
Industrial contard con sede electronica propia y personal especializado en
gestion de propiedad industrial, en patentes y marcas, y en vigilancia e
inteligencia estratégica.

Los elementos que lo forman son los siguientes:

o Sede electrdnica. La sede electrénica del centro virtual sera un sitio web,
que contendra, entre otros, los siguientes contenidos multimedia cuyo
objetivo sera informar y formar a la empresa espafiola en materia de
derechos de gestion de propiedad industrial y de vigilancia e inteligencia
estratégica, en concreto dispondra de:

o Informacién general on-line sobre Derechos de Propiedad Industrial
-en adelante, DPI-. En la medida de lo posible, se reutilizardn los
contenidos ya existentes en la web de la OEPM (mediante links o
sindicacion u otros medios técnicos), asi como las preguntas mas
frecuentes.

o Informacién especifica on-line sobre sistemas de gestion de los
DPI. Se mencionan a titulo de ejemplo, sin caracter exhaustivo:
guias metodoldgicas para implantar sistemas de gestién interna,
casos de buenas practicas y herramientas con formato toolbox,
preguntas mas frecuentes, etc.
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o Informacién sobre vigilancia tecnolégica, comercial, competitiva y
del entorno aplicado a cualquier organizacion combinando
tecnologias de ultima generacion “web 2.0”".

o Sistema de vigilancia e inteligencia estratégica basado en
procedimientos formales que mejoren la eficacia, eficiencia,
homogeneidad y calidad de los resultados.

o Elementos que faciliten la difusion de la informacion de manera
selectiva, el trabajo en red y en un entorno colaborativo.

e Cursos de autoformacion y herramienta de autodiagndstico que permita
definir una situacion de partida respecto al estado de la gestion de la
Propiedad Industrial y la utilizacion de la plataforma de vigilancia e
inteligencia estratégica dirigida a las PYMEs y desarrollada en el marco del
presente convenio. Ambos elementos se incluiran asimismo en la sede
electronica.

e Técnicos especializados. Se distinguen dos niveles:

o Nivel 1: Asesoramiento personalizado basico, mediante atencion
telefonica y correo electrénico. El objetivo de este tipo de
asesoramiento serd orientar a la PYME sobre el tipo de proteccién
industrial mas adecuado segtn el sector y tipo de empresa.

o Nivel 2: Asesoramiento personalizado avanzado, mediante atencion
telefébnica y correo electronico. El objetivo de este tipo de
asesoramiento sera orientar a la PYME sobre la gestion de derechos de
Propiedad Industrial, y utilizacion de la plataforma de vigilancia e
inteligencia estratégica.

Ademas, el centro virtual contard con el apoyo del Centro de Apoyo a la
Empresa de la OEPM en cuanto a la informacion general, bien mediante atencién
telefénica o correo electrénico.

En los distintos niveles se estableceran argumentarios y se definiran criterios por
los cuales, dependiendo de la naturaleza de la informacién solicitada, se
procedera a aconsejar a la PYME sobre la conveniencia de pedir asesoramiento
profesional para afrontar los trdmites correspondientes a las diferentes
modalidades de propiedad industrial, o redirigirla a funcionalidades de la
plataforma de vigilancia e inteligencia estratégica.

Este Centro contard con personal de experiencia probada en gestién de
Propiedad Industrial

El Centro debera prestar un servicio agil y eficaz 5x10, con una capacidad de
respuesta no superior a 48 h para cualquier demanda de informacién por parte
de la PYME
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4. TAREAS DEL CENTRO VIRTUAL DE APOYO A LA PYME

1. Informacién y asesoramiento a la Pequefia y Mediana Empresa en materia
de gestidn de derechos de Propiedad Industrial (PI).

2. Informacién y formaciéon de las PYME y asociaciones empresariales en
materia de Propiedad Industrial y de vigilancia e inteligencia estratégica
mediante la organizacién de cursos en linea tutorizados.

3. Organizacién de talleres para la sensibilizacion de la PYME en materia de
gestion de Propiedad Industrial y de vigilancia e inteligencia estratégica,
preferentemente a través de la plataforma on-line.

4. Informar y promocionar las medidas de apoyo a la PYME en materia de
Propiedad Industrial y de vigilancia e inteligencia estratégica, tales como
subvenciones locales, regionales, estatales y supranacionales

5. Elaborar manuales y folletos especificos para la PYME que contengan
informacion sencilla, accesible y ejemplos de buenas practicas, que
impulsen el uso e integracion de la Propiedad Industrial y de vigilancia e
inteligencia estratégica, en sus planes estratégicos de negocio

5. APORTACIONES DE LAS PARTES
Las aportaciones respectivas de las partes, se concretan en:

Direccidon General de Politica de la Pequefia y Mediana Empresa

e Direccion y coordinacion del centro.

e Promocion de las actividades del centro.

e Seleccion, conjuntamente con la EOI, del personal del nivel personalizado
avanzado del Centro.

e Aportacion de informacion actualizada, orientada a PYMES, de la propia

\g Direccion General y de otros organismos del Ministerio.

e Supervisidon y aprobacién de los temas a desarrollar en los médulos de
autoformacion.

o Integracion de la Propiedad Industrial en todas las actuaciones y
programas que desarrolla la Direccién General de Politica de la PYME
encaminadas a la mejora de la competitividad de las PYME.

e Inclusién, en la medida de las posibilidades legales y presupuestarias, de
ayudas y subvenciones relacionadas con la Propiedad Industrial en los
programas de ayudas publicas que sean de su competencia.

é o Inclusién de informaciéon especifica para PYMES sobre Propiedad
Industrial en el portal PYME y otras paginas web de la Direccién General
de Politica de la PYME.

e Integracién de la solicitud de marca y nombre comercial en el programa
Centro de Informacioén y Red de Creacion de Empresas (CIRCE).
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e Proporcionar anualmente a la OEPM informacién relativa a las PYMES
innovadoras, con el objeto de determinar un apoyo especial a este sector
en materia de PI.

Oficina Espafiola de Patentes y Marcas

e La puesta a disposiciéon de los recursos humanos del nivel personalizado
bésico, de la infraestructura y el equipamiento preciso para el desarrollo
de las actuaciones, con todo lo necesario para su adecuada consecucion.

o La puesta a disposicién de los recursos humanos y técnicos necesarios del
nivel de informacidén general a través del Centro de Apoyo a la Empresa
de la OEPM.

e Colaborar en la generaciéon de contenidos del Centro Virtual de apoyo a la
PYME, en su estructuracion y en su difusion.

e Colaborar en el desarrollo de un sistema de asesoramiento en el sentido
reflejado en la clausula tercera del convenio.

e Destinar dos personas con reconocida formacién y experiencia al
desarrollo, puesta en marcha y mantenimiento del Centro.

e Colaborar en la formacién de gestores de los Puntos de Asesoramiento e
Inicio de Tramitacion (PAIT) en materia de Propiedad Industrial y en
particular, de solicitud de marcas y nombres comerciales, asi como envio
de folletos y catdlogos informativos de la OEPM a peticion de los mismos.

e Colaborar en la difusién de la propiedad industrial mediante la realizacion
conjunta de talleres précticos dirigidos a las pequefias y medianas
empresas, de las diferentes Comunidades Auténomas, en colaboracion
con la Red de Centros Regionales de Propiedad Industrial.

e La OEPM aplicard un 30% de descuento al precio de los Informes
Tecnolégicos de Patente que sean solicitados por la Direccion General de
Politica de la PYME. '

e FElaboracién de estudios estadisticos a peticiéon de la Direcciéon General de

\ Politica de la PYME.
\QJ e Apoyo informativo a través del Centro de Apoyo a la Empresa de la OEPM
en la generacion de argumentarios.

EOI

Prestacidn del servicio de informacion, asesoramiento y apoyo a las empresas en
materia de gestion de propiedad industrial y de vigilancia e inteligencia
estratégica de nivel personalizado avanzado.

e Horas semanales de prestacion del servicio: 40 horas semanales

e Seleccién del personal que vaya a formar parte del Centro.

e Desarrollo y alojamiento de la sede electrénica del Centro Virtual de
apoyo a la PYME, incluyendo el desarrollo de la plataforma de vigilancia e
inteligencia estratégica

2— e Preparacién de informes semestrales de actividad
La puesta a disposicién de los recursos técnicos y humanos (docentes y
servicio personalizado avanzado), de la infraestructura y el equipamiento
preciso para el desarrollo de las actuaciones, con todo lo necesario para
su adecuada consecucion.

e Aportacién y gestion de una herramienta de videoconferencia.
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e Gestion de la plataforma formativa (mantenimiento técnico, gestion de
permisos, generacion de informes, etc.).
Blsqueda y actualizaciéon de informacion.
Elaboracion de modulos de autoformacion.

e Elaboracién de un informe anual sobre el funcionamiento del Centro.

6. FINANCIACION

La financiaciéon de las actuaciones objeto del presente Convenio sera conjunta
por la Direccion General de Politica de la PYME, la Oficina Espafola de Patentes y
Marcas y la Fundacién EOI, cubriendo el presupuesto total de 734.340,00 euros
(Anexo II) con el desglose por actuacion que mas adelante se detalla.

El Centro Virtual de apoyo a la PYME en materia de gestion de propiedad
industrial y de vigilancia e inteligencia estratégica consta de los siguientes
elementos con el coste que se indica:

o Sede electrénica en materia de propiedad industrial y de vigilancia e
inteligencia estratégica. Su coste total para el segundo semestre de
2009 es de 314.198,00 euros, que seran financiados por la Direccion
General de Politica de la PYME (264.198,00 euros) y por la Fundacién
EOI (50.000,00 euros).

o Cursos de autoformacion (maximo 3) vy herramienta de
autodiagnoéstico en materia de propiedad industrial, cuyo coste total es
de 255.024,00 euros que sera financiado integramente por Ia
Fundacién EOL.

o Técnicos especializados. Este centro cuenta con un nivel de servicio
personalizado basico que tendra un coste de 48.336,00 euros que
sera financiado integramente por la Oficina Espanola de Patentes y
Marcas mediante la aportacion de dos técnicos de su plantilla cuyo
trabajo estara dedicado integramente al centro virtual. Adicionalmente
la OEPM incurrird en costes directos e indirectos derivados del
desarrollo de sus obligaciones, asi como la reduccion de ingresos
derivados del descuento aplicable a las PYMEs por la realizacién de los
ITPs que no se reflejan explicitamente por su dificil cuantificacion.

El nivel de servicio personalizado avanzado tiene un coste para el
segundo semestre de 2009 de 116.782,00 euros, a financiar
integramente por la Direccion General de Politica de la PYME.

Las actividades objeto del presente Convenio que, de acuerdo con los criterios
de seleccién de operaciones de EOI en los Programas Operativos referenciados
en el exponendo, sean susceptibles de encuadrarse en el marco de las
actuaciones que ejecuta EOI dentro de aquéllos, se desarrollaran en el ambito
del Programa Operativo correspondiente:
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- Programa Operativo CCI2007ESO5UPO001, de intervencién comunitaria del
Fondo Social Europeo de Adaptabilidad y Empleo en el marco de los objetivos de
convergencia y competitividad regional y empleo de Espafia. Las actividades de
EOI en este ambito cuentan con financiacion del Fondo Social Europeo y del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

- Programa Operativo CCI2007ES16UPO001, de Investigacién, Desarrollo e
Innovacién por y para el beneficio de las Empresas - Fondo Tecnolégico del
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, aprobado por Decisidon de la Comisién de
la Unién Europea de 7 de diciembre de 2007. Las actividades de EOI en este
ambito cuentan con financiacién del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

En tales supuestos, la aportacién a cargo de EOI contard con financiacién del
Fondo Estructural de que se trate (Fondo Social Europeo o Fondo Europeo de
Desarrollo Regional), en los porcentajes procedentes de acuerdo con la
normativa comunitaria, y del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

En virtud de esta cofinanciacién, en dichas actuaciones se destacara, en los
términos exigidos por la normativa comunitaria, la participacion en la
financiacién del Fondo Social Europeo o del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, segin proceda, y del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

De igual forma, se observardn en dichas actuaciones las prescripciones
establecidas por la normativa comunitaria en materia de difusion y publicidad,
en los términos que se detallan en la clausula 11.

Corresponde a EOQI la concrecién de las actuaciones que se incluiran en alguno
de los citados Programas Operativos, con cumplimiento de la normativa
comunitaria y nacional aplicable.

7. EXISTENCIA DE CREDITO Y REGIMEN DE PAGOS

De conformidad con lo indicado en el punto anterior el compromiso de gasto
maéximo asumido por la Direccién General de Politica de la Pequefia y Mediana
Empresa en virtud del presente Convenio asciende a la cantidad de 380.980,00
euros que se financian con cargo a la aplicacién 20.17.433M.640 de su
presupuesto de gastos para 2009, en el que existe crédito suficiente.

Este compromiso financiero se abonara por la Direccién General de Politica de la
PYME a la Fundacién EOI en el tiempo y forma que se indica:

a) El coste derivado de la puesta en marcha y funcionamiento del Centro
Virtual de apoyo a la PYME en materia de propiedad industrial, en su nivel
avanzado, se abonara por mensualidades.

b) El coste previsto para el desarrollo y puesta en marcha de la sede
electrénica, se abonard a la finalizaciéon de los hitos correspondientes
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segun la valoracion economica del hito y que definira la comision de
seguimiento.

En todo caso sera necesario la presentacion de factura y certificacion de
conformidad por parte de los servicios técnicos de la Direcciéon General de
Politica de la Pequeia y Mediana empresa.

8. COMISION DE SEGUIMIENTO

Para el seguimiento de lo previsto en el presente Convenio se constituye una
Comisién de seguimiento integrada por dos miembros designados por cada una
de las partes, que sera presidida por uno de los representantes de la Direccion
General de Politica de la Pyme y que tendrd, entre otras, las siguientes
funciones:

ks Realizar la programacion, seguimiento y valoracion de las actividades
realizadas al amparo presente Convenio y los acuerdos de desarrollo.

ii. Elaborar la propuesta de actuaciones concretas.

iii. Elevar las propuestas que elabore a los 6rganos competentes de cada
entidad para su aprobacion.

iv. Realizar una evaluacion periodica del desarrollo del Convenio, la
elaboracion de los programas de trabajo y la resolucion de las dudas y
controversias que pudieran originarse en la interpretacion, ejecucion o
aplicacién del Convenio y los acuerdos de desarrollo.

V. La Direcciéon General de Politica de la PYME, la OEPM y la EOI podran
acordar a través de la Comisiébn de Seguimiento la adopcién de
cualquier otra actuacién que se considere de interés para estimular la
proteccion de los derechos de propiedad industrial en sus diversas
formas, en funciéon de los resultados y experiencia que se vaya
adquiriendo para su progresiva incorporacion en los programas de
trabajo durante el periodo de vigencia del presente Convenio.

La Comisién establecerd sus normas internas de funcionamiento, y se reunira
cuantas veces se estime necesario a convocatoria de cualquiera de las partes.

El funcionamiento de la Comision de Seguimiento se ajustard al régimen de
funcionamiento de los 6rganos colegiados y se regira por lo dispuesto en el
articulo 22 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, y por el articulo 38 y siguientes de la Ley 6/1997 de 14 de abril, de
Organizacién y Funcionamiento de la Administracién General del Estado.

Las partes podran acordar a través de la Comisién de Seguimiento la adopcién
de cualquier otra actuacién que se considere de interés para la consecucién del
objeto proyectado, en funcién de los resultados y experiencia que se vaya
adquiriendo, para su progresiva incorporaciéon en los programas de trabajo
durante el periodo de vigencia del presente Convenio.

11
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La Comisién de Seguimiento levantara acta de sus reuniones y elaborara con la
periodicidad que ambas partes determinen un informe en el cual se recoja el
avance de los trabajos.

9. VIGENCIA Y EXTINCION

El presente Convenio se circunscribe exclusivamente a la realizacién de las
actividades que se especifican en el mismo y extiende su vigencia desde la fecha
de su firma hasta la total conclusién de las actuaciones previstas, que estaran
terminadas a mas tardar el 30 de diciembre de 2009.

El Convenio podra extinguirse, ademas, por las siguientes causas:

- Imposibilidad sobrevenida para su cumplimiento.

- Acuerdo de las partes firmantes.

- Denuncia motivada de una de las partes basada en incumplimiento por
la otra parte de las obligaciones asumidas en su virtud. La denuncia debera
comunicarse por escrito con al menos un mes de antelacion.

En cualquier supuesto de resolucion anticipada, las partes se comprometen a
continuar hasta su finalizacién las actividades en curso.

10.REGIMEN JURIDICO

El presente Convenio de colaboracién se suscribe al amparo de lo dispuesto por
el articulo 4.1. c) y d) de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico, por lo que queda excluido de su &mbito de aplicacién, sin
perjuicio de que se deban aplicar los principios de dicha Ley para resolver las
dudas y lagunas que pudieran presentarse, conforme a lo previsto en su articulo
4.2.

Cualquier conflicto que pudiera suscitarse sobre la interpretacién o ejecucion del

presente Convenio se resolverd por mutuo acuerdo de las partes en el seno de

la Comisién de Seguimiento y, en su defecto, seran aplicables las disposiciones

de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
i Administrativa.

En caso de litigio, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley
52/1997, de 27 de noviembre, de Asistencia Juridica al Estado e Instituciones
Plblicas, la Direccién del Servicio Juridico del Estado expondra su criterio antes
de evacuar el primer trdmite procesal y en atencién a la naturaleza de los
intereses en conflicto, tanto en cuanto a la eventual solucién extrajudicial del

f litigio, de ser ésta posible, como, en su defecto, a la postulacién que debiera
asumir el Abogado del Estado.
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11.DIFUSION DE LAS ACCIONES

En todas las acciones de desarrollo del presente Convenio se hard mencion
expresa de la colaboracion de las partes, figurando de forma destacada el
nombre y logo de todas las instituciones, de acuerdo con las disposiciones sobre
imagen institucional que les resulten de aplicacion en todos los elementos de

promocion y difusion (inserciones en prensa, folletos, comunicaciones, etc.) y en
cuanta documentacion se genere.

De conformidad con la normativa comunitaria, en las actuaciones objeto del
presente Convenio que se desarrollen dentro del Programa Operativo
CCI2007ES05UPQ001, de intervencién comunitaria del Fondo Social Europeo de
Adaptabilidad y Empleo en el marco de los objetivos de convergencia y
competitividad regional y empleo de Espafia, o dentro del Programa Operativo
CCI2007ES16UPO001, de Investigacion, Desarrollo e Innovacién por y para el
beneficio de las Empresas - Fondo Tecnoldgico del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional:

o Cada una de las acciones y actividades que se desarrollen contara con
una adecuada difusién a los destinatarios potenciales de las mismas,
tanto en medios de comunicacién como en canales mas restringidos.

o En toda la publicidad, asi como en cualquier informacion que se difunda
sobre los Programas formativos en cualquier medio, y en todo el material
de apoyo que se utilice en las actuaciones (carteles, documentacion,
folletos, entornos web, etc.) y en las publicaciones, se destacara la
participacion del Fondo Comunitario de que se trate incluyendo los
elementos siguientes:

a) El emblema de la Unién Europea, de conformidad con las normas
gréficas establecidas en el Anexo I del Reglamento (CE) n°
1828/2006 de la Comisién, de 8 de diciembre de 2006, asi como la
referencia a la Uniéon Europea;

b) La referencia expresa al Fondo Comunitario de que se trate (Fondo
Social Europeo o Fondo Europeo de Desarrollo Regional)

c) La declaracién elegida en cada caso por la autoridad de gestion
para destacar el valor afiadido de la intervencién de la Comunidad.

De igual forma, en todas estas actuaciones se hard mencién expresa de la
participacion en la financiacién del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Las partes se comprometen a la estricta observancia de lo establecido en la
presente cldusula y de cuantas disposiciones de la normativa comunitaria y
nacional sean aplicables en la materia.
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Y, en prueba de conformidad se firma el presente convenio, por triplicado
ejemplar, en el lugar y fecha del encabezamiento,

LA DIRECTORA GENERAL DE POLITICA EL DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA
DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA ESPANOLA DE PATENTES Y MARCAS

sl

Estela Gallego Valdueza Alberto Casado Cervifio
EL DIRECTOR GENERAL DE LA
FUNDACION EOI

Alfonso Gonzalez Hermoso de Mendoza
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ANEXO I
Programa de Trabajo

Centro Virtual de Apoyo a la PYME en materia de gestion de Propiedad
Industrial y de Vigilancia e Inteligencia Estratégica

Centro formado por siete personas (5 consultores y 2 técnicos de apoyo) que
realizaran funciones de orientacién y asesoramiento con diferentes niveles de
servicio:

1. Sede electrénica del Centro Virtual

La sede electrénica del centro virtual sera un sitio web con los siguientes
contenidos multimedia cuyo objetivo serd informar y formar a la empresa
espafnola en materia de derechos de propiedad industrial y de vigilancia e
inteligencia estratégica.

o Informacién general on line sobre derechos de propiedad industrial. En la
medida de lo posible, se reutilizaran los contenidos ya existentes en la
web de la OEPM (mediante links o sindicacion), asi como las preguntas
mas frecuentes

o Informaciéon especifica on line sobre sistemas de gestion de DPI. Se
mencionan como ejemplo, sin caracter exhaustivo: guias metodoldgicas
para implantar sistemas de gestion interna, casos de buenas practicas y
herramientas con formato Toolbox, preguntas mas frecuentes, etc.

o Informacién sobre vigilancia tecnoldgica, comercial, competitiva y del
entorno aplicado a cualquier organizacion combinando tecnologias de
ultima generacién “web 2.0".

o Sistema de vigilancia e inteligencia estratégica basado en procedimientos
formales que mejoren la eficacia, eficiencia, homogeneidad y calidad de
los resultados.

o Elementos que faciliten la difusion de la informacion de manera selectiva,
el trabajo en red y en un entorno colaborativo.

La plataforma de vigilancia e inteligencia estratégica a desarrollar estara basada
en una soluciéon tipo Web que permita la correspondiente gestion de la
Vigilancia e Inteligencia Estratégica (VIE), y permitira hacer Vvigilancia
tecnoldgica, comercial, competitiva y del entorno en cualquier organizacion,
combinando diversas tecnologias de ultima generaciéon “Web 2.0”; gestionando
recursos de informacion de distinta naturaleza, almacenarlos, comentarlos,
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ordenarlos, clasificarlos, actualizarlos, recibir alertas de cambio y enviar
boletines. Sera una herramienta de trabajo en grupo, que permita la interaccion
y la colaboraciéon entre los usuarios de una misma organizacion, para el
desarrollo de proyectos de I+D+i. Asi mismo incorporara una aplicaciéon de
explotacién de datos que ofrezca como resultado informes graficos.

Incluira una funcionalidad desarrollada con el objetivo de ajustarse a las
necesidades y caracteristicas de la organizacion. Convertira la informaciéon en
una herramienta de gestion estratégica permite a las organizaciones reaccionar
"a tiempo" ante los cambios, mejorar la planificacion estratégica, seguir de cerca
la rapida evoluciéon de mercados e identificar los factores criticos de éxito.

La plataforma sera flexible y permitird la implementacion de modulos externos
que ayuden o mejoren el proceso de Vigilancia. Serd una plataforma
colaborativa util para los actores de la organizacién en el desarrollo de sus
estrategias.

Proporcionara un Sistema de Vigilancia e Inteligencia Estratégica basado en
procedimientos formales que mejoren la eficacia, eficiencia, homogeneidad vy
calidad de los resultados.

Gestionarad tanto la informacién interna como externa de la organizacion. La
integracion permitira optimizar los procesos de VIE, eliminando tiempos en la
recuperacion y dando mas relevancia a la valorizacion de resultados y serd
capaz de recuperar:

e informacion externa en cualquier formato: base de datos de patentes,
articulos cientificos, ayudas y subvenciones, normas, legislacion,
concursos, RSS, noticias, articulos, paginas webs...etc. bien de pago o
gratuita y de cualquier tematica.

e informacion interna de la organizacion en bases de datos en cualquier
formato, lotus, sqgl, xls...etc.

Serd una herramienta que permita el intercambio de informacién entre sus
usuarios en un entorno colaborativo.

Facilitard la difusion de la informacién de manera selectiva y adecuada por
medio de diferentes canales (Boletines, Alertas, informes, etc...).

Favorecerd el trabajo en red entre los miembros integrantes de una organizacion
repartida entre distintas sedes geograficas, mediante funcionalidades Web 2.0:
“comentarios compartidos”, “gestores documentales”, “blogs”, “wikis”, etc.,
pudiendo incorporar cualquier otra herramienta que mejore la comunicacion
entre los integrantes de una unidad de vigilancia como un “gestor de proyectos
de I+D+i" o etc.

Permitird explotar informacion mediante resultados graficos, histogramas,

tartas, explotacion de datos orientada a la visualizaciéon de resultados de datos
web: permite obtener conocimiento a través del analisis de los datos de acceso
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a la informacion (paises dominantes, investigadores con alto factor de impacto,
empresas innovadoras, idioma dominante en la informacion de interés, etc.).
Numero de personas asignadas a la tarea de la sede electronica: 2 personas.
El coste de desarrollo y puesta en produccion del Centro Virtual de Apoyo a la
PYME en materia gestion de Propiedad Industrial y de Vigilancia e Inteligencia
Estratégica es de 314.198,00 € (IVA incluido) financiado por la Direccién
General de Politica de la PYME (264.198,00 euros) y por la Fundacién EOI
(50.000,00 euros).

2. Desarrollo de modulos de autoformacion y herramienta de
autodiagndstico

Elementos a desarrollar que se incluirdn en la sede electronica

2.1. Cursos de autoformacion.

Con el fin de apoyar la adquisicion de conocimientos por parte de la PYME en
materia de gestion de propiedad industrial, se realizaran 3 cursos de
autoformacion. Los cursos de autoformacion seran definidos en la Comisiéon de
Seguimiento definida para el proyecto.

El coste de los cursos de autoformacion es de 228.312,00 euros.

2.2. Herramienta de autodiagnostico en materia de propiedad industrial.
Por otra parte, se desarrollara una herramienta de autodiagnostico que permita
definir una situacion de partida de las empresas respecto al estado de la gestion
de la Propiedad Industrial y de la vigilancia e inteligencia estratégica, como
primer paso al asesoramiento y apoyo de los distintos niveles que ofrece el
centro virtual.

El coste de desarrollo de la herramienta es de 26.712,00 euros.

El coste de elaboracién de estos mddulos y de la herramienta de autodiagnéstico
es de 255.024,00 euros, que seran aportados por la Fundacién EOL.

3. Técnicos especializados.
3.1. Nivel de servicio personalizado basico.

Se realizardn labores de informacion y apoyo a PYMES en materia de gestion de
propiedad industrial y de vigilancia e inteligencia estratégica:

Asesoramiento personalizado bdésico, mediante atencidon telefénica y correo

electréonico. Cuando asi se estime, podran ponerse en marcha mecanismos de
atencién in-situ a la empresa. El objetivo de este tipo de asesoramiento sera
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orientar a la PYME sobre el tipo de gestion de proteccién industrial de vigilancia
e inteligencia estratégica mas adecuado segun el sector y tipo de empresa que
realiza la consulta, asi como sobre las vias y procedimientos para efectuar el
registro del correspondiente derecho de propiedad.

Nuimero de personas en este escalon basico: 2 personas

Coste del nivel de servicio basico desde el 1 de julio de 2009 hasta el 30 de
diciembre de 2009: 48.336,00 € (IVA incluido), financiado integramente por la
Oficina Espanola de Patentes y Marcas.

3.2. Nivel de servicio personalizado avanzado

Asesoramiento personalizado avanzado, mediante atencion telefonica y correo
electrénico. Cuando asi se estime, podran ponerse en marcha mecanismos de
atencion in-situ a la empresa. El objetivo de este tipo de asesoramiento sera
orientar a la PYME sobre la gestion de derechos de Propiedad Industrial, en los
siguientes aspectos:

Estrategias de gestion de la I+D+i y de Vigilancia tecnoldgica.
Estrategias de proteccion de los resultados.

Estrategias de internacionalizacién de la proteccion.

Estrategias de transferencia, licencia, explotacion y comercializacion.

Asimismo, se prestara un servicio personalizado avanzado de asesoramiento en
materia de uso de la plataforma de vigilancia e inteligencia estratégica,
adaptando el asesoramiento segun el sector y tipo de empresa que realiza la
consulta.

Namero de personas en este escalon avanzado: 3 personas
Coste del nivel de servicio avanzado desde el 1 de julio de 2009 hasta el 30

de diciembre de 2009: 116.782,00 euros (IVA incluido), financiado integramente
por la Direccion General de Politica de la PYME.
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