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Metodología de trabajo
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Denuncia

Prueba de compra

• Comprobación del hecho delictivo

• Informe pericial

Investigación:

Tradicional&Tecnológica

• Identificar a los autores

• Obtener indicios de su participación y 
elementos de prueba

Registro

Detención

Bloqueo web/cuenta

• Análisis de efectos

• Nuevos elementos de prueba o 
nuevas líneas de investigación



Canales de venta online de falsificaciones
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Portal web 
propio

Plataformas 
web de 

compraventa

Redes 
sociales

Colaboración público – privada / nacional - internacional



El nuevo concepto de almacenaje
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Recomendaciones a consumidores
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• Identificar la página web fraudulenta:

– Falta de identificación (Ley 34/2002 artículo 10)

– Deficiencias en el lenguaje: letra ñ

– Precios anormalmente bajos

– Página web está en español pero contestan en 

otro idioma

– Pedido a través de correo electrónico y 

pago mediante transferencia bancaria



Recomendaciones a consumidores
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Recomendaciones a consumidores
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Si se detecta la venta de productos falsificados
en…

• Redes Sociales:
Denunciar el perfil y bloquear.

• Plataformas web de compraventa:
Denunciar y si no retiran los productos, denunciar a las
Autoridades.

• Páginas web:
Denunciar ante las Autoridades Policiales, Judiciales o
Fiscales.



Recomendaciones a consumidores
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Plataforma de colaboración ciudadana www.policia.es



Grupo de Antipiratería
Brigada Central de Seguridad Informática

Unidad de Investigación Tecnológica

Cuerpo Nacional de Policía

antipiratería@policia.es

915822395/4109

¡¡GRACIAS!!
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