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Objetivos generales

Estrategias

Proyectos

Seguimiento y
evaluacion de proyectos

Plan Operativo Anual 2023

ESTRUCTURA DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

Son las metas finales y propositos de caracter general que se pretenden conseguir por el actual equipo
directivo en un periodo de cuatro afnos.

Son los caminos, vias o lineas de actuacion de las diferentes unidades directivas para conseguir los objetivos

generales establecidos.

Son los conjuntos
coordinados de
actividades a
desarrollar durante el
ejercicio
correspondiente y que
discurriendo por una
estrategia pretenden
conseguir un objetivo
especifico que
contribuya a la
consecucion, a su
vez, de un Objetivo
General.

Los Responsables

La Duracion

La Unidad Organica (Direccién, Secretaria General,
Subdirectores, etc.) a
quien se le asigna la responsabilidad principal de un
proyecto.

Es el tiempo (meses, anos, o periodo superior)

que se considera necesario para ejecutar el proyecto.

Los Resultados

Los indicadores

Periodo de su verificacion

Son los elementos concretos que
se esperan alcanzar mediante la

realizacion de un proyecto.

proyecto.

Son los sistemas de medida que se
utilizan para evaluar la evolucion de una
situacion y los resultados de un

Momentos o plazos en los que se
plantea hacer la medicion.

Las actividades

La Duracion

Responsables

Producto

Es cada paso o tarea
especifica que debe ser
dado para conseguir el

objetivo del proyecto.

Secuencia temporal (inicio y
final) de cada actividad.

Responsable directo de
cada actividad con
nombre y puesto de
trabajo.

Elemento material que se
origina en la realizacion de la
actividad.

El proceso de
seguimiento se
articula en torno a dos
procesos.

Seguimiento de la ejecucion de actividades

Actividades Fechas programadas y realizadas Motivo de las desviaciones
Seguimiento de indicadores de resultados
Causas y
Resultados previstos Indicadores Situacion inicial Evaluacion consecuencias de la
desviacion
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OBJETIVO GENERAL 1.
PROMOVER UN USO ESTRATEGICO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

Disefio e implantacion de acciones de impulso de la Propiedad Industrial dirigido a la
Administracion Publica Espafiola, incluida la rentabilizacion de activos protegidos.

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Difundir el uso y las ventajas de la Propiedad Industrial en la Administracion.

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
e RAR O INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Convenios
Convenios firmados con la Administracién Autonémica , L autorizados pero
. Numero de convenios firmados Alta . 5
correspondiente pendientes de
firma
e . . . Nuevas sesiones
Aumento d? la difusion de la propiedad industrial entre los Grado medio de satisfaccion en las encuestas (del 1 al 5) Alta pendientes de 3
centros regionales
evaluar
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

Disefio e implantacion de acciones de impulso de la Propiedad Industrial dirigido a la

HROUZCIE Administracion Publica Espafiola, incluida la rentabilizacion de activos protegidos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD RESFONSABEE PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

PLANIFICACION
Convenios

Fecha inicio Fecha fin
normalizados firmados

por las distintas 02/01/2023 29/12/2023
Comunidades
Autébnomas

Consejera Técnica/ Unidad de

1 Firma de convenios con las Administraciones Autonémicas correspondientes Apoyo

Documentacion
acreditativa de
Consejera Técnica/ Unidad de |realizacion de

2 Realizar las actividades previstas en el convenio de colaboracion : L 02/01/2023 29/12/2023
Apoyo diferentes actividades
(jornadas, consultas
etc.)
3 Regllzar sesiones de formacién de propiedad industrial para los centros Consejera Técnica/ Unidad de Programa de las 3 02/01/2023 20/12/2023
regionales Apoyo sesiones de formacion
4 Celebrar la reunion anual entre la OEPM y los centros regionales Consejera TX;B';;‘/ Unidad de Acta de la reunién 02/01/2023 29/12/2023
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

RESULTADOS

Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

PYMEs y emprendedores.

Disefio e implantacion de acciones de impulso de la Propiedad Industrial dirigida a empresas,

Difundir el uso y las ventajas de la Propiedad Industrial entre el tejido empresarial espafiol, incluida la

rentabilizacion de activos protegidos.

Secretario General de la Secretaria General

Jefe del Area de Coordinacion Administrativa y Atencion a la Ciudadania y a la Empresa

DEFINICION DE RESULTADOS

INDICADORES

FIABILIDAD
(Alta, media, baja)

SITUACION
INICIAL

SITUACION
ESPERADA

Mejora de la atencion a las empresas en el uso estratégico de
la Propiedad Industrial

Numero de consultas de empresas atendidas en el Servicio de
Apoyo a la Empresa

Alta

21.136

28.000

Grado medio de satisfaccion en las encuestas (del 1 al 5)

Media

Nuevo convenio marco de relacién con la DGIPYME

% de elaboracion de convenio marco de colaboracion firmado:
25% convenio iniciado

50% convenio en proceso

75% convenio enviado para revision

100% convenio firmado

Alta

0%

100%
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ESTRATEGIA 11 Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

Disefio e implantacion de acciones de impulso de la Propiedad Industrial dirigida a empresas,

PROYECTO 112 |byMEs y emprendedores.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
RESPONSABLE

ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) - .
Fecha inicio Fecha fin

Consultas de PYMEs

Jefe de Servicio de Apoyo a la

1 Dar asistencia a PYMEs en colaboracion con la DGIPYME p sobre Propiedad 01/02/2023 01/11/2023
Empresa/ Secretaria General .
Industrial
2 Firmar convenio marco de relacién con la DGIPYME Secretario Genera/ Secretaria |Convenio fnarco de 01/02/2023 01/11/2023
General colaboracion firmado
3 Mantener reuniones con DGIPYME y posibles socios Jefe de Servicio de Apoyo a la |Actas de reuniones 01/02/2023 01/11/2023

Empresa/ Secretaria General

Identificar posibles necesidades de formacién en Propiedad Industrial dirigida a Jefe de Servicio de Apoyo a la Listado posibles

4 PYMEs Empresa/ Secretaria General jornadas de formacion 01/02/2023 01/11/2023
para PYMEs
. Convocatoria y difusion
Convocar y conceder la segunda edicion del Premio a la mejor invencion protegida Directora del Departamento de de la misma en los
5 . . . Patentes e Informacion I 28/02/2023 30/06/2023
mediante derechos de Propiedad Industrial P canales de difusion de
Tecnolbgica
la OEPM
Jefa de Area de examen de
Impartir jornadas de difusion sobre el disefio industrial y las ventajas de la modelos, disefios y Programa de las
6 proteccién mediante esta modalidad colaborando con la iniciativa Pacto por el semiconductores/ Departamento 'orni das 15/02/2023 29/12/2023
Disefio de Patentes e Informacion ]
Tecnoldgica
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

Andlisis, disefio e implantacién de acciones de impulso de la Propiedad Industrial en
diferentes etapas de la educacion reglada.

PROYECTO

Difundir el uso y las ventajas de la Propiedad Industrial mediante su incorporacion en los planes

BELETG ESFHECIRICD DIEL PROVELTO de estudio de diferentes niveles educativos.

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION

RESUETADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Difusién del uso y las ventajas de la Propiedad Industrial
entre alumnos de diferentes niveles educativos no Numero de sesiones formativas Alta 2 6

universitarios

Formacién en Propiedad Industrial a la sociedad mediante

- PR Numero de Massive Open Online Course (MOOCS) Alta 4 6
otras herramientas de difusién
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

Andlisis, disefio e implantacién de acciones de impulso de la Propiedad Industrial en

PROYECTO diferentes etapas de la educacion reglada.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

Listado de los centros

1 Realizar sesiones formativas y de difusion a centros educativos no universitarios Consejera ngg;f:/ Unidad de a los que se ha 02/01/2023 29/12/2023
acudido

ACTIVIDAD

Documento desriptivo
Realizacion de Massive Open Online Course (MOOCSs) para la difusion de la Consejera Técnica/ Unidad de |de los Massive Open 02/01/2023 20/12/2023

propiedad industrial Apoyo Online Course
(MOOQOCs) creados
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

PROYECTO . Implantacion del Servicio Diagnostico de Propiedad Industrial.

Ayudar a las empresas a conocer y gestionar de manera eficaz los derechos de Propiedad

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO .
Industrial.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Jefe de Area de Coordinacion Administrativa y Atencién a la Ciudadania y a la Empresa

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD | SITUACION | SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

% de elaboracion del informe de analisis sobre el servicio de
Diagnéstico de Propiedad Industrial:

Andlisis del servicio de Diagnostico de Propiedad Industrial |25% informe iniciado

en la OEPM 50% informe en proceso

75% informe revisado

100% informe enviado para aprobacion

Alta 0 100%

% de elaboracion del informe sobre la herramienta
diagndstico de la EUIPO:

Elaboracién de un informe sobre herramienta diagnéstico  |25% informe iniciado

EUIPO 50% informe en proceso

75% informe revisado

100% informe enviado para aprobacion

Alta 0 100%
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ESTRATEGIA 1.1 Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.
PROYECTO 1.1.4 Implantacion del Servicio Diagnostico de Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) - .
Fechainicio Fecha fin

Informe de andlisis
de presentacion del
servicio de 02/01/2023 01/11/2023
Diagnostico de

Propiedad Industrial

Analizar la prestacion del servicio de Diagnostico de Propiedad Industrial en la | Jefe de Servicio de Apoyo a la
OEPM Empresa/ Secretaria General

Informes sobre
herramienta
diagndstico EUIPO
y programa 02/01/2023 01/11/2023
HORIZON IP SCAN
de la Comisién
Europea

Valorar herramienta diagnostico EUIPO y programa HORIZON IP SCAN de la Jefe de Servicio de Apoyo a la
Comisién Europea Empresa/ Secretaria General
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

PROYECTO 1. Mejora de la web de la OEPM y portales asociados.

Facilitar el acceso a la informacién de Propiedad Industrial y de la OEPM de manera autosuficiente
por parte de usuarios no especializados.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora de la Division de Tecnologias de la Informacion (DTI)

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

JEFE DE PROYECTO \(]SfTa:)de Area de Divulgacion de la Propiedad Industrial de la Divisiébn de Tecnologias de la Informacion

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESUETADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Desarrollo de la nueva web en entorno de produccién Disponibilidad de la web institucional de la OEPM Alta 0 100%
Desarrollo del portal Cibepyme en entorno de produccion  |Disponibilidad del portal Cibepyme de la OEPM Alta 0 100%
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

PROYECTO 1. Mejora de la web de la OEPM y portales asociados.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESFONSASLE PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)
Fecha inicio Fecha fin

Jefa de Area de Divulgacion de

la Propiedad Industrial/ Nueva version de la web en
Divisién de Tecnologias de la |entorno de produccion

Informacion

1 Pase a produccion de la nueva Web de la OEPM 02/01/2023 31/03/2023

Jefa de Area de Divulgacion de
la Propiedad Industrial/
Division de Tecnologias de la
Informacion

Nueva version del portal
Cibepyme en entorno de 02/01/2023 31/03/2023
produccion

2 Pase a produccion del nuevo portal Cibepyme
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ESTRATEGIA . Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

Cooperacion con otros operadores, publicos y privados, en materia de Denominaciones
de Origen Protegidas e Indicaciones Geogréficas.

PROYECTO

Potenciar las capacidades de otros operadores publicos y privados en materia de Denominaciones

CELETIG ESHECIRICD DIEL PROVIELTO de Origen Protegidas e Indicaciones Geogréficas.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Signos Distintivos

JEFE DE PROYECTO Subdirectora Adjunta del Departamento de Signos Distintivos

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESUETADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Desarrollo de las mejoras de la funcionalidad del tramite de |, , . . L
L o . Numero de actas de las reuniones de seguimiento Alta 0 1
presentacion electrénica de observaciones de terceros
P.ues_t’a en marcha de cugtrq acciones forma}ﬂyas ode Numero de acciones formativas Alta 14 18
difusién sobre marcas e indicaciones geograficas
Participacion espafiola en la redaccion de la propuesta de
Reglamento de la Unién Europea para la proteccion de las |Numero de actas y documentos en los que se refleje la Alta 0 5
Indicaciones Geograficas de Productos Artesanales e evolucion del proyecto normativo
Industriales (IGAI)
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ESTRATEGIA 11 Potenciar el conocimiento de la Propiedad Industrial como activo estratégico.

PROYECTO 116 Coop(_aramon con _otros ope_radqres, publlcos’ y privados, en materia de Denominaciones
de Origen Protegidas e Indicaciones Geograficas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Organizar y participar en actividades formativas o de difusion, externas e Subdirectora Adjunta/ l(::jrizs?)r:iz\(;:sr;essobre
1 internas, sobre Denominaciones de Origen e Indicaciones Geograficas Departamento de Signos Denrc))minaciones de 09/01/2023 29/12/2023
Protegidas Distintivos ;
Origen, programas, etc.
. . . . - Actas de las reuniones
5 (Ij?:::\:l(l)zlgkr)cr)er::gg):es con organismos y grupos interesados para establecer modos | Jefa (3;2 Sstier\r/llglsolljlijszzz\rltggwento con los organismos y 01/02/2023 20/12/2023
9 grupos interesados
Jefa de Area Examen de Forma Docu_m(_ento de
Iniciar los desarrollos en ProtegeO para el tramite electrénico de presentacion Mantenimiento de Derechos/ seguimiento de los
3 : getp P y ; desarrollos informaticos| ~ 01/03/2023 29/12/2023
de observaciones de terceros Departamento de Signos
Distintivos o de los resultados de
las pruebas
Jefa de Area de Cooperacion Afffg;%fﬁ;f” del
Participar en las reuniones del Consejo de la Union Europea y revisar las Internacional y Relacién con los grup !
4 versiones del texto relativas a la propuesta de Reglamento para la proteccion de | Tribunales/ Departamento de Documento de 09/01/2023 29/12/2023
las Indicaciones Geogréficas de Productos Artesanales e Industriales (IGAI) Coordinacién Juridica y -
) : comentarios a la
Relaciones Internacionales o
version propuesta
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ESTRATEGIA . Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

PROYECTO 2. Creacion de la Academia de Propiedad Industrial en la OEPM.

Gestionar de manera centralizada los recursos de la OEPM destinados a la formacién en

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO . .
Propiedad Industrial.

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

% de elaboracion del Informe de andlisis sobre la
transcendencia de establecer una red de contactos con la

Estudio de la posible generacion de un enlace con la CRUE:
Conferencia de Rectores de Universidades Espafiola 25% informe iniciado Alta 0% 100%
(CRUE) 50% informe en proceso

75% informe enviado para revision
100% informe enviado para aprobacion

% del Informe sobre posible convenio marco para becas en

Informe sobre la posibilidad de establecer un convenio la OE.PM L
25% informe iniciado

marco para articular becas de formacion para externos a la - Alta 0% 100%
OEPM 50% informe en proceso

75% informe enviado para revision
100% informe enviado para aprobacion
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ESTRATEGIA 1.2 Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

PROYECTO 1.2.1 Creacion de la Academia de Propiedad Industrial en la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Fecha inicio

Informe de analisis
sobre la
Consejera Técnical transcendencia de
1 Analizar la trascen(jenc!a de establecer~una red de contactos con la Conferencia Coordinacion Juridica y establecer una red 02/01/2023 20/12/2023
de Rectores de Universidades de Espafia (CRUE) y generar dicha red . . de contactos con la
Relaciones Internacionales .
CRUE incluyendo
listado de contactos
. P Informe sobre
Informe sobre la posibilidad de establecer un convenio marco para articular Con_seje_r‘::l Tecr’ugaj posible convenio
2 o Coordinacion Juridica 'y 02/01/2023 29/12/2022
becas de formacion para externos a la OEPM ; : marco para becas en
Relaciones Internacionales
la OEPM
Directorio
Consejera Técnica/ recopilando el
3 |Directorio sobre el contenido de la Academia de la OEPM Coordinacion Juridica y contenido de la 02/01/2023 30/12/2023
Relaciones Internacionales |Academia de la
OEPM
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ESTRATEGIA . Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

Actualizacion y modernizacion de los contenidos de formacion e informacién de la
OEPM y de los medios de soporte de los mismos.

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Aumentar el conocimiento general sobre la Propiedad Industrial de los ciudadanos.

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

RESULTADOS INDICADORES

Mejora del entendimiento de los usuarios sobre los datos

estadisticos de propiedad industrial Numero de graficos mejorados publicados Alta 0 5

Mejora de la accesibilidad de los usuarios a los reportes Numero de accesos al nuevo enlace de posicionamiento de

estadisticos de la web los gréaficos de estadisticas Alta 0 50
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ESTRATEGIA 1.2 Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.
PROYECTO 122 Actualizacion y mod_ernlzaC|on de los conter_ndos de formacion e informacion de la
OEPM y de los medios de soporte de los mismos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESFONSABEE PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
Fecha inicio Fecha fin

Igualar la estructura y los formatos de los ficheros mensuales de estadisticas de | Jefe de Servicio Estadisticas/
la OEPM de todas las modalidades de Propiedad Industrial Unidad de Apoyo

Ficheros mejorados 01/09/2023 29/12/2023

Documento con
enlace a los nuevos
Jefe de Servicio Estadisticas/ |graficos de

Unidad de Apoyo estadisticas con 4
afios y colores
homogeneizados
Propuesta de
formato de nuevos
archivos Excel de

Extender el reporte de los graficos mensuales a 4 afios y homogeneizar los
2 colores con los del resto de la informacion disponible en la seccion de
Estadisticas de la web de la OEPM

10/01/2023 30/06/2023

Desarrollar una propuesta de reporte de estadisticas mensuales por provincias | Jefe de Servicio Estadisticas/

3 en formato Excel en sustitucion del formato pdf existente actualmente en la web Unidad de Apoyo ;z’z;g; t?czs 11/09/2023 2911212023
mensuales por
provincias
Mejorar la visualizacién de los gréaficos de la web de Estadisticas y la J_ef_e_c?e Area de Info[méticaj E: lle':lc\(/evgt? ; (lJ(;SsI'CIOH
4 o . o Division de Tecnologias de la |~ .- 10/01/2023 31/03/2023
accesibilidad, estableciendo un enlace de posicion en la web L gréficos de
Informacion e
estadisticas
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ESTRATEGIA

Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

PROYECTO

Actualizacion y modernizacion de los contenidos de formacion e informacién de la
OEPM y de los medios de soporte de los mismos.

Jefe de Servicio Estadisticas/

Documento con la

5 Crear y definir las tablas de la nueva base de datos de Estadisticas . definicion de dichas 10/01/2023 31/03/2023
Unidad de Apoyo
tablas
Elaborar la maqueta en el entorno de desarrollo de la nueva base de datos de Jefe de Servicio de Sistemas |Documento con
6 - Informéticos/ Division de informacion visual 03/04/2023 31/08/2023
Estadisticas . L
Tecnologias de la Informacion [sobre la maqueta
. . Documento con el
Programar y ejecutar los procedimientos de carga de datos de solicitudes en Jefe de Servicio de Sistemas andlisis funcional de
7 Informéticos/ Division de S 01/09/2023 29/12/2023
desarrollo : .. |los procedimientos
Tecnologias de la Informacion
de carga
Elaborar articulo en revista Marchamos de la OEPM sobre los cursos de Técnicos Superiores Articulo oublicado
8 Propiedad Industrial disponibles en la seccién del Aula de Propiedad Industrial Examinadores/ Unidad de P 01/09/2023 29/12/2023

de la web

Apoyo

en Marchamos
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ESTRATEGIA . Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la Sociedad.

Difusion de las actividades de la OEPM y las herramientas de proteccion a disposicion del

PROYECTO .
ciudadano.

Preparar a la sociedad para el adecuado uso de los servicios de proteccién disponible a través de

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO la OEPM.

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

RESUL TADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Difusién de contenidos en canales de comunicacion externa |% de aumento de entradas en canales de comunicacion

0,
relativos a la OEPM y a la Propiedad Industrial externa i g &40
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ESTRATEGIA . Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la Sociedad.

Difusion de las actividades de la OEPM y las herramientas de proteccion a disposicion del

PROYECTO .
ciudadano.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESFONSABEE PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
1 Crear y publicar contenido de divulgacion en canales de comunicacion externa Técnica Superior/ Unidad de C_ontemdos 02/01/2023 29/12/2023
Apoyo divulgados
2 Crear un catalogo del contenido audiovisual de la OEPM Técnica Suggggcr)/ Unidad de Catélogo 02/01/2023 29/05/2023
Técnica Superior/ Unidad de Publicaciones
3 Creacion de la cuenta de Instagram para la OEPM R ovo Instagram durante el 02/01/2023 29/12/2023
oy 2023
4 Difusion de las publicaciones tematicas de propiedad industrial de los viernes Técnica SURE:)'SZ Unidad de Publicaciones Twitter 02/01/2023 29/12/2023
. - . Plan de
5 Aprobacion del Plan de Comunicacién de la OEPM Consejero Técnico/ Unidad de Comunicacion 02/01/2023 29/05/2023
Apoyo
aprobado
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ESTRATEGIA . Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

Incremento del valor afiadido y de la importancia estratégica de la Informacion
Tecnol6gica de la OEPM.

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Aumentar la utilidad y la demanda de los servicios de Informacién Tecnoldgica de la OEPM.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Patentes e Informacion Tecnoldgica (IT)

Jefa de la Unidad de Informacién Tecnol6gica del Departamento de Patentes e Informacion
Tecnolbgica (IT)

DEFINICION DE RESULTADOS

JEFE DE PROYECTO

FIABILIDAD SITUACION SITUACION

RESUETADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Numero de respuestas favorables en las encuestas de
Elaboracién de Informes Tecnoldgicos de Patentes (ITPs) |satisfaccion en la pregunta referida a la nueva medida
con mayor valor afiadido introducida en la realizacién de Informes Tecnol6gicos de
Patentes

Alta 0 15
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ESTRATEGIA 1.2 Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.
PROYECTO 124 Increm(?n_to del valor afiadido y de la importancia estratégica de la Informacion
Tecnoldgica de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESFONSABEE PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
Inicio Fin

Jefa de la Unidad de
1 Incluir una nueva pregunta en las encuestas de satisfaccion de los Informes Informacion Tecnologica/ Nut_eva er_19uesta de 02/01/2023 31/01/2023
Tecnolo6gicos de Patentes Departamento de Patentes e |satisfaccion
Informacion Tecnolégica
Informe de analisis
de la valoracion de
Jefa de la Unidad de !a nhueva pregunta
. - . L s - introducida en la
Evaluar la eficacia de la nueva medida introducida en el proceso de elaboracion Informacién Tecnoldgica/
2 o encuesta de 02/11/2023 29/12/2023
de Informes Tecnolodgicos de Patentes Departamento de Patentes e ; L
L - satisfaccion de los
Informacion Tecnoldgica
Informes
Tecnoldgicos de
Patentes
Plan Operativo Anual 2023 Pagina 24 de 106

Oficina Espariola de Patentes y Marcas, O.A.



ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO
DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

RESULTADOS

Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

jurisprudencia de Propiedad Industrial.

Disefo e implantacion de actividades para incrementar el aprovechamiento de la

Mejorar el acceso a la jurisprudencia de Propiedad Industrial.

Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

Consejera Técnica del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

INDICADORES

FIABILIDAD

(Alta, media, baja)

SITUACION
INICIAL

SITUACION
ESPERADA

Mayor comprension de la jurisprudencia de la Propiedad , | .
. . . Numero de resimenes comentados realizados de
Industrial mediante resimenes comentados de las . - - Alta 0 15
. . sentencias relevantes en Propiedad Industrial

sentencias mas relevantes de 2022

NUmero de sentencias comentadas volcadas a bases de
) L . ) datos (OEPM y OMPI) o enviadas a colaboradores para que Alta 0 60

Mejora en el acceso a la jurisprudencia de la Propiedad las inserten en sus bases de datos (EUIPO y CENDOJ)

Industrial mediante la alimentacion de las siguientes bases

de datos de jurisprudencia con resimenes comentados de % de elab on de | — liminar del Boleti |

sentencias: OEPM, WIPO Lex Sentencias, E-Search y d° Je ela o(rjacm_n de govzezrs(;onl ngmF::\r/llar el Boletin anua

Fondo Documental CENDOJ y mediante la elaboracion de ZSO/U;SPTU e”tc"'?‘ ae d ela

un Boletin de Jurisprudencia de 2022 de la OEPM o gocumento niciado Alta 0% 100%
50% documento en proceso
75% documento enviado para revision
100% documento enviado para aprobacion
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ESTRATEGIA 1.2. Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

Disefo e implantacion de actividades para incrementar el aprovechamiento de la

FROVIECTE 125 jurisprudencia de Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD NSslol el = PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)
Fechainicio Fecha fin

Sentencias mas relevantes
de 2022 en materia de
Propiedad Industrial e
- . Intelectual seleccionadas
Técnico Superior/
. . . ... |para comentar
Seleccionar y elaborar un resumen comentado de las sentencias nacionales Departamento de Coordinacién
1 A . . . . ) 12/01/2023 15/09/2023
mas relevantes en materia de Propiedad Industrial e Intelectual 2022 Juridica y Relaciones .
: Reslimenes comentados de
Internacionales . :
las sentencias nacionales
mas relevantes de 2022 en
materia de Propiedad
Industrial e Intelectual
Revision de los resimenes
Técnico Superior/ comentados de las
Revisar los resimenes comentados de las sentencias nacionales de 2022 mas |Departamento de Coordinacién|sentencias nacionales mas
2 . ) : . ) ; 12/01/2023 15/11/2023
relevantes en materia de Propiedad Industrial e Intelectual Juridica y Relaciones relevantes en materia de
Internacionales Propiedad Industrial e
Intelectual de 2022
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ESTRATEGIA 1.2.

Acercar el conocimiento y uso de la Propiedad Industrial a la sociedad.

PROYECTO

1.25

Disefo e implantacion de actividades para incrementar el aprovechamiento de la
jurisprudencia de Propiedad Industrial.

Técnica Superior/
Alimentar con sentencias comentadas las bases de datos de jurisprudencia Depa;Lar?;i:r:o %eeggggg;amon
(BDJ) propias (BDJ OEPM) y de otros organismos nacionales como el Centro de Intern)écionales Sentencias comentadas
Documentacion Judicial del Consejo General del Poder Judicial (CGPJ- subidas a las distintas BDJ
CENDOQJ) e internacionales Oficina de Propiedad Intelectual de la Unién - . propias y enviadas a otros 12/01/2023 31/12/2023
A - ) Administrativo/ Departamentos . -
Europea (EUIPO) y Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) o g organismos nhacionales e
o . . . de Coordinacién Juridicay |. .
con los que se colabora en materia jurisprudencial, asi como el Boletin anual de - . internacionales.
. A Relaciones Internacionales,
Jurisprudencia de la OEPM . L
Signos Distintivos, Patentes o
Secretaria General
. . . Consejera técnica y Técnica
Participar en reuniones o grupos de trabajo con otros departamentos o con otros Superior/ Departamento de | Informe de reuniones
organismos (como el ECP7 de la EUIPO) en relacion con los diferentes perior/ Dep o . 01/01/2023 31/12/2023
o . Coordinacion Juridica y mantenidas
proyectos de jurisprudencia. - .
Relaciones Internacionales
Consejera Técnica Superior/ |Version preliminar del
Elaborar el Boletin anual de jurisprudencia de 2022 de la OEPM Departamgnto de Coprdlnamon Bolgtm anuallde 01/01/2023 31/12/2023
Juridica y Relaciones Jurisprudencia de 2022 de
Internacionales la OEPM
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ESTRATEGIA . Mejorar la regulacion de Propiedad Industrial.

PROYECTO 3. Actualizacion de las leyes sustantivas de Propiedad Industrial.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Mejorar la regulacion de la normativa de Propiedad Industrial.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESUETADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Tramitacion del anteproyecto de ley modificativa de las
siguientes leyes: % de avance en la tramitacion del anteproyecto de ley:
Ley 24/2015, de 24 de julio, de Patentes 25% peticion informe Secretaria General Técnica del
Ley 17/2001, de 7 de diciembre, de Marcas MINCOTUR Alta 0% 100%
Ley 20/2003, de 7 de julio, de Proteccién Juridica del 50% dictamen del Consejo de Estado
Disefio Industrial 75% aprobacion por parte de las Cortes Generales
Ley 11/1988, de 3 de mayo, de Proteccion Juridica de las  |100% publicacion en el BOE
topografias de los productos semiconductores.
% de avance en la tramitacién del Real Decreto por el que
se aprueba el Estatuto de la Oficina Espafiola de Patentes y
S Marcas, O.A. (OEPM):
Tramitacion del Real Decreto por €l que se aprueba el 25% peticion informe Secretaria General Técnica del
Estatuto de la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas, O.A. MINCOTUR Alta 0% 100%
(OEPM) 50% dictamen del Consejo de Estado
75% aprobacion por parte del Consejo de Ministros
100% publicacion en el BOE
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ESTRATEGIA 1.3 Mejorar la regulacion de Propiedad Industrial.
PROYECTO 1.3.1 |Actualizacion de las leyes sustantivas de Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESFONSABEE PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
Fecha inicio Fecha fin

Enviar al Consejo de Ministros el texto del anteproyecto de Ley de modificacion | Jefa de Area de Coordinacion
de la Ley 17/2001, de 7 de diciembre, de Marcas, la Ley 20/2003, de 7 de julio, Juridica/ Departamento de
1 de Proteccion Juridica del Disefio Industrial, y la Ley 24/2015, de 24 de julio, de Coordinacion Juridica y texto del 03/01/2023 31/03/2023

Version final del

. - anteproyecto de le
Patentes Relaciones Internacionales proy y

< ... |Texto definitivo del

Jefa de Area de Coordinacion Real Decreto por el
Enviar al Consejo de Ministros el texto del Real Decreto por el que se aprueba el| Juridica/ Departamento de

2 Estatuto de la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas, O.A. Coordinacion Juridica y que se aprueba el 03/01/2023 2911212023

Relaciones Internacionales Estatuto de la
OEPM
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ESTRATEGIA . Mejorar la regulacion de la Propiedad Industrial.

Definicién e implantacion de una sistematica de actualizacion y seguimiento de la

PROYECTO normativa de Propiedad Industrial.

Mejorar la adecuacion de la normativa del sistema de Propiedad Industrial y verificar su

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO . .
funcionamiento.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area del Departamento de Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Contribucion espafiola en las iniciativas de la Comisién en |Numero de documentos espafioles de participacion en

materia de Propiedad Industrial consultas publicas de la Comision Alta 2 4
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ESTRATEGIA

Mejorar la regulacion de la Propiedad Industrial.

PROYECTO

Definicién e implantacion de una sistematica de actualizacion y seguimiento de la
normativa de Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Hacer seguimiento y analizar los resultados de la consulta publica, informes de

Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relacién con los
Tribunales y

Informes de
propuesta de revision

1 la Comision y propuesta de revision de la Directiva y del Reglamento sobre - - de la Directiva y del 03/07/2023 29/12/2023
L . . . : . : . Técnica Superior/ Departamento
Disefios Industriales, asi como asistencia a reuniones informativas al respecto S .- Reglamento sobre
de Coordinacién Juridica 'y SS9 X
. . Disefios Industriales
Relaciones Internacionales
Jefa de Area de Cooperacion
. o Informes de
. . P Internacional y Relacion con los L
Hacer seguimiento y analizar los resultados de la consulta publica, informes de ) . . propuesta de revision
la Comision y propuesta de revision de la legislacion sobre certificados Tribunales, y Técnica Superior/ de la legislacién
2 ) - . . . : i . Departamento de Coordinacion gisia 03/07/2023 29/12/2023
complementarios de proteccion, asi como asistencia a reuniones informativas al - - sobre certificados
Juridica y Relaciones .
respecto . complementarios de
Internacionales -
proteccion
Jefa de Area de Coordinacion
Juridica/ Departamento de
L . Informes de
Analizar, sintetizar y realizar observaciones sobre cuestiones prejudiciales en Coordinacion Juridica y observaciones sobre
3 ! . ; ) ) S Relaciones Internacionales. . 12/01/2023 30/12/2023
materia de propiedad industrial ante el Tribunal de Justicia de la UE cuestiones

Técnica Superior/ Departamento
de Coordinacién Juridica 'y
Relaciones Internacionales

prejudiciales
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OBJETIVO GENERAL 2.
FAVORECER LA INVESTIGACION, EL DESARROLLO Y LA TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA
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ESTRATEGIA : Impulsar la transferencia de los resultados de los proyectos de 1+D al mercado.

PROYECTO 211 Desarrol_lo e implantacion de acciones de informacién y formacién de Propiedad Industrial
a profesionales.

Aumentar el uso de los servicios de Propiedad Industrial, proporcionando conocimiento especializado
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO tedrico-practico, sobre Propiedad Industrial y los servicios de la OEPM, a investigadores, emprendedores
y profesionales de la Propiedad Industrial.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Patentes e Informacion Tecnologica (IT)

JEFE DE PROYECTO Jefa de la Unidad de Informacién Tecnologica (IT)

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Numero de jornadas realizadas Alta 156 186
Aumento de la difusién y del uso de los servicios de
Propiedad Industrial mediante la realizacién de jornadas de
informacion y difusion de propiedad industrial para distintos
tipos de destinatarios
NUmero de asistentes a las jornadas realizadas Alta 4426 5026
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ESTRATEGIA 2.1 Impulsar la transferencia de los resultados de los proyectos de 1+D al mercado.

PROYECTO 211 Desarrol_lo e implantacion de acciones de informacién y formacién de Propiedad Industrial
a profesionales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

SPONS PLANIFICACION
ACTIVIDAD RISSIFOI SIS PRODUCTOS

(Puesto/Departamento) - :
Fechainicio Fecha fin

Jefa de la Unidad de

. . i P . . . I S L Correos a los
1 Ofre_cer Ia; jornadas de informacion y difusién de propiedad industrial a los distintos Informacion Tecnoldgica/ destinatarios de las 02/01/2023 01/05/2023
destinatarios Departamento de Patentes e |.
- . jornadas
Informacién Tecnolégica
Jefa de la Unidad de .
L . . o . . . Informacion Tecnoldgica/ Programa jornada y
2 Realizar jornadas de informacion y difusion de propiedad industrial cuestionario de 02/01/2023 01/12/2023
Departamento de Patentes e

. . satisfaccion si lo hubiera
Informacién Tecnolégica

3 Difundir las jornadas de informacion y difusion de propiedad industrial en redes TecnlcSnsigzgrg: z);?)r;(ljnador/ Divulgaciones en redes 02/01/2023 04/12/2023
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ESTRATEGIA : Impulsar la transferencia de los resultados de los proyectos de 1+D al mercado.

Elaboracion de un programa de difusion de los resultados de éxito empresarial del uso de

PROYECTO 2.1.2 la Propiedad Industrial.

Dar a conocer los beneficios de la Propiedad Industrial en la estrategia empresarial y su contribucién al
progreso.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Consejera/o Técnica de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION | SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Difundir casos de éxito empresarial referidos a un uso

eficaz de la Propiedad Industrial Numero de ejemplares del libro casos de éxito distribuidos Alta 0 300
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ESTRATEGIA 2.1 Impulsar la transferencia de los resultados de los proyectos de 1+D al mercado.

Elaboracion de un programa de difusion de los resultados de éxito empresarial del uso de

PROYECTO 2.1.2 la Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

ACTIVIDAD

Fechainicio Fecha fin

Difundir casos existentes de éxito empresarial referidos a un uso eficaz de la Técnico Superior examinador/ Publicaciones sobre
casos de éxito en redes 02/01/2023 31/12/2023

Propiedad Industrial en redes sociales Unidad de Apoyo .
sociales

Técnico Superior examinador/ |Informe con propuesta de

Unidad de Apoyo nuevos casos 02/01/2023 31/12/2023

2 Localizar nuevos casos de éxito para futuras publicaciones
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ESTRATEGIA : Ampliar y mejorar los servicios para el sector empresarial.

PROYECTO 2. Nuevo programa de subvenciones gestionadas por la OEPM.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Incrementar el acceso a las subvenciones y la mejora de su impacto.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area de Gestion Econémica-Financiera y Presupuestaria de la Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

SITUACION | SITUACION
(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD

% de elaboracion de la nueva orden de bases reguladoras de
subvenciones para el fomento de patentes y modelos de utilidad:
Inclusién de mejoras en las bases de convocatorias de 25% Documento Iniciado

0, 0,
subvenciones en la OEPM 50% Documento en proceso Al s L
75% Documento enviado para revisién
100% Documento enviado para aprobacién
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ESTRATEGIA

PROYECTO

ACTIVIDAD

Ampliar y mejorar los servicios para el sector empresarial.

Nuevo programa de subvenciones gestionadas por la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE
(Puesto/Departamento) PRODUCTOS

PLANIFICACION

Fecha inicio Fecha fin

para el fomento de patentes y modelos de utilidad

Nueva orden de bases
Jefa de Servicio de reguladoras de

Evaluar la mejora de las bases de futuras convocatorias de subvenciones en la OEPM . . .
Subvenciones/ Secretaria |subvenciones para el

General fomento de patentes y
modelos de utilidad

01/03/2023 31/12/2023
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ESTRATEGIA . Establecer alianzas con todos los actores del sistema de [+D+i.

Establecimiento de acuerdos con universidades, organismos publicos de investigacion
(OPIs), plataformas tecnolégicas y Administraciones Publicas para incluir la informacion
tecnolégica de patentes, especialmente los Informes Tecnolégicos de Patentes, en los
procedimientos de gestion de proyectos y de concesion de ayudas a la 1+D+i espafiola.

PROYECTO 2.3.2

Utilizar la Informacion Tecnolégica de Patentes para mejorar la calidad de los proyectos y la eficiencia de

SELEN YO S ISR DEL FIROVECTE la inversién de la 1+D+i fundamentalmente publica.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Patentes e Informacién Tecnologica (IT)

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica del Departamento de Patentes e Informacion Tecnoldgica (IT)

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
. . . . % de elaboracion del Convenio de Cooperacion con los actores
Firma de un Convenio de Cooperacién en materia de ) i
- . L : realizadores:
Propiedad Industrial con los actores publicos realizadores . .
: - . 25% modelo de convenio terminado
de 1+D+i para facilitar el uso de las herramientas de . . Alta 0% 100%
ot L . 50% envio de modelo de convenio marco a actores
Informacién Tecnolégica en la gestion de proyectos de o o . .
1+D+i 75% revision del informe por parte de los actores realizadores
100% convenio firmado
Seguimiento de las convocatorias publicadas para gestion
de proyectos en I+D+i por parte de los actores , . L ) .
. ; . Numero de convocatorias publicas de actores financiadores que
financiadores de proyectos de I+D+i, para comprobar la incluven el ITP Alta 0 2
inclusién del Informe Tecnoldgico de Patentes (ITP) en las y
mismas
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ESTRATEGIA . Establecer alianzas con todos los actores del sistema de [+D+i.

PROYECTO 2.3.2

Establecimiento de acuerdos con universidades, organismos publicos de investigacion
(OPIs), plataformas tecnolégicas y Administraciones Publicas para incluir la informacion
tecnolégica de patentes, especialmente los Informes Tecnolégicos de Patentes, en los
procedimientos de gestion de proyectos y de concesion de ayudas a la 1+D+i espafiola.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD NESFO TS PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

Directora del Departamento y

Fecha inicio

Fecha fin

- . con modelo de convenio
Informacién Tecnolégica

1 Pongr en valor de los ITPs en convocatorias de financiacién de las actividades de Consejera Técnica/ Llstgdo de actividades 02/01/2023 20/12/2023
[+D+i Departamento de Patentes e |realizadas
Informacién Tecnolégica
Consejera Técnica/

2 Realizar un informe de conclusiones de las actividades realizadas Departamento de Patentes e |Informe de conclusiones 01/06/2023 31/07/2023

Informacién Tecnolégica

Directora del Departamento/ Correo de comunicacion

3 Enviar modelo de convenio de cooperacion a actores realizadores para su firma Departamento de Patentes e 01/09/2023 30/11/2023

Plan Operativo Anual 2023
Oficina Espariola de Patentes y Marcas, O.A.

Pagina 40 de 106




ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO
DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

RESULTADOS

Establecer alianzas con todos los actores del sistema de |+D+i.

Impulso de la colaboracion con los Agentes de la Propiedad Industrial (API).

Potenciar el uso de los servicios de la OEPM por parte de los Agentes de la Propiedad Industrial (API).

Secretario General de la Secretaria General

Subdirectora Adjunta de la Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

INDICADORES FIABILIDAD SITUACION | SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Estudio e identificacion de diferentes actividades de
promocion de los derechos de Propiedad Industrial
(jornadas, seminarios, talleres, etc.)

Numero de actividades de promocion propuestas o realizadas Alta 0 1

Publicacion de la convocatoria de examenes de Agente de
la Propiedad Industrial

% de elaboracién de la convocatoria:
25% documento iniciado

50% documento en proceso Alta 0 100%
75% documento enviado a revisién
100% documento publicado
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ESTRATEGIA . Establecer alianzas con todos los actores del sistema de |+D+i.

PROYECTO 3. Impulso de la colaboracion con los Agentes de la Propiedad Industrial (API).

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
ACTIVIDAD PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

Fecha inicio Fecha fin
Subdirectora Adjunta/

Elaborar programas de actividades de promocion y fomento de derechos de Secretaria General Programas de actividades
1 - - . ! . S : 01/02/2023 31/12/2023

Propiedad Industrial (talleres, jornadas informativas, seminarios, etc.) . . . conjuntas

Consejera Técnica/ Unidad de
Apoyo
ngglrzgtr?;agi(ﬂ:?;?j Jornadas de Propiedad

Difundir los servicios prestados por la OEPM, sobre aquellas nuevas actividades y Industrial destinadas a
2 : o L . 01/02/2023 31/12/2023

funciones ejercidas por la Oficina . o . agentes o con presencia

Consejera Técnica/ Unidad de .
de los mismos
Apoyo

Convocar examenes de aptitud acreditativos de los conocimientos necesarios para la

actividad profesional de Agente de la Propiedad Industrial y del conocimiento del
3 Derecho espafiol para el reconocimiento de la cualificacion profesional para el Subdirectora Adjunta/ Convocatoria publicada 01/02/2023 30/06/2023

ejercicio en Espafia de la actividad de Agente de la Propiedad Industrial a ciudadanos Secretaria General en el BOE

de la Unién Europea o de Estados parte en el Acuerdo sobre el Espacio Econémico

Europeo

Plan Operativo Anual 2023 Pagina 42 de 106

Oficina Espariola de Patentes y Marcas, O.A.



OBJETIVO GENERAL 3.
CONTRIBUIR A LA GOBERNANZA INTERNACIONAL MULTINIVEL DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL
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ESTRATEGIA . Reforzar la participacion en organismos internacionales.

Disefio e implantacién de actividades de presencia y cooperacioén internacional con las
organizaciones de Propiedad Industrial.

PROYECTO

Actualizar la estrategia de participacién activa de la OEPM en actividades y proyectos de cooperacion

QBRI ERPECIRCD DEL FREVECTE del sistema internacional de Propiedad Industrial.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica del Departamento de Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACIO | SITUACION

(Alta, media, baja) N INICIAL |ESPERADA

% de reuniones que reciben seguimiento respecto a las reuniones
celebradas con asistencia de expertos de la OEPM
seleccionados en las convocatorias propuestas por los
Organismos Internacionales

Refuerzo de la asistencia a Comités Técnicos, Grupos de
Trabajo y reuniones de seguimiento de la cooperacion en
Organismos Internacionales (OMPI, EPO, EUIPO)

Alta 0% 100%

% de actividades que reciben seguimiento respecto a las
identificadas y reflejadas en las actas de reunion tras las
reuniones bilaterales mantenidas con organismos regionales e Alta 0% 100%
internacionales que promuevan y contribuyan proyectos dentro
del ambito de la Pl y esferas afines

Identificacion de posibles actividades de cooperacion a nivel
internacional con actuales y/o nuevos socios estratégicos
del ambito de la Propiedad Industrial (PI) con los que
establecer nuevas alianzas a nivel bilateral y/o multilateral

Refuerzo de las alianzas ya existentes a nivel bilateral y/o  |Numero de Memorandos y/o planes de trabajo establecidos en el

regional afo 2023 Az g 2
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ESTRATEGIA 3.1

Reforzar la participacion en organismos internacionales.

PROYECTO

Disefio e implantacién de actividades de presencia y cooperacioén internacional con las
organizaciones de Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

Coordinar la participacion de expertos de la OEPM en grupos de trabajo, Comités

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

Jefes de Servicio/ Departamento

PRODUCTOS

PLANIFICACION
Inicio

Técnicos y reuniones con los Organismos Internacionales y Oficinas Propiedad de Coordinacion Juridicay  |Informes de reuniones 02/02/2023 | 29/12/2023
Industrial Relaciones Internacionales
- Informes de ejecucion y/o progreso
Analizar las actividades y proyectos internacionales de cooperacion en cada uno de Jefes de Ser_wcu_){ Depeirt_a mento de las actividades y proyectos de
. . . de Coordinacion Juridica y L 01/02/2023 | 29/12/2023
los organismos de Propiedad Industrial (OMPI, EPO, EUIPO) Relaciones Internacionales  |cC°Peracion con cada uno de los
organismos (OMPI, EPO y EUIPO)
Consejera Técnica y Jefa de
Area de Cooperacion
Celebrar reuniones periddicas de los grupos de trabajo de OMPI, EPO y EUIPO Interpamonal y Relaciones con Acta de las reuniones 01/02/2023 | 29/12/2023
los Tribunales/ Departamento de
Coordinacion Juridica y
Relaciones Internacionales
Proponer y realizar encuentros bilaterales con oficinas y organismos del ambito de . -~
) : ) - P Consejera Técnica/
la Propiedad Industrial y esferas afines, con el objetivo de proponer nuevas lineas Departamento de Coordinacion
de cooperacién ademas de mantener las ya existentes, OMPI, Agencia Espafiola de partame ) Actas de reunion 01/02/2023 | 29/12/2023
o . L . Juridica y Relaciones
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), Fundacion Internacional y Internacionales
para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas (FIIAPP)
Fomentar acuerdos de cooperacion mediante la revisién de los Memorandos de Consejera Técnica/
Entendimiento (MdES) existentes, la firma de nuevos y/o el establecimiento de Departamento de Coordinacion |[MdEs y/o Planes de trabajo 01/02/2023 | 29/12/2023

planes de trabajo en el marco de los MdEs

Juridica y Relaciones
Internacionales

firmados
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ESTRATEGIA . Impulsar la presencia de Espafia y del espafiol en areas de interés.

Desarrollo de un plan de difusion de las aportaciones espafiolas al sistema de la Propiedad
Industrial internacional.

PROYECTO

Aumentar el conocimiento de los resultados y aportaciones de Espafia y
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO la OEPM al funcionamiento del sistema de Propiedad Industrial y su inclusién en repositorios
internacionales.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Consejera Técnica del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Difusion del material de jurisprudencia que realiza la OEPM |[NUmero de comunicaciones Alta 0 1
Mesas redondas, seminarios y reuniones bilaterales para
compartir las experiencias y conocimientos con terceros Numero de sesiones (reuniones, mesas redondas, etc.) Alta 0 2
paises
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ESTRATEGIA 3.2 Impulsar la presencia de Espafia y del espafiol en areas de interés.
PROYECTO 391 Desarrpllo_ de un plan de difusién de las aportaciones espariolas al sistema de la Propiedad
Industrial internacional.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD R PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
Fecha inicio Fecha fin

Propuesta de actividades de difusién en relacion al proyecto de jurisprudencia Consejera Técnica/
de la OEPM en distintos foros, eventos organizados por las oficinas nacionales | Departamento de Coordinacién [Comunicado de
1 . - : ) . . 02/01/2023 29/12/2023
o programas regionales o el Programa Iberoamericano de Propiedad Industrial Juridica y Relaciones propuesta
(IBEPI) Internacionales
Consejera Técnica/
5 Presentacion dentro de las actividades del Programa Iberoamericano de Departamento de Coordinacién |Presentacion del proyecto 02/01/2023 20/12/2023
Propiedad Industrial (IBEPI) del proyecto de jurisprudencia de la OEPM Juridica y Relaciones de jurisprudencia
Internacionales
N o . Consejera Técnica/
Organizacion de una reunion técnica con los paises que conforman el Programa Departamento de Coordinacion |Actas de las reuniones
3 |lberoamericano de Propiedad Industrial (IBEPI) con el objeto de compartir las partam - - 02/01/2023 29/12/2023
. P Juridica y Relaciones mantenidas
mejores practicas de la OEPM )
Internacionales
Recopilacion de informacion sobre los proyectos, estudios de caso e iniciativas Depa rt;-;(:::fgdseugircﬁginacién
4  |espafiolas en materia Propiedad Industrial en los Gltimos afios en colaboracion partame . Informe recopilatorio 02/01/2023 29/12/2023
L - Juridica y Relaciones
con los departamentos técnicos de la oficina )
Internacionales
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO
DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

Impulsar la presencia de Espafia y del espafiol en areas de interés.

hispanohablante.

Puesta a disposicion de instrumentos de la Propiedad Industrial para la comunidad

Facilitar herramientas de Propiedad Industrial de reconocimiento internacional

a los usuarios de lengua espafiola.

Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

Consejera Técnica del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION | SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
% de elaboracion del documento de Clasificacién traducida actualizada
Traduccion al espafiol en colaboracién con otros paises 25% Documento iniciado
hispanohablantes de la Clasificacion de Niza para su 50% Documento en proceso Alta 0% 100%
puesta a disposicién de los usuarios 75% Documento aprobado
100% Documento publicado
% de elaboracion del documento de Clasificacion traducida actualizada
Traduccion al espafiol de la Clasificacion de la Clasificacion |25% Documento iniciado
Internacional de Patentes (CIP) para su puesta a 50% Documento en proceso Alta 0% 100%
disposicién de los usuarios 75% Documento aprobado
100% Documento publicado
% de elaboracion del documento de Clasificacién traducida actualizada
Revision y colaboracién del mantenimiento en espafiol de la|25% Documento iniciado
Clasificacién armonizada para fomentar su uso entre los 50% Documento en proceso Alta 0% 100%
hispanohablantes 75% Documento aprobado
100% Documento publicado
Acceso grzf\tu_lto y actuall,za_\do a "'?‘ |nformaC|<3n sobre Base de datos de Latipat actualizada Alta 0 1
patentes publicas de América Latina y Espafia
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ESTRATEGIA

Impulsar la presencia de Espafia y del espafiol en areas de interés.

Puesta a disposicion de instrumentos de la Propiedad Industrial para la comunidad

PROYECTO hispanohablante.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION

RESPONSABLE
ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) e :
Fechainicio| Fechafin
. o e . - . Nueva version de la
Tradlicw la nueva version de la Clasificacion Internacional de Patentes (CIP) al Técnico examinador/ Pepartameptp de CIP traducida al 12/01/2023 20/12/2023
espafiol Patentes e Informacién Tecnolégica ~
espafiol
Colaborar con otros paises hispanohablantes en la redaccion de la version en Jefa de Servicio de examen de formay - \Nueva version de la
~ S paise pe clasificacion de productos y servicios/ |clasificacion de Niza 01/03/2023 29/12/2023
espafiol de la Clasificacion de Niza . e : o
Departamento de Signos Distintivos traducida al espafiol
Informe con las
Estudiar las propuestas y participar en la toma de decisiones sobre la inclusion Jefa de Area de examen de formay propuestas y nuevos
en la Clasificacion Armonizada de nuevos productos y servicios en la version mantenimiento de derechos/ términos en espaiiol 02/01/2023 29/12/2023
espafiola Departamento de Signos Distintivos en la clasificacion
armonizada
Mantener la base de datos de Latipat/Invenes en la web de la OEPM Jefe de Area/ Division de. :I'ecnologlas de \Base Qe datos 12/01/2023 29/12/2023
la Informacion actualizada
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ESTRATEGIA . Impulsar la presencia de Espafia y del espafiol en areas de interés.

PROYECTO 2. Fomento de la visibilidad de las marcas espafiolas a nivel nacional e internacional.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Impulsar el conocimiento de los Signos Distintivos espafioles y su internacionalizacion.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Signos Distintivos

JEFE DE PROYECTO Jefe de Area de Examen de Signos Distintivos del Departamento de Signos Distintivos

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION | SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL | ESPERADA

Intensificacién de la promocion y difusion de las marcas
espafiolas y su internacionalizacion mediante la
participacion o colaboracién en la organizacién de una
actividad del Foro de Marcas Renombradas Espafiolas
(FMRE)

Numero de eventos de promocién y difusién de las marcas

~ . ) o Alta 1 2
espafiolas y su internacionalizacién

Difusién de las herramientas implementadas por la OEPM
para facilitar a los usuarios la internacionalizacion de sus Numero de instrumentos de difusiéon producidos Alta 0 1
marcas

Primeros contactos para la colaboracion en la promocién de

o . - L Numero de reuniones Alta 1 3
las marcas espafiolas y su internacionalizaciéon
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ESTRATEGIA

Impulsar la presencia de Espafia y del espafiol en areas de interés.

PROYECTO Fomento de la visibilidad de las marcas espafiolas a nivel nacional e internacional.

PLANIFICACION
PRODUCTOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

. ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

Organizar y participar en actividades de difusion interna y externa sobre Jefe de Areal Dgpgrt.amento Informg de resu!tados de 03/01/2023 20/12/2023
internacionalizacién de marcas espafiolas. de Signos Distintivos la actividad realizada
Actualizar el estudio de potenciales grupos de interés con los que establecer Jefe de Area/ Departamento Informe del estudio de
modos de colaboracién para la promocion de las marcas espafiolas y su : epart grupos de interés 03/01/2023 29/12/2023
. : R de Signos Distintivos .
internacionalizacién actualizado
Reallgar reuniones con los grupos de interés identificados en la actividad Jefe de Area/ Dgpgrt.amento Actas de las reuniones 03/01/2023 20/12/2023
anterior de Signos Distintivos con los grupos de interés
Participar como jurado en los premios de periodismo Javier Navarro organizados Jefe de _Areaj Coor_dinacién Convocatoria pimera

Juridica y Relaciones - - 03/01/2023 31/12/2023
por ANDEMA . reunion del jurado

Internacionales
Colaborar con el ICEX y FMRE en el Programa de marca e Innovacién Consejera Tecnica/ Unidad Pf°gram.a de . 03/01/2023 29/12/2023
de Apoyo Diferenciacion competitiva
L - . Resolucién de la OEPM

Resolucion de la OE~PM para la colaboracion con el Foro de Marcas Secretarlf) General/ para colaboracion con 03/01/2023 20/12/2023
Renombradas Espafiolas (FMRE) Secretaria General EMRE
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OBJETIVO GENERAL 4.
IMPULSAR LA LUCHA CONTRA LA FALSIFICACION Y LA VULNERACION
DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL
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Aumentar la concienciacion y la sensibilizacion social en materia de falsificacion y
ESTRATEGIA . - : :
vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

PROYECTO A, Desarrollo de campafias de sensibilizacién de materia de falsificacion.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO ll\/lmlmlzg,r el |m'pacto de Ig venta de productqs falsificados sobre la economia, el empleoy la
innovacion, asi como el riesgo para la seguridad y la salud del usuario.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Jefa dg Arfe,a de (;qoperacmn ‘Internauonal y Relacion con los Tribunales del Departamento de
Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION

RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Mejora de la concienciacion y sensibilizacion de los . '
- e . . |% de encuestados que considera muy eficaz o bastante
consumidores sobre la falsificacion de bienes y mercancias | .. o - Alta 50% 100%
. . L eficaz la campafia para sensibilizar
y Sus consecuencias sociales y econémicas
Mejora de la concienciacion frente a falsificaciones . . L .
. = - . Grado medio de satisfaccion en las encuestas a la salida del .
mediante la celebracién de un evento con motivo del Dia Media 4 4
. e evento (del 1 al 5)
Mundial Antifalsificacion
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ESTRATEGIA 41 Aumentgr, la concienciacién y la sen§|b|I|2a0|on soplal en materia de falsificacion y
vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

PROYECTO 4.1.1 Desarrollo de campafias de sensibilizacién de materia de falsificacion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
N° ACTIVIDAD RESPONSABLE PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
Fecha inicio Fecha fin

Tramitar la contratacion de la campafia de publicidad institucional de Contrato de creatividad
sensibilizacion frente a las falsificaciones OEPM-Ministerio de Industria Jefa de Servicio/ Departamento firmado
1 Comercio y Turismo (MINCOTUR), la contratacion de un servicio de creatividad de Coordinacién Juridica y 02/01/2023 31/10/2023
y produccion de contenidos y la prestacion de los servicios de compra de Relaciones Internacionales .
. ; T . L Plan de Medios aprobado
espacios en medios de comunicacion y demas soportes publicitarios
. o P o s - Jefa de Servicio/ Departamento - o
5 Realizar la tramitacion para difusion de la campafia en Television Espafiola de Coordinacién Juridica y Solicitud de emisién en 03/10/2023 20/12/2023
(TVE) ! . TVE
Relaciones Internacionales
Elaborar y ejecutar el Plan de Comunicacion No Publicitaria enfocado a dar Jefa de Servicio/ Departamento Plan de Comunicacion No
3 difusion a la campafia a otros organismos, instituciones o asociaciones de Coordinacion Juridica y Publicitaria 03/10/2023 29/12/2023
interesadas Relaciones Internacionales
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ESTRATEGIA

Aumentar la concienciacion y la sensibilizacion social en materia de falsificacion y
vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

PROYECTO A, Desarrollo de campafias de sensibilizacién de materia de falsificacion.

Jefa de Servicio/ Departamento

Informe de evaluacién

4 Tramitar la evaluacién post-test y cierre de camparfia 2022 de Coordinacién Juridica y ost-test 03/10/2023 31/12/2023
Relaciones Internacionales |
Jefa de Area de Cooperacion P;(:gr:lrrlljaM(f actividades
Organizar y ejecutar el evento a realizar durante el Dia Mundial Antifalsificacién Internacional y Relacion con los P
5 9 yel Tribunales/ Departamento de S 01/03/2023 15/06/2023
(DMA) Coordinacién Juridica Material utilizado durante
) cay la realizacion de la
Relaciones Internacionales |
jornada
Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relacién con los |Informe de evaluacion de
6 Evaluar el evento realizado durante el DMA Tribunales/ Departamento de |las actividades realizadas 15/06/2023 29/09/2023

Coordinacion Juridica y
Relaciones Internacionales

durante el DMA
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Aumentar la concienciacion y la sensibilizacion social en materia de falsificacion y
vulneracion de derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

Elaboracion y puesta en marcha de un Plan de divulgacion de conocimiento de la Propiedad

FROVECTE Industrial como instrumento de lucha contra la falsificacion.

Elaboracion y puesta en marcha de un Plan de divulgacion de conocimiento de la Propiedad

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO . ; o
Industrial como instrumento de lucha contra la falsificacion.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Jefa de Servicio del Departamento de Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Mejora del conocimiento sobre "Cémo proteger y defender
tus Derechos de Propiedad Industrial (DPI) si eres una Numero de visualizaciones de las infografias en 2023 Alta 0 40
PYME, empresa o emprendedor"
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ESTRATEGIA 41 Aumenta.tr, la concienciacion y la s_enS|b|I|zaC|or) social en materia de falsificacion y
vulneracion de derechos de Propiedad Industrial.
PROYECTO 412 Elaborgmon y puesta en marcha de un Plan de dlvyllgac‘u’)n de conocimiento de la Propiedad
Industrial como instrumento de lucha contra la falsificacion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESPONSABLE PRODUCTOS
(Puesto/Departamento)
Fecha inicio Fechafin

Jefa de Servicio/ Departamento Informe gue recoja las

1 Colaborar y financiar distintas actividades con la Asociacion Nacional de de Coordinacién Juridica y actlyldades propuestas a 01/05/2023 20/12/2023

Defensa de la Marca (ANDEMA) . - realizar en el plan de

Relaciones Internacionales .
colaboracion

Continuar con la difusion de las infografias relativas a "Como proteger y Técnicos Superiores Informe con las
2 |defender tus Derechos de Propiedad Industrial (DPI) si eres una PYME, Examinadores/ Unidad de  |publicaciones en redes 12/01/2023 29/12/2023

empresa o emprendedor” Apoyo sociales
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Impulso de la cooperacién entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

Impulso de un Plan Nacional de lucha contra la venta de productos falsificados y para la
observancia de los derechos de Propiedad Industrial.

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Mejorar la coordinacion interministerial en la lucha contra las falsificaciones.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

Jefa de Area de Cooperacion Internacional y Relacion con los Tribunales del Departamento de

JEAS PISFNOMECE Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

% de elaboracién del Plan Nacional de lucha contra la venta

L P - de productos falsificados y para la observancia de los
Impulso de la comunicacién con los &mbitos publico y derechos de propiedad industrial:

privado en la lucha contra las falsificaciones estableciendo 250 Documento iniciado
un Plan Nacional de lucha contra la venta de productos Alta 75% 100%

e . 50% Documento en proceso
falsificados y para la observancia de los derechos de L
. - 75% Documento consensuado con los actores publicos y
Propiedad Industrial

privados
100% Plan aprobado en Consejo de Ministros
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Impulso de la cooperacién entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

Impulso de un Plan Nacional de lucha contra la venta de productos falsificados y para la

SRV e observancia de los derechos de Propiedad Industrial.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RIS FRINSEILE PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)
Fechainicio Fecha fin

Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relacién con los |Version definitiva
Tribunales/ Departamento de |elaborada por la OEPM 02/01/2023 31/05/2023
Coordinacién Juridica y del Plan Nacional
Relaciones Internacionales

Enviar al Ministerio de Industria, Comercio y Turismo el Plan Nacional
actualizado

Jefa de Area de Cooperacion

Recabar el informe favorable de la Comision Intersectorial para actuar contra las | Internacional y Relacién con los . -
Version definitiva del texto

2 |Actividades Vulneradoras de los Derechos de Propiedad Industrial sobre el texto | Tribunales/ Departamento de ) 01/11/2023 15/11/2023
. o - del Plan Nacional
del Plan Nacional Coordinacién Juridica y
Relaciones Internacionales
Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relacién con los Plan aprobado en
3 |Aprobar el Plan Nacional en el Consejo de Ministros Tribunales/ Departamento de P - 16/11/2023 29/12/2023
o - Consejo de Ministros
Coordinacién Juridica y
Relaciones Internacionales
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

RESULTADOS

Impulso de la cooperacion entre la OEPM vy el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

Implantacion del Plan de Apoyo a la formacion continua e intercambio de experiencias con los
actores relevantes en materia de lucha contra la vulneracion de los derechos de Propiedad
Industrial.

Proporcionar conocimientos para fortalecer las actuaciones contra la falsificacién y vulneracion de los
derechos de Propiedad Industrial.

Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

Jefa de Area de Cooperacion Internacional y Relacion con los Tribunales del Departamento de
Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Fortalecimiento de las actuaciones contra la falsificacion y
vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial
mediante la formacion especializada dirigida a actores
judiciales

Grado medio de satisfaccion en las encuestas de la jornada de

formacion especializada dirigida a los actores judiciales (del 1 al 5) LU . =

Fortalecimiento de las actuaciones contra la falsificacion y
vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial mediante
la formacién especializada dirigida a las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado

Grado medio de satisfaccién en las encuestas de la jornada de
formacién especializada dirigida a las Fuerzas y Cuerpos de Media 4 4
Seguridad del Estado (del 1 al 5)
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ESTRATEGIA 4.2

Impulso de la cooperacion entre la OEPM vy el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

PROYECTO
Industrial.

Implantacion del Plan de Apoyo a la formacion continua e intercambio de experiencias con los
actores relevantes en materia de lucha contra la vulneracion de los derechos de Propiedad

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION

RESPONSABLE
N° ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) - )
Fecha inicio Fecha fin
Jefa de Area de Cooperacion Material y
Internacional y Relacién con los documentacion para la
1 Planificar, organizar y celebre_lr una jornada de Propiedad Industrial para las Trlpunglgs/ Dgp_artamento _de realizacion de la jornada 12/01/2023 20/09/2023
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (FFCC) Coordinacion Juridica y Relaciones
Internacionales Documento con nimero
de asistentes
Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relacion con los Informe de andlisis de
2 Valorar, mediante una encuesta de satisfaccion, el resultado de la jornada de Tribunales/ Departamento de los resultados de la 29/09/2023 20/12/2023
Propiedad Industrial para las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado Coordinacion Juridica y Relaciones |encuesta de
Internacionales satisfaccion
Jefa de Area de Cooperacion Material y
. . . I, L Internacional y Relacion con los documentacion para la
Planificar, organizar y celebrar una jornada de sensibilizacion y formacién sobre . o .
3 vulneracioén de los derechos de Propiedad Industrial para el Sector Judicial Trlpunglgs/ De:p_artamento _de realizacion de la jornada  01/03/2023 81/05/2023
Coordinacion Juridica y Relaciones
Internacionales Listado de asistentes
Jefa de Area de Cooperacion Informe de andlisis de
Valorar, mediante una encuesta de satisfaccion, el resultado de la jornada de Internacional y Relacion con los los resultados de la
4 sensibilizacion y formacién sobre vulneracion de los Derechos de Propiedad Tribunales/ Departamento de 01/12/2023 29/12/2023
. L L o . encuesta de
Industrial para el Sector Judicial Coordinacion Juridica y Relaciones : S
. satisfaccion
Internacionales
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Impulso de la cooperacién entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

Establecimiento de canales de comunicacion y actividades de coordinacion de la OEPM con
PROYECTO 2. asociaciones y entidades publicas y privadas, que participan en la lucha contra la
falsificacion.

Mejorar la coordinacion con otros actores en materia de observancia de los derechos de Propiedad
Industrial.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area del Departamento de Cooperacién Internacional y Relaciones con los Tribunales

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Fortalecimiento de la relacion con otros actores en materia . L .
. . o P Numero de publicaciones en web OEPM y redes sociales
de observancia mediante la realizacion y/o difusion de las (stopfalsificaciones, yosoyoriginal, INFOPI, Marchamos...) Alta 0 50
actividades realizadas durante el 2023 P » yosoyoriginal, ’
Impulso de la coordinacion de la OEPM con municipios o
ciudades que se comprometan a la lucha contra la Numero de acuerdos de autenticidad firmados Alta 2 3
falsificacion
Avance en la coordinacion, en materia de observancia de
los derechos de Propiedad Industrial con actores publicos y |NUmero de reuniones Alta 6 8
privados
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Impulso de la cooperacién entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

Establecimiento de canales de comunicacion y actividades de coordinacion de la OEPM con
PROYECTO 2. asociaciones y entidades publicas y privadas, que participan en la lucha contra la
falsificacion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RIS FRINSEILE PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)
Fechainicio Fecha fin

Jefa de Area de Cooperacion
Establecer una Plataforma Compartida en Stopfalsificaciones y recabar la Internacional y Relaciones con
1 conformidad de puesta en marcha de la herramienta y el compromiso econémico|los Tribunales/ Departamento 09/01/2023 29/12/2023

Documento de

del responsable correspondiente de la OEPM de Coordinacién Juridica y conformidad

Relaciones Internacionales

Jefa de Area de Cooperacion

Internacional y Relaciones con

Planificar reunion Comision Intersectorial para actuar contra las actividades Orden del dia reunién y

2 vulneradoras de los derechos de Propiedad Industrial los Trlbur?ales_,/, Depafrtfamento documentacién anexa 09/01/2023 29/09/2023
de Coordinacion Juridica y
Relaciones Internacionales
Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relaciones con |Acta de la reunién en la

3 Celebrar reunién Comision Intersectorial los Tribunales/ Departamento  |que se recogen las 02/10/2023 31/10/2023
de Coordinacién Juridica y propuestas realizadas
Relaciones Internacionales
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ESTRATEGIA

Impulso de la cooperacion entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracioén de los derechos de Propiedad Industrial.

PROYECTO

falsificacion.

Establecimiento de canales de comunicacion y actividades de coordinacion de la OEPM con
asociaciones y entidades publicas y privadas, que participan en la lucha contra la

Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relaciones con
Firmar convenios con ciudades para su declaracion como autenticidad los Tribunales/ Departamento  |Convenio firmado 09/01/2023 29/12/2023
de Coordinacion Juridica y
Relaciones Internacionales
Jefa de Area de Cooperacion
Realizar actividades contenidas en el convenio por el que se declara una ciudad Intern_acional y Relaciones con _Doqu_me_ntaci()n
- los Tribunales/ Departamento  |justificativa de las 09/01/2023 29/12/2023
como autenticidad A .- S -
de Coordinacion Juridica y actividades realizadas
Relaciones Internacionales
Jefa de Area de Cooperacion  |Publicaciones en web
Realizar y/o difundir por parte de la OEPM las actividades en materia de Internacional y Relaciones con |OEPM y redes sociales
observancia de otros actores comprometidos con la vulneracion de los derechos |los Tribunales/ Departamento  |(stop falsificaciones, 09/01/2023 29/12/2023
de Propiedad Industrial de Coordinacion Juridica y yosoyoriginal, INFOPI,
Relaciones Internacionales Marchamos...)
Jefa de Area de Cooperacion
Internacional y Relaciones con Orden del dia reunion
Planificar reuniones con distintos actores publicos y privados de Observancia los Tribunales/ Departamento . y 09/01/2023 29/12/2023
U . documentacion anexa
de Coordinacion Juridica y
Relaciones Internacionales
Jefa de Area de Cooperacion L
. - Informe sobre la reunion
Internacional y Relaciones con con distintos actores
Celebrar reuniones con distintos actores publicos y privados de Observancia los Tribunales/ Departamento - . 09/01/2023 29/12/2023
T - publicos y privados de
de Coordinacion Juridica y -
: . Observancia
Relaciones Internacionales
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Impulso de la cooperacién entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

PROYECTO 2. Creacion de la Unidad de Observancia en la OEPM.

Dotar a la OEPM de una estructura centrada en la lucha contra la vulneracién de derechos de

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO . .
Propiedad Industrial.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Subdirectora Adjunta de la Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION | SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

% de elaboracion del informe motivado:
25% Documento Iniciado

50% Documento en proceso Alta 0% 100%
75% Documento enviado para revision
100% Documento enviado para aprobacién

Informe estableciendo la organizacién de las actividades de
Observancia
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Impulso de la cooperacién entre la OEPM y el resto de actores relevantes de la lucha contra
la vulneracion de los derechos de Propiedad Industrial.

ESTRATEGIA

PROYECTO 2. Creacion de la Unidad de Observancia en la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

ACTIVIDAD

Fechainicio Fecha fin

Subdirectora Adjunta/ Informe estableciendo la 16/01/2023 30/06/2023

1 Estructurar y organizar la actividad de Observancia en la OEPM . Y
Secretaria General organizacion
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OBJETIVO GENERAL 5.
AVANZAR HACIA UNA OEPM MAS CENTRADA EN LAS PERSONAS,
SOSTENIBLE, DIGITAL, INNOVADORA, TRANSPARENTE Y EFICAZ
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ESTRATEGIA : Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO A Programa de gestion del conocimiento.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Potenciar el trabajo colaborativo y el mantenimiento de la documentacion.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Subdirectora Adjunta de Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION

RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

% de elaboracion del Informe resultado del andlisis
Andlisis de la situacion actual y propuesta de actividades a |25% Documento Iniciado

realizar para la gestion del conocimiento en el siguiente 50% Documento en proceso Alta 0 100%
ejercicio 75% Documento enviado para revision
100% Documento enviado para aprobacion
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ESTRATEGIA 5.1 Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO A Programa de gestion del conocimiento.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
N° ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) e _
Fecha deinicio | Fecha de fin

Informe de andlisis de la
1 Analizar las medidas de gestion del conocimiento existentes actualmente en la Subdirectora Adjunta/ gestién del conocimiento y 01/05/2023 31/12/2023
oficina y proponer nuevas actividades a implantar en el futuro Secretaria General nuevas propuestas en la
OEPM
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ESTRATEGIA : Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO A, Disefio e implementacion de un nuevo Plan de Formacion interna basado en competencias.

Reforzar el conocimiento de la organizacion aplicando en la OEPM un nuevo marco de aprendizaje

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO I . .
basado en deteccion de necesidades y competencias.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area de Recursos Humanos de la Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES A DA
(GUENIERETEY INICIAL ESPERADA
Identificacion de necesidades de formacion de los distintos |Nimero de departamentos en los que se han definido Alta 0 3
puestos de trabajo puestos tipo y realizado los itinerarios formativos
% de elaboracion del Informe de evaluacion de la
herramienta:
Evaluacién de la Implantacion de la aplicacion SIGP para la |25% informe iniciado
. - g . . Alta 0 100%
gestion de solicitudes de formacion y evaluacion de cursos |50% informe en proceso
75% informe enviado para revision
100% informe aprobado
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ESTRATEGIA

PROYECTO

5.1 Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

Disefio e implementacion de un nuevo Plan de Formacion interna basado en competencias.

Ut|||za(_:|on ele B e [Eeel® pE GUREn CIEes Numero de cursos de formacion utilizando la herramienta Alta 0 1
formativos.
% de realizacion del proyecto:
25% Documento iniciado
Realizacién de un Protocolo de Formacion 50% Documento en proceso Alta 0 100%
75% Documento enviado para revisién y aprobacion
100% Documento enviado para publicar en Intranet
Amplllacmn d_e B vias para el forma(.:|or.1'esp_eC|f|ca Numero de personas que reciben este tipo de formacion Alta 25 40
mediante la financiacion de cursos por suscripcion directa
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ESTRATEGIA 5.1

Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO

Disefio e implementacion de un nuevo Plan de Formacion interna basado en competencias.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION

RESPONSABLE
ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) o .
Fecha de inicio | Fecha de fin
1 Identificar puegt.os tlpp en tres depgrtamentos y crear fichas en las que se Jefa de Area de Recursos Fichas por tipo de puestos 16/01/2023 31/12/2023
establezca un itinerario de formacion Humanos/ Secretaria General
2 Dar de alta los roles de la h_(?rramlenta Sistema Integrado de Gestion de Jefe de SerV|C|p de Formacién/ |Documento indicando los 16/01/2023 31/03/2023
Personal (SIGP) de formacion Secretaria General roles dados de alta
3 Estudio de los manuales de la herramienta SIGP Jefe de Semcp de Formacion/ |Manuales herramienta 01/04/2023 31/05/2023
Secretaria General SIGP
4 Pruebas de funcionamiento (simulaciones) Jefe de SerV|C|p de Formacion/ D_ocumgt\to con casos de 01/06/2023 30/09/2023
Secretaria General simulacion
5 Evglyar la conveniencia de utlllzar_lla aplicacion SIGP para la gestion de Jefe de SerV|C|p de Formacién/ |Informe reflejando Iqs 01/10/2023 31/12/2023
solicitudes de formacion y evaluaciéon de cursos Secretaria General resultados del estudio
Documento sobre la
6 Envio al INAP de los cursos de fo.rmamon para su incorporacion a la plataforma | Jefe de Serwmp de Formacion/ mstalaglon de la . 16/01/2023 31/03/2023
Moodle para colgar cursos formativos Secretaria General herramienta y el primer
curso incorporado
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ESTRATEGIA 5.1 Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO A, Disefio e implementacion de un nuevo Plan de Formacion interna basado en competencias.

. . . . . - .. |Correo convocando el
7 Poner en funC|onam!ento la herramienta Moodle mediante la convocatoria de Jefe de Semcp de Formacion/ primer curso con enlace a 01/04/2023 30/06/2023
cursos empleando dicha plataforma Secretaria General
la plataforma
8 Realizar y publicar un Protocolo de Formacion Jefe de Serwcp de Formacion/ |Protocolo publicado en 01/09/2023 31/12/2023
Secretaria General Intranet
. . . . = . - .., |Correo convocando a
9 Reah;ar un cursgljornada obligatoria sobre el desempefio de las funciones en | Jefe de Semcp de Formacion/ Curso/ Jomada obligatoria 01/09/2023 31/12/2023
trabajo a distancia Secretaria General . . f
de Trabajo a distancia
Realizar una formacién especifica sobre gestion de personal en modalidad Jefe de Servicio de Formacion/ Cor_rfao Convo_cando ala
10 ) - . . - A - - - . accion formativa 01/09/2023 31/12/2023
mixta (trabajo a distancia-presencial) dirigida a jefes de servicio y superiores Secretaria General P -
especifica sobre gestion
11 Poner en marcha un Plgn Piloto para financiar acciones formativas relevantes Jefe de Semcp de Formacion/ Resolumor_l convocatoria 16/01/2023 31/12/2023
para el puesto de trabajo propuestas por el personal Secretaria General del Plan Piloto
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ESTRATEGIA . Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO A Disefio e implementacion de un Plan de fidelizacion y atraccion del talento.

Fomentar la permanencia del personal de la OEPM aumentando su satisfaccion laboral y atraer nuevo

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO N
personal con la cualificacion adecuada.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area de Recursos Humanos de Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES : .
(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Aumento de la fidelidad del personal de la oficina Numgro de ceses en 2z por Goneursofadseripcion Alta 24 23
provisional/comisién de servicio menor que en 2022
Atraccion de personal de nuevo ingreso por Oferta de Num;aro de mc/orgore}mqr,les en .2(.)23 rlJ/or isi6n d .
Empleo Publico (OEP) o por concurso/adscripciéon OEP/concurso/a SCripeion provisionajcomision de Servicio Alta 31 32
. N7 e mayor que la media 2020 (28), 2021 (34) y 2022 (33), es
provisional/comisién de servicio 4
decir, mayor que 31
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ESTRATEGIA 5.1 Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

PROYECTO A Disefio e implementacion de un Plan de fidelizacion y atraccion del talento.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
NO ACTIVIDAD PUESESIE‘ZN:r?aBr#eEn " PRODUCTOS _

Jefa de Area de Recursos Publicacion de las
1 Identlflcar p,ubllco objetivo, def’lnll" y IIev'ar'a cabo acciones de captacion de Human_os/ Secr,eta_rla Gene_ral Yl acciones de captacién de 16/01/2023 31/12/2023
personal idéneas para cada publico objetivo Consejero/a Técnico/a/ Unidad
personal
de Apoyo
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ESTRATEGIA : Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

Adecuacion de la Relacion de Puestos de Trabajo acorde con la capacitaciéon del personal y
la estrategia de la OEPM.

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Impulsar el desarrollo profesional de sus empleados y el despliegue de la estrategia de la OEPM.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Subdirectora Adjunta de la Secretaria General

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION | SITUACION

(GUERUELIERRLIEY INICIAL ESPERADA

Determinacion de las necesidades de modificacion de la
estructura y contenido de los puestos de los departamentos |NUmero de propuestas motivadas por los departamentos de
para elaborar una propuesta de Relaciéon de Puestos de las necesidades de modificacion de su estructura y contenido Alta 2 6
Trabajo (RPT) orientada a las competencias conforme al de los puestos analizadas
Plan Estratégico

% de elaboracion de la Memoria justificativa de modificacion

de RPT:
Elaboracién de una propuesta de memoria justificativa de  |25% Documento iniciado Alta 0% 100%
modificacién de la RPT de la OEPM 50% Documento en proceso 0 0
75% Documento enviado para revisién
100% Documento enviado para aprobacién
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ESTRATEGIA : Incrementar la satisfaccion profesional y el trabajo colaborativo del personal de la OEPM.

Adecuacion de la Relacion de Puestos de Trabajo acorde con la capacitaciéon del personal y

PROYECTO la estrategia de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
Ne ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) - .
Fecha de inicio | Fecha de fin

Actualizar el estudio de la situacion de la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) Jefa de Area de Recursos
con los datos de 2022 Humanos/ Secretaria General

Estudio actualizado 16/01/2023 31/03/2023

2 |Actualizar el estudio de prevision de jubilaciones Jefa de Area de Rpcursos Estudio actualizado 16/01/2023 31/03/2023
Humanos/ Secretaria General

3 IQen.tlflcar. puestos.t,|p9 en trgs departamentos y crear fichas conteniendo la Jefa de Area de Rpcursos Fichas por tipo de puesto 16/01/2023 31/12/2023
siguiente informacién: Funciones y Competencias Humanos/ Secretaria General |de trabajo
Analizar las propuestas motivadas presentadas por los departamentos en Jefa de Area de Recursos  |Andlisis de cada una de

4 - . - . 16/01/2023 30/04/2023
funcion de las necesidades conforme al Plan Estratégico Humanos/ Secretaria General |las propuestas

5 Elaborar una propuesta de modificacién de la RPT Subdlrectgra Adjunta/ Prop.u.estalllde 01/05/2023 30/06/2023

Secretaria General modificacién de la RPT
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ESTRATEGIA . Adecuar las instalaciones a la nueva estrategia de la OEPM.

PROYECTO 2. Reconfiguraciéon de espacios de la OEPM.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Adaptar las instalaciones de la OEPM alineandolas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO

Jefa de Area de Seguridad y Régimen Interior de la Secretaria General (SG)

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS B AGORES FIABILIDAD SITUACION | SITUACION

(QUERUELIERLTEY INICIAL ESPERADA

% avance de la tramitacion de la licitacion: Existe un proyecto
Publicacién de la licitacién para la obra de renovacién de ~ |25% tramitacion iniciada (memoria y PCAP redactados) Alta (PPT) pendiente de 100%
las instalaciones de la OEPM 50% tramitacion en proceso (expediente favorable AE) actualizar precios

75% tramitacion en revision (expediente fiscalizado)

100% tramitacion finalizada(licitacion publicada)
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ESTRATEGIA : Adecuar las instalaciones a la nueva estrategia de la OEPM.

PROYECTO 2. Reconfiguraciéon de espacios de la OEPM.

% salas mejoradas:

25% Creada sala para uso como biblioteca

50% Seleccionar los libros que van a formar parte de la
coleccion

75% Sala usos multiples independizada de biblioteca
100% Nuevos audiovisuales en sala de usos mdltiples

Mejora del uso de la planta 2 Alta 0% 100%

% avance de la tramitacion del contrato:

25% tramitacion iniciada (contrato de redaccion de proyecto
formalizado) Existe un estudio
Contrato de obra formalizado 50% tramitacion en proceso (proyecto redactado) Alta previo sobre 100%
75% tramitacion en revision (licitacion del contrato de obra viabilidad
publicada)

100% tramitacion finalizada (contrato de obra formalizado)

% avance tramitacion para la contratacion y elaboracion del
estudio:

25% tramitacion iniciada (pliegos para la redaccion de
Estudio sobre la asignacion y utilizacién global de los estudio redactados)

espacios en las sedes de la OEPM de calle Panama 1y 50% tramitacion en proceso (contrato para la redaccion del Alta 0% 100%
paseo de la Castellana 75 estudio formalizado)

75% tramitacion en revision (necesidades departamentales
recogidas)

100% tramitacion finalizada (estudio finalizado)
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ESTRATEGIA . Adecuar las instalaciones a la nueva estrategia de la OEPM.

PROYECTO 2. Reconfiguraciéon de espacios de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
ACTIVIDAD PRODUCTOS

(Puesto/Departamento) - .
Fecha de inicio | Fecha de fin

Actualizar precios en el presupuesto del proyecto para la obra de renovacion de Jefe_de Area d_e Seguridad y Presupuesto actualizado
1 ; . Régimen Interior/ Secretaria ; 10/01/2023 15/04/2023
las instalaciones de la OEPM y visado por la OSP
General
Jefe de Area de Seguridad y
2 Redaccion de la memoria justificativa para la licitacion de obra Régimen Interior/ Secretaria |Memoria justificativa 16/04/2023 30/04/2023
General
Tramitacion del expediente de contratacién de la obra de renovacion de Jefe (?e Area d_e Ges_tién Docum(_anto_gcreditativo
3 . - NS NN Econdmica y Financiera/ de publicacion de la 01/05/2023 15/07/2023
instalaciones de la OEPM hasta publicacion de la licitacion . R
Secretaria General licitacion
Documento con
Jefe de Area de Seguridad y |fotografias de la sala de
4 Crear una zona nueva para exposicion de los libros de biblioteca en planta 2 Régimen Interior/ Secretaria |lectura de biblioteca 01/02/2023 15/03/2023
General preparada para ubicacion
de libros
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ESTRATEGIA

Adecuar las instalaciones a la nueva estrategia de la OEPM.

PROYECTO

Reconfiguraciéon de espacios de la OEPM.

Documento con
5 Seleccionar los libros que van a formar parte de la coleccion ubicada en planta 2 Jefe de Sem,C'O de Archivo/|fotografias c.iella sala de 16/03/2023 15/06/2023
Secretaria General lectura de biblioteca con
los libros expuestos
. ) L . o Jefe de Area de Gestion -
6 Tramitar el expediente paraJa_aqu|S|C|on de mamparas para la independizacion Econémica y Financiera/ _Contrat(_J,de adqul_S|C|on e 15/01/2023 31/03/2023
de la nueva sala de usos mdltiples en planta 2 . instalacion formalizado
Secretaria General
Redactar memoria justificativa y Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) para Jefe de Area de Seguridady |Documentos de memoria
7 la redaccion de un proyecto de instalacion de paneles solares y puntos de Régimen Interior/ Secretaria |justificativay PPT 01/02/2023 15/03/2023
recarga General redactados
. : L ) 5 Jefe de Area de Gestion -
8 Tramitar el expediente para la redaccion de un proyecto de instalacion de Econémica y Financiera/ Contrgto de adquisicion 01/04/2023 30/05/2023
paneles solares y puntos de recarga . formalizado
Secretaria General
Redactar memoria y PPT/DL (documento de licitacion) y tramitar expediente Jefe de Area de Seguridad y Contrato de adauisicién
9 para la adquisicion de los medios audiovisuales necesarios para la nueva sala Régimen Interior/ Secretaria . q 01/05/2023 30/09/2023
- formalizado
de usos multiples en planta 2 General
. . . . Jefe de Area de Seguridad y
10 Redagtar memoria y P P.T Y tlr,a mitar el exped|ente para el estudio de Régimen Interior/ Secretaria |Contrato formalizado 01/09/2023 31/12/2023
necesidades y la redistribucién de espacios de la OEPM General
Redactar memoria para la contratacién de la obra para la instalacién de paneles Jefe_de Area d_e Seguridad y .
11 Régimen Interior/ Secretaria |Memoria redactada 01/09/2023 30/09/2023
solares y puntos de recarga General
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO
DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

Adecuar las instalaciones a la nueva estrategia de la OEPM.

Implantacion de actuaciones para la mejora y difusion del Archivo.

Mejorar la accesibilidad y gestion de la informacién contenida en los archivos de la OEPM.

Secretario General de la Secretaria General

Jefe del Servicio de Archivo

DEFINICION DE RESULTADOS

SITUACION | SITUACION

FIABILIDAD
RESULTADOS INDICADORES . .
(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Aumento del conocimiento sobre el Patrimonio Histérico Numero de investigadores que acceden al Archivo Histérico Alta 418 500
Documental de la OEPM de la OEPM
Visitas in-situ al Archivo Histérico de C/Panaméa NuUmero de visitas in-situ al Archivo Histérico Alta 1 4
Contacto con instituciones relacionadas con el mundo de la
R Informe anual Alta 0 1
archivistica
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ESTRATEGIA

Adecuar las instalaciones a la nueva estrategia de la OEPM.

PROYECTO Implantacion de actuaciones para la mejora y difusion del Archivo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION

RESPONSABLE

ACTIVIDAD PRODUCTOS

(Puesto/ Departamento)

. . e . . - . Galeradas de Visitas,
R_e_allzar acciones de dlf_u_slon del Archlvo_de la OEPM mediante galeradas de Jefe de Sewlleo de Archivo/ Exposiciones, 01/02/2023 31/12/2023
visitas, organizar exposiciones y publicaciones Secretaria General S
Publicaciones
Retqmar contacjto con la Fundacién Unlve.rslldad Autbnoma de Madrid para Jefe de Sewlf:lo de Archivo/ Actas de las reuniones 01/02/2023 31/12/2023
analizar convenios pasados y plantear actividades futuras Secretaria General
Analizar la viabilidad de realizar un Tratamiento Documental del Archivo. Jefe de Servicio de Archivo/
Contactar con SEGIPSA (Sociedad Mercantil Estatal de Gestion Inmobiliaria del P Actas de las reuniones 02/01/2023 31/12/2023
. . Secretaria General
Patrimonio, S.A)
Implantar herramienta de encuestas para Archivo Jefe de Semp io de Archivo/ Herramienta en web 01/03/2023 31/12/2023
Secretaria General
Mejorar la gestién de la digitalizacion mediante asesoramiento proporcionado Jefe de Servicio de Archivo/
por el Servicio de Reproduccién de Documentos de los Archivos Estatales y la . Actas de las reuniones 02/01/2023 31/12/2023
. . = Secretaria General
Biblioteca Nacional de Espafia
Ampliar los fondos documentales digitalizados sobre propiedad industrial e Jefe de Servicio de Archivo/
invenciones mediante obtencién de series complementarias de documentacion . Actas de las reuniones 02/01/2023 31/12/2023
A - . Secretaria General
depositada en diferentes Archivos Generales
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO 3. Programa de simplificacion y mejora de los procesos de la OEPM.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Implantar una sistematica de deteccion de areas de mejora organizativa y procedimental.

DIRECTOR EJECUTIVO Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

JEFE DE PROYECTO Técnico examinador de Calidad y Planificacion estratégica de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD p SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) SITUACION INICIAL ESPERADA
Incremento del numero de procesos en los que se , .
. p - Numero de procesos en los que se ha implementado la
implementa la metodologia de mejora de procesos p - Alta 1 2
. o nueva metodologia de mejora de procesos
identificada
Identlflcam'on. de nuevas acciones de mejora en base a la NGmero de acciones de mejora identificadas Alta 0 4
metodologia implantada
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ESTRATEGIA

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Programa de simplificacion y mejora de los procesos de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION

(Puesto/Departamento) L .
Fecha de inicio Fecha de fin
Jefa de Servicio y Técnico  |Documentos de
1 Aplicar metodologia de mejora de procesos identificada en nuevos procesos de superlo_r_exa_rr,unador Qal_ldad y |dent|f|_caC|on de acciones 03/04/2023 29/12/2023
la OEPM Planificacion estratégica/ de mejora en base a la
Unidad de Apoyo metodologia implantada
Jefa de Servicio y Técnico
Realizar un seguimiento de las acciones establecidas segln la metodologia de | superior examinador Calidad y |Informe de seguimiento
2 C . T e . 03/07/2023 29/12/2023
mejora implantada en el proyecto piloto de validacion de patente europea Planificacion estratégica/ del estado del proceso
Unidad de Apoyo
Estudio sobre la
3 Revisar el proceso de la evaluacion de proveedores Jefa de Area/ Unidad de Apoyo me Fo_dlologla empleaqa en 10/01/2023 31/03/2023
Division de Tecnologias
de la Informacion
Jefa de Servicio Calidady |Protocolo de actuacion
4 Revisar la sistemética de evaluacion de la eficacia del proceso de formacion Planificacion estratégica/ para la medicion de la 10/01/2023 30/04/2023
Unidad de Apoyo eficacia de formacion
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

Introduccién de soluciones informéticas de automatizacion e inteligencia artificial en los

PROYECTO procesos de la OEPM.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Estudiar e implementar soluciones de automatizacion en los procesos de la OEPM.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora de la Division de Tecnologias de la Informacion (DTI)

JEFE DE PROYECTO Coordinadora del Area de Sistemas y Desarrollo de la Division de Tecnologias de la Informacion (DTI)

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Robotizacién de procesos seleccionados previamente Numero de procesos robotizados Alta 1 2
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO 3 Introduccién de soluciones informéticas de automatizacion e inteligencia artificial en los
procesos de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLANIFICACION
ACTIVIDAD PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)

Fecha de inicio | Fecha de fin

Coordinadora de Area de

1 Robotizar un nuevo procedimiento en base a la seleccion realizada en 2022. Sistemas y Desar’rollo/ Division | Informe de |a robotizacion 03/04/2023 29/12/2023
de Tecnologias de la del nuevo proceso
Informacion
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO 3. Puesta en marcha y desarrollo de un Plan de mejora y sostenibilidad tecnologica.

Reducir la dispersion y obsolescencia tecnoldgica y conocer la calidad y productividad de los nuevos

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO
desarrollos.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora de la Division de Tecnologias de la Informacion (DTI)

Jefe de Area de Gestion Econdmica, Financiera y Administrativa de la Division de Tecnologias de la
Informacién (DTI)

JEFE DE PROYECTO

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Mejora del proceso de presentacién electrénica de . - . .
. - - . it Numero de trdmites accesibles a través de la nueva
invenciones mediante la implantacion de una nueva R ; ; Alta 6 8
C aplicacion web de invenciones
aplicacién web
Mejora del proceso de presentacion electrénica de marcas |Numero de trdmites accesibles a través de la aplicacion de
. . . Alta 36 54
mediante migracién a ProtegeO ProtegeO
Mejora en la deteccion y seguimiento de los defectos de los |, , 0 o
desarrollos de los proveedores % de aumento en el numero de defectos detectados Alta 0% 10%
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ESTRATEGIA

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Puesta en marcha y desarrollo de un Plan de mejora y sostenibilidad tecnologica.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

. - N - L Jefe de Servicio Sistemas -
1 Angllza_r la V|ab|I|dad.de .a,ctuallzamon_ tecnoldgica (renovacion) las de Informaticos/ Division de In.forme.:,de viabilidad de 01/02/2023 02/10/2023
aplicaciones de tramitacion de expedientes de la OEPM . .. |migracion
Tecnologias de la Informacion
Jefe de Area de Gestion Documento de evidencias
2 De;a_lrrollar f_ormule_lrlos electronicos de solicitudes en la nueva aplicacién web de Eco_n(_)mlce_l, Flnqn_C|_§ra y del los tramites accesibles 01/03/2023 01/12/2023
solicitud de invenciones Administrativa/ Division de  |a nueva plataforma de
Tecnologias de la Informacién |solicitud de invenciones
Jefe de Area de Gestion .
Analizar la viabilidad de actualizacion tecnoldgica de aplicaciones de solicitud de Econdmica, Financiera y Informe Qe renovacion
3 L - N L tecnologica de aplicacién 01/09/2023 01/12/2023
disefios Administrativa/ Division de o
. ~._ |de disefios
Tecnologias de la Informacion
Jefe de Area de Gestion . )
Trasladar formularios electronicos de solicitudes a la aplicacion signos Econdmica, Financiera y Documento de evidencias
4 L - N L de los tramites accesibles 01/03/2023 01/12/2023
distintivos de ProtegeO Administrativa/ Division de
. . |a ProtegeO
Tecnologias de la Informacion
Jefe de Area de Gestion
5 Establecer mecanismos adicionales de medicién de calidad del servicio de Eco_n(_)mlce_l, Flnqn_C|_§ra y Informe_ de mecanismos 01/03/2023 01/12/2023
proveedores de desarrollo Administrativa/ Division de  |de medicién de calidad
Tecnologias de la Informacién
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO 3. Mejora y ejecucion del Plan de Ciberseguridad.

Modernizar el conjunto de las diferentes herramientas que apoyan las operaciones de la OEPM

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO . : : T o
reforzando la seguridad de las mismas y garantizando su resiliencia y su sostenibilidad.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora de la Divisién de Tecnologias de la Informacién (DTI)

JEFE DE PROYECTO Técnico Superior Examinador de la Division de Tecnologias de la Informacion (DTI)

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Mejora en cumplimiento del Esquema Nacional de % de reduccién de No conformidades y observaciones del Alta 0% 250
Seguridad (ENS) Informe de Auditoria ENS 0 0
Mejora en cumplimiento del Reglamento General % de reduccién de No conformidades y observaciones Alta 0% 25%
Proteccion de Datos (RGPD) Informe de Auditoria RGPD 0 0
Mitigacién de riesgos y vulnerabilidades en las aplicaciones |% de reduccion de vulnerabilidades de criticidad alta del
: Alta 0% 20%
de la OEPM Informe Pentesting
% de elaboracion del documento de Politica de Seguridad de
la Informacion de la OEPM:
Elaborac](?n y aprobacion de la Politica de Seguridad de la |25% documento iniciado Alta 75% 100%
Informacion de la OEPM 50% documento en proceso
75% documento enviado para aprobacion
100% documento aprobado
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ESTRATEGIA

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Mejora y ejecucion del Plan de Ciberseguridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Realizar Auditoria periddica ENS (Esquema Nacional de Seguridad)

Técnico Superior Examinador/
Divisién de Tecnologias de la
Informacion

Informe de Auditoria ENS

02/01/2023 31/07/2023

Realizar Auditoria periédica RGPD (Reglamento General de Proteccion de
Datos)

Técnico Superior Examinador/
Division de Tecnologias de la
Informacion

Informe de Auditoria
RGPD

02/01/2023 31/07/2023

Hacer el seguimiento del plan de mejora cumplimiento ENS

Técnico Superior Examinador/
Division de Tecnologias de la
Informacion

Plan de mejora
actualizado

02/01/2023 31/12/2023

Hacer el seguimiento del plan de mejora cumplimiento RGPD

Técnico Superior Examinador/
Divisién de Tecnologias de la
Informacion

Plan de mejora
actualizado

02/01/2023 31/12/2023

Ejecutar Pentesting periédico (o hacking ético)

Técnico Superior Examinador/
Divisién de Tecnologias de la
Informacion

Informe Pentesting
aplicaciones

02/01/2023 30/09/2023

Hacer el seguimiento del plan de mitigacion de vulnerabilidades en aplicaciones

Técnico Superior Examinador/
Division de Tecnologias de la
Informacion

Plan de mejora
actualizado

02/01/2023 30/09/2023

Aprobar la Politica de Seguridad de la Informacién de la OEPM

Técnico Superior Examinador/
Division de Tecnologias de la
Informacion

Politica de Seguridad de
la Informacion de la
OEPM aprobada

02/01/2023 31/12/2023
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

Implantacion de los procedimientos administrativos de nulidad y caducidad de signos

PROYECTO distintivos.

Cumplir con las nuevas competencias asignadas a la OEPM tras la reforma introducida en 2018 en la

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Ley 17/2001 de Marcas.

DIRECTOR EJECUTIVO Directora del Departamento de Signos Distintivos

JEFE DE PROYECTO Jefa de Area de Nulidad y Caducidad Administrativa del Departamento de Signos Distintivos

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Desarrollo de las herramientas informaticas y no Numero de trdmites en produccion internos y externos Alta 6 12

informaticas necesarias que queden pendientes para poder
llevar a cabo la tramitacion de los nuevos procedimientos

de nulidad y caducidad Numero de formularios papel Alta 14 15

Creacion del espacio fisico para el desarrollo de las
competencias asumidas respecto de los procedimientos de |Acta final de cierre Alta 0 1
nulidad y caducidad

Organizacion o participacion en actividades de formacién o
difusion sobre los procedimientos de nulidad y caducidad |NUmero de actividades formativas o de difusion Alta 10 13
administrativos
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO distintivos.

Implantacion de los procedimientos administrativos de nulidad y caducidad de signos

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Realizar reuniones de seguimiento con la Divisién de Tecnologias de la

1 Informamon (D_T!) tras I,a puesta en pr(_)ducmorj de las herrgm_lentas internas de Jefa Ar_eal Depar_tal_“nento de Acta reunion 16/01/2023 29/12/2023
trabajo y los distintos tramites electrénicos. Asi como, seguimientos a los Signos Distintivos
apuntes en Consulta Juridica y BOPI

5 R’eal.lzar reuniones con la DTI para el dgsarrollo y puesta en produccion de los | Jefa Ser.V|C|0/ Dgpar‘Famento de Acta de cierre 16/01/2023 20/12/2023
tramites pendientes de la herramienta interna Signos Distintivos.

3 R’eal.lzar reunlqngs conla pTI pa.ra ,EI Qesarrollo y pue.s,ta en produccién de los | Jefa Ser.V|C|0/ Dgpar‘Famento de Documento de andlisis 31/01/2023 30/06/2023
tramites electrénicos pendientes: tramite de personacion Signos Distintivos.

Jefa de Area de Seguridad y
4 |Crear los espacios fisicos de trabajo del Area de nulidad y caducidad Régimen Interior/ Secretaria |Acta final de cierre 31/01/2023 30/06/2023
General
5 Elaborar formulario en papel del tramite de personacion Jefa Serylmo/ D(_ep_art_amento de Formulario en papel 31/01/2023 30/06/2023
Signos Distintivos

6 Impart_lr y partlc_lp_ar en actividades formativas y de difusion sobre nulidad y Jefa Ar_eal Depar_ta_mento de Preser)tamones y material 09/01/2023 29/12/2023
caducidad administrativas Signos Distintivos formativo

7 Preparar trabajo de fondo para la resolucion de las solicitudes de nulidad y Jefa Area/ Departamento de |Documento de desarrO.II'o 09/01/2023 20/12/2023
caducidad Signos Distintivos de modelos de resolucion
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO 3. Disefio e implantacion de un plan integral de relacion y Atencion a usuarios y ciudadanos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO Ofrecer informacion personalizada y centralizada al usuario.

DIRECTOR EJECUTIVO Secretario General de la Secretaria General

JEFE DE PROYECTO Jefe del Area de Coordinacion Administrativa y Atencién a la Ciudadania y a la Empresa

DEFINICION DE RESULTADOS

RESULTADOS INDICADORES AR DAAD SITUACION | SITUACION
(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Mejora en la facilidad e inmediatez de acceso a la NUmero de accesos a través de nuevos canales de Alta 0 900
informacidn por parte de los usuarios informacién implementados (Chatbot)
Mejora de los servicios ofrecidos por el Call Center . -
. : : NUmero de correos electrénicos contestados por el Call
incluyendo respuesta a consultas realizadas via correo Center Alta 0 200
electrénico
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ESTRATEGIA . Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO 3. Disefio e implantacion de un plan integral de relacion y Atencion a usuarios y ciudadanos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
RESPONSABLE

ACTIVIDAD PRODUCTOS
(Puesto/Departamento) - .
Fechade inicio | Fecha de fin

Jefa del Area de Coordinacién
Administrativa y Atencién a la
Ciudadania y a la Empresa/
Secretaria General

1 Implantar el Chatbot Chatbot en produccion 02/01/2023 31/05/2023

Actas de reuniones.
Programas de sesiones 01/02/2023 31/05/2023
de formacion.

Formar al personal del Call Center para dar respuesta a correos electrénicos de |Jefe de Servicio de Informacién/
consulta de informacion Secretaria General

Jefa del Area de Coordinacion

Administrativa y Atencién a la |Respuesta de mails en
Ciudadaniay a la Empresa/ |produccién

Secretaria General

3 Implantar respuesta de correos electronicos por parte del Call Center 01/04/2023 31/12/2023
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

RESULTADOS

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

Implementacion de actuaciones dirigidas al perfeccionamiento del fondo, forma y procesos
implicados en las resoluciones de la OEPM.

Facilitar la comprension de las resoluciones y su eficacia.

Directora del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

Técnica Superior del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales

DEFINICION DE RESULTADOS

INDICADORES FIABILIDAD SITUACION SITUACION

(Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA

Implantacion de acciones de mejora de las resoluciones de
recursos, patentes y signos distintivos

Numero de acciones de mejora implantadas Alta 35 50
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ESTRATEGIA

5.3

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Implementacion de actuaciones dirigidas al perfeccionamiento del fondo, forma y procesos
implicados en las resoluciones de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Fecha de fin

Jefe de la Unidad de Recursos/
1 Consolidar el S|stema_de resoluc_:_lon colegiada para aquellos casos de resolucion Departa[ngnto de Co_ordmacnon Resoluciones colegiadas 02/01/2023 20/12/2023
de recursos de especial complejidad Juridica y Relaciones
Internacionales
Jefe de la Unidad de Recursos/
5 Colaborar con Ia_Abogac:la del Estado para mejorar la defensa juridica de Departa[ngnto de Coprdlnacmn Informes emitidos 12/01/2023 29/12/2023
nuestras resoluciones Juridica y Relaciones
Internacionales
Jefe de Area de Recursos de
Impartir cursos de formacién al Departamento de Patentes para la mejora de las | Patentes y Modelos/ Departamento |Cursos de formacion dirigidos a
3 . ) ) N . R o . - 01/02/2023 30/06/2023
resoluciones de invenciones y disefios industriales de Coordinacion Juridica y examinadores técnicos
Relaciones Internacionales
Documento clasificatorio de las
sentencias estimatorias del afio
2022.
Jefa de Area de Recursos de Signos |Informe comentado de las
4 Re~aI|zar un informe sobre sentencias estimatorias en la que es parte la OEPM DIS_tIntI\_/E)S/ Dgpfirtamento (_je Ultimas sentencias estlmatorla_s 01/02/2023 30/05/2023
(Afo 2022) Coordinacion Juridica y Relaciones |que puedan suponer un cambio
Internacionales de criterio o por especial
interés de la materia.
Correo a los letrados enviando
dicho informe
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ESTRATEGIA 5.3 Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Implementacién de actuaciones dirigidas al perfeccionamiento del fondo, forma y procesos
implicados en las resoluciones de la OEPM.

Mantener reuniones internas de coordinacién entre Recursos y Signos
Distintivos en base al informe de recursos estimatorios

Jefa de Area de Recursos de Signos
Distintivos/ Departamento de
Coordinacioén Juridica y Relaciones
Internacionales

Jefa de Area de Examen II/
Departamento de Signos Distintivos

Actas de las reuniones

12/01/2023

29/12/2023

Seleccionar, enviar y archivar las resoluciones de alzada de mayor interés a los
letrados de la Unidad

Jefe de la Unidad de Recursos/
Departamento de Coordinacion
Juridica y Relaciones
Internacionales

Jefe de Area de Recursos de
Patentes y Modelos/ Departamento
de Coordinacion Juridica y
Relaciones Internacionales

Resoluciones de interés
archivadas en Z/ Unidad de
Recursos

12/01/2023

29/12/2023

Recibir formacién para los letrados en nulidad y caducidad (formacion EUIPO)

Jefe de la Unidad de Recursos/
Departamento de Coordinacion
Juridica y Relaciones
Internacionales

Curso de formacion dirigido a
los letrados

12/01/2023

30/10/2023

Preparar modelos de resoluciones de nulidad y caducidad

Jefa de Area de Recursos de Signos
Distintivos/ Departamento de
Coordinacién Juridica y Relaciones
Internacionales

Modelos de resoluciones de
nulidad y caducidad archivados
en Z/ Unidad de Recursos

01/02/2023

30/11/2023
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ESTRATEGIA 5.3

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Implementacién de actuaciones dirigidas al perfeccionamiento del fondo, forma y procesos
implicados en las resoluciones de la OEPM.

Celebrar una reunién con el grupo de trabajo interdepartamental para detectar

Técnica Superior/ Departamento de

Listado de actuaciones

9 actuaciones dirigidas al perfeccionamiento de las resoluciones de la OEPM Coordinacion Jungma y Relaciones detectadas 01/06/2023 291122023
Internacionales
. . . . . I . < - L Confirmacién del Departamento
10 Actualizar en la herramlgnta interna de gestion de signos distintivos Sitamar la | Jefa de Area’lnformatlca/ D|V|s_|9n de de Signos Distintivos de que 02/01/2023 20/12/2023
carta de aviso renovacion Tecnologias de la Informacion .
esté cargada correctamente
. . . i . I . < - L Confirmacién de Departamento
11 Actualizar en I_a herramlenta interna de gestion de signos distintivos Sitamar la  |Jefa de Area’lnformatlca/ D|V|s_|9n de de Signos Distintivos de que 02/01/2023 20/12/2023
carta de anterioridades Tecnologias de la Informacion .
esté cargada correctamente
Jefa de Area de examenes de forma
12  |Elaborar los textos definitivos de los suspensos de forma y mantenimiento de derechos/ Documento con nuevos textos 01/01/2023 28/02/2023
Departamento de Signos Distintivos
13 Elaborar Igs textos definitivos del arbol de decision sobre el examen del riesgo Jefa de Sgrvmlo/ I_De_pa_rtamento de Documento con NUEVos textos 01/01/2023 28/02/2023
de confusion Signos Distintivos
14 |Cerrar los textos definitivos de los suspensos de fondo Jefa de Sgrwuo/ pgpa_rtamento de Documento con nuevos textos 02/01/2023 28/04/2023
Signos Distintivos
Publicar en la herramienta interna de gestion de signos distintivos Sitamar los | Jefa de Area Informatica/ Divisién de Conf'irmacic')n QeI_Departamento
15 de Signos Distintivos de que 01/03/2023 29/12/2023

nuevos textos de suspensos de forma

Tecnologias de la Informacion

esta cargada correctamente
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ESTRATEGIA 5.3

Mejorar la eficacia de los procesos y servicios de la OEPM.

PROYECTO

Implementacién de actuaciones dirigidas al perfeccionamiento del fondo, forma y procesos
implicados en las resoluciones de la OEPM.

Publicar en la herramienta interna de gestion de signos distintivos Sitamar en

Jefa de Area Informética/ Division de

Confirmacién del Departamento

16 L . L . - . . de Signos Distintivos de que 01/03/2023 29/12/2023
produccion el arbol de decision sobre el examen del riesgo de confusién Tecnologias de la Informacion .
esta cargada correctamente
. . . ., . . . " o L Confirmacién del Departamento
17 Publicar en la herramienta interna de gestion de signos distintivos Sitamar los | Jefa de Area,lnformatlca/ D|V|s_|9n de de Signos Distintivos de que 01/05/2023 29/12/2023
nuevos textos de suspensos de fondo Tecnologias de la Informacion .
esta cargada correctamente
Programa de formacion
. . Técnico Superior examinador/ . .
18 Iorzé)i?)rtlr curso a examinadores del departamento de patentes en Examen de Departamento de Patentes e Listado asistentes 01/02/2023 30/06/2023
Informacién Tecnoldgica .
Guia de examen de
formalidades revisada
Grupo de Trabajo de Directrices y
19 Difundir y promovc_er_el uso de clausulas tipo incluidas en 2022 en las Directrices | Jefes de Servicio Areas Técnicas/ Correos_ electronlcos )_//o acta 01/02/2023 30/06/2023
de Examen de solicitudes de patente Departamento de Patentes e de reuniones informativas
Informacién Tecnoldgica
. -, - . . < < Programa Formacién
20 Impartir formacion sobre Comisiones y vistas orales a examinadores de Areas Jefe/s de Areals, y/o Jefels de 30/06/2023 30/11/2023

de examen

Servicio y/o Técnico/s Superior/es

Listado asistentes
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

la OEPM.

Consolidar metodologias de Planificacién Estratégica, Gestion de la Calidad y Proyectos en

Desarrollo y aprobacién de un Nuevo Plan de calidad de la OEPM.

la mejora de la calidad de las Administraciones.

Mejorar el desempefio de la OEPM mediante la potenciacion de los programas del marco general para

Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

Jefa del Servicio de Calidad y Planificacion estratégica

DEFINICION DE RESULTADOS

FIABILIDAD SITUACION SITUACION
RESULTADOS INDICADORES (Alta, media, baja) INICIAL ESPERADA
Mejora de la evaluacién de los riesgos de la OEPM en base |NUmero de procesos evaluados mediante metodologia de Alta 3 5
a la nueva metodologia aplicada a procesos deteccion de riesgos
% de elaboracion de la Memoria del Premio a la Innovacién
en la Gestion Publica:
L . 25% documento iniciado
Visibilizacion de las buenas préacticas de la OEPM Alta 0% 100%
50% documento en proceso
75% documento enviado para revision
100% documento enviado para aprobacion
Numero de acciones de mejora propuestas sobre el Front Alta 0 3
Obtencion de informacion acerca de la satisfaccion del Office de invenciones
cliente en relacién al Front Office
Grado medio de satisfaccion en las encuestas (del 1 al 5) Alta 0 4
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ESTRATEGIA

la OEPM.

Consolidar metodologias de Planificacién Estratégica, Gestion de la Calidad y Proyectos en

PROYECTO

Desarrollo y aprobacién de un Nuevo Plan de calidad de la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

(Puesto/Departamento)

PRODUCTOS

PLANIFICACION

Fecha de fin

Jefa del Servicio de Calidad y (Informe de planificacion
1 Revisar y elaborar nueva planificacion para la autoevaluacion de excelencia Planificacion Estratégica/ autoevaluacion de 10/01/2023 28/04/2023
Unidad de Apoyo excelencia
Jefa del Servicio de Calidad y |Documento de definicion
2 Constituir equipo/s para la autoevaluacion de excelencia Planificacion Estratégica/ de los miembros de los 01/05/2023 30/05/2023
Unidad de Apoyo equipos
Jefa del Servicio de Calidad y Plan de formacién de
3 Organizar y recibir formacién sobre la autoevaluacién de excelencia Planificacion Estratégica/ L 01/06/2023 30/10/2023
. autoevaluacion
Unidad de Apoyo
Elaborar metodologia para detectar las necesidades de los usuarios de la Jefa del Servicio de Calidady P;?;OI(;O(;%?;;?# ?1(2(5“
4 glap Planificacién Estratégica/  |P2ra @ 16/01/2023 28/04/2023
OEPM . necesidades de los
Unidad de Apoyo .
usuarios
Memoria para participar
en el Premio a la
Innovacion o en el Premio
Estudiar propuestas, elaborar Memoria y presentar solicitud para participar en el Técnico de Calidad y Ciudadania en la Gestion
5 - L2 P A Planificacion Estratégica/ Publica 01/02/2023 01/03/2023
Premio a la Innovacion o en el Premio Ciudadania en la Gestion Publica :
Unidad de Apoyo
Documento acreditativo
de presentacion del
premio
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ESTRATEGIA

la OEPM.

Consolidar metodologias de Planificacién Estratégica, Gestion de la Calidad y Proyectos en

PROYECTO

Desarrollo y aprobacién de un Nuevo Plan de calidad de la OEPM.

Técnico de Calidad y Informe de conclusiones
6 Realizar Focus Group para el Front Office para invenciones Planificacion Estratégica/  |tras la celebracién del 01/09/2023 29/12/2023
Unidad de Apoyo Focus Group
Jefa del Servicio de Calidad y |Protocolo de definicion de
7 Definicién de la metodologia de evaluacion de riesgos por procesos Planificacion Estratégica/ riesgos y oportunidades 01/03/2023 28/04/2023
Unidad de Apoyo por procesos
Jefa del Servicio de Calidad y Plan de riesgos y
8 Ampllar_el namero de procesos de la OEPM objeto de evaluacién de riesgos y Planificacion Estratégica/ oportunidades para los 15/09/2023 20/12/2023
oportunidades . nuevos procesos
Unidad de Apoyo ;
seleccionados
Jefa del Servicio de Calidad y
9 Realizar auditoria externa Planificacion Estratégica/ Informe de auditoria 01/06/2023 30/06/2023
Unidad de Apoyo
Jefa del Servicio de Calidad y
10 |Realizar auditoria interna Planificacion Estratégica/ Informe de auditoria 01/11/2023 30/11/2023
Unidad de Apoyo
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ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO
DIRECTOR EJECUTIVO

JEFE DE PROYECTO

RESULTADOS

la OEPM.

Consolidar metodologias de Planificacién Estratégica, Gestion de la Calidad y Proyectos en

Refuerzo de la planificacion estratégica y la direccion por objetivos en la OEPM.

Sistematizar la gestion y seguimiento del Plan Estratégico y consolidar la direccion por objetivos.

Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo

Jefa de Area de la Unidad de Apoyo

DEFINICION DE RESULTADOS

INDICADORES

FIABILIDAD

(Alta, media, baja)

SITUACION
ESPERADA

SITUACION
INICIAL

% de elaboracién del documento sobre el rendimiento de los
Documento con informacion detallada sobre el rendimiento |proyectos del Plan Estratégico:
de los proyectos del Plan Estratégico implantando una 25% documento iniciado Alta 0% 100%
sistematica de seguimiento y evaluacion del Plan Operativo |50% documento en proceso
Anual 2022 75% documento enviado para revision

100% documento enviado para aprobacion
Formacion del personal de la OEPM en planificacion NUmero de asistentes al curso de formacién de planificacion Alta 11 13
estratégica dentro del Plan General de Formacion estratégica dentro del Plan General de Formacion
Implantacion de gestion por objetivos para al menos un Numero de departamentos con gestion por objetivos Alta 0 1
departamento de la OEPM implantada
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Consolidar metodologias de Planificacién Estratégica, Gestion de la Calidad y Proyectos en
la OEPM.

ESTRATEGIA

PROYECTO A4, Refuerzo de la planificacion estratégica y la direccion por objetivos en la OEPM.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PLANIFICACION
ACTIVIDAD RESPONSABLE PRODUCTOS

(Puesto/Departamento)
Fecha de inicio Fecha de fin

Realizar el informe global de seguimiento de los proyectos del Plan Operativo Jefa de Area y Jefa de Servicio/ |Informe global de
L Anual (POA) 2022 Unidad de Apoyo seguimiento del POA22 10/01/2023 28/03/2023
2 |Publicar el Plan Operativo Anual 2023 Jefa de Areay Jefa de Servicio/|Informe del POA23 10/01/2023 28/04/2023
Unidad de Apoyo publicado
Jefa de Servicio y Técnico 1er informe de
3 Elaborar el 1er Informe de seguimiento de los proyectos del POA 2023 Superior examinador/ Unidad . 03/04/2023 30/06/2023
seguimiento del POA23
de Apoyo
Jefa de Servicio y Técnico 20 informe de sequimiento
4 Elaborar el 2° Informe de seguimiento de los proyectos del POA 2023 Superior examinador/ Unidad del POA23 9 03/07/2023 30/10/2023
de Apoyo
5 Impartir g[curso de PIamﬂcacpq estratégica sobre la mgtodologla de Jefe de Ar_ea y Jefa de Servicio/ |Curso ’de.: Planificacion 03/07/2023 20/12/2023
elaboracion de un Plan Estratégico y sus Planes Operativos Unidad de Apoyo Estratégica
. Jefa de Area y Jefa de Servicio/ |Primer borrador
6 Elaborar el Plan Operativo Anual 2024 Unidad de Apoyo documento POA24 12/09/2023 29/12/2023
Documento de objetivos
7 Propuesta de gestion por objetivos 2023 para al menos un departamento de la Jefa de Area/ Unidad de Apoyo 2023 para al menos un 10/01/2023 30/03/2023
OEPM departamento de la
OEPM
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EL SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2023: EL INFORME
ANUAL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Avance del proyecto y valoracion de los resultados

El seguimiento de los proyectos se hard mediante la revisidon de la ejecucién de actividades y de la consecucidon de los resultados. Para ello
emplearemos una Unica ficha, que auna tanto la definicidon de esas actividades y resultados como el seguimiento de éstos.

El avance del proyecto, mediante las fechas reales de inicio y fin de las actividades se va a ir completando a medida que el proyecto va cubriendo
etapas, prestando especial atencion a las desviaciones mas significativas que se produzcan durante la ejecucidn del mismo, y recogiendo las razones
de tales desviaciones en dicha ficha.

El analisis de dichas desviaciones es una informacién valiosa, que puede servir para rectificar la planificacidon del proyecto, si se considera oportuno,
o como informacidn de entrada para la planificacion de futuros proyectos.

La valoracion de los resultados se hard mediante el seguimiento de la contribucidn de los resultados a la estrategia y al objetivo general
correspondientes para cada proyecto, revisando la evolucién de los indicadores de cada resultado y analizando la consecucion de estos. Debemos
centrar el analisis en aquellas desviaciones en avance que sean significativas, ya sea por su magnitud, por su origen o por su impacto, o en
consecuciones inferiores a lo previsto

Las desviaciones o consecuciones inferiores a lo previsto evidencian fallos de correspondencia entre lo previsto y lo real. En los dos casos revelan
desajustes en el planteamiento o en las actuaciones. Por ello, es necesario identificar en todos los casos el motivo, tanto por la causa como por el
agente, y el impacto, es decir, donde, cuando y cuanto afecta al resto del proyecto y, por lo tanto, a la estrategia y al objetivo general. La identificacidn
permitird actuar durante el proceso de realimentacién para mejorar o corregir, segin corresponda. Cuando las desviaciones de avance o las no
consecuciones de resultados previstos sean importantes, deberdn analizarse, por lo tanto, sus derivaciones y sus tendencias.

Al finalizar el ejercicio 2023, se elaborard el Informe Anual de Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Anual, basado en la informacién recabada a
través de los seguimientos periddicos comentados anteriormente. Dicho Informe, contendra una evaluacion global del desarrollo del Plan Operativo Anual
2023, asi como un analisis pormenorizado del desarrollo de cada uno de los proyectos incluidos en cada Objetivo General.
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