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DESCRIPCION

Sistema y procedimiento para recoger datos sobre
consumo de papel en inodoros y similares.
Sector técnico de la invencion

La presente invencién se refiere de manera am-
plia al sector de productos de papel absorbente para
el consumo que incluye, entre otros productos, papel
para inodoro y toallitas de papel. De manera mds es-
pecifica, la presente invencién se refiere a un sistema
y método mejorados para recoger datos sobre utili-
zacién individual y conjunta de productos de papel
absorbente, de manera que no es detectable para las
personas que estan utilizando el producto.
Descripcion de la técnica anterior

Se ha invertido en una gran cantidad de investiga-
ciones técnicas y de mercado por parte de los fabri-
cantes de papel absorbente de alta calidad, tales como
Scott Paper Company, en el disefio y fabricacién de
productos que sean lo mas adecuado posible a las ne-
cesidades y preferencias de los consumidores.

Desafortunadamente, por razones tanto culturales
como logisticas, la informacidn sobre hébitos del con-
sumidor para ciertos productos tales como papel de
inodoro, ha sido notoriamente dificil de conseguir.
Por ejemplo, datos relativos a factores como cantidad
total de papel utilizado, duracién de tiempo a lo lar-
go del cual se utiliza papel, nimero de extracciones
individuales de papel por parte del usuario y cantidad
de papel retirada por el usuario en cada utilizacién
individual serian muy dutiles tanto para objetivos de
marketing como de tipo técnico. No obstante, hasta
el momento no ha existido ningin método eficaz para
reunir dichos datos.

Cuando se recoge este tipo de informacion, es im-
portante que los consumidores no sepan que sus ac-
tividades estdn siendo controladas, puesto que esto
cambiaria su comportamiento. Ademads, algunos con-
sumidores podrian sentir aprensién si creyeran que
son controlados de este modo.

Es evidente que ha existido una necesidad senti-
da desde largo tiempo y no satisfecha de conseguir un
sistema y método a efectos de conseguir informacién
sobre las preferencias de los consumidores en papeles
celulésicos suaves y las costumbres de los mismos,
que sea precisa, eficaz y sustancialmente indetectable
por parte de los consumidores.

Caracteristicas de la invenciéon

De acuerdo con lo anterior, es un objetivo de la in-
vencién dar a conocer un sistema y método destinados
a conseguir informacién sobre las preferencias y ha-
bitos de los consumidores en cuanto a papeles celuld-
sicos suaves que sea exacta, eficaz y sustancialmente
indetectable por los consumidores.

A efectos de conseguir los anteriores y otros ob-
jetivos de la invencion, se prevén de acuerdo con las
reivindicaciones 1 y 14 un sistema y método para re-
coger datos sobre la utilizacién de papel de inodoro en
un lugar determinado. No obstante, para mejor com-
prension de la invencién, de sus ventajas y de los ob-
jetivos conseguidos por su utilizacién se hara referen-
cia a los dibujos que forman parte de la invencién y
a la descripcion adjunta, en la que se ha mostrado y
descrito una realizacién preferente de la invencion.
Breve descripcion de los dibujos

La figura 1 es una seccién de un sistema de reco-
gida de datos sobre el consumo de papel celuldsico
suave realizado de acuerdo con una primera realiza-
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cién preferente de la invencion.

La figura 2 es una seccién que muestra una reali-
zacidn alternativa a la mostrada en la figura 1.

La figura 3 es una vista esquemdtica que muestra
una realizacién de un componente del sistema mos-
trado en las figuras 1 y 2.

La figura 4 es una vista esquemdtica que muestra
una version alternativa del componente mostrado en
la figura 3.

La figura 5 es un diagrama esquematico de un sis-
tema completo que puede incorporar cualquiera de las
realizaciones de la invencién mostradas en las figuras
1-4.

La figura 6 es una segunda realizacién de todo el
sistema mostrado en la figura 5; y

La figura 7 es un diagrama esquemdtico que mues-
tra una tercera realizacion de todo el sistema mostrado
en las figuras 5y 6.

Descripcion detallada de las realizaciones prefe-
rentes

Haciendo referencia a continuacién a los dibujos,
en los que iguales numerales de referencia designan
la estructura correspondiente de todas las vistas, y ha-
ciendo referencia en particular a la figura 1, un siste-
ma (10) para la recogida de datos sobre el uso del pa-
pel para inodoro incluye, en un lugar determinado, un
detector (12) para detectar una o mds caracteristicas
del uso de papel para inodoro en un lugar de suminis-
tro especifico, y una unidad de control (14), que en la
realizacion preferente analiza y registra datos recibi-
dos del detector (12). En la realizacién preferente, el
detector (12) estd construido y dispuesto para detectar
caracteristicas cuantitativas del uso de papel para ino-
doro, més preferentemente la cantidad de papel para
inodoro utilizada por un individuo o el uso conjun-
to en un lugar. Tal como puede verse en la figura 5, el
sistema (10) incluye una CPU (18) para analizar la in-
formacioén del detector (12), y un médulo de memoria
(16) para almacenar la informacién y los resultados
del anélisis.

Observando de nuevo la figura 1, puede apreciarse
que el sistema (10) incluye un cuerpo envolvente (20)
que tiene un primer compartimiento (22) y un segun-
do compartimiento (24) en su interior. El rodillo (26)
de papel para inodoro estd soportado, para girar en
el primer compartimiento (22) del cuerpo envolven-
te (20), sobre un husillo (28) que gira junto con un
eje (30). El eje (30) se extiende hacia el interior del
segundo compartimiento (24) y estd fijado a un ele-
mento de rotacién (32) que estd construido para girar
con el eje (30). De acuerdo con esto, el elemento de
rotacion (32) girard cuando un consumidor tire del ex-
tremo libre del rollo (26) de papel para inodoro.

El detector (12) incluye, en la realizaciéon de la
figura 1, un detector de movimiento magnético (34)
que detecta el movimiento rotativo del elemento (32)
en incrementos rotativos separados regularmente, tal
como puede apreciarse en la vista esquemadtica de la
figura 3. Tal como se muestra en la figura 3, el elemen-
to de rotacion (32) tiene varios imanes (46) dispuestos
en intervalos regulares a lo largo de su circunferen-
cia, que son detectable por el detector de movimiento
magnético (34). Estos tipos de detectores son bien co-
nocidos en la técnica electromecénica.

La figura 2 muestra un sistema (36) que esta rea-
lizado segtin una segunda realizacién de la invencion.
En el sistema (36), se fija una placa (40) sobre el rodi-
1lo (26) de papel para inodoro con varias clavijas (42)
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que son insertadas en el lado del rodillo (26). La placa
(40) estd fijada al husillo (38), que a su vez estd fija-
do a un elemento de rotacién (44) que es sustancial-
mente idéntico al elemento de rotacién (32) descrito
anteriormente. El movimiento rotativo del elemento
(44) es detectado, por lo tanto, por un detector de mo-
vimiento magnético (34) de la manera antes descrita
con referencia a las figuras 1 y 3.

La figura 4 muestra un detector (48) que estd cons-
truido segin una realizacién alternativa de la inven-
cion. En esta realizacion, se fija un elemento de rota-
cion (50) para girar con el rodillo (26) de papel para
inodoro de la manera descrita antes con referencia a
la figura 1 o de la manera descrita con referencia a
la figura 3. El elemento de rotacién (50) incluye va-
rios 16bulos de leva (52) dispuestos alternados en la
circunferencia del elemento de rotacién (50) con un
elemento correspondiente de senos de leva (54). Un
seguidor de leva (56) estd inclinado contra el elemen-
to de rotacion (50) para accionar un interruptor me-
cénico (58) a una primera posicioén cuando se coloca
sobre uno de los 16bulos de leva, y a una segunda po-
sicién opuesta cuando se coloca sobre uno de los se-
nos de leva (54). De esta manera, la posicién angular
del elemento de rotacién (50) se comunica a la uni-
dad de control (14), sobre todo de la manera descrita
anteriormente con referencia a la figura 3.

Las figuras 5, 6 y 7 muestran realizaciones alterna-
tivas del sistema completo. Para permitir que la uni-
dad de control (14) distinga entre informacién para
usuarios individuales e informacién conjunta, es ne-
cesario controlar cuando entra y sale cada usuario del
habitdculo del inodoro u otro espacio definido simi-
lar. En la realizacién mostrada en la figura 5, un de-
tector (60) esta dispuesto sobre la puerta del habi-
taculo del inodoro para indicar a la unidad de CPU
(18) o a la unidad de control (14) cuando se abre y se
cierra la puerta. Al procesar esta informacién, la uni-
dad de control (14) puede determinar de manera pre-
cisa cuando entra y sale cada usuario del habitaculo
del inodoro.

En la realizacién de la invencién que se ha mos-
trado en la figura 6, se ha dispuesto un detector (62)
para determinar cuando se halla presente en el habita-
culo del inodoro una persona. El detector de personas
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(62) podria ser un haz de luz o sonido que se interrum-
pe cuando la persona entra o sale del habitdculo. De
manera alternativa, el detector podria detectar la pre-
sencia de una persona cuando se sienta en el inodoro.

En la realizacién de la invencién mostrada en la
figura 7, se dispone un detector (64) debajo del asien-
to del inodoro cuando la persona se estd sentando en
el inodoro. Esto permitird a la unidad de control (14)
determinar cuando entra y sale una persona del drea
en la que se supone utilizara el papel para inodoro.

En funcionamiento, un usuario entraria a la zona
del habitaculo del inodoro, y su presencia seria detec-
tada por la unidad de control (14) por uno de los de-
tectores (60), (62) 6 (64). Al utilizar el usuario papel
para inodoro, el desplazamiento rotativo del rodillo de
papel se controla y registra por la unidad de control
(14). La unidad de control (14) se puede programar
para calcular varias caracteristicas diferentes del uso
del papel para inodoro en base a esta informacion, in-
cluyendo la cantidad total de papel celulésico suave
utilizado por cada persona, la duracién de utilizacién
del papel, el nimero de extracciones individuales del
papel cogido por el usuario, y la cantidad de papel pa-
ra inodoro cogida por el usuario por extracciones indi-
viduales. Los resultados de dichos andlisis se pueden
almacenar ademas en la zona de memoria (16) de la
unidad de control (14) para un andlisis y/o recupera-
cién adicionales. Cuando un usuario sale de la zona
del habitaculo del inodoro, esto también se registra
por uno de los detectores (60), (62), (64). A través de
todo el proceso, el consumidor no serd consciente de
que su actividad estard siendo controlada, resultando
en un sentimiento constante de privacidad y seguridad
de los datos grabados.

Se debe entender, no obstante, que incluso a pesar
de las numerosas caracteristicas y ventajas de la pre-
sente invencion que se han expuesto en la descripcion
anterior, junto con detalles de la estructura y funcién
de la invencién, la descripcion es solamente ilustra-
tiva y pueden hacerse cambios de detalle, especial-
mente en materia de forma, tamafio y disposicién de
partes dentro de los principios de la invencién en to-
da el drea indicada por el significado amplio general
de los términos en los que se expresan las siguientes
reivindicaciones.
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REIVINDICACIONES

1. Sistema (10) para recoger datos sobre la utili-
zacion individual y conjunta de un papel para inodoro
comercial absorbente en forma de rollo en un habita-
culo del inodoro, que comprende:

medios de determinacién (60, 62, 64) para deter-
minar si la persona estd presente en el habitaculo del
inodoro;

medios de deteccion (12) para detectar una o mas
caracteristicas del uso del papel para inodoro en el ha-
bitaculo del inodoro, en el que dichos medios de de-
tecciéon comprenden un elemento (32) que estd mon-
tado para girar con un rollo (26) de papel para ino-
doro, y medios de deteccién de movimiento (34) para
detectar el movimiento de dicho elemento (32);

medios de grabacién (16) para grabar los datos de
dichos medios de deteccién (12) y dichos medios de
determinacion (60, 62, 64), estando dichos medios de
deteccion (12), dichos medios de determinacion (60,
62, 64) y dichos medios de grabacién (16) configu-
rados y posicionados de manera que sean sustancial-
mente indetectables por las personas que estan usando
el producto; y

medios de andlisis (18) para analizar la informa-
cién recibida desde dichos medios de deteccion (12)
y dichos medios de determinacién (60, 62, 64).

2. Sistema, segtn la reivindicacién 1, en el que di-
chos medios de deteccién (12) son para detectar las
caracterfsticas cuantitativas del uso de papel para ino-
doro.

3. Sistema, segiin la reivindicacién 2, en el que
dichos medios de deteccidn (12) son para detectar la
cantidad de papel para inodoro que se ha utilizado.

4. Sistema, segtn la reivindicaciéon 1, en el que
dichos medios de andlisis (18) son, ademas, para cal-
cular la cantidad total de papel utilizado.

5. Sistema, segtn la reivindicacién 1, en el que
dichos medios de andlisis (18) son, ademads, para cal-
cular la duracién del tiempo de uso del papel.

6. Sistema, segtn la reivindicacién 1, en el que di-
chos medios de andlisis (18) son, ademads, para calcu-
lar el nimero de extracciones individuales del papel
para inodoro realizadas por el usuario.

7. Sistema, segun la reivindicacién 4, en el que
dichos medios de andlisis (18) son, ademads, para cal-
cular la cantidad de papel para inodoro tomado por un
usuario por extracciones individuales.

8. Sistema, segiin la reivindicacion 1, en el que di-
chos medios de detecciéon de movimiento (34) estan
realizados y dispuestos para detectar el movimiento
de dicho elemento en incrementos que son menos que
una rotaciéon completa del elemento.

9. Sistema, segin la reivindicaciéon 8, en el que
dichos medios de deteccion de movimiento (34) com-
prenden un interruptor mecanico que esta construido
y dispuesto para establecer contacto con dicho ele-
mento.

10. Sistema, segun la reivindicacién 8, en el que
dichos medios de deteccion de movimiento (34) com-
prenden medios de deteccion magnética para detectar
el movimiento de dicho elemento.

11. Sistema, segun la reivindicacién 8, en el que
dichos medios de determinacién (60, 62, 64) com-
prenden un detector para determinar si la puerta de
dicho habitaculo del inodoro est4 abierta o cerrada.

12. Sistema, segun la reivindicacién 1, en el que
dichos medios de determinacién (60, 62, 64) com-
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prenden un detector para determinar si hay o no una
persona sentada en el asiento del inodoro.

13. Sistema, segun la reivindicacién 1, en el que
dichos medios de determinacién (60, 62, 64) com-
prenden un detector para determinar si se halla pre-
sente una persona en dicho habitdculo del inodoro.

14. Método para la recogida de datos relevantes
respecto al uso individual o conjunto de un producto
de papel de tipo rollo absorbente en un drea comdn,
que comprende las etapas de:

(a) determinar cudndo entra una persona en un area
adyacente a un dispensador de un producto de

papel;

(b) controlar el uso por parte de una persona del pro-
ducto de papel por deteccién de una o mds carac-
teristicas del uso del producto de papel en el drea
comun, y

(c) registrar los datos obtenidos de dicho control,
llevandose a cabo todas las etapas mencionadas
de manera que no sean detectables por la perso-
na que estd usando el producto.

15. Método, segtn la reivindicacién 14, que com-
prende ademas la etapa de analizar los datos obteni-
dos en la etapa (b).

16. Método, segun la reivindicacién 15, en el que
dicha etapa de andlisis comprende el cédlculo de la
cantidad total de papel utilizado.

17. Método, segtin la reivindicacion 15, en el que
dicha etapa de andlisis comprende el cdlculo de la du-
racién de uso del papel.

18. Método, segun la reivindicacién 15, en el que
dicha etapa de andlisis comprende el célculo del nu-
mero de extracciones individuales de papel que hace
el usuario.

19. Método, segtin la reivindicacién 15, en el que
dicha etapa de andlisis comprende el calculo de una
cantidad de papel tomada por un usuario en cada ex-
traccién individual.

NOTA INFORMATIVA: Conforme a la reserva del
art. 167.2 del Convenio de Patentes Europeas (CPE) y a
la Disposicion Transitoria del RD 2424/1986, de 10 de
octubre, relativo a la aplicacién del Convenio de Patente
Europea, las patentes europeas que designen a Espaiia
y solicitadas antes del 7-10-1992, no producirdn ningtn
efecto en Espaiia en la medida en que confieran protec-
cién a productos quimicos y farmacéuticos como tales.

Esta informacién no prejuzga que la patente esté o no
incluida en la mencionada reserva.
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