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DESCRIPCION

Procedimiento para controlar un dispositivo de emergencia y un procedimiento para controlar un dispositivo receptor
de llamadas de emergencia

[0001] La presente invencidn se refiere a un procedimiento para controlar un dispositivo de emergencia y a un
procedimiento para controlar un dispositivo receptor de llamadas de emergencia. La invencién se refiere, ademas, a
un dispositivo de emergencia, una central de llamadas de emergencia y un sistema para casos de emergencia.

[0002] Un problema que existe desde hace mucho tiempo es la activacién/la gestion a tiempo y precisa de una
llamada de emergencia, la asi llamada “eCall” después de producirse una situacion de emergencia. Especialmente
en la industria del automdvil tiene gran importancia un procedimiento correcto para controlar una llamada de
emergencia. Asi por ejemplo, existen en el sector del automdvil dispositivos de emergencia que estan fijamente
instalados en un automovil y, al presentarse un caso de emergencia, envian una llamada de emergencia a una
central de llamadas de emergencia de manera que en la misma se pueden activar y controlar las correspondientes
medidas de socorro.

[0003] EL documento FR 2718522 revela un sistema para casos de emergencia de este tipo.

[0004] EI fabricante de automdviles de la marca Peugeot ofrece asi, por ejemplo, un sistema correspondiente para
casos de emergencia en el que en caso de accidente de un vehiculo se envia un mensaje SMS codificado a una
plataforma de servicio, siempre que se haya firmado con Peugeot el correspondiente contrato de llamadas de
emergencia. La activacion de la llamada de emergencia puede producirse aqui de modo manual o automatico. El
mensaje SMS contiene las ultimas 8 cifras del nUmero del chasis para que la plataforma de servicio pueda identificar
el vehiculo y el cliente. El mensaje SMS contiene, ademas, los datos de teléfonos, la tarjeta SIM que se debe
encontrar en el automdvil en el momento de la llamada de emergencia, y los datos exactos del lugar en el que se
encuentra el vehiculo. La plataforma de servicio recibe el mensaje SMS y devuelve la llamada al abonado a través
de la identificacion de la tarjeta SIM en el automovil. Durante la llamada telefonica entre la plataforma de servicio y el
conductor se produce una primera evaluacion de la situacion como, por ejemplo, la localizaciéon del vehiculo, la
gravedad del accidente, el numero de heridos etc. La plataforma de servicio emite una alarma a los servicios
publicos de auxilio (policia, bomberos, servicios de salvamento) si las circunstancias lo requieren y les transmite la
informacioén de la que dispone. En el caso en el que la plataforma no reciba ninguna contestacion del conductor, se
envian automaticamente servicios publicos de auxilio al lugar del accidente lo que puede ahorrar segundos valiosos.
Esto ultimo, no obstante, solamente se puede realizar si la plataforma de servicio ha recibido un aviso de la
radiolocalizacion del vehiculo.

[0005] La desventaja en tales sistemas para casos de emergencia conocidos es que la tarjeta SIM utilizada en el
dispositivo de emergencia integrado en el automoévil no solamente resulta cara de adquirir sino también cargaria
considerablemente la red radioeléctricatelefonia movil del correspondiente usuario. Una solucion uniforme de un
dispositivo de emergencia que se basa en tarjetas SIM significaria que con aproximadamente 250 millones de
automoviles en Europa habria que utilizar en un futuro cercano 250 millones de tarjetas SIM. La consecuencia es
que aproximadamente habria que duplicar el tamafio y la potencia del HLR (HLR = Home Location Register, o
Registro de posiciones base), es decir el banco de datos central de abonados de una red radioeléctricatelefonia
movil, el VLR (VLR= Visitor Location Register, o Registro de Localizacion de Visitantes), es decir el banco de datos
de una red radioeléctricatelefonia movil en el que se almacenan los visitantes, es decir abonados de otras redes que
se encuentran en este momento en la correspondiente red radioeléctricatelefonia moévil mediante “Roaming”
(itinerancia), asi como otros componentes de la red. La utilizacion de aproximadamente 250 millones de tarjetas
SIM, aumentaria de modo extremo los costes de inversidon de un operador de una red radioeléctricatelefonia movil lo
mismo que de la infraestructura necesaria para la red radioeléctricatelefonia movil para gestionar los 250 millones
adicionales de tarjetas SIM. 250 millones adicionales de tarjetas SIM necesarias aumentarian extremadamente el
trafico de sefiales de manera que con las capacidades de red actualmente existentes se producirian considerables
sobrecargas de la red. Esto, a su vez resultaria en que no se pueden pasar las llamadas de emergencia y, por lo
tanto, no se produciria a tiempo una reaccion a la llamada de emergencia.

[0006] El objetivo de la presente invencién consiste en evitar las desventajas anteriormente mencionadas de los
sistemas de casos de emergencia conocidos basados en tarjetas SIM. Para este fin se pretende proporcionar un
procedimiento para controlar un dispositivo de emergencia, un procedimiento para controlar un dispositivo receptor
para recibir llamadas de emergencia, un dispositivo de emergencia, una central de llamadas de emergencia y un
sistema de casos de emergencia.

[0007] Este objetivo se alcanza segun invencion mediante un procedimiento para controlar un dispositivo de
emergencia con las caracteristicas segun la reivindicacién independiente 1, un procedimiento para controlar un
dispositivo receptor para recibir llamadas de emergencia con las caracteristicas segun la reivindicacién
independiente 2, un dispositivo de emergencia con las caracteristicas de la reivindicacion independiente 12, una
central de llamadas de emergencia con las caracteristicas segun la reivindicacién independiente 15 y un sistema de
casos de emergencia con las caracteristicas segun la reivindicacion independiente 21. En las reivindicaciones
dependientes se pueden ver otras ventajas, caracteristicas, detalles, aspectos y efectos de la invencién, o mismo
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que de la descripcion. Las caracteristicas y los detalles descritos en conexién con el procedimiento segun invencion
para controlar un dispositivo de emergencia son aplicables aqui, naturalmente, también en relacién con el
procedimiento segun invencidon para controlar un dispositivo receptor para recibir llamadas de emergencia, el
dispositivo de emergencia segun invencion, la central de llamadas de emergencia segun invencion y el sistema de
casos de emergencia segun invencién y a la inversa.

[0008] Un dispositivo de emergencia es a la luz de esta invencién un equipo asignado a un objeto, particularmente a
un automovil, disefiado de manera que se pueden enviar y recibir datos a través de un enlace radioeléctrico. A
través de un dispositivo de emergencia de este tipo se puede enviar, especialmente, una llamada de emergencia a
una central correspondiente de llamadas de emergencia. De preferencia, el dispositivo de emergencia es un asi
llamado “sistema integrado en un vehiculo (“in vehicle system”). Es decir, el dispositivo de emergencia esta
instalado, de preferencia, en un automovil, particularmente de manera que esta dispuesto en el automovil protegido
contra un acceso no autorizado.

[0009] Una central de llamadas de emergencia, por ejemplo una PSAP (PSAP = Public Safety Answering Point,
Punto de atencién publica de seguridad) a la luz de esta invencidon es un punto centralizado de socorro que recibe
llamadas de emergencia y las transfiere a los correspondientes servicios de socorro como son la policia, los
bomberos, servicios de socorro privados o publicos.

[0010] Un procedimiento de este tipo permite que el dispositivo de emergencia pueda enviar a través de un enlace
radioeléctrico hasta una central de llamadas de emergencia, sin la utilizacion de una tarjeta SIM, una informacion de
datos minima, lo mismo que datos detectados de la posicién para describir la posicion del objeto. En un primer paso
reconoce el dispositivo de emergencia que se ha presentado un caso de emergencia. Esto puede realizarse por la
recibir una sefal por sensores adecuados o un dispositivo de control. Asi, el dispositivo de emergencia puede estar
enlazado con sensores asignados al objeto. Los sensores pueden medir, por ejemplo, movimientos, choques o
cambios de la temperatura del objeto. Un sensor envia una sefial al dispositivo de emergencia al sobrepasarse un
valor limite predefinido. Sin embargo, la sefial también puede activarse mediante un dispositivo de control asignado
al objeto. Asi es posible activar la sefial manualmente. Al presentarse una situacion de emergencia, un ocupante de
un automovil puede, por ejemplo, operar un elemento conmutador de un dispositivo de control de manera que el
mismo envia una sefal al dispositivo de emergencia. En cuanto el dispositivo de emergencia recibe la sefal
reconoce que se ha producido un caso de emergencia.

[0011] En un segundo paso se genera un enlace radioeléctrico desde el dispositivo de emergencia hasta una central
de llamadas de emergencia. El enlace radioeléctrico puede generarse segun la norma de GSM, UMTS o de
radiotelefonia de la futura generacion, por ejemplo de la 42 generacion de la radiotelefonia mévil. En una tercera
etapa, se asignan datos de identificacion temporales al enlace radioeléctrico. Asi se posibilita una identificacion
univoca del enlace radioeléctrico. Los operadores de la red radioeléctricatelefonia movil utilizada y de las centrales
de llamadas de emergencia pueden integrar una técnica que mantiene el enlace radioeléctrico en el sistema sin
tarjeta SIM hasta que se haya generado definitivamente la llamada de emergencia por parte de una central de
llamadas de emergencia. El dispositivo de emergencia da una identificacion univoca mediante asignacion datos de
identificacion temporales al enlace radioeléctrico.

En una cuarta etapa el dispositivo de emergencia almacena los datos de identificacion temporales.

En la ultima etapa, el dispositivo de emergencia transfiere, al menos, una informaciéon de datos minima que sirve
para autenticar el objeto y los datos de posicién obtenidos que sirven para describir la posicion del objeto. La
informaciéon de datos minima, también llamada MSD (MSD = Minimum Set of Data “conjunto de datos minimo”),
tiene datos de identificacién, particularmente del automoévil. Estos pueden ser, por ejemplo, un numero de
identificacion, una denominacion de tipo, un dato del fabricante etc. En el caso de un automdvil, la informacién de
datos minima puede incluir, por ejemplo, el nimero del chasis, el fabricante del vehiculo, el tipo de vehiculo, el color
del automévil o también una indicacidon referente al proveedor de servicios del automévil o del dispositivo de
emergencia, tales como pueden ser numeros de teléfono o informacion sobre la direccion. Mediante la transmision
de la informacién de datos minima que contiene los datos averiguados de posicién para describir la posicion del
objeto, la central de llamadas de emergencia recibe toda la informacion necesaria para iniciar un salvamento. El
objeto, especialmente el automovil, tiene asignado un dispositivo de determinacién de la posicion que puede
detectar la posicion del objeto. Después de reconocer un caso de emergencia se determina la posiciéon actual del
objeto y se comunica al dispositivo de emergencia para su transmision a la central de llamadas de emergencia.

[0012] Los datos de identificacion temporales asignados al enlace radioeléctrico se transfieren en primer lugar,
después de establecer el enlace radioeléctrico, a la central de llamadas de emergencia de modo que en caso de un
colapso del enlace radioeléctrico sea posible un seguimiento de la llamada de emergencia a través de la central de
llamadas de emergencia. El dispositivo de emergencia almacena para este fin los datos de identificacion temporales
generados después de producirse el caso de emergencia en una memoria. Con estos datos de identificacion
temporales es posible generar de nuevo en cualquier momento el enlace radioeléctrico después de una interrupcion
ya que se asigno al enlace radioeléctrico y con ello al dispositivo de emergencia, una identificacién univoca.
Mediante la asignacién de los datos de identificacion temporales al enlace radioeléctrico es superflua la utilizacion de
una tarjeta SIM o bien una tarjeta USIM. El establecer un enlace radioeléctrico y asignar los datos de identificacion
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temporales al enlace radioeléctrico se produce en el procedimiento segun invencién para controlar un dispositivo de
emergencia solamente cuando se produce un caso de emergencia de manera que solamente entonces se produce
una solicitacién en la red radioeléctrica de un operador de red. Mediante este procedimiento se evita la adquisicion
costosa de tarjetas SIM o bien tarjetas USIM lo que hace que sea mas econdmica la aplicacion del procedimiento.
Ademas, el dispositivo de emergencia solicita la red radioeléctrica solamente cuando se produce un caso de
emergencia. Se suprime un trafico de sefiales permanente entre el dispositivo de emergencia y el radio operador.
Mediante el procedimiento para el control del dispositivo de emergencia no se produce ninguna entrega con un
movimiento del dispositivo de emergencia a la proxima estacion base de la red radioeléctrica, de modo que el
dispositivo de emergencia permanece en un estado pasivo hasta que se produce el caso de emergencia. Esto
protege también la esfera privada del usuario del vehiculo.

[0013] Después de que un dispositivo de emergencia haya recibido una llamada/ llamada de emergencia, es decir
después de establecerse un enlace radioeléctrico por el dispositivo de emergencia, el dispositivo receptor almacena
temporalmente los datos de identificacion referente a la llamada o al enlace radioeléctrico establecido. Asi se
asignan datos de identificacion individuales a la llamada en el dispositivo receptor. El dispositivo receptor recibe, al
menos, una informacion minima para autenticar el dispositivo de emergencia lo mismo que los datos de posiciéon con
el fin de describir la posicién del dispositivo de emergencia o del objeto. Mediante un procedimiento de este tipo para
controlar un dispositivo receptor, éste recibe, ademas de la informacion de datos minima y sobre la posicion del
dispositivo de emergencia, también una asignacién univoca de la llamada de emergencia del dispositivo de
emergencia. El dispositivo receptor, que forma, especialmente, parte de una central de llamadas de emergencia,
reconoce en cualquier momento de nuevo la llamada de emergencia del dispositivo de emergencia mediante los
datos de identificacién temporales en caso de que de interrupcion del enlace con el dispositivo de emergencia. El
nuevo establecimiento de la comunicacion se produce con ayuda de los datos de identificacion temporales
almacenados de la llamada de emergencia o del primer enlace radioeléctrico. Los datos de identificacién temporales
pueden transmitirse aqui con la llamada de emergencia al dispositivo receptor. En caso contrario el dispositivo
receptor genera, después de recibir la lamada de emergencia, datos de identificacién temporales de la llamada. Asi,
el dispositivo receptor puede reconocer una nueva llamada de emergencia desde el mismo equipo para llamadas de
emergencia sin que se produzca una confusion o se atienda la misma llamada de emergencia varias veces.

El dispositivo de emergencia activa una nueva llamada de emergencia con ayuda de los datos de identificacion
temporales cuando colapsa una llamada de emergencia o el enlace radioeléctrico. El dispositivo receptor puede
reconocer con ayuda de los datos de identificacion temporales que se trata de una llamada de emergencia que ya se
habia producido una vez y puede enlazar la llamada de emergencia que llega de nuevo con las informaciones ya
existentes en el dispositivo receptor referente a este suceso. Debido al almacenamiento de los datos de
identificacion temporales no se identifica la lamada de emergencia repetida, es decir el nuevo establecimiento de un
enlace radioeléctrico, del dispositivo de emergencia como una llamada nueva de auxilio.

[0014] Un tipo de ejecucion preferido del procedimiento para controlar un dispositivo de emergencia o del
procedimiento para el control del dispositivo receptor para recibir llamadas de emergencia se caracteriza por las
siguientes etapas:

- al presentarse un caso de emergencia, establecimiento automatico del enlace radioeléctrico desde el dispositivo de
emergencia correspondiente a un objeto accidentado, particularmente un vehiculo, hasta el dispositivo receptor,
especialmente una central de llamadas de emergencia,

- al establecerse el enlace radioeléctrico generacion automatica de datos de identificacion temporales y asignacion
de estos datos de identificacion temporales al enlace radioeléctrico,

- almacenamiento de los datos de identificacion temporales en el dispositivo de emergencia y en la central de
llamadas de emergencia,

- al presentarse el caso de emergencia, ademas, averiguacion de la posicion del objeto mediante el procedimiento
de determinacion de posiciones,

- a través del enlace radioeléctrico establecido transmisiéon de, al menos, una informaciéon de datos minima para
autenticar el objeto asi como de los datos de posicién averiguados para describir la posicion del objeto,

- activacién de una accién de emergencia a partir de la informacién de datos minima y la posicion del objeto.

- después de activarse la accidén de emergencia, finalizacién del enlace radioeléctrico mediante la central de
llamadas de emergencia.

[0015] Un procedimiento de este tipo atiende una situacion de emergencia de manera sencilla y rapida sin el registro
previo del dispositivo de emergencia en la red radioeléctrica del operador. Se puede evitar la utilizaciéon costosa de
una tarjeta SIM o una tarjeta USIM. No se busca el dispositivo de emergencia permanentemente en la red
radioeléctrica del operador de forma que no se produce un trafico continuo de sefales. Por lo tanto las solicitaciones
a las redes de los correspondientes operadores son insignificantes. Mediante asignacion datos de identificacion
temporales es posible reconocer en cualquier momento la llamada de emergencia o el enlace radioeléctrico tanto por
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parte del dispositivo de emergencia como también del dispositivo receptor, particularmente el dispositivo receptor de
la central de llamadas de emergencia.

[0016] La presente invencion proporciona a un dispositivo de emergencia de funcionamiento sin tarjeta SIM, la
posibilidad de regenerar una llamada de emergencia interrumpida con ayuda de datos de identificacion temporales
hasta que ésta quede finalizada por el dispositivo de emergencia.

[0017] Las etapas del procedimiento ventajosas descritas a continuacion se refieren a uno o los dos procedimientos
segun invencion, antes descritos o al tipo de ejecucion del procedimiento preferido anteriormente descrito.

[0018] Se prefiere un procedimiento en el que, cuando finaliza el enlace radioeléctrico, sean borrados los datos de
identificacion temporales. Debido a ello no es posible que se produzca una nueva llamada de emergencia después
de finalizar el enlace radioeléctrico, llamada que utiliza de nuevo los datos de identificacion temporales generados
con la llamada de emergencia anterior. Asi se evita en el dispositivo receptor una confusion de la llamada de
emergencia con una llamada de emergencia anterior, es decir un accidente anterior.

[0019] Los datos de identificacion temporales pueden generarse, por un lado, en el dispositivo de emergencia y
transferirse a la central de llamadas de emergencia. Los datos de identificacion temporales se transfieren entonces
después de establecerse el enlace radioeléctrico en primer lugar al dispositivo receptor o la central de llamadas de
emergencia, incluso antes de la, al menos una, informacién de datos minima para autenticar el objeto y de los datos
de posicion obtenidos para describir la posicion del objeto. El dispositivo receptor o la central de llamadas de
emergencia recibe asi en primer lugar los datos de identificacion del enlace radioeléctrico establecido de manera
que, en caso de una interrupcion del enlace radioeléctrico y de una transmisiéon incompleta de la, al menos una,
informacién de datos minima para autenticar el objeto asi como de los datos de posicidén averiguados para describir
la posicion del objeto, al establecerse de nuevo la comunicacion el dispositivo receptor pueda completar las
informaciones incompletas previamente enviadas. El dispositivo receptor no soluciona, por lo tanto, dos acciones de
emergencia diferentes a partir de la informacién de datos minimos y de la posicion del objeto.

[0020] Alternativamente, los datos de identificacion temporales pueden generarse en la central de llamadas de
emergencia y transmitirse al dispositivo de emergencia. El dispositivo receptor o la central de llamadas de
emergencia genera datos de identificacion temporales para identificar la llamada de emergencia o el enlace
radioeléctrico inmediatamente después de la recepcion de la llamada o llamada de emergencia desde el dispositivo
de emergencia. La central de llamadas de emergencia puede asi, en caso de una transmision incompleta de la, al
menos una, informacién de datos minima para autenticar el objeto y de los datos de posicidn obtenidos para
describir la posicion del objeto, volver a llamar el dispositivo de emergencia del objeto. La central de llamadas de
emergencia no tendria ningun conocimiento del dispositivo de emergencia sin los datos de identificacién temporales,
por lo que no seria posible una nueva comunicacion.

[0021] Se prefiere un procedimiento en el que se comprueba la fiabilidad en la central de llamadas de emergencia
de la, al menos una, informacion de datos minima transmitida por el dispositivo de emergencia o, al menos, partes
de la informacién de datos minima. La central de llamadas de emergencia comprueba, antes de iniciar una accion de
emergencia, la, al menos una, informacién de datos minima en cuanto a la fiabilidad se refiere. Es decir, para limitar
un posible abuso se transmite una llamada de emergencia por la central de llamadas de emergencia a un servicio de
auxilio, como puede ser la policia, los bomberos u otras organizaciones, solamente si se ha comprobado y
clasificado como “fiable” la, al menos una, informacién de datos minima por parte de la central de llamadas de
emergencia. Para este fin se pueden comprobar, por ejemplo, nimeros de identificacion del dispositivo de
emergencia en cuanto a su validez. Asi, por ejemplo, se podria comprobar con la informacion de datos minima de un
automovil si el numero del chasis parece valido. Ademas, se pueden utilizar como parametros de la validez otras
informaciones de datos como, por ejemplo, el fabricante del vehiculo, el tipo de vehiculo, el color del vehiculo o
también el operador del dispositivo de emergencia. Si se transmite, por ejemplo, como informacién de datos minima
como “fabricante del vehiculo: BMW Yy tipo del vehiculo E500” reconoce la central de llamadas de emergencia que
aqui existe una discrepancia ya que el fabricante de vehiculos BMW no conoce ninguna denominacion de tipo de
automovil E500.

[0022] Un objeto tiene asignado fijamente partes de la informacion de datos minima de modo que aqui no pueden
existir informaciones erréneas. Es decir, para los procedimientos segun invencidon es un componente necesario que
el dispositivo de emergencia y, por lo tanto, las informaciones de datos minimas estén fijamente asignadas a un
objeto durante su ciclo de vida completo. Las informaciones de datos minimas que no se pueden cambiar en el caso
de automodviles son, por ejemplo, el numero de chasis, el color y el proveedor de servicios, mientras que las
informaciones de datos minimas que pueden cambiar en los automoviles son, por ejemplo, el lugar del accidente, la
direccion o el tiempo del accidente. Normalmente habria de integrarse fijamente el dispositivo de emergencia en un
automoévil durante la produccion del mismo de forma que no sea posible ninglin acceso no autorizado al dispositivo
de emergencia desde el exterior. Durante la instalaciéon en el automovil se conecta el dispositivo de emergencia y se
introducen en él las informaciones de datos minimas. Es decir, un dispositivo de emergencia instalado en un
automovil puede pasar por un procedimiento durante el cual se introducen en él los valores necesarios para la
composicion de las informaciones de datos minimas, como puede ser el niumero de chasis, el fabricante del
vehiculo, el tipo y el color del vehiculo asi como identificaciones del operador (nimero de teléfono etc.). Las
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informaciones de datos necesarias pueden ponerse a disposicion de diferentes formas entonces. Por un lado esto se
puede realizar mediante una introduccion directa de los datos en el dispositivo de emergencia, por ejemplo mediante
una interfaz hombre-maquina adecuada, o de modo remoto por medio de una conexién con un sistema de
ordenador o con un centro de servicio de equipos de emergencia dedicado. También son posibles otras
funcionalidades oportunas. Para la programacion de las informaciones de datos minimas pueden ayudar los datos
de identificacion temporales generados.

[0023] Otra etapa preferida del proceso tiene previsto que en caso de una interrupcion del enlace radioeléctrico
antes de su finalizacion se produzca por parte del dispositivo de emergencia un restablecimiento automatico de un
enlace radioeléctrico hacia la central de llamadas de emergencia y que los datos de identificacion temporales
almacenados se transmitan al dispositivo de emergencia. Una vez activada una acciéon de emergencia se produce la
finalizacion del enlace radioeléctrico por la central de llamadas de emergencia. Es decir, antes de activar la accién
de emergencia no se puede interrumpir el enlace radioeléctrico. La activacién de la accidon de emergencia, es decir
el aviso a los servicios de auxilio, se produce en cuanto la central de llamadas de emergencia haya recibido, al
menos, los datos de identificacion minimos y los datos de posiciéon del objeto. Segln ya se ha descrito, se puede
realizar una prueba de fiabilidad antes de la activacidon. Una vez se hayan cumplido estos requisitos puede
finalizarse el enlace radioeléctrico puesto que todas las informaciones necesarias existen en la central de llamadas
de emergencia. Si se interrumpe el enlace radioeléctrico antes de su finalizacién, es decir antes de haber transmitido
por completo los datos de informacién forzosamente necesarios, establece el dispositivo de emergencia
automaticamente una nueva comunicacién indicando los datos de identificacion temporales asignados durante la
generacion de la primera comunicacioén. El restablecimiento del enlace radioeléctrico se produce hasta que la central
de llamadas de emergencia finalice dicho enlace radioeléctrico. En un tipo de ejecucion es posible que el enlace
termine después de un determinado nimero de intentos. Una finalizacion manual del enlace radioeléctrico por el
usuario del dispositivo de emergencia ha de quedar inhibida por el procedimiento.

[0024] Los datos de identificacion temporales transmitidos se comparan en la central de llamadas de emergencia
con los datos de identificacion temporales almacenados en la misma para reconocer un enlace radioeléctrico
anteriormente establecido pero interrumpido. Esto impide que se activen varias acciones de emergencia por parte de
la central de llamadas de emergencia. Debido a que en primer lugar se transmiten los datos de identificacion
temporales después de establecer el enlace radioeléctrico, es posible asignar otro enlace radioeléctrico al primer
enlace radioeléctrico incompleto. Los datos de identificacién temporales pueden transmitirse como bloque de datos
antes del MSD o dentro del MSD. Por otro lado se pueden generar los datos de identificaciéon temporales desde el
MSD hasta la central de llamadas de emergencia.

[0025] Se puede realizar de modo ventajoso un procedimiento en el que un establecimiento automatico o el
restablecimiento de un enlace radioeléctrico con la central de llamadas de emergencia se produce de manera que el
dispositivo de emergencia llama repetidas veces la central de llamadas de emergencia hasta que del lado de la
central de llamadas de emergencia se produzca una confirmacién del establecimiento de enlace. Alternativamente a
la finalizacion directa del enlace radioeléctrico por la central de llamadas de emergencia, ésta Ultima puede enviar
una confirmacién al dispositivo de emergencia sobre el establecimiento de enlace realizado. El dispositivo de
emergencia recibe asi un “retorno (feedback)” directo desde la central de llamadas de emergencia, gracias al cual el
dispositivo de emergencia puede evitar las llamadas repetidas para la conexién con la central de llamadas de
emergencia. Este asi llamado “retorno” es ventajoso en el caso en el que es necesario aportar una prueba que la
gestidon de la llamada de emergencia se realizé correctamente. El usuario del objeto, el conductor del vehiculo,
recibe, por lo tanto, una prueba que el dispositivo de emergencia asignado al objeto ha funcionado correctamente en
el caso de que las medidas de auxilio no hubieran sido iniciadas correcta y puntualmente. Esto puede tener
importancia para eventuales demandas de recurso.

[0026] Es ventajoso un procedimiento en el que la activacién de una accion de emergencia comprende una
transmision de la informacion de datos minima lo mismo que de la posicion del objeto a, al menos, un centro de
auxilio. El centro de auxilio, como por ejemplo la policia, los bomberos u otros servicios oportunos de auxilio, recibe
todas las informaciones necesarias para iniciar una correspondiente accion oportuna de auxilio.

[0027] Un procedimiento en el que la, al menos una, informacién de datos minima de, al menos, una identificacion
individualizada del objeto, proporciona por un lado la ventaja de que esta identificacion individualizada se puede
utilizar como identificacion temporal. Con una identificacion individualizada del objeto resulta mas facil realizar una
accion de auxilio bien encauzada.

[0028] Asi es posible que las centrales de llamadas de emergencia pueden acceder a memorias de datos en las que
se han almacenado informaciones sobre todos los dispositivos de emergencia o sobre los objetos correspondientes
a los equipos de emergencia. El dispositivo de recibir una central de llamadas de emergencia puede obtener,
después de transmitir la identificacion individualizada del objeto, otras informaciones importantes sobre el objeto, por
ejemplo, de una memoria central disponible.

[0029] Especialmente preferido es un procedimiento en el que el objeto es un vehiculo y en el que la, al menos una,
informacién de datos minima incluye el numero del chasis y/o el fabricante y/o el tipo de vehiculo y/o el color del
vehiculo y/o datos de identificacion de otros proveedores operadores. De este modo se puede asignar a cada
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automavil una informacién de datos minima individual, de manera que en caso de emergencia se pueda identificar
claramente el automovil. También es posible indicar informaciones de la direccidn del propietario del automovil o de
una persona relacionada con el propietario.

[0030] Se puede realizar de modo especialmente ventajoso un procedimiento en el que, ademas de la, al menos
una, informacién de datos minima, se transmiten otras informaciones de datos, particularmente informaciones
habladas, con el fin de iniciar una accion de auxilio efectiva y rapida. Los datos de voz también se pueden transmitir
a través del enlace radioeléctrico establecido. Los datos de voz pueden transmitirse asi de manera unidireccional o
bidireccional desde el dispositivo de emergencia hasta el dispositivo receptor de la central de llamadas de
emergencia. El usuario del dispositivo de emergencia puede, por un lado, enviar un mensaje en direccion de una
central de llamadas de emergencia sin que ésta envie una respuesta. Para este fin se puede prever en el dispositivo
receptor de la central de llamadas de emergencia una funciéon de contestador automatico, eventualmente con un
reconocimiento de voz. En otro tipo de ejecucién del procedimiento se puede llevar una conversacién entre el
usuario del dispositivo de emergencia y una persona en la central de llamadas de emergencia a través del enlace
radioeléctrico establecido. De esta forma se pueden transmitir de modo éptimo informaciones a la central de
llamadas de emergencia que son necesarias para el auxilio. El dispositivo de emergencia tiene para este caso un
sistema de entrada de sonidos vocales con un micréfono. Las informaciones analégicas de sonidos vocales se
convierten en datos de sonidos digitales en el dispositivo de emergencia y se transmiten al dispositivo receptor de la
central de llamadas de emergencia a través del enlace radioeléctrico. El dispositivo de emergencia tiene, de
preferencia, también un altavoz de forma que el usuario del mismo puede recibir eventualmente instrucciones de la
central de llamadas de emergencia.

[0031] Por otro lado se prefiere, ademas, un procedimiento en el que el enlace radioeléctrico se establece como
conexiéon GSM, UMTS o a través de redes que se pueden utilizar en el futuro. Asi se pueden utilizar redes
radioeléctricas normalizadas para transmitir la, al menos una, informacion de datos minima y de los datos de
posicion averiguados. Ademas de las redes radioeléctricas ya realizadas de la 22 y 32 generacion el procedimiento
también ha de estar disefiado para redes radioeléctricas de las generaciones futuras, como es la 42 generacion.

[0032] Un procedimiento en el que se pueden generar los datos de identificacién temporales en forma de un valor de
troceo (hash) o una suma de comprobacion o en otra forma adecuada puede utilizarse de modo especialmente
sencillo. Un valor de troceo significa un nimero o una secuencia de caracteres que se calcula a partir de un
documento o un programa. Con ayuda del valor de troceo se puede identificar y reconocer de modo univoco un
fichero de datos. Es decir, un valor de troceo es una identificacién practicamente univoca, una asi llamada “huella
digital electrénica”, de una magnitud superior. Si el valor de troceo de un usuario o de un dispositivo de emergencia
esta registrado en un banco de datos de una Administracién Reguladora se puede identificar sin duda alguna el
usuario o el dispositivo de emergencia. Un procedimiento similar al del valor de troceo es la generaciéon de una suma
de comprobacion. Este procedimiento sirve para detectar errores y se encuentra implementado en la mayoria de los
protocolos de redes y en los sistemas de cddigos. La suma de comprobacion se calcula a partir del contenido de un
paquete de datos o un fichero de datos y se transmite al mismo tiempo. La suma de comprobacién, en el caso mas
sencillo, puede calcularse formando una suma horizontal. En otros procedimientos se utilizan algoritmos
matematicos complicados, asi, por ejemplo, para la comprobacion ciclica de bloques o para la correccion de error.
Segun el procedimiento de suma de comprobacion se divide la suma de comprobacion de bloques por una cifra
determinada, el asi llamado polinomio generador, y la cantidad restante no divisible se afiade invertida a la suma
de comprobacion de bloque a transmitir. El resultado es una suma de comprobacién singular, con la que se
comprueba si el mensaje ha sido transmitido de modo correcto. Normalmente se transmite el numero de la suma de
comprobacién al final del mensaje. El dispositivo receptor utiliza el mismo algoritmo, calcula la suma de
comprobacién y compara el numero con la suma de comprobacion transmitida. EI mensaje no tiene errores si las
cantidades son idénticas, en caso contrario el mensaje contiene errores y es rechazado.

[0033] Se prefiere, ademas, una etapa del procedimiento que permita un cambio en el dispositivo de emergencia de
la, al menos una, informacion de datos minima. De este modo se puede asignar el dispositivo de emergencia a otro
objeto, por ejemplo otro automovil. Sin embargo, la modificacion de la, al menos una, informaciéon de datos minima
deberia poderse realizar solamente por una persona autorizada. Asi, por ejemplo, es posible que el dispositivo de
emergencia sea programado de nuevo por un proveedor de servicios autorizado.

[0034] Un dispositivo de emergencia de este tipo permite una gestion rapida y barata de una situacion de
emergencia. La ventaja del dispositivo de emergencia es que el mismo puede enviar datos a un dispositivo receptor,
especialmente una central de llamadas de emergencia sin que sea necesario un registro, por ejemplo a través de
una tarjeta SIM o USIM con un operador de red radioeléctrica. Asi se ahorra un considerable costo y la carga sobre
las redes radioeléctricas utilizadas es pequefia puesto que se establece un enlace radioeléctrico solamente en una
situacion de emergencia. El dispositivo de emergencia permanece pasivo mientras no se presenta una situacion de
emergencia, es decir no se produce un trafico permanente de sefiales entre el dispositivo de emergencia y los
operadores de red. El dispositivo de emergencia puede asignarse a cualquier objeto imaginable. Es posible, por
ejemplo, imaginar que el dispositivo de emergencia también se asigne a una persona. Sin embargo, de preferencia
el dispositivo de emergencia esta integrado en el automovil. Asi se pueden registrar con mas facilidad los casos de
emergencia en el trafico rodado y se pueden iniciar las correspondientes medidas de auxilio.
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[0035] El dispositivo de emergencia tiene un sistema de activacion para iniciar el establecer un enlace radioeléctrico
con una central de llamadas de emergencia. Este sistema de activacion reconoce, en primer lugar, que se ha
producido un caso de emergencia. Esto puede tener lugar por la recibir una sefal de sensores adecuados o un
dispositivo de control. El sistema de activacién del dispositivo de emergencia puede estar conectado aqui con
sensores asignados al objeto. Los sensores pueden medir, por ejemplo, movimientos, cambios de la forma,
sacudidas o cambios de la temperatura del objeto. Un sensor envia una sefial al sistema de activacion del
dispositivo de emergencia al sobrepasarse un valor limite previamente definido. Sin embargo, la sefial también
puede dispararse directamente por el sistema de activacion. Es decir, la sefal para iniciar el establecer un enlace
radioeléctrico con una central de llamadas de emergencia puede dispararse manualmente. Para este fin se puede
prever un elemento conmutador en el sistema de activacion del dispositivo de emergencia. Un ocupante de un
automovil puede operar el elemento conmutador del sistema de activacion al presentarse un caso de emergencia de
forma que se inicia el establecer un enlace radioeléctrico con una central de llamadas de emergencia mediante el
dispositivo de emergencia.

[0036] EI dispositivo de emergencia tiene, ademas, un modulo de radiocomunicacién para el establecimiento
automético del enlace radioeléctrico con una central de llamadas de emergencia y una interfaz con la central de
llamadas de emergencia.

El dispositivo de emergencia tiene, al menos, una memoria para almacenar datos de identificacion temporales. El
dispositivo de emergencia genera datos de identificacion temporales que se asignan al enlace radioeléctrico al
establecer un enlace radioeléctrico con una central de llamadas de emergencia. Asi, es posible reconocer en
cualquier momento la llamada de emergencia. Para que el dispositivo de emergencia pueda recurrir a los mismos
datos de identificacién temporales al establecerse de nuevo el enlace radioeléctrico, se almacenan los mismos en la
memoria.

El dispositivo de emergencia tiene, ademas, una memoria para almacenar, al menos, una informaciéon de datos
minima correspondiente al objeto o una interfaz con una memoria para almacenar, al menos, una informacién de
datos minima correspondiente al objeto. La/las memoria/s esta/n protegida/s ante el acceso por personas no
autorizadas. El contenido de la memoria, es decir la, al menos una, informaciéon de datos minima, se carga de
preferencia solamente una vez en la memoria. Una modificacion del contenido de la memoria solamente deberia
permitirse a un proveedor de servicio autorizado.

Las memorias anteriormente mencionadas pueden ser memorias separadas, sin embargo también pueden estar
disefiados en un tipo de ejecucion preferido del dispositivo de emergencia como una sola memoria.

[0037] EI dispositivo de emergencia tiene, ademas, medios para generar y/o procesar datos de identificacion
temporales. Con estos medios se pueden generar datos de identificacion temporales individuales correspondientes
al enlace radioeléctrico establecido al presentarse un caso de emergencia.

[0038] Mediante un sistema de determinacion de la posicion o una interfaz con un sistema externo de determinacion
de posiciones, que forma parte del dispositivo de emergencia, se puede averiguar la posicion exacta del dispositivo
de emergencia al presentarse un caso de emergencia. El sistema de determinacion de posiciones esta configurado
de modo que después de detectar un caso de emergencia se determina la posicién actual del objeto y se comunica
al dispositivo de emergencia para su transmisién a la central de llamadas de emergencia. La determinacion de
posicion puede realizarse, por ejemplo, a través de un GPS.

[0039] EI dispositivo de emergencia esta configurado, de preferencia, de manera que tenga los medios y sistemas
necesarios para realizar los procedimientos antes descritos.

[0040] Un dispositivo de emergencia es ventajoso si tiene un sistema de activacion para el inicio automatico y/o
manual del establecimiento de un enlace radioeléctrico con una central de llamadas de emergencia. El sistema de
activacion tiene asignados, de preferencia, sensores que pueden medir, por ejemplo, sacudidas, cambios de
temperatura o deformaciones de manera que al sobrepasarse un determinado valor limite se transmite una sefial al
dispositivo de emergencia, y, ademas, elementos conmutadores para el disparo manual de una sefial.

[0041] EI dispositivo de emergencia es, de preferencia, una parte fija del objeto. Esto significa que este dispositivo
de emergencia esta dispuesto en el objeto de forma que quede protegido frente accesos desde el exterior. Asi, por
ejemplo, se puede anclar el dispositivo de emergencia fijamente dentro o en la carroceria del automovil durante la
produccién del mismo. El acceso al dispositivo de emergencia solamente deberia estar permitido a operadores de
servicio autorizados.

[0042] La central de llamadas de emergencia dispone, de preferencia, de todos los medios y sistemas
correspondientes para la realizaciéon de los procedimientos arriba descritos. La central de llamadas de emergencia
tiene, particularmente, un sistema de recepcion segun invencién anteriormente descrito.

[0043] La central de llamadas de emergencia tiene una interfaz con, al menos, un dispositivo de emergencia de
modo que se pueden enviar y recibir datos a través de un médulo de radiocomunicacion de la central de llamadas de
emergencia. La central de llamadas de emergencia tiene, ademas una memoria para almacenar datos de
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identificacion temporales de modo que la central de llamadas de emergencia puede almacenar, al menos
temporalmente, los datos temporales de informacién transmitidos por un dispositivo de emergencia. Debido a que
los datos de identificacién temporales se envian en primer lugar a la central de llamadas de emergencia, como
uno/una de tres diferentes procedimientos/posibilidades después de establecerse un enlace radioeléctrico, es de
gran importancia el almacenamiento de estos datos de identificacion temporales para que la central de llamadas de
emergencia pueda reconocer, por un lado, que un enlace radioeléctrico establecido de nuevo es para completar el
primer enlace radioeléctrico.

[0044] Se prefiere, ademas, una central de llamadas de emergencia que dispone de medios para comprobar la
fiabilidad de la, al menos una, informaciéon de datos minima transmitida por un dispositivo de emergencia. La central
de llamadas de emergencia puede limitar asi el abuso del dispositivo de emergencia. La central de llamadas de
emergencia comprueba la, al menos una, informacién de datos minima transferidos en cuanto a su fiabilidad antes
de activar las correspondientes acciones de auxilio en un servicio de auxilio. La central de llamadas de emergencia
envia las informaciones necesarias para la coordinacién de una accién de auxilio a los servicios de auxilio solamente
cuando la, al menos una, informacién de datos minima es plausible.

[0045] Puede utilizarse ventajosamente una central de llamadas de emergencia que dispone de un sistema de
comparacién para comparar datos de identificacion temporales transmitidos por un dispositivo de emergencia con
datos de identificacion temporales almacenados en la central de llamadas de emergencia con el fin de reconocer un
enlace radioeléctrico anteriormente establecido pero interrumpido. El sistema de comparacion permite la
“recuperacion” de un enlace radioeléctrico interrumpido. La central de llamadas de emergencia reconoce, después
de que el dispositivo de emergencia haya establecido de nuevo el enlace radioeléctrico, que ya se recibié una
primera llamada de emergencia incompleta para este caso de emergencia de modo que no se activan dos o mas
acciones de auxilio por la central de llamadas de emergencia.

[0046] Se prefiere, ademas, una central de llamadas de emergencia en la que el sistema de activacion de una
accion de emergencia comprende medios para transmitir la informacién de datos minima y de la posicidon del objeto
hasta, al menos, un puesto de servicios de auxilio. Asi se garantiza que las informaciones necesarias para el auxilio
del objeto lleguen seguras a los correspondientes puestos de servicios de auxilio como son la policia, los bomberos
u otros servicios de auxilio.

[0047] Segun un aspecto de la invencion se alcanza el objetivo mediante un sistema de emergencia para la gestion
de una situacion de emergencia con, al menos, un dispositivo de emergencia arriba descrito y, al menos, una central
de llamadas de emergencia arriba descrita. El sistema de emergencia tiene medios y dispositivos para la realizacion
de los procedimientos antes descritos. Un sistema de emergencia de este tipo que tiene, al menos, un dispositivo de
emergencia antes descrito y, al menos, una central de llamadas de emergencia anteriormente descrita, representa
un sistema de emergencia sencillo y efectivo para activar las correspondientes medidas necesarias en un puesto de
servicios de auxilio al presentarse un caso de emergencia. Un sistema de emergencia de este tipo no necesita
ninguna tarjeta SIM 6 USIM de un operador de red de forma que la utilizacién de un sistema de emergencia de este
tipo puede realizarse de modo econdémico. Por otro lado, no es necesario realizar costosas “actualizaciones
(updates)” de la red para la manipulacién de las tarjetas SIM o USIM. Al utilizar un sistema de este tipo, las redes
radioeléctricas existentes no tendran que soportar cargas innecesarias por un trafico continuo de sefiales. Un enlace
radioeléctrico se establece solamente en el momento de presentarse un caso de emergencia. Incluso si se
sobrepasan los limites de dos células radioeléctricas no se produce ningun intercambio de sefales entre el
dispositivo de emergencia y las estaciones base de un operador de red radioeléctrica.

[0048] A continuacién se describe una posible forma de ejecucion del sistema de emergencia, del procedimiento
para controlar un dispositivo de emergencia o del procedimiento para controlar un dispositivo receptor para recibir
llamadas de emergencia. El dispositivo de emergencia se encuentra fijamente instalado en un automovil. Después
de producir y detectarse un caso de emergencia se genera automaticamente una conexiéon de GSM, UMTS o
también una conexién telefénica y de datos a partir de 4G hasta la proxima central de llamadas de emergencia
(PSAP). A través de la conexion telefonica y de datos se envian a la central de llamadas de emergencia, al menos,
una informacién de datos minima y datos de la posicidon del vehiculo accidentado mediante el dispositivo de
emergencia. Con el fin de limitar un posible abuso solamente se puede pasar o priorizar la llamada de emergencia al
puesto conductor de auxilio con la condicién de que se obtuvo la, al menos una, informaciéon de datos minima
(MSD), se comprobd y se clasific6 como “fiable”. Para este fin se pueden utilizar el nimero de chasis transmitido en
la MSD (vehicle identification number [mimero de identificacién de vehiculo] VIN) y las demas informaciones
transmitidas. Esta organizacion podria reducir considerablemente un posible abuso ya que la MSD o partes de la
MSD se almacenan o generan en el dispositivo de emergencia de forma segura y quedan, por lo tanto, alejados en
gran medida del acceso por el usuario. Protege la MSD ante modificaciones intencionadas. También se previene el
abuso debido a que los usuarios no pueden finalizar ellos mismos la llamada de emergencia. Esto solamente es
posible por la central de llamadas de emergencia.

[0049] Las centrales de llamadas de emergencia tienen, de preferencia, la posibilidad de “aparcar” el enlace
radioeléctrico. Con el fin de poder prestar un auxilio efectivo, los puestos conductores de llamadas de emergencia
recuperan de nuevo el enlace radioeléctrico aparcado correspondiente al equipo de llamadas de emergencia de un
automovil accidentado siempre que lo permita la capacidad de la central de llamadas de emergencia. Desde el punto
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de vista tactico puede ser oportuno disponer varias llamadas de emergencia que se producen simultaneamente para
“rellamada” después los equipos para llamadas de emergencia / los automoéviles. Los operadores de redes
radioeléctricas y las centrales de llamadas de emergencia mantienen la comunicacion en el sistema sin SIM ni USIM
hasta que la llamada de emergencia sea definitivamente finalizada por una central de llamadas de emergencia. Esto
se produce en sustitucion de la posibilidad de “llamada de retorno” basada en el sistema SIM. En un Sistema eCall
son las centrales de llamadas de emergencia las Unicas partes que pueden finalizar una llamada de emergencia. El
equipo para llamadas de emergencia genera, para este fin, una identificacién temporal univoca la cual se transmite
junto con la transmisién de la MSD en los primeros octetos. Esto podria ser, eventualmente, también una suma de
comprobacién o bien un valor de troceo (*hash”) que se forma a través de la MSD enviada. La identificacion temporal
puede generarse, alternativamente, por el operador de la red radioeléctrica o la central de llamadas de emergencia
para después ser transmitida al dispositivo de emergencia. Esto entre otros como parte de la confirmacién enviada
por la central de llamadas de emergencia al dispositivo de emergencia.

[0050] EI dispositivo de emergencia inicializa una nueva llamada de emergencia recurriendo a la identificacion
temporal en cuanto colapsa una llamada de emergencia. La central de llamadas de emergencia puede reconocer,
con ayuda de la identificacion temporal, que se trata de una llamada de emergencia que ya se habia registrado una
vez y enlaza la llamada de emergencia que llega de nuevo con las informaciones que ya existen en la central de
llamadas de emergencia correspondientes a este suceso. Debido a ello no se diagnostica la llamada de emergencia
repetida como una nueva llamada de emergencia y no se inicia ninguna otra medida de auxilio. Para la posibilidad
de una asignacion univoca de la llamada de emergencia también puede ser ventajoso congelar la MSD generada en
el dispositivo de emergencia cuando se presenta un caso de emergencia, para poder reutilizarla como medio para la
autentificacion. La central de llamadas de emergencia puede restablecer la comunicacion una vez se haya aclarado
la situacion e instruye para ello el dispositivo de emergencia de no volver a conectarse. Esto puede realizarse de
nuevo mediante un mensaje de confirmacion que incluye esta instruccién. Con ello se finaliza definitivamente la
llamada de emergencia. Esta posibilidad de re-llamada puede estructurarse de modo que se puede tener en cuenta
el caso en el que en el transcurso del tiempo se produce la conexion a través de varios operadores de redes
radioeléctricas.

[0051] Existe, ademas, la posibilidad de que un sistema de emergencia pueda comprobar periddicamente su estado.
Esto puede activarse, por un lado, automaticamente con cierta frecuencia semanal o, por otro lado, manualmente. El
dispositivo de emergencia se conecta aqui con una Central de Servicios completamente independiente de la central
de llamadas de emergencia. Este proceder reduciria considerablemente la influencia de millones de dispositivos de
emergencia sobre las redes radioeléctricas de los operadores (trafico de sefales y autentificaciones) y también
podria utilizarse para conectarse con los dispositivos de emergencia a intervalos regulares, por ejemplo para
proporcionar informaciones como, por ejemplo, actualizaciones del software que se descargan e instalan durante el
contacto periodico. El procedimiento podria, ademas, utilizarse para comprobar la cadena de comunicaciones
completa mediante la simulaciéon de una llamada de emergencia. En caso de detectarse un error podria sefialarse el
mismo al conductor del automévil, por ejemplo via HMI requiriéndole para que actuie. Por el contrario, en caso de un
error supuesto pero no confirmado de los componentes del dispositivo de emergencia incorporados en el automovil,
el dispositivo de emergencia podria conectarse directamente con la Central de Servicios fuera del periodo de
determinadas semanas para comprobar todo el sistema.

[0052] La Central de Servicios del dispositivo de emergencia puede almacenar, ademas, informaciones para el
dispositivo de emergencia las cuales puede descargarse entonces este equipo para realizar su propia actualizacion.
Esto se refiere al software o las MSD individualmente. Esto podria ser el caso de un nuevo barnizado del automovil o
si cambian las informaciones de los operadores de servicios.

[0053] El dispositivo de emergencia puede contactar activamente la Central de Servicios correspondiente al finalizar
la vida util de un objeto y darse de baja en el registro. Esta funcion podria proporcionarse via HMI. Alternativamente
es posible que la Central de Servicios de dispositivos de emergencia, tuviera preparadas estas informaciones
proporcionadas bien por el propietario del vehiculo o comunicadas por otro participante.

[0054] La central de llamadas de emergencia puede estar disefiada de manera que los dispositivos de emergencia
que no funcionan o que estén configurados de modo incorrecto sean excluidos del sistema de emergencia, por
ejemplo, mediante la introduccién en una base de datos (la asi llamada lista negra). Las llamadas de emergencia de
tales dispositivos para casos de emergencia pueden gestionarse entonces de modo que no arriesgan la efectividad
del sistema de emergencia.
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REIVINDICACIONES
1. Procedimiento para controlar un dispositivo de emergencia con las siguientes etapas:
- detectar un caso de emergencia surgido en un objeto.

- establecer un enlace radioeléctrico desde el dispositivo de emergencia hasta una central de llamadas de
emergencia, caracterizado porque

- el dispositivo de emergencia genera datos de identificacion temporales, porque los datos de identificacion
temporales son asignados al enlace y son transmitidos a la central de llamadas de emergencia antes de transmitir, al
menos, una informacién de datos minima para autenticar el objeto y de los datos de posiciéon obtenidos que sirven
para describir la posicion del objeto,

- porque los datos de identificacion temporales se almacenan en el dispositivo de emergencia para su utilizacion en
caso de tener que repetir el establecimiento de enlace eventualmente necesario.

2.  Procedimiento para controlar un dispositivo receptor para recibir llamadas de emergencia con las siguientes
etapas:

- recibir una llamada de un dispositivo de emergencia caracterizado porque

- el dispositivo receptor recibe datos de identificacion temporales asignados a la llamada por dicho dispositivo de
emergencia,

-y porque el dispositivo receptor almacena los datos de identificacion temporales para una asignacion univoca de la
llamada del dispositivo de emergencia y para reconocer una llamada repetida, eventualmente necesaria, del mismo
dispositivo de emergencia.

3. Procedimiento segun la reivindicacion 1 6 2, caracterizado porque al finalizar el enlace radioeléctrico se borran
los datos de identificacion temporales.

4. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, caracterizado porque la, al menos una, informacion
de datos minima transmitida por el dispositivo de emergencia es comprobada en la central de llamadas de
emergencia en cuanto a su fiabilidad.

5. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, caracterizado porque al interrumpirse el enlace
radioeléctrico antes de su finalizacidon por el dispositivo de emergencia se produce un restablecimiento automatico
de un enlace radioeléctrico con la central de llamadas de emergencia, porque los datos de identificacion temporales
se transmiten a la central de llamadas de emergencia y porque los datos de identificacion temporales transmitidos se
comparan en la central de llamadas de emergencia con los datos de identificacion temporales almacenados para el
reconocimiento de un enlace radioeléctrico interrumpido anteriormente establecido.

6. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores caracterizado porque el establecimiento o
restablecimiento automatico de un enlace radioeléctrico con la central de llamadas de emergencia se produce de
modo que el dispositivo de emergencia llama repetidas veces a la central de llamadas de emergencia hasta que esta
ultima emita una confirmacion del establecimiento de comunicacion.

7. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores caracterizado porque la activacion de una accion de
emergencia comprende transmitir la informaciéon de datos minima lo mismo que de la posicién del objeto a, al
menos, una central de servicios de auxilio.

8. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores caracterizado porque la, al menos una, informacion
de datos minima tiene, al menos, una identificacion individualizada del objeto, particularmente que el objeto es un
vehiculo y porque la, al menos una, informacién de datos minima incluye el nimero de chasis y/o el fabricante y/o el
tipo de vehiculo y/o el color del vehiculo y/o datos de identificacion de otros proveedores de servicios.

9. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores caracterizado porque ademas de la, al menos una,
informaciéon de datos minima se transmiten otros datos de informacion, particularmente informaciones de sonidos
vocales.

10. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, caracterizado porque los datos de identificacion
temporales se pueden generar en forma de un valor de troceo o una suma de comprobacién o de otro modo
adecuado.

11. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, caracterizado porque la, al menos una,
informacién de datos minima puede modificarse en el dispositivo de emergencia..
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12. Dispositivo de emergencia asignado a un objeto, especialmente un vehiculo, que tiene un sistema de activacién
para iniciar el establecer un enlace radioeléctrico con una central de llamadas de emergencia, un médulo de radio
para la generacion automatica de un enlace radioeléctrico, una interfaz con la central de llamadas de emergencia,
medios para emitir y recibir datos, una memoria para almacenar, al menos, una informacién de datos minima
correspondiente al objeto o una interfaz con una memoria para almacenar, al menos, una informacién de datos
minima correspondiente a un objeto y un sistema para la determinacién de la posicion o una interfaz con un sistema
externo para la determinacion de posiciones, caracterizado porque

el dispositivo de emergencia comprende medios para generar datos de identificacion temporales y/o para procesar o
bien asignar datos de identificacion temporales al enlace radioeléctrico y una memoria para almacenar los datos de
identificacion temporales que se pueden utilizar en caso de tener que repetir eventualmente una comunicacion
necesaria.

13. Dispositivo de emergencia segun la reivindicacion 12, caracterizado porque dispone de los medios
correspondientes para realizar el procedimiento segun una de las reivindicaciones 1 a 11.

14. Dispositivo de emergencia segun la reivindicacion 12 6 13, caracterizado porque el sistema de activacién esta
disefiado para iniciar automatica y/o manualmente el establecer un enlace radioeléctrico con una central de llamadas
de emergencia.

15. Central de llamadas de emergencia que tiene una interfaz con, al menos, un dispositivo de emergencia, un
modulo de radio para enviar y recibir datos desde y hacia el dispositivo de emergencia a través de un enlace
radioeléctrico, medios para procesar una informacion de datos minima transmitida por un dispositivo de casos de
emergencia y correspondientes, al menos, a un objeto, un sistema para disparar una accién de emergencia a partir
de la, al menos una informacion de datos minima lo mismo que de la posicion del objeto, y medios para finalizar el
enlace radioeléctrico con el dispositivo de emergencia caracterizada porque la central de llamadas de emergencia
comprende medios para generar y/o procesar datos de identificacion temporales asi como una memoria para
almacenar los datos de identificacion temporales, para reconocer una eventual repeticiéon de una llamada necesaria
del mismo dispositivo de emergencia.

16. Central de llamadas de emergencia segun la reivindicacién 16, caracterizada porque comprende medios
correspondientes a la central de llamadas de emergencia para realizar el procedimiento segun una de las
reivindicaciones 1 a 11.

17. Central de llamadas de emergencia segun la reivindicaciéon 15 6 16, caracterizada porque comprende medios
para comprobar la fiabilidad de la, al menos una, informaciéon de datos minima transmitida por un dispositivo de
emergencia.

18. Central de llamadas de emergencia segun una de las reivindicaciones 15 a 17, caracterizada porque
comprende un sistema comparador para comparar los datos de identificacion temporales transmitidos por un
dispositivo de emergencia con los datos de identificacién temporales almacenados en la central de llamadas de
emergencia, para reconocer un enlace radioeléctrico previamente establecida pero interrumpida.

19. Central de llamadas de emergencia segun una de las reivindicaciones 15 a 18, caracterizada porque el sistema
de activacion una accion de emergencia comprende medios para transmitir la informaciéon de datos minima y de la
posicion del objeto, al menos, a una central de servicio de auxilio.

20. Sistema de emergencia para gestionar una informacién de emergencia con, al menos, un dispositivo de
emergencia segun una de las reivindicaciones 12 a 14 y, al menos una central de llamadas de emergencia segun
una de las reivindicaciones 15 a 19.

21. Sistema de emergencia segun la reivindicacion 20, caracterizado porque tiene medios para realizar el
procedimiento segun una de las reivindicaciones 1 a 11.
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REFERENCIAS CITADAS EN LA DESCRIPCION
La lista de referencias citada por el solicitante lo es solamente para utilidad del lector, no formando parte de los
documentos de patente europeos. Aun cuando las referencias han sido cuidadosamente recopiladas, no pueden
excluirse errores u omisiones y la OEP rechaza toda responsabilidad a este respecto.

Documentos de patente citados en la descripcion

* FR 2718522 [0003]
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