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DESCRIPCIÓN

Método para controlar los ascensores de un grupo de ascensores

El presente invento se refiere a un método como se define en el preámbulo de la reivindicación 1 para controlar los 5
ascensores de un grupo de ascensores.

La técnica anterior se describe en la solicitud de patente norteamericana 5183981 (B66B 1/20), que describe un sis-
tema para canalizar un grupo de ascensores en condiciones de picos de subida optimizando el servicio prestado a 
plantas que tienen una alta intensidad de tráfico, agrupando las diversas plantas del edificio en sectores. En la dis-10
posición expuesta en la memoria descriptiva, una cabina de ascensor dada del grupo de ascensores es asignada 
para prestar servicio a un sector que comprende determinadas plantas del edificio. En esta disposición, se conoce el 
número de pasajeros que llegan a plantas situadas por encima de cada planta del vestíbulo de entrada.

En la tecnología de los ascensores, la antes descrita división de un edificio en sectores de servicio, se denomina 15
zonificación. Igualmente, en la tecnología de los ascensores, las llamadas a destino se conocen, generalmente, co-
mo llamadas a plantas objetivo, lo que significa que un pasajero que espera entrar en un ascensor ya señala su 
planta objetivo en el vestíbulo de partida cuando emite una llamada a un ascensor.

Además, la zonificación usual según la técnica anterior descrita en lo que antecede, se basa en el uso de pulsadores 20
de llamada ordinarios. La zona que ha de ser servida por los ascensores tiene que mostrarse en dispositivos de pre-
sentación situados encima de los huecos de las puertas de los ascensores del grupo de ascensores, por ejemplo de 
manera que la información ofrecida en el dispositivo de presentación encima de un ascensor dado indique, por 
ejemplo, que el ascensor en cuestión presta servicio a las plantas 12 - 16, que se consideran como una zona de 
servicio asignada corrientemente de manera permanente a determinados ascensores del grupo de ascensores. Da-25
do que, en este caso, un mismo ascensor puede ser reasignado rápidamente para prestar servicio a una zona dife-
rente, la información ofrecida cambia, con frecuencia, en el vestíbulo de partida.

Un problema con el que se tropieza en las ejecuciones prácticas de la técnica anterior es el hecho de que la infor-
mación mostrada en los dispositivos de presentación encima de los ascensores cambia con mucha frecuencia lo 30
cual, en el caso de grandes grupos de ascensores, hace que sea difícil o, incluso, imposible, seguir esta información 
ofrecida, con el resultado de que un pasajero que pretenda utilizar un ascensor no será, necesariamente, capaz de 
coger o encontrar el ascensor correcto con lo que su viaje en ascensor se verá retardado y retrasado sustancialmen-
te.

35
El principal problema con que se tropieza en las soluciones de la técnica anterior es que el número de llamadas a 
plantas de destino realizadas por los pasajeros sin zonificación, es elevado, lo cual incrementa el tiempo de despla-
zamiento y reduce la capacidad de transporte de los ascensores.

El documento GB 2.311.148 A describe un sistema de control de ascensores en el que, en un edificio más alto, se 40
realiza una asignación dinámica por zonas, cuya zonificación dinámica se basa en el cambio del flujo de tráfico ob-
tenido a partir de un tratamiento de aprendizaje de la demanda de tráfico y de establecimiento del modo de funcio-
namiento.

El objeto del invento es reducir el número de llamadas a destino y de paradas específicas de un ascensor y eliminar 45
los inconvenientes con que se tropieza en la técnica arriba mencionada.

Expresado en términos precisos, el método del invento para controlar los ascensores de un grupo de ascensores se 
caracteriza por lo que se describe en la parte de caracterización de la reivindicación 1. Las características de algu-
nas realizaciones preferidas se contienen en las reivindicaciones subordinadas.50

Merced a la aplicación del método del invento, se consiguen ventajas significativas, en comparación con la técnica 
anterior.

De acuerdo con el método del invento para controlar los ascensores de un grupo de ascensores, los pasajeros que 55
utilizan los ascensores no tienen conocimiento alguno de que en el edificio se ha implantado una zonificación, ya 
que a los pasajeros se les indica inmediatamente qué ascensor va a prestarles servicio. Además, una ventaja signifi-
cativa, en comparación con la técnica anterior existente y conocida, es que en el vestíbulo de los ascensores no se 
necesitan costosos dispositivos de presentación separados, específicos para los ascensores, que muestren informa-
ción acerca de los sectores de servicio que comprenden diferentes plantas del edificio, siendo además difíciles de 60
seguir dichos dispositivos de presentación para los pasajeros que utilicen los ascensores.

De acuerdo con el invento, un ascensor que llega a un vestíbulo presta servicio a la zona en la que haya esperando 
el mayor número de pasajeros. La información relativa al número de pasajeros que esperan en cada zona se obtiene 
a partir del control de destinos.65
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Otra ventaja conseguida merced al presente invento es que también hace posible utilizar grupos extra-grandes de 
ascensores. El invento permite utilizar un grupo de ascensores que comprenda 12 - 16 o más ascensores. Los as-
censores pueden, también, estar situados en vestíbulos diferentes.

Una ventaja importante conseguida gracias al presente invento es que los límites de zona para los ascensores de un 5
grupo de ascensores se cambian dinámicamente de acuerdo con las necesidades de transporte predominantes. Por 
tanto, el invento ofrece la ventaja de que la zonificación incrementa expresamente la capacidad de transporte "en 
una situación de intenso tráfico de entrada".

Otra ventaja significativa conseguida mediante el presente invento al realizar una zonificación usual de los ascenso-10
res de un grupo de píxeles de ascensores en un edificio, es que hace posible conocer, en una etapa temprana, los 
destinos de los pasajeros que entran en el ascensor desde cada planta. Por tanto, no es necesario asignar ascenso-
res a plantas o a zonas vacías de pasajeros desde las que no se han emitido llamadas a plantas de destino. De este 
modo, la capacidad de transporte del grupo de ascensores puede asignarse de manera más efectiva de acuerdo con 
las necesidades reales de transporte corrientemente predominante en diferentes plantas del edificio a zonas en las 15
que predomina una situación de pico de tráfico y/o en las que se han emitido llamadas a plantas de destino.

Además, el presente invento puede utilizarse, ventajosamente, para incrementar la capacidad de transporte de los 
ascensores al tiempo que se reducen de manera significativa los tiempos de desplazamiento de los pasajeros que 
utilizan los ascensores, en comparación con una zonificación usual o con un simple grupo de ascensores que utili-20
cen llamadas a destino. Por otra parte, en el caso de una realización del presente invento, los tiempos de espera de 
los pasajeros resultan más largos.

El presente invento se refiere a un método para controlar los ascensores de un grupo de ascensores en un edificio 
dividido en zonas que comprenden una pluralidad de plantas mediante un proceso por el que las llamadas a plantas 25
de destino se emiten hacia los ascensores por medio de dispositivos de entrada de llamadas a plantas de destino 
del vestíbulo de partida y cuyas llamadas son distribuidas internamente entre diferentes zonas del edificio por el sis-
tema de control del grupo de ascensores. De acuerdo con la realización más ventajosa del presente invento, los as-
censores y las plantas a las que se ha de prestar servicio se dividen dinámicamente dentro del antes mencionado 
sistema de control del grupo de ascensores, en las antes mencionadas zonas, haciéndose variar el número de as-30
censores y los límites de las zonas de acuerdo con las previsiones de tráfico y las necesidades de transporte.

De acuerdo con una segunda realización según el invento, en el antes mencionado sistema de control del grupo de 
ascensores, los límites de las zonas se dividen dinámicamente en plantas estándar de acuerdo con el tráfico predo-
minante. Así, los límites de zona de las zonas que comprenden los ascensores del grupo de ascensores se mantie-35
nen sin cambios independientemente de las necesidades de transporte. El número máximo de zonas es igual al nú-
mero de ascensores del grupo.

De acuerdo con otra realización, en el antes mencionado sistema de control del grupo de ascensores, los ascenso-
res son asignados dinámicamente entre zonas diferentes.40

Además, de acuerdo con el presente invento, dependiendo de las necesidades de transporte, de preferencia se utili-
zan uno o más ascensores del antes citado grupo de ascensores, para prestar servicio a dos o más zonas del edifi-
cio anteriormente mencionado.

45
Además, de acuerdo con el invento y de acuerdo con las necesidades de transporte y las predicciones de tráfico, se 
utilizan uno o más ascensores del antes mencionado grupo de ascensores asignados a una zona distinta de la zona 
que comprende la planta del vestíbulo de entrada, con el fin de prestar servicio a la planta del vestíbulo de entrada 
además de a su propia zona.

50
Además, de acuerdo con otra realización del invento y dependiendo de las necesidades de transporte y de las pre-
dicciones de tráfico, se utilizan uno o más ascensores del antes mencionado grupo de ascensores asignados a una 
zona distinta de la zona que comprende una planta de transferencia, con el fin de prestar servicio a la planta de 
transferencia además de a su propia zona.

55
Además, de acuerdo con una realización, en el grupo de ascensores mencionado en lo que antecede, utilizando un 
dispositivo de entrada de llamadas a plantas de destino, el sistema de control del grupo de ascensores proporciona 
información inmediata acerca de cuál de los ascensores del grupo de ascensores ha sido asignado al pasajero.

Además, de acuerdo con una realización, los ascensores del antes citado grupo de ascensores son asignados a 60
zonas diferentes, de tal manera que el número de ascensores de dicho grupo de ascensores, que son asignados a 
cada zona varíe de acuerdo con las necesidades de transporte en cada zona.

Además, de acuerdo con una realización del invento, el número de límites de zona varía dinámicamente de acuerdo 
con las necesidades de transporte y con la capacidad de transporte del antes mencionado grupo de ascensores.65
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Además, de acuerdo con una realización, en el sistema de control del grupo de ascensores, la zonificación dinámica 
se activa cuando el volumen de tráfico dentro del grupo de ascensores supera un valor límite dado indicativo de una 
situación de pico de tráfico.

Además, de acuerdo con una realización del invento, una zona dada solamente es servida por ascensores del grupo 5
de ascensores que hayan sido realmente asignados a la zona en cuestión o a varias otras zonas.

Además, de acuerdo con una realización del invento, es posible que distintos ascensores del grupo de ascensores 
hayan sido asignados a una o dos o más zonas o a todas las zonas del edificio. Igualmente, de acuerdo con el in-
vento, es posible una realización en la que uno o más de los ascensores del grupo de ascensores, puedan ser asig-10
nados para prestar servicio a todas las zonas.

En lo que sigue, se describirá el invento con detalle haciendo referencia a los dibujos adjuntos, en los que:

la fig. 1 muestra una comparación de los efectos de diferentes métodos de zonificación sobre los tiempos de espera 15
de los pasajeros y sobre la capacidad de transporte en un grupo de ascensores;

la fig. 2a ilustra la zonificación dinámica más preferible bajo el sistema de control del grupo de ascensores;

la fig. 2b presenta una realización del invento para prestar servicio a la planta del vestíbulo de entrada cuando la 20
zona es servida por más de un ascensor;

la fig. 2c ilustra una realización del invento para prestar servicio a una planta de transferencia cuando la zona es 
servida por más de un ascensor;

25
la fig. 2d ofrece la vista de una realización del invento en la que todos los ascensores de dos o más zonas del grupo 
de ascensores prestan servicio exclusivamente a una zona congestionada dada;

la fig. 2e presenta una realización del invento en la que una zona es servida por ascensores asignados a uno o más 
de otras zonas;30

la fig. 2f presenta una realización del invento que comprende una zona que, además de los ascensores asignados a 
esta zona, es servida también por ascensores asignados a otras zonas.

La fig. 1 presenta una comparación de los efectos de diferentes métodos de zonificación sobre los tiempos de espe-35
ra de los pasajeros y sobre la capacidad de transporte en un grupo de ascensores cuando se utilizan métodos de 
control del grupo de ascensores que aplican técnicas de diferentes tipos. En esta figura, los métodos considerados 
de control del grupo son un control del grupo de ascensores basado en entradas normales de llamadas a plantas de 
destino, control del grupo de ascensores por doble zona y control del grupo de ascensores basado en zonificación 
dinámica, que se aplica en el presente invento. La figura antes citada ilustra el tiempo de espera medio en función 40
de la intensidad del tráfico en el grupo de ascensores en el caso de los antes citados tres métodos de control del 
grupo para controlar los ascensores de un grupo de ascensores. El número mostrado al lado de la curva es un por-
centaje que representa el grado de ocupación del ascensor.

A partir de la fig. 1 puede verse que cuando se utiliza la zonificación dinámica como método de control del grupo de 45
ascensores, se consigue una ventaja cuando la intensidad del tráfico en el grupo de ascensores resulta ser lo sufi-
cientemente alta en comparación con, por ejemplo, un método de control del grupo de ascensores basado en entra-
das normales de llamadas a plantas de destino. Por otra parte, cuando se utiliza un método de control del grupo de 
ascensores por zona doble, el tiempo medio de espera aumenta cuando la intensidad del tráfico alcanza el límite de 
la capacidad de transporte del método de control y el grado de ocupación de la cabina supera el 80 por ciento. El 50
límite de la capacidad se alcanza en una etapa significativamente más temprana que en los métodos de control del 
grupo de ascensores basados en la zonificación dinámica o en las entradas normales de llamadas a plantas de des-
tino.

La fig. 2a ilustra la zonificación dinámica de acuerdo con el invento, que es puesta en práctica en el control del grupo 55
de ascensores cuando diferentes plantas del edificio se dividen en zonas. En la situación ilustrada en esta figura, los 
ascensores del grupo de ascensores se han dividido en un número máximo de zonas. La capacidad de transporte 
del grupo de ascensores es, ahora, máxima, suponiendo que exista tráfico en todas las zonas.

La fig. 2b presenta una realización del invento en la que se utilizan uno o más ascensores del antes mencionado 60
grupo de ascensores que han sido asignados a una zona distinta de la zona que comprende la planta del vestíbulo 
de entrada, para prestar servicio a la planta del vestíbulo de entrada además de a su propia zona. La capacidad de 
transporte es, ahora, algo menor que en el caso de la fig. 2a, pero los tiempos de espera son más cortos, por ejem-
plo por la mañana, cuando la gente llega a su trabajo o por las tardes, cuando la gente sale del trabajo.

65
La fig. 2c presenta una realización del invento en la que uno o más ascensores del antes mencionado grupo de as-
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censores asignados a una zona diferente de la zona que comprende una planta de transferencia, son utilizados para 
prestar servicio a la planta de transferencia además de a su propia zona, de acuerdo con las necesidades de trans-
porte.

La fig. 2d muestra una realización del presente invento en la que todos los ascensores de dos o más zonas del gru-5
po de ascensores prestan servicio exclusivamente a una zona dada del edificio en la que predomina una necesidad 
de transporte muy alta según las predicciones de tráfico. Los ascensores se asignan entre zonas diferentes de 
acuerdo con las necesidades de transporte de forma que se asigne el máximo número de ascensores para prestar 
servicio a la zona CHprisa (CHrush) más congestionada. También es posible, de acuerdo con el invento, que el límite r
de zona de la zona CHprisa más congestionada varíe dinámicamente de acuerdo con las necesidades de transporte, 10
de manera que la antes citada zona CHprisa corrientemente más congestionada comprenda un número de plantas del 
edificio distinto en diferentes situaciones. Además, el número de límites r de zona puede variar dinámicamente de 
acuerdo con las necesidades de transporte de forma que, unas veces, el número de zonas se incremente y, otras 
veces, se reduzca. Además, de acuerdo con el presente invento, es posible que el edificio que comprende el grupo 
de ascensores tenga dos o más zonas CHprisa más congestionada. Aplicando un método de zonificación con sola-15
pamiento, como se ilustra en esta figura, será posible gestionar, incluso, situaciones de fuertes picos de tráfico en 
distintas zonas.

La fig. 2e presenta una realización del presente invento que incluye una zona que, además de los ascensores asig-
nados a esa zona, también es servida por ascensores asignados a otras zonas. De acuerdo con esta realización, 20
esta zona antes mencionada, a la que prestan servicio ascensores principalmente asignados a otras zonas, es tam-
bién servida por ascensores del grupo de ascensores asignados exclusivamente a esta zona. Dicho de otro modo, 
esta zona es servida tanto por ascensores del grupo de ascensores que han sido asignados exclusivamente a la 
zona en cuestión como por ascensores realmente asignados a otras zonas de acuerdo con las predicciones de tráfi-
co y las necesidades de transporte. Este tipo de zonificación puede utilizarse, por ejemplo, en el tráfico entre plantas 25
en un edificio únicamente de oficinas.

La fig. 2f presenta una extensión de la fig. 2e, en la que una zona dada de un edificio es servida por varios ascenso-
res de un grupo de ascensores que han sido asignados realmente a una o más de otras zonas del edificio. En este 
caso, las necesidades de transporte corrientes en las zonas determinan la zona a la cual es asignado, en cada si-30
tuación, un ascensor como éste que sirve a dos o más zonas y el número de zonas a las que son asignados los as-
censores para prestar servicio.

En lo que antecede, el invento se ha descrito a modo de ejemplo con referencia a los dibujos adjuntos, si bien dentro 
del alcance del concepto del invento definido en las reivindicaciones, son posibles diferentes realizaciones del inven-35
to.
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REIVINDICACIONES

1. Método para controlar los ascensores de un grupo de ascensores en un edificio dividido en zonas que comprende 
una pluralidad de plantas mediante un proceso por el que se emiten llamadas a plantas de destino hacia los ascen-
sores por medio de dispositivos de entrada de llamadas a plantas de destino en el vestíbulo de partida y las llama-5
das son distribuidas internamente entre diferentes zonas del edificio por un sistema de control del grupo de ascenso-
res a través de un control de destinos, los ascensores y las plantas que han de recibir servicio se dividen dinámica-
mente en dichas zonas dentro del sistema de control del grupo de ascensores antes mencionado, haciéndose variar 
el número de ascensores y los límites (r) de zona de acuerdo con las predicciones de tráfico y las necesidades de 
transporte asignando dinámicamente ascensores entre dichas zonas, en cuyo método un ascensor que llega a un 10
vestíbulo presta servicio a la zona donde sea máximo el número de pasajeros que esperan en la zona, cuyo número 
de pasajeros es obtenido a partir del control de destinos.

2. Método de acuerdo con la reivindicación 1, caracterizado porque en el antes mencionado sistema de control del 
grupo de ascensores, los límites (r) de zona de las zonas se dividen dinámicamente en plantas estándar de acuerdo 15
con el tráfico predominante.

3. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque uno o más as-
censores, del antes citado grupo de ascensores, asignados a una zona distinta de la zona que comprende la planta 
del vestíbulo de entrada, son utilizados para prestar servicio a la planta del vestíbulo de entrada además de a su 20
propia zona, de acuerdo con las necesidades de transporte y las predicciones de tráfico.

4. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque uno o más as-
censores, del antes citado grupo de ascensores, asignados a una zona distinta de la zona que comprende una plan-
ta de transferencia, son utilizados para prestar servicio a la planta de transferencia además de a su propia zona, de 25
acuerdo con las necesidades de transporte y las predicciones de tráfico.

5. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque en el antes 
mencionado grupo de ascensores, utilizando un dispositivo de entrada de llamadas a plantas de destino, el sistema 
de control del grupo de ascensores proporciona información inmediata acerca de cual de los ascensores del grupo 30
de ascensores ha sido asignado al pasajero.

6. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque los ascensores 
del antes citado grupo de ascensores son asignados a zonas diferentes de tal manera que el número de ascensores, 
en dicho grupo de ascensores, que son asignados a cada zona varía de acuerdo con las necesidades de transporte 35
en cada zona.

7. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque el número de 
límites de zona varía dinámicamente de acuerdo con las necesidades de transporte y la capacidad de transporte del 
antes citado grupo de ascensores.40

8. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque en el sistema 
de control del grupo del antes citado grupo de ascensores, la zonificación dinámica es activada cuando el volumen 
del tráfico dentro del grupo de ascensores supera un valor límite dado que indica una situación de pico de tráfico.

45
9. Método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque una zona dada 
es servida, únicamente, por ascensores del grupo de ascensores que han sido asignados a la zona en cuestión o a 
varias otras zon
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