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DESCRIPCION

Sistema de restaurante.
Campo de la invencion

La invencion se relaciona con un sistema de restaurante (también: sistema de abastecimiento).

Antecedentes de la invencion

En principio, se conocen dos sistemas diferentes de restaurante, un restaurante con servicio y un restaurante de
autoservicio.

En los restaurantes con servicio, los clientes son servidos en la mesa por meseros. El mesero toma la orden y pasa
ésta a la cocina, sirve los alimentos y bebidas, recoge los utensilios sucios, lleva la factura y toma el pago. Aunque
esto proporciona un alto nivel de servicio para los clientes, es intensivo en términos del tiempo y personal y, en
consecuencia, se asocia con costos elevados.

En los restaurantes de autoservicio, el cliente efectia una gran parte del trabajo de servicio discutido por si mismo.
El ordena un contador de orden y lleva los alimentos montados y bebidas con €l desde ahi, o monta los alimentos y
bebidas por si mismo y paga cuando pasa a una caja. Entonces lleva los alimentos y bebidas a una mesa. Usualmente
limpia los utensilios de mesa sucios nuevamente por si mismo. Aunque esto es altamente eficiente desde el aspecto
de costos, no es totalmente atractivo para los clientes. Sumado a esto estd el hecho que, en restaurantes de servicio
rapido, se usan utensilios de mesa baratos, frecuentemente también utensilios de mesa desechables. En consecuencia,
la cultura de comer en restaurantes de servicio rapido tiene poca sino es que ninguna atraccién para grandes secciones
de la poblacién.

DE 36 02 342 describe un sistema de autoservicio para restaurantes. En este caso, los productos a servir llegan a
la sala de los clientes desde otra sala superior mediante una bandeja que puede ser bajada a través del techo con un
mecanismo.

La invencién

La presente invencién se basa por lo tanto en el objetivo de superar las desventajas mencionadas anteriormente de
los sistemas de restaurante conocidos, es decir en particular de proporcionar un sistema de restaurante, en el cual se
implemente de manera barata una cultura de comer atractiva con buen servicio.

El objetivo es logrado de acuerdo a la invencidn con un sistema de restaurante con las caracteristicas de acuerdo a
la Reivindicacién 1 de la Patente. Se proporcionan refinamientos y desarrollos ventajosos en las reivindicaciones que
dependen de la reivindicacién 1.

De acuerdo a la reivindicacidn 1, se proporciona un sistema de restaurante que comprende

a) al menos un 4drea de trabajo para cocinar y/o preparar alimentos y/o bebidas,

b) al menos un drea de clientes o consumidores, en particular con una o mas mesas para los clientes del restaurante,

¢) un drea de trabajo y un drea de clientes que estd conectada via un sistema de transporte para alimentos y/o
bebidas,

d) el sistema de transporte diseflado para transportar alimentos y/o bebidas del area de trabajo al area de cliente,

e) el transporte de alimentos y/o bebidas del drea de trabajo al 4rea de clientes via el sistema de transporte toma
lugar, al menos en algunas secciones, por medio de la gravedad.

El 4rea de trabajo es por lo tanto un drea la cual comprende la cocina y/o el bar. En consecuencia, esta drea esta
equipada con todos los aparatos pertenecientes a éstos, por ejemplo, aparatos de cocina, planchas para hornear, hornos,
refrigeradores y las superficies de trabajo requeridas.

El 4rea de clientes es el drea en la cual se encuentran los clientes del restaurante. Usualmente existen mesas y sillas
ahi. Sin embargo, también puede estar un drea de espera o un 4rea de entrada en la cual los clientes reciben alimentos
y/o bebidas llevadas a su coche. En el ultimo caso, la mesa es un sinénimo para el drea en la cual los alimentos y
bebidas son entregados a los clientes.
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Una parte crucial de la invencion reside en el disefio del sistema de transporte. Un mesero no lleva los alimentos y
bebidas al cliente ni los clientes tienen que tomar los alimentos y bebidas por s{ mismos. En los sistemas de transporte
de alimentos y bebidas accionados completamente por electricidad, por ejemplo bandas transportadoras, como las
conocidas en algunos restaurantes, en particular los restaurantes Japoneses, no se proporcionan aqui. De acuerdo a la
invencidn, el transporte de los alimentos y/o bebidas (previamente ordenados como de costumbre) toma lugar, por el
contrario por gravedad. La gravedad mueve los alimentos y bebidas completamente, o al menos en algunas secciones,
del area de trabajo al area de clientes, en particular a un lado de o sobre las mesas de los clientes y/o a puntos de
distribucioén, preferiblemente en la vecindad de la mesa, de la cual el cliente toma sus alimentos y bebidas como en un
autoservicio o de los cuales un asistente (mesero) sirve los alimentos y bebidas a la mesa particular.

La actividad manual (actividad por individuo) no se considera parte del sistema de transporte. De acuerdo a una
variante del sistema de restaurante propuesto, el personal de trabajo en o en el drea de trabajo tinicamente coloca los
alimentos y bebidas en el sistema de transporte, y el cliente recibe los alimentos y bebidas del sistema de transporte
en el drea de clientes. Las actividades manuales adicionales en relacién directa con la operacién de transporte per
se, en particular el transporte de alimentos por individuos, no se proporcionan aqui. Por el contrario, el transporte
proporcionado de acuerdo a esta variante de la invencidn, lugar por gravedad sin accién humana o manual adicional.
Ademéds, los pasos de control requeridos para dirigir los alimentos y bebidas transportadas al blanco deseado, por
ejemplo, el ajuste de puntos de cambio en lineas de bifurcacion en el sistema de transporte, pueden ser efectuados
por el personal de trabajo. De acuerdo a una variante mds, se proporciona una suplementacion de la variante descrita
anteriormente por medio de un asistente, es decir que un miembro del personal de servicio (mesero) remueve los
alimentos y bebidas proporcionados por el sistema de transporte y los sirve a los clientes en la mesa. En este caso,
el sistema de transporte es suplementado por actividades manuales de un miembro del personal de servicio, y por lo
tanto a los clientes se les proporciona el nivel de comodidad usualmente proporcionado por el servicio del mesero.

Las ventajas de la invencion residen, en particular, en el hecho de que el sistema de transporte convierte el trabajo
de servicio intensivo en cuanto a personal o un restaurante normal en un servicio superfluo. El cocinero en el drea de
trabajo puede colocar los alimentos y/o bebidas directamente sobre el sistema de transporte, la gravedad tiene lugar
esencialmente sobre el transporte hacia las mesas donde los clientes pueden tomar los alimentos y bebidas llevados
automadticamente a su asiento en particular. También se vuelve superfluo, sin embargo, en el transporte inconveniente,
conocido de los restaurantes de autoservicio, de los alimentos y/o bebidas por los clientes. La cultura de comer con
buen servicio conocida de los restaurantes con servicio puede por lo tanto ser implementada de manera barata, puesto
que no es impersonal. Como resultado, el sistema de restaurante propuesto asocia un alto nivel de eficiencia con costos
significativamente bajos no obstante un servicio excelente.

Este sistema de restaurante es particularmente adecuado para restaurantes que proporcionan un nimero de diferen-
tes platillos visibles a simple vista, en particular para restaurantes los cuales proporciona diferentes variantes de cierto
platillo como una especialidad. Por ejemplo, el alimento tipicamente Franconiano de “baggers”, también conocido
como buiiuelos de papa o tortitas de papa, es adecuada en relacién con esto. Los “baggers” son servidos de manera
clasica con salsa de manzana pero también con una gran variedad de otras salsas. Los “baggers” también pueden ser
usados como una cubierta o recubrimiento o envoltura de carne y/o vegetales y/o ensalada y/o sopa y/o fruta. Un
ejemplo adicional que puede ser mencionado son las tapas Espafiolas las cuales pueden ser proporcionadas y servidas
en diferentes variantes via un sistema de restaurante de acuerdo a la invenci6n.

Una especialidad de restaurante de este tipo puede usar utensilios de mesa estandar y puede por lo tanto hacer
uso excelente del sistema de restaurante propuesto con el sistema de transporte por gravedad. Una seleccién atractiva
adecuada de los utensilios de mesa asegura una cultura de comer apropiada. La cocina es visible a simple vista y puede
ser facilmente acomodada en el centro y elevada de manera conveniente dentro de, por ejemplo un drea de servicio
anular. Por supuesto, también son concebibles virtualmente cualquier otra “forma” del drea de servicio y variantes del
arreglo de la cocina, dependiendo de las condiciones locales.

En principio, por supuesto, el sistema de restaurante de acuerdo a la invencién no solo es adecuado para ciertas
especialidades, como las “baggers” o tapas, sino también para todos los alimentos “normales”.

Un desarrollo preferido y conveniente dispone que, en el sistema de restaurante propuesto, el drea de trabajo se
localice a un nivel mds alto que el drea de clientes. El arreglo del area de trabajo a un nivel mds alto que el area de
clientes como se comprende aqui en un sentido general, es decir, que el drea de trabajo no tiene que arreglarse direc-
tamente encima del drea de huéspedes ubicados, como regla se proporciona aun lateralmente desviado con respecto al
area de clientes, pero de modo que se localice a un nivel més alto que este tltimo. La diferencia de altura entre el drea
de trabajo y el 4rea de clientes proporciona automaticamente la gravedad requerida para la efectividad del sistema de
transporte. La diferencia de altura puede ser utilizada para el transporte de alimentos y/o bebidas por gravedad.

Por supuesto, también es posible implementar la diferencia de altura requerida para el efecto gravitacional en
elevando de manera correspondiente los recipientes con los alimentos y bebidas y la vecindad del 4rea de trabajo.

Por supuesto, es ventajoso si el sistema de transporte opera exclusivamente sobre la base de la gravedad y un
suministro adicional de energia para el transporte puede ser omitido. Sin embargo, también es concebible para solo al-
gunas secciones del transporte es implementado inicamente por gravedad. Por ejemplo, los sistemas eléctricos pueden
suplementar algunas secciones del sistema de transporte. Puede ser necesario, por ejemplo, en el punto de inicio del
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sistema de transporte, primero que pueda mover los recipientes con los alimentos y bebidas de cierta altura, inter alia
por medio de una banda de rodillos y/o un transportador de banda y/o un elevador. Los recipientes pueden entonces ser
transportados ademds de y por medio de gravedad. También es concebible suplementar cualquier subseccién deseada
del sistema de transporte eléctrica y/o electrénica y/o hidrdulicamente.

De acuerdo a un desarrollo preferido y ventajoso, se dispone que el sistema de transporte comprenda o sea un
sistema de carriles con una o mds lineas de carriles y/o con al menos un carril.

Un sistema de carril es un sistema de transporte que comprende uno o mas carriles. Debe comprenderse aqui que
carril significa una pieza generalmente alargada de material, usualmente hecha de plastico y/o metal y/o madera, la
cual se pretende guie otros objetos. Puesto que esos otros objetos se mueven aqui a lo largo del carril por gravedad,
también puede ser mencionada una rampa y por lo tanto un sistema de rampa. Una linea de carril es una conexién
concreta del drea de trabajo hacia el drea de clientes por medio de carriles, es decir que una linea de carril comienza en
el drea de trabajo y finaliza en el drea de clientes, preferiblemente directamente en o en la vecindad de una mesa para
los clientes del restaurante. Los alimentos y/o bebidas que se pretenda sean para cierta mesa se resbalan o deslizan a
lo largo de la linea de carril en una forma dirigida desde el drea de trabajo hasta esta mesa en el 4rea del restaurante.

El sistema de carril preferiblemente comprende carriles de deslizamiento. En una variante, los ltimos tienen
superficies deslizantes, en particular una superficie deslizante plana y lisa, a lo largo de la cual se deslizan los alimentos
y bebidas, preferiblemente en recipientes y/o medios adecuados de ayudas de transporte adecuadas, accionadas por
gravedad. De acuerdo a una modalidad variante, en este caso los recipientes pueden reposar al menos sustancialmente
en su totalidad sobre los carriles. En una variante mds, los carriles tienen elevaciones y/o cavidades, por ejemplo
rebordes y/o ranuras. En este caso, las elevaciones pueden formarse directamente sobre el carril o pueden ser colocadas
adicionalmente, por ejemplo unidas de manera adhesiva encima. Las cavidades y/o elevaciones, en particular los
rebordes y/o ranuras, constituyen la superficie de contacto entre el carril y el recipiente mas pequefio. Esto puede
proporcionar mejores propiedades de deslizamiento. Las propiedades de deslizamiento muy buenas de los carriles
son proporcionadas, por ejemplo, por la aplicacién de los carriles de barnices o revestimientos de plastico blancos
lisos, los cuales son con frecuencia usados, por ejemplo, en refrigeradores y/o de madera de imitacién remoldeada
que comprenda una mezcla de segmentos de pldstico y madera, usados por ejemplo, en lugar de madera para la
construccion de patios. Es interesante que ain los tableros de madera relativamente gruesos que son usados, por
ejemplo, para la construccion de patios tengan buenas propiedades de deslizamiento y pueden por lo tanto constituir
el material adecuado para los carriles.

En total, debe enfatizarse que la seleccion del material para las superficies resbalosas o deslizantes es virtualmente
ilimitada. El material adecuado puede tGnicamente ser clasificado como facilmente adecuado o no muy adecuado si
esté claro que tipo de superficie de recipiente corresponde a éste. Por ejemplo, una superficie de barniz pléstico liso
en cierto dngulo de inclinacién de los carriles es mas adecuada para recipientes compuestos de acero inoxidable no
pulido. En contraste, dado el mismo angulo de inclinacidn, este material no es muy adecuado, por ejemplo, para ollas
de chapa de metal barnizadas, puesto que los recipientes se deslizarian mucho mas rapidamente.

De acuerdo a un desarrollo de la invencién, un primer tipo de linea de carril se forma por un carril, en particular, un
carril el cual es circular u ovalado o rectangular en su seccién transversal, o un carril en forma de U, con una superficie
de deslizamiento y bordes guia. El carril individual el cual es de seccidn transversal circular u oval o rectangular
puede ser usado, por ejemplo, para el transporte de alimentos y bebidas por medios de ayudas de transporte las cuales
se acoplan al menos sustancialmente alrededor del carril. El carril en forma de U puede ser usado, por ejemplo, para
el transporte de alimentos y bebidas en forma de una rampa convencional, en la cual los recipientes y ayudas de
transporte se deslizan a lo largo de una superficie de deslizamiento amplia, guiados por limites laterales.

Un segundo tipo de linea de carril tiene dos carriles que corren al menos sustancialmente paralelos, en particular
dos carriles los cuales son de seccion transversal al menos sustancialmente circular u oval o rectangular. En este caso,
los alimentos y bebidas son transportados a su meta de tal manera que se deslicen sobre ambos carriles y sean guiados
por estos ultimos, por ejemplo en una forma comparable a una locomotora que se desplaza sin propulsion a lo largo de
una via férrea con un gradiente, y siendo posible que las ruedas sean reemplazadas por dispositivos de desplazamiento
deslizables.

Un tercer tipo de linea de carril tiene cuatro carriles que corren al menos sustancialmente paralelos, en particular
cuatro carriles los cuales son al menos sustancialmente circulares u ovalados o rectangulares en su seccién transversal,
estando dos carriles internos a una distancia mds pequefia entre si que dos carriles externos, definiendo los dos carriles
internos un plano del deslizamiento y definiendo los dos carriles externos un plano guia, y estando un plano de desli-
zamiento arreglado debajo del plano guia. En particular, el plano de deslizamiento corre por debajo del plano guia. En
este caso, los alimentos y bebidas se deslizan sobre dos carriles internos (plano de deslizamiento) en recipientes y/o
ayudas de transporte adecuados, y los dos carriles externos (plano guia) evitan la desviacion lateral de los recipientes o
ayudas de transporte, si es apropiado, acoplandolos lateralmente. Los recipientes o ayudas de transporte son entonces
guiados a lo largo de la linea de carril por los carriles externos en una forma comparable a una valla.

Los carriles también pueden ser disefiados y arreglados en forma de vias ferroviarias o lineas de tranvia, haciendo
posible con esto que los carriles por si mismos también tengan una seccidn transversal redonda u ovalada o circular.
Al menos dos carriles corren entonces preferiblemente cercanos entre si (en particular paralelos entre si). Ademds, se
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proporcionan de manera facil extensiones de carriles lateralmente como un tipo de valla. Esas extensiones laterales
de carriles sirven para guiar los recipientes en el carril de transporte y evitar la desviacion lateral e inclinacién de los
recipientes. Los recipientes pueden ser disefiados de tal manera que no se sienten sobre los carriles de deslizamiento
en una forma lateralmente fija. Sin embargo, también es posible que los recipientes reposen con su superficie de
deslizamiento sobre los carriles de deslizamiento en una forma libremente mévil. Para poder transportar recipientes
de diferente tamafio, en una variante una pluralidad de carriles de deslizamiento, los cuales estin disefiados en forma
de vias férreas, por ejemplo cuatro carriles, son arreglados en las rutas de transporte en lugar de dos siguiente a cada
uno de los otros. Se pretende entonces que los carriles internos, por ejemplo, sirvan para el transporte de recipientes
pequefios, y los extremos para el transporte de recipientes mds grandes. Sin embargo, también es posible que los
recipientes mds pequefios puedan deslizarse hacia y desde dentro del ancho de los carriles. Para evitar la inclinacién
o desviacion de los recipientes, también se proporcionan aqui carriles limite laterales adicionales. Los cuatro o mas
carriles de deslizamiento pueden ser arreglados colocandose sobre un nivel y tnicamente los carriles guia laterales
se colocan entonces a un nivel elevado. Sin embargo, también puede disponerse que se coloquen los (dos) carriles de
deslizamiento internos mds abajo que el carril de deslizamiento externo en cada caso. En este caso, los recipientes
mads pequefios se deslizan sobre los carriles de deslizamiento internos y son guiados lateralmente por los carriles de
deslizamiento externos situados mds alto y son asegurados contra la desviacion e inclinacién excesivas. En contraste,
los recipientes mds grandes se deslizan sobre los carriles de deslizamiento externos situados a un nivel més alto, con
la guia lateral y asegurando contra la desviacidén e inclinacién excesiva imprimida por los carriles guia los cuales se
sitdan una vez mds mas alto (valla). Este principio puede expandirse en cualquier forma virtualmente deseada, es
decir, que podrian ser arreglados carriles de deslizamiento adicionales localizados alin mds abajo entre los carriles
de deslizamiento internos anteriormente mencionados para recipientes ain mds pequefios, etc. En este caso, pueden
ser transportados de manera segura recipientes muy diferentes (en particular recipientes de un tamafio de seccién
transversal muy diferente) en el sistema de carril. También es concebible transportar recipientes de diferente tamafio
simultdneamente en un sistema de construccién multipiso.

El sistema de transporte multipartes descrito anteriormente con carriles de deslizamiento sobre diferentes niveles
puede ser realizado no tnicamente con carriles de deslizamiento en forma de vias ferroviarias. También puede ser
disenado de manera andloga con superficies de deslizamiento y/o con transportadores de rodillos o transportadores de
cojinetes de bolas. Esos son entonces diferentes en altura con respecto a otros, como se observa sobre al ancho de la
ruta de transporte, con las superficies que se sitdan mds abajo, siendo proporcionadas preferiblemente en el interior
de la ruta de transporte. También son concebibles sistemas combinados, por ejemplo superficies de deslizamiento en
el interior y, lateralmente a éstas en una posicion elevada, carriles de deslizamiento en forma de vias ferroviarias, o
viceversa. También son concebibles diferentes sistemas de carril en diferentes “pisos” de un sistema de carril multipiso.

De acuerdo a una modalidad variante, el sistema de carril tiene en la direccion de transporte, lineas de bifurca-
cion en las cuales la ruta de transporte puede ser ajustada o desajustada por puntos de conmutacién controlables, en
particular via al menos un dispositivo de operacién que pueda ser accionado desde el drea de trabajo. Los puntos de
conmutacién que estan integrados al sistema de carril hacen el sistema de carril muy flexible. De este modo, es posible
servir una pluralidad de mesas por medio de un carril, el cual se divide en una pluralidad de lineas de bifurcacién, y
via el control correspondiente del punto de conmutacién arreglado sobre las lineas de bifurcacién o ramificacién. La
bifurcacion puede tomar lugar aqui tanto lateral como horizontalmente y también verticalmente, es decir que las lineas
de carril que se bifurcan entre si pueden primero que todo ser arregladas sustancialmente horizontales contiguas a
otras y sustancialmente verticales una encima de otra. La bifurcacién en dos, pero también en una pluralidad de lineas
de carril puede ser implementada via un punto de conmutacién.

Por supuesto, en este caso, el control de los puntos de conmutacidn tiene que asegurar que los alimentos y bebidas
también arriben a la meta designada, respectivamente (como regla una mesa). Para este propdsito, puede disponerse,
por ejemplo, que un miembro del personal en el drea de trabajo primero que todo accione un botén para el niimero
de mesa designado. Por medio de esta pulsacion del botén, el punto de conmutacién correspondiente es llevado (o
los puntos de conmutacién correspondientes son llevados autométicamente) a la posicion requerida. El miembro del
personal de trabajo ahora coloca el recipiente con los alimentos y/o bebidas sobre el carril, esto posibilita colocarlos
sobre el carril de manera expedita solo cuando sean liberados después del accionamiento de un botén de seleccion de
mesa. El recipiente entonces se desliza. Sin embargo, el control también puede tomar lugar en una forma automatizada
via un sistema de tecnologia de informacién de restaurante (IT), por ejemplo con el uso de microcircuitos integrados
RFID sobre ayudas de transporte y dispositivos de exploracién correspondientes en el sistema de transporte.

Como una alternativa, también puede disponerse que un miembro del personal inicialmente coloque los recipientes
en el carril, pero que se evite que continué el deslizamiento de los recipientes, por ejemplo por medio de una barrera,
hasta que el miembro del personal haya presionado el botén para la meta a ser elegido (como regla una mesa) y los
puntos de conmutacién hayan sido fijados por lo tanto de manera correspondiente.

Es conveniente si, directamente después del punto de conmutacidn, los recipientes pasan por un detector, por
ejemplo, una barrera de luz. Esta sefiala al controlador del sistema y/o al miembro del personal del 4rea de trabajo que
el punto de conmutacién ha sido superado exitosamente. Al mismo, tiempo, el detector reactiva el reajuste del punto
de conmutacién en la posicién normal. Es entonces posible, de manera conveniente, que el miembro del personal
del area de trabajo, presionando unicamente nuevo el botén, selecciona una mesa diferente, puede de igual modo
ser servida via el carril respectivo, y por lo tanto para renovar la posicion del punto de conmutacién a un punto
de conmutacién diferente para llevar el recipiente adicional a otra mesa. Por supuesto, los recipientes adicionales
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unicamente podrian deslizarse nuevamente cuando se realice la posicién del punto de conmutacién deseado. Como
una alternativa o ademads, puede disponerse que pueda ser especificado un gran niimero de recipientes, y por lo tanto
el punto de conmutacién o los puntos de conmutacién son reajustados o es posible un reajuste por el miembro del
personal Unicamente después de que éste nimero especifico de recipientes ha pasado por ellos. De este modo, es
conveniente si una pluralidad de recipientes con alimentos y bebidas, van a ser llevados de manera virtualmente
simultdnea o directamente consecutiva a una mesa, el cual es regularmente el caso al menos con dos o mds clientes en
una mesa.

Como una alternativa, también puede disponerse que los puntos de conmutacién no se reajusten automaticamente
a una posicién normal después de que los recipientes hayan pasado por ellos, sino que permanezcan en su posicién
hasta que reciban una sefial de ajuste. Los puntos de conmutacién no son entonces controlados automaticamente, por
ejemplo, via un detector, sino que son operados manualmente por un miembro del personal.

De acuerdo a un desarrollo, los puntos de conmutacién pueden ser ajustados eléctrica y/o electrénica y/o hidraulica
y/o neumdticamente. La activacién de los puntos de conmutacién puede tomar lugar via las formas mencionadas
anteriormente, pero también es concebible la activacién inalambrica.

Un desarrollo conveniente proporciona ayudas de transporte, en particular aparatos de deslizamiento o bases de
deslizamiento, las cuales corresponden con respecto a sus dimensiones y/o propiedades de deslizamiento a los carriles
de deslizamiento y estdn disefiados para el transporte de recipientes para alimentos y/o bebidas, en particular postes
y/o utensilios de mesa y/o utensilios de vidrio y/o vasos y/o botellas y/o garrafas. En particular, los recipientes deberan
poder colocarse en una forma estable en o sobre las ayudas de transporte para evitar que caigan o se inclinen durante
el transporte.

De acuerdo a un desarrollo, las ayudas de transporte pueden tener componentes guia los cuales, en particular, estén
compuestos al menos parcialmente de pldstico. Esos componentes guia son disefiados de tal manera que se acoplan al
menos parcialmente alrededor de los carriles, en particular, se acoplan alrededor de la mitad de la circunferencia del
carril, preferiblemente se acoplan alrededor de dos tercios de las circunferencia del carril.

También puede disponerse que la ayuda de transporte tenga dos componentes guia que se conectan entre si. Esta
conexion puede tomar lugar, por ejemplo, via un componente anular en el cual el componente a ser transportado pueda
ser colgado o se cuelgue. En este caso, los componentes anulares se conectan preferiblemente de manera mévil, en
particular de manera giratoria, los componentes guia, para ser precisos, en particular, via elementos anulares laterales
los cuales se colocan o cuelgan sobre pernos que se proporcionan sobre los componentes guia. Como una alternativa,
la conexién entre los dos componentes guia también puede ser producida via el recipiente en si habiendo hecho o
haciendo que el recipiente se ponga o coloque a continuacién y/o o sobre los componentes guia o con el recipiente
habiendo sido puesto o colocado, en particular via asas sobre el recipiente, a continuaciéon de y/o sobre cuerpos
moldeados que sean proporcionados sobre los componentes guia.

Como resultado, los componentes guia son flexibles dentro de ciertos limites en relacién con los carriles, lo cual
da como resultado una inclinacién deseada durante el deslizamiento, y por lo tanto en una limitacién probablemente
deseada de la velocidad de transporte.

Como una alternativa o ademds, también es posible proporcionar recipientes, en particular ollas o utensilios de
mesas, preferiblemente platos deslizables y/o placas deslizables y/u ollas deslizables y/o bandejas deslizables y/o
utensilios de vidrio y/o vasos y/o botellas, para los alimentos y/o bebidas a ser transportados, recipientes los cuales en
si corresponden con respecto a sus dimensiones y/o propiedades de deslizamiento o a los carriles de deslizamiento. Los
recipientes de este tipo pueden ser usados sobre el sistema de carril directamente, sin ayuda de transporte adicionales.
Ellos se deslizan a lo largo de los carriles directamente, sin ayudas de transporte.

“Corresponde” con respecto a las dimensiones no debe comprenderse aqui en un sentido estrecho, de modo que
las dimensiones externas de los recipientes corresponden exactamente a las dimensiones internas de los carriles de
deslizamiento. Por el contrario, también cubre el hecho de que las dimensiones de carril pueden ser mds grandes que
las dimensiones del recipiente. Todo lo que es importante para las dimensiones respectivas para permitir un transporte
libre de problemas de los recipientes en los carriles. Los carriles pueden por lo tanto también ser significativamente
mads anchos que los recipientes.

Un plato deslizable de construccién multipartes ha probado ser particularmente ventajoso, correspondiendo un
primer plato con respecto a sus dimensiones y/o propiedades de deslizamiento a los carriles de deslizamiento, teniendo
en particular un fondo deslizable disefiado para el carril de deslizamiento, y al menos un plato adicional siendo capaz
de colgar o ser colgado en el primer plato.

Una variante conveniente proporciona un inserto para bebidas para la ayuda de transporte y/o recipiente, en parti-
cular para el plato deslizable, con el cual los recipientes de bebidas para el inserto de bebidas (botellas, vasos, copas,
etc.) o garrafas o recipientes para sopa pueden ser transportados por medio de la ayuda de transporte y/o recipiente. En
particular en el plato deslizable, la olla deslizable o la bandeja deslizable, en una forma segura contra la inclinacién
excesiva. El inserto para bebidas puede ser conectado fijamente a la ayuda de transporte y/o al recipiente, también
puede ser formado integralmente con respecto a la ayuda de transporte y/o el recipiente, pero también puede ser inser-
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tado simplemente en la ayuda de transporte y/o el recipiente como un objeto independiente y removido nuevamente
cuando se requiera.

De acuerdo a un desarrollo ventajoso adicional, se proporciona un asa, en particular un asa removible, con la
cual los recipientes, en particular los platos deslizables, pueden ser removidos del sistema de carril y/o las ayudas de
transporte. Las asas de este tipo son arregladas preferiblemente en los extremos de la mesa de los carriles y pueden ser
usadas por los clientes para la remocién de los recipientes del sistema de transporte. Como una alternativa o ademas,
por supuesto, también es posible proporcionar a los recipientes permanentemente con una o dos asas, por ejemplo, en
el caso de bandejas u ollas convencionales.

De acuerdo a un desarrollo conveniente del sistema de restaurante, se dispone que el drea de trabajo esté conectada
o pueda ser conectada a al menos, en particular cada mesa del area de clientes via al menos un carril y/o al menos una
linea de carril.

También es ventajoso si el carril arreglado entre el drea de trabajo y el drea de clientes es mévil, en al menos
algunas secciones, en particular via al menos un dispositivo de operacién que pueda ser accionado desde el area de
trabajo, y/o via un sistema de cable y/o via un mecanismo oscilante. En este caso, puede disponerse que el carril sea
movil, preferiblemente via un sistema de cable o via un mecanismo oscilante, de tal manera que un extremo del carril
que se oriente hacia el 4rea de clientes se mueva en la direccidn vertical, en particular se encuentre, en una posicién
inferior, contiguo a o sobre la mesa, y en una posiciéon superior, se arregle de modo que se suspenda libremente
encima del drea de clientes, con el transporte de alimentos y/o bebidas via el carril siendo posible preferiblemente
tnicamente en la posicion inferior. Como una alternativa o ademds, es conveniente ademads si el carril también gira
en la direccidén horizontal, en particular por medio de un montaje giratorio. Sin embargo, en este caso, es conveniente
si el movimiento rotacional del carril es posible inicamente en la posicidn elevada, en particular yendo mads alld de
una altura predeterminada, que la del extremo del carril que se orienta hacia el drea de clientes, y se bloquee en las
posiciones inferiores, en particular por una rejilla guia para el carril.

Para la situacién del cliente o consumidor en la cual, en el caso del mecanismo oscilante, la parte del carril hacia
los clientes sea mds larga que la parte del carril orientada hacia el punto de despacho (es decir, en particular en la
cocina), un desarrollo ventajoso dispone conectar contrapesos a la parte del carril que se orienta hacia el punto de
despacho para facilitar el manejo del mecanismo oscilante.

El transporte de recipientes con alimentos y bebidas por gravedad requiere cierto control de la velocidad de los
recipientes. En primer lugar, los recipientes no deben permanecer estaticos en el centro del sistema de transporte, y en
segundo lugar, no deben arribar demasiado rdpido al area de clientes.

Hasta este punto, se dispone, de acuerdo al desarrollo que el carril entre el drea de trabajo y el area de clientes tenga
esencialmente una pendiente (o gradiente) constante, en al menos una seccion central, en una posicién de transporte.
Como una alternativa o ademads, puede disponerse que, hacia el area de clientes, el carril tenga una seccion ligeramente
hacia abajo en la cual la cantidad de pendiente (o gradiente) del carril sea menor que en la seccién central, que
disminuya en particular continuamente, al menos en algunas secciones y/o una superficie de deslizamiento del carril
tenga un coeficiente de friccién mayor que en la seccién central.

En curvas, puede ser conveniente diseflar una pendiente de carril que sea mayor que en las secciones rectas del
carril, puesto que la friccion entre el carril y el recipiente puedan incrementarse en curvas debido a la presencia de los
recipientes en el borde del carril y el control direccional por el borde del carril.

Es importante para controlar la velocidad que las diferentes superficies de los carriles y los recipientes dan como
resultado un comportamiento de deslizamiento diferente y por lo tanto velocidades de deslizamiento diferentes. Un
factor influenciante crucial adicional es el dngulo de inclinacidn del carril, es decir la pendiente o el gradiente del
carril.

En principio, la velocidad de los recipientes puede ser ajustada por un cambio correspondiente a la superficie de
deslizamiento de los recipientes (usualmente el lado mas bajo de los recipientes) durante el transporte. Sin embargo,
esto puede ser logrado tinicamente con una disposicién técnica considerable.

Ademds, el angulo de inclinacién del carril o la pendiente (el gradiente) del carril puede ser controlado durante el
modo de transporte y, como resultado, la velocidad de deslizamiento de los recipientes puede ser influenciada.

Sin embargo, se prefiere y es conveniente controlar el comportamiento de deslizamiento, en particular la velo-
cidad de los recipientes, pero la estructura superficial de los carriles, en particular la superficie de deslizamiento de
los carriles. Para esto, las superficies de deslizamiento en particular con lados inferiores, de los diferentes recipientes
usados sobre cada uno deben tener la misma estructura. Por ejemplo, pueden ser usados platos estdndar (en general:
recipientes), en particular, de acero inoxidable pulido. Ellos tienen un nimero de ventajas. No se rompen, ain cuan-
do choquen entre si. Tienen una superficie pulida o superficie maquinada uniformemente de algunas otras maneras,
también sobre la superficie de deslizamiento, y por lo tanto tienen buenas propiedades de deslizamiento. Pueden ser
limpiados facilmente en una lavadora de platos. Satisfacen a las altas demandas colocadas sobre el disefio. Como una
alternativa, sin embargo, también pueden ser usados recipientes, en particular platos y/o placas y/o postes y/o bande-
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jas y/o vasos y/o botellas, hechos de otros materiales, por ejemplo de plastico y/o porcelana y/o vidrio y/o cerdmica
y/u otros metales. También pueden ser adecuados materiales recubiertos, por ejemplo metal o pléstico recubierto con
polvo y/o barnizado horneado y/o barnizado. Ademads, también es posible usar recipientes hechos de cartén y/o papel,
como los conocidos, por ejemplo, en cadenas de bocadillos y restaurantes de autoservicio. Los recipientes de este tipo
(por ejemplo, envases) pueden de igual modo deslizarse hacia abajo del sistema de carril. También es posible, que se
usen, por ejemplo, ollas, bandejas y/o cacerolas desmontadas pequefias, que se conocen, infer alia, como juguetes para
nifios.

Finalmente, para el material de los recipientes, lo mismo se aplica para el material de las superficies deslizables
o de deslizamiento de los carriles. La seleccién del material es virtualmente ilimitada. El material adecuado puede
Unicamente ser clasificado como conveniente o pobremente adecuado si estd claro a cual tipo de superficie deslizadora
o de deslizamiento de los carriles corresponde.

Con respecto al disefio del carril, debe tomarse en consideraciéon que algunos materiales tienen propiedades de
deslizamiento muy buenas y/o uniformes, por ejemplo los barnices de pldstico liso, como los usados en el interior de
muebles de cocina. Si, por ejemplo, se toma un gradiente uniforme del carril de 25% en un punto inicial, entonces
muchos recipientes se deslizan muy facilmente y uniformemente sobre esos barnices de plastico y su uso es corres-
pondientemente preferido. En contraste, sobre otras superficies subyacentes, como, por ejemplo, madera lijada, a un
gradiente del 25% los mismos recipientes unicamente se deslizan de manera no muy uniforme y con frecuencia per-
manecen adheridos. Sobre los carriles de aluminio o superficies de madera subyacentes burdas, muchos recipientes
permanecen adheridos desde el inicio a un gradiente del 25% sin deslizarse del todo. El dngulo de inclinacién tendria
por lo tanto que incrementarse para esos materiales, puesto que, después de una cierta inclinacién, los recipientes, por
supuesto, comienzan a deslizarse sobre cada superficie subyacente. Sin embargo, bajo algunas circunstancias alcanzan
velocidades las cuales pueden resultar en accidentes al final de la seccidn de transporte. Como regla, con dngulos de
inclinacién grandes, inicamente pueden ser cubiertas distancias relativamente cortas por el sistema de carril, también
por razones espaciales. Esto puede ser muy conveniente en algunos casos, pero generalmente es indeseable debido a
condiciones espaciales (en particular la altura de la sala disponible tiene un efecto destructivo aqui) puesto que, a una
altura de sala mds baja, el drea de clientes que puede ser servida por el sistema de transporte es correspondientemen-
te pequefia. Si tiene que ser superada una gran distancia y/o unicamente esta disponible una altura de sala pequeiia,
es conveniente disefiar los carriles como bandas de rodillos o transportadores de rodillos y/o bandas de cojinetes de
bolas o trasportadores de cojinetes de bolas. Como resultado, puede ser logrado un comportamiento de deslizamiento
adecuado ain con una baja cantidad de pendiente (gradiente bajo). También es concebible, en particular en el caso
de que deban ser cubiertas distancias mds largas, ganar altura nuevamente en ciertos puntos intermedios por medios
adecuados, por ejemplo, por bandas transportadoras o por un elevador, para cubrir el resto de la distancia impulsada
por gravedad nuevamente.

El comportamiento de deslizamiento (o comportamiento deslizable) diferente explicado anteriormente de los dife-
rentes materiales puede ser usado de manera ventajosa para controlar la velocidad por la superficie de deslizamiento
de los carriles que varfan de manera correspondiente y, como resultado, el comportamiento de deslizamiento y/o la
velocidad de los recipientes es controlada. De este modo es conveniente proporcionar los gradientes de forma nece-
sarios del carril con una superficie subyacente con una caracteristica de deslizamiento pobre y por lo tanto reducir el
riesgo de accidentes. En contraste, para superar grandes distancias, es conveniente equipar al carril con una superficie
que tenga buenas propiedades de deslizamiento (propiedades deslizantes).

En cada caso, un disefio de superficie el cual, en conjunto con el dngulo de inclinacién de carril, permita cierta
velocidad minima predeterminada de los recipientes es ventajoso para asegurar que los recipientes no se detengan
cuando se dirijan hacia abajo.

Sin embargo, desde este punto de vista, es conveniente frenar los recipientes brevemente antes de que alcancen
su meta de transporte. Esto puede ser logrado por un cambio en la superficie correspondiente de la superficie de
deslizamiento del carril en la vecindad del punto extremo de la misma. De acuerdo a un desarrollo, se proporcionan
dos cambios de superficie de la regién extrema del carril. El primer cambio reduce la velocidad de los recipientes, el
segundo cambio frena los recipientes hasta una posicién de reposo.

También puede ser conveniente desplazarse a través de ciertas subsecciones de la ruta, por ejemplo curvas, mas
rdpidamente y reducir la velocidad nuevamente en subsecciones subsecuentes. Esto puede tomar lugar por medio de
(si es delimitado localmente de manera apropiada) de un cambio de la superficie de deslizamiento y/o por un (si es
apropiado delimitado localmente) cambio del dngulo de inclinacién del carril.

De acuerdo a un desarrollo, se proporcionan detectores de velocidad para determinar la velocidad de transporte,
y/o se proporcionan dispositivos de frenado para reducir la velocidad de transporte.

Como una alternativa o ademads, también puede disponerse el disefio del gradiente del carril de modo que se reduzca
hacia el extremo de transporte del carril y/o para permitir que el carril se fusione en un curso horizontal y/o atin en una
pendiente para, como resultado, frenar de manera correspondiente la velocidad de los recipientes. Para este propdsito,
el carril puede tener permanentemente la forma requerida para esto. Sin embargo, también es concebible ajustar el
gradiente del carril durante el transporte, por ejemplo, via motores. El control en este caso puede tomar lugar, inter
alia, via detectores los cuales, por ejemplo, determinan la velocidad del recipiente.
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Las propiedades de deslizamiento pueden cambiar en consideracién del esfuerzo continuo y el desgaste asociado
de las superficies de deslizamiento de los recipientes y carriles. En el caso de recipientes de metal pulidos o proce-
sados mecdnicamente o recubiertos (por ejemplo platos de acero inoxidable), esto puede ser eliminado de manera
relativamente simple repuliendo. Sin embargo, en el caso de los carriles, debido al tamafio e inmovilidad del sistema,
una medida comparable puede llevarse a cabo tnicamente con un esfuerzo considerable. Por lo tanto es conveniente
si, en el caso de los carriles, las superficies de deslizamiento son provistas con peliculas y/o barnices, en particular
peliculas adhesivas y/o barnices adhesivos. Si se requiere, las peliculas o barnices pueden ser removidas nuevamente
y reemplazados por nuevos. Las peliculas o barnices también hacen posible la formacién de un cambio de superficie
simple. Las superficies deseadas en cada caso pueden ser producidas por peliculas o barnices. De esta manera, virtual-
mente cualesquier superficies deseadas hechas de madera, metal, plastico, papel, pafio, tela o Teflon pueden ser unidas
de manera adhesiva encima y realizadas posteriormente. La reparacion del sistema de carril o ain un cambio funda-
mental, si es apropiado, a las propiedades de deslizamiento del sistema de carril es por lo tanto facilmente posible.
Como una alternativa o ademds, las superficies de deslizamiento de los recipientes también pueden ser provistas con
una pelicula comparable o un barniz comparable, en particular por unién adhesiva sobre estos y/o sujetando estos con
pinzas y/o sujetando por succion, por ejemplo, por medio de ventosas.

De acuerdo a un desarrollo de la invencién, se dispone que los extremos o salidas de la linea de carril en el drea
de clientes, en particular en las mesas, sobre una torre redonda, en particular una torre redonda de dos pisos con dos
niveles, un nivel inferior y uno superior, los cuales giran preferiblemente de manera independiente entre si alrededor
de un huso o eje de torre redonda y estan arreglados uno encima del otro. Ademads, el nivel inferior de la torre redonda
puede tener una o mas bandejas moviles en forma de un segmento de un circulo. Uno o més monitores, en particular
monitores sensibles al tacto, pueden ser conectados a la torre redonda, en particular al eje de la torre redonda, via
sujetadores giratorios y/o de tornamesa.

Un desarrollo conveniente del sistema de restaurante propuesto dispone que el carril entre el drea de trabajo y el
area de clientes este cubierto, al menos en algunas secciones, en particular totalidad o por baldosas. Esto en primer
lugar tiene la ventaja de que individuos no autorizados no pueden entrar en contacto del todo con los alimentos y/o
bebidas, en particular que no puedan remover simplemente los recipientes con alimentos y/o bebidas del sistema de
transporte. En segundo lugar, esto evita sustancialmente que los alimentos y/o bebidas y/o recipientes se contaminen
durante el transporte.

En una modalidad especial, los carriles son por lo tanto cubiertos, al menos de manera sustancialmente completa,
por una cubierta y/o son cerrados, en al menos algunas secciones, por un aparato correspondiente, por ejemplo una
malla de alambre. Es ventajoso en este caso proporcionar una cubierta que pueda ser ficilmente removida o abierta
para permitir el acceso al carril en el caso de problemas o para propédsitos de limpieza. Por ejemplo, los carriles pueden
ser cubiertos por cubiertas que puedan abrirse de manera giratoria. La seleccién de las dimensiones de las cubiertas,
en particular su longitud, es tal que sea posible la abertura y cierre facil.

Una modalidad particularmente atractiva desde el punto de vista visual proporciona el acomodo del sistema de
carril sobre carriles de al menos parcialmente en un tubo de Plexiglass dividido. Para este propdsito, el tubo de Ple-
xiglass es dividido en dos mitades, una mitad inferior y una superior. Los carriles son arreglados en la mitad inferior,
siendo posible para esto implicar cualquier tipo de carril, es decir, por ejemplo, carriles en forma de rampa con una
superficie de deslizamiento amplia o carriles a manera de vias ferroviarias. Ademds, pueden proporcionarse carriles
guia al lado de los carriles de transporte como un tipo de valla para que los recipientes sean transportados, siendo
los carriles guia acomodados también en la mitad inferior del tubo de Plexiglass. La mitad inferior puede entonces
ser colocada como una cubierta ya sea directamente sobre la mitad inferior o puede arreglarse sobre la mitad inferior
via separadores, por ejemplo pilares. Esas modalidades variantes protegen los alimentos y bebidas contra la suciedad
y/o acceso no autorizado y, al mismo tiempo, es posible que los clientes vean el sistema de transporte. Por supuesto,
ademads de Plexiglass, también son adecuados materiales adicionales para los tubos, por ejemplo pldsticos o vidrio,
con los materiales transparentes siendo los preferidos.

De acuerdo a una variante, se contempld proporcionar a los recipientes para alimentos y/o bebidas en si con
una cubierta, por ejemplo una cubierta de plastico, como proteccién. Esto evita que los alimentos y bebidas sean
contaminados. En este caso, inicamente una cubierta parcial de los carriles, por ejemplo la provisiéon de una malla de
alambre, suficiente para evitar que los recipientes sean removidos por individuos no autorizados. Como resultado, es
posible que los recipientes arriben en una forma visible a los clientes.

Un desarrollo conveniente es también formar la cubierta de los carriles de material por el que se pueda ver a su
través, por ejemplo el vidrio o plastico transparente. Esto también tiene la ventaja de que, ademds de la completa
proteccion contra la remocién no autorizada y contra la suciedad, el arribo de los recipientes es visible a los clientes.

Una variante conveniente adicional es hacer los carriles visualmente aceptables a los clientes proporcionando
barras o cercas, pero al mismo tiempo evitar el acceso por individuos no autorizados.

Una modalidad particularmente preferida del sistema de restaurante de acuerdo a la invencién dispone que

a) Al menos se proporcione un drea de limpieza y/o eliminacién de residuos,
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b) estando el drea de limpieza y/o eliminacién de residuos arreglada a un nivel inferior al drea de clientes,

c) estando el 4rea de clientes y el drea de limpieza y/o eliminacién de residuos conectado via un sistema de
remocidn para recipientes, en particular utensilios de mesa, preferiblemente platos deslizables y/o placas deslizables
y/u ollas deslizables y/o bandejas deslizables y/o utensilios de vidrio y/o vasos, y/o botellas, y/o para ayudas de
transporte y/o residuos de mesa,

d) estando el sistema de remocién disefiado para transportar recipientes y/o ayudas de transporte y/o residuos de
mesa del drea de clientes al drea de limpieza y/o eliminacién de desechos,

e) la remocion de recipientes y/o ayudas de transporte y/o residuos de mesa del drea de clientes al drea de limpieza
y/o eliminacién de residuos via el sistema de remocién tomando lugar, al menos en algunas secciones, por medio de
la gravedad.

En esta modalidad, no tnicamente es el transporte de alimentos y bebidas a los clientes controlado de manera
extremadamente eficiente, sino que también la remocién de recipientes usados (en particular utensilios de mesa y/o
utensilios de vidrio y/o vasos y/o ayudas de transporte) y de los residuos de mesa es controlado de manera eficiente
y por lo tanto de manera barata sin restringir la comodidad de los clientes. Los clientes no tienen que llevar por si
mismos los utensilios de mesa usados y los residuos a punto de recoleccion especiales ni un mesero tiene que llevar
los utensilios de mesa y residuos lejos. Por el contrario, los clientes simplemente tienen que colocar los recipientes
usados y los residuos en el sistema de remocidn. Este tltimo asegura (al menos en algunas secciones) por medio de
gravedad que los recipientes y desechos sean removidos a un drea de limpieza y eliminacién de desechos arreglada
preferiblemente en el centro. Los residuos son eliminados de ah{ correctamente, y los recipientes contaminados son
lavados, por ejemplo por medio de una lavadora de platos. Los recipientes limpios se vuelven disponibles nuevamente
al area de trabajo, si es apropiado via un almacén intermedio.

También es posible establecer puntos de despacho especiales del sistema de remocidn, separados de las mesas de
los clientes. El personal de servicio (meseros) o los clientes si tendrian que llevar los recipientes usados y residuos
a los puntos de despacho. En este caso, podria proporcionarse la comodidad visual a los clientes en particular por
el personal de servicio. Ademads, el uso del personal de servicio tiene la ventaja de que, debido al entrenamiento y
experiencia del personal profesional, la contaminacién del sistema de remocidn, por ejemplo debido a recipientes
insertados erréoneamente, puede evitarse en gran medida.

El sistema de remocion preferiblemente comprende o es un sistema de carril de remocion. Este tltimo se acopla
preferiblemente con respecto a sus dimensiones y propiedades de deslizamiento al sistema de carril del sistema de
transporte. Esto es conveniente, puesto que los mismos recipientes tienen que ser transportados.

Con respecto a la orden de alimentos y bebidas, pueden proporcionarse sistemas de alimentacion, en particular
sistemas de alimentacion electrénicos, por ejemplo, monitores de pantalla sensible al tacto (por ejemplo, monitores de
30.48 centimetros (12 pulgadas)) en el drea de clientes, por ejemplo en las mesas. Las 6rdenes son entonces pasadas
por un cable y/o radio a un sistema de computadora y de ah{ a la cocina o el drea de trabajo. Igualmente es posible
que el personal de servicio tome la orden y la alimente a un dispositivo de 6rdenes electrénico movil, para asegurar
un buen servicio y personal. Este dispositivo de orden pasa entonces la orden por radio al drea de trabajo (la cocina).
Los alimentos y/o bebidas son entonces llevados de ahi a las mesas via el sistema del carril. También es concebible
unicamente transportar los alimentos via el sistema de carril y permitir que las bebidas sean llevadas a las mesas por
los meseros.

Una variante atractiva a este respecto proporciona un sistema del orden entre el drea de clientes y el drea de trabajo,
en particular un sistema de 6rdenes por cable, en el cual las érdenes son llevadas via un sistema de cable, en particular
un minicable, desde el drea de clientes al drea de trabajo, siendo preferiblemente posible que el sistema de cable sea
operado desde el area de clientes y/o desde el drea de trabajo. Ademads, es conveniente también hacer el sistema de
orden, en particular el sistema de cable, til para expedir la factura a los clientes y/o para el pago.

De acuerdo a un desarrollo, el sistema de transporte del sistema de restaurante propuesto puede comprender tam-
bién un sistema de cable, por ejemplo en forma de un pasaje de cables. También pueden ser colgados anillos en un
cable guia y deslizarse a lo largo del cable hacia el destino. En este caso, los sujetadores para los recipientes en los
cuales los alimentos y/o bebidas han sido colocados cuelgan sobre los anillos.

El sistema de carril también puede ser diseflado como un carril liso con bordes guia laterales. Sin embargo, también
puede ser un carril de perfil cldsico sobre el cual los recipientes, los cuales estan disefiados preferiblemente para
corresponder al perfil del carril y/o si es apropiado, también estdn equipados con bordes adecuados, se desplazan
debido al gradiente.

También es posible para el sistema de transporte, en particular el sistema de carril, comprender transportadores
de cojinetes de bolas y/o bandas de cojinetes de bolas y/o bandas de rodillos y/o transportadores de banda. Como
resultado, puede lograrse un comportamiento de deslizamiento mejorado a un menor gradiente (menor cantidad de
pendiente).
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Un desarrollo conveniente del sistema de restaurante de acuerdo a la invencién dispone que se arreglen y/o formen
tuberfas, preferiblemente tubos o tuberias sobre el sistema de transporte, en particular debajo de los carriles y/o late-
ralmente sobre los carriles y/o en los carriles y/o encima y/o debajo y/o a continuacién de cubiertas de los carriles,
tuberias via las cuales las bebidas pueden ser transportadas del drea de trabajo al drea de clientes, en particular a las
mesas del drea de clientes. En particular, también pueden ser usados en si carriles tubulares como tuberias de este
tipo. Una llave o vélvula respectiva via en la cual la bebida deseada puede ser extraida es proporcionada de manera
conveniente en el extremo de las tuberias en el area de clientes. Ademads, es conveniente instalar un dispositivo de
medicién (por ejemplo, en forma de un medidor de agua) para detectar la cantidad de bebida extraida corriente arriba
de cada llave o vélvula en o sobre la tuberia respectiva.

Como resultado, también es posible transportar varias bebidas, por ejemplo, cerveza, vino, o agua a las mesas
y por lo tanto a los clientes via una pluralidad de tuberias sin cargo sobre servicio. El consumo real de los clientes
particulares puede entonces ser establecido via los dispositivos de medicién (por ejemplo, medidores de agua) y
facturados de manera correspondiente. Por supuesto, para este propdsito, cuando arriben nuevos clientes, el dispositivo
de medicién deberd ser reajustado a cero o el estado del contador registrado. Por supuesto, el consumo también puede
ser determinado, registrado y facturado electrénicamente o via un sistema de procesamiento de datos. Como una
alternativa, por supuesto, la facturacioén y por lo tanto los medidores de agua también pueden ser omitidos. El agua
(por ejemplo) se vuelve entonces disponible en una cantidad ilimitada y sin costo al usuario via tuberias de este tipo
como un servicio especial.

Un desarrollo conveniente del sistema de tuberia para bebidas dispone que se proporcione un punto de distribucién
central, preferiblemente en el drea de trabajo, suministrando el punto de distribucién el tipo y cantidad de bebida
ordenada por un cliente al area de clientes, en particular a la mesa particular, en una de las tuberias, siendo este tipo
y cantidad de bebidas suministrada removible preferiblemente via una vdlvula en el drea de clientes, en particular
en la mesa particular. En este caso, el cliente no ve la medicién de la bebida en la llave. Por el contrario, como en
un restaurante convencional, los clientes ordenan una cierta cantidad de bebida. La dosificacion o medicidn de esta
bebida toma lugar entonces por medio del punto de distribucion central desde el cual es suministrada la cantidad
ordenada a la mesa en una de las tuberias. La ventaja de este sistema es, en particular, en el hecho de que la tuberia
particular estd nuevamente vacia después de la remocién de la bebida. Por ejemplo, diferentes tipos de vinos pueden
ser conducidos a través de una tuberia, diferentes tipos de cerveza a través de otra linea, y diferentes bebidas no
alcohdlicas a través de una tercera linea. El cliente simplemente remueve la cantidad, la cual ha sido previamente
medida por el punto de distribucién central, de una vélvula o llave en la mesa, por ejemplo operando un botén (o
un interruptor correspondiente) proporcionado para este prop6sito. Después de que la bebida ha sido removida, es
conveniente hacer que la llave o vélvula se cierre autométicamente de nuevo para evitar que el liquido simplemente
corra fuera del tubo o llave o valvula durante la siguiente operacién de medicion. Para sefalar al cliente que la bebida
ordenada estd lista en la tuberia para su remocién, puede hacerse que el botén o interruptor que vayan a ser operados
para la remocion se iluminen, para ser precisos, hasta que la bebida haya sido removida completamente. Ademads, se
proporciona, de manera conveniente una vélvula adicional la cual evita que el punto de distribucién central coloque
una bebida adicional en la tuberia si la bebida no ha sido aiin completamente removida.

En una modalidad particularmente ventajosa, se dispone lavar la tuberia usada con agua, preferiblemente direc-
tamente después de que el liquido o bebida haya sido removida. Esto puede tomar lugar, por ejemplo, de modo que
ademds de la vélvula de remocién de la cual el cliente puede decantar la bebida, en el extremo de la tuberfa, se propor-
ciona una valvula adicional la cual sea abierta por la operacién de lavado y a través de la cual se conduzca “agua de
lavado” hacia fuera de la tuberia de suministro de bebidas y finalmente se conduzca via una tuberia de retorno hacia
el sistema de drenaje.

De acuerdo a un desarrollo del sistema de restaurantes de acuerdo a la invencion, se dispone que el drea de clientes
o parte del drea de clientes se divida en una pluralidad de subdreas las cuales estén dispuestas de manera escalonada
una con respecto a otra en forma de una escalera espiral, siendo la subdrea individual capaz de ser suministrada con
alimentos y/o bebidas via lineas de bifurcacién desde una ruta de transporte principal y/o via la pluralidad de rutas de
transporte de un sistema de transporte que estén arregladas una encima de otra y/o una a continuacion de otra.

De acuerdo a una variante, el drea de clientes o parte del drea de clientes puede ser un drea de circulacién de
vehiculos, en particular un drea de circulacién de vehiculos con espacios de estacionamiento, en la cual finalicen
lineas de carril y/o carriles del sistema de transporte.

El sistema de transporte es disefiado, de manera ventajosa, para un transporte dirigido y automadtico de alimentos
y/o bebidas hacia el drea de clientes, en particular a la mesa de un cliente para quien se pretenden usar los alimentos
y/o bebidas.

De acuerdo a un desarrollo del sistema de restaurantes de acuerdo a la invencion, el sistema de transporte es
controlado al menos parcialmente por tecnologia de informacién (IT, incluyendo componentes fisicos de computacion
o hardware y programas y sistemas de programacion o software) en la cual, preferiblemente, ademds del transporte de
los alimentos y bebidas, también se integran otras tareas de restaurante, en particular el sistema de orden y/o sistema
de pago también. En una variante, puede disponerse que el sistema IT del restaurante especifique a los miembros
del personal que trabajan en el 4rea de trabajo sobre cual ruta de transporte o linea de carril deberdn ser colocados
los alimentos y/o bebidas a ser transportados, por ejemplo por medio de una pregunta correspondiente hecha por el
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miembro del personal y/o o por medios de iluminacién de una ldmpara de sefiales en una ruta de transporte correcta
sobre la linea de carril. La pregunta asociada puede tomar lugar manualmente o leyendo un cédigo de barras unido el
recipiente de alimentos y/o bebidas y/o leyendo un microcircuito integrado RFID unido al recipiente para alimentos
y/o bebidas, en cada caso, via dispositivos de exploracién adecuados. El sistema IT del restaurante puede ademds
también tomar el control de las lineas de bifurcacién y/o puntos de conmutacion del sistema de transporte, inter alia,
incluyendo los datos suministrados con la ayuda de elementos de informacién unidos al recipiente para alimentos
y/o bebidas, por ejemplo, en forma de un c6digo de barras o depositado en un microcircuito RFID. También puede
disponerse que la entrega correcta en el area de clientes pueda ser verificada con ayuda del sistema IT del restaurante.

Breve descripcion de los dibujos

La invencidn es explicada con mayor detalle mas adelante también con respecto a caracteristicas y ventajas adicio-
nales usando la descripcién de modalidades ejemplares y con referencia a los dibujos anexos, en los cuales

La Figura 1 muestra una vista plana esquemadtica de una modalidad ejemplar del sistema de restaurante de acuerdo
a la invencidn.

La Figura 2 muestra una vista detallada, amplificada, de un extracto de la Figura 1.

La Figura 3 muestra una ilustracion en corte a lo largo de la linea A-A en la Figura 1.

La Figura 4 muestra una ilustracién esquematica, en vista plana en la regién superior de la figura y en vista lateral
en la region inferior de la figura, una modalidad ejemplar del carril para un sistema de restaurante de acuerdo a la

invencion.

La Figura 5 muestra, en la ilustracién esquematica, una modalidad ejemplar de un sistema de carril con puntos de
conmutacion.

La Figura 6 muestra en una ilustracion esquemadtica, una modalidad ejemplar de un carril mévil.
La Figura 7 muestra, en la ilustracién esquematica, la rejilla guia de la Figura 6 en una vista lateral amplificada.
La Figura 8 muestra una modalidad ejemplar alternativa de la Figura 6 para un carril mévil.

La Figura 9 y la Figura 10 y también la Figura 11 y la Figura 12 muestran cada una, en una ilustraciéon esquematica
en vista plana y en una vista lateral, dos sistemas de carril diferentes para superar diferencias de altura grande.

La Figura 13 a la Figura 18 muestran, en una ilustraciéon esquemadtica, varias modalidades ejemplares de recipientes
que son adecuados para el transporte sobre el sistema de carril que se pretende sirvan para recibir alimentos, en
particular.

La Figura 19, Figura 20 y Figura 21 muestran, en ilustracién esquemdtica tres modalidades ejemplares de recipien-
tes, los cuales son adecuados para el transporte en particular de bebidas sobre el sistema de carril.

La Figura 22 muestra un asa para platos.

La Figura 23 y la Figura 24 muestran un uso concreto de una modalidad ejemplar en un sistema de restaurante de
acuerdo a la invencidn, para ser precisos en un edificio industrial o de negocios.

La Figura 25 y la Figura 26 muestran, en vista lateral y vista plana, respectivamente, una modalidad ejemplar para
una ayuda de transporte para un sistema de restaurante de acuerdo a la invencion.

La Figura 27 y la Figura 28 muestran, en vista lateral y vista plana, respectivamente, una modalidad ejemplar
adicional para una ayuda de transporte para un sistema de restaurante de acuerdo a la invencién.

La Figura 29 muestra, en vista lateral, una modalidad ejemplar adicional para una ayuda de transporte para un
sistema de restaurante de acuerdo a la invencidén.

La Figura 30 y la Figura 31 muestran, en vista lateral y vista plana, respectivamente, una modalidad ejemplar
adicional para una ayuda de transporte para un sistema de restaurante de acuerdo a la invencién.

La Figura 32 muestra, en vista lateral, una modalidad ejemplar de una linea de bifurcacién y un sistema de punto
de conmutacién para un sistema de restaurante de acuerdo a la invencidn.

La Figura 33 muestra una linea de bifurcacion y el sistema de punto de conmutacion de acuerdo a la Figura 32 en
una ilustracién en corte a lo largo de la linea A-A.
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La Figura 34 muestra una modalidad ejemplar adicional de un sistema de linea de bifurcacién y un punto de
conmutacién para un sistema de restaurante de acuerdo a la invencion, y

La Figura 35 muestra un uso adicional de una modalidad ejemplar de un sistema de restaurante de acuerdo a la
invencion.

Descripcion detallada de las modalidades preferidas de la invencion

Los dispositivos y componentes mutuamente correspondientes se proporcionaron con los mismos niimeros de
referencia en la Figura 1 a la Figura 35.

La Figura 1 muestra una vista plana esquematica de una modalidad ejemplar del sistema de restaurante 2 de acuerdo
a la invencién, la Figura 2 muestra una vista detallada, amplificada, del mismo, y la Figura 3 muestra una ilustracién
en corte a lo largo de la linea A-A en la Figura 1.

Un 4rea de trabajo 3 para cocinar y/o preparar alimentos y/o bebidas se localiza en el centro del sistema, de
restaurante 2. El drea de trabajo comprende un contador de trabajo virtualmente anular 10 y un contador central 14.
Todos los aparatos requeridos para cocinar y preparar alimentos y bebidas pueden acomodarse en el 4rea de trabajo
3, por ejemplo las estufas en el contador de trabajo 10 y los refrigeradores en el contador central 14. El personal que
trabaja en el drea de trabajo 3 se ilustra simbdlicamente por los nimeros de referencia 11.

El 4rea de trabajo 3 es rodeada anularmente por un drea de clientes 4, siendo el area de trabajo 3 delimitada en el
area de clientes 4 por el contador de trabajo 10. En este caso, el drea de trabajo 3 estd arreglado a un nivel mas alto
que el area de clientes 4 (véase la Figura 3). El acceso al drea de trabajo 3 arreglada en el centro en el sistema de
restaurante 2 se vuelve posible via la escalera 12 que conduce hacia arriba desde el nivel del drea de clientes 4 hacia el
area de trabajo 3. El 4rea de clientes 4 tiene numerosas mesas 5 las cuales probablemente se arreglen alrededor del 4rea
de trabajo 3 en una forma circular, para ser precisos en dos circulos, arreglados concéntricamente uno con respecto al
otro, con un radio diferente. Las posiciones alrededor de las mesas, con las cuales pueden ser tomadas por los clientes
del restaurante se designaron simbdlicamente por el nimero de referencia 13.

El drea de trabajo 3 y el drea de clientes 4 estdn conectadas via un sistema de transporte, disefiado por un sistema de
carril 6, para alimentos y/o bebidas. Los sistemas de carril 6 estdn disefiados para transportar alimentos y/o bebidas del
drea de trabajo al 4rea de clientes 4. Este estd compuesto de lineas de carriles individuales 56 a las mesas respectivas 5,
lineas de carril las cuales a su vez estan formadas de carriles de deslizamiento individuales 7 los cuales son producidos,
por ejemplo, de metal y/o madera y/o plastico. Las lineas de carril que conectan al drea de trabajo 3 al area de clientes
4 estdn cada una encima o a continuacion del contador de trabajo 10 y el extremo siguiente a sobre la mesa 5, las
cuales también pueden localizarse en niveles diferentes.

El transporte de los alimentos y bebidas, los cuales son comiinmente proporcionados en recipientes adecuados para
estos, no toma lugar por medio de un accionador eléctrico sino més bien a cuenta de la gravedad, la cual, debido a
la diferencia de altura en el drea de trabajo 3 y el area de clientes 4 actda sobre los recipientes y mueve los mismos
a lo largo de carriles de deslizamiento 7. El sistema de carril 6 puede por lo tanto haberse referido como un sistema
de deslizamiento o un deslizante, y los carriles 7 son rampas para los recipientes con alimentos y/o bebidas. Los
recipientes con alimentos y/o bebidas se deslizan o resbalan desde su punto de despacho en el contador de trabajo 10
en el drea de trabajo 3 hacia las mesas 5 en el area de clientes 4.

Puede observarse en la ilustracién en corte de la Figura 3 que el sistema de restaurante 2 tiene adicionalmente un
drea de limpieza y/o eliminacién de residuos 15. La tltima estd arreglada debajo del 4rea de trabajo 3 y se localiza a
un nivel inferior al drea de clientes 4. El area de clientes 4 y el drea de limpieza y/o eliminacién de residuos 15 estdn
conectadas entre si via un sistema de remocién 16 para recipientes contaminados y/o usados, por ejemplo utensilios
de mesa (también ollas o bandejas) y/o utensilios de vidrio y/o vasos y/o ayuda de transporte, y/o residuos de mesa.
El sistema de remocién 16 esta disefiado para y se pretende que transporte recipientes contaminados y/o usados, en
particular utensilios de mesa y/o utensilios de vidrio y/o vasos y/o ayuda de transporte, y/o residuos de mesa del area
de clientes 4 al 4rea de limpieza y/o eliminacién de residuos 15. La remocién de los recipientes contaminados y/o
usados y/o residuos de mesa del drea de clientes 4 al drea de limpieza y/o eliminacion de residuos 15 via el sistema
de remocién 16 no toma lugar eléctricamente sino mas bien, como en el caso del sistema del carril 6, por medio de
la gravedad. La diferencia de altura entre el drea de clientes 4 y el drea de limpieza y/o eliminacién de residuos 15 es
usada para mover articulos hacia abajo en el sistema de remocién 16.

El sistema de remocién 16 es un sistema de carril de remocién 16, que comprende una pluralidad de carriles
de deslizamiento 17. Este corresponde con respecto a sus dimensiones, en particular, las dimensiones de la seccién
transversal y/o sus propiedades de deslizamiento al sistema de carril 6 del sistema de transporte. En el caso de las
mesas 5 ilustradas, el carril central en cada caso un carril 7 del sistema de carril de arribo, y los dos carriles externos
son cada uno carriles de deslizamiento 17 del sistema de remocién 16. En el caso de algunas mesas 5, esos dos carriles
de deslizamiento de remocién 17 son puestos juntos debajo del carril de arribo 7 para formar un carril de deslizamiento
de remocién comun 17.
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Por supuesto, el sistema de restaurante ilustrado en la Figura 1 a la Figura 3 también puede ser formado sin un drea
de limpieza y/o eliminacién de residuos 15 y/o sin un sistema de remocién 16. En este caso, los recipientes usados y
los utensilios de mesa son retirados de manera convencional por meseros. También son concebibles formas mezcladas,
en las cuales los meseros retienen los recipientes y utensilios de mesa usados y los llevan a puntos de despacho del
sistema de remocion.

La Figura 4 muestra, en una ilustracién esquemadtica, una vista plana en la regién de la figura superior y en la
vista lateral de la regién de la figura inferior, una modalidad ejemplar del carril de deslizamiento 7 o 17 para un
sistema de restaurante 2 de acuerdo a la invencién. El carril de deslizamiento 7 o 17 es un objeto alargado. Sobre
su lado superior el cual estd orientado hacia el observador, tiene una superficie de deslizamiento plano 18 la cual
estd provista con bordes guia laterales 19 paralelos con extension longitudinal del carril de deslizamiento 7 o 17. Los
bordes guia 19 aseguran que los recipientes que se muevan sobre la superficie de deslizamiento 18 no caigan del carril
de deslizamiento 7 o 17. Un ancho de carril de deslizamiento tipico es de 120 mm o 150 mm, con cualesquier otras
dimensiones deseadas también siendo posibles.

La Figura 5 muestra en una ilustracién esquemadtica, una modalidad ejemplar de un sistema de carril 6 con lineas
de bifurcacién 8 y puntos de conmutacién 9. En la direccién de transporte (ilustrado por una flecha), el carril 7 tiene
una pluralidad de lineas de bifurcacién 8§, las cuales se alejan en la direccién de transporte individual hacia mesas
individuales o hacia asientos individuales en las mesas. Las lineas de bifurcacion individuales 8 pueden ser activadas
cada una en una forma conjunta via un punto de conmutacién asociado 9, en particular un punto de conmutacién
operado eléctrica y/o neumdtica y/o hidrdulicamente 9. Cada punto de conmutacién 9 comprende un miembro de
ajuste 9a (un pistén) y un elemento guia 9b. Si se desea la deflexion de la direccidn de transporte principal, el miembro
de ajuste 9a mueve el elemento guia 9b hacia el carril 7 de tal manera que los recipientes que se deslicen a su largo
sean guiados automdticamente hacia la linea de bifurcacién 8.

La Figura 6 y la Figura 8 muestran, en una ilustracién esquematica, dos modalidades ejemplares diferentes de un
carril mévil 7. El carril 7 se mueve en cada caso en la direccién vertical alrededor de un punto de giro 21 (montaje
giratorio del carril 7 en este punto de giro), es decir que el extremo 20 del carril 7 el cual estd orientado hacia el drea
de clientes 4 puede ser elevado y puede ser bajado nuevamente sobre o en una mesa. Ademads, el carril 7 puede ser
girado (o: puede ser rotado) en la direccién horizontal, en particular, alrededor del punto de giro 21. Esto significa
que, correspondiendo al giro horizontal, el carril 7 puede ser orientado de manera dirigida a diferentes mesas y por
lo tanto, con un ajuste apropiado del carril, solo puede ser usado un carril para servir una pluralidad de mesas con
alimentos y bebidas. Puesto que no es deseable que el carril 7 pueda girar horizontalmente en una posicién inferior,
se proporciona una rejilla guia 22 ademads. La rejilla gufa 22 se ilustra en forma alargada en la Figura 7. Esta es un
tablero o una estructura o un patrén con cavidades 23 en puntos en los cuales los carriles 7 pueden bajar verticalmente.
La profundidad de las cavidades 23 estd disefiada de tal manera que, cuando baje completamente, el carril se arregle
en la posicion deseada en la tabla particular. La rejilla gufa 22 no dnicamente evita la rotacion horizontal del carril 7
en la posicién inferior, sino que también asegura la colocacidon exacta del carril 7 con respecto a la mesa particular. El
movimiento del carril 7 puede ser controlado preferiblemente desde el drea de trabajo 3.

En la modalidad variante de acuerdo a la Figura 6, el movimiento del carril 7 funciona en forma de un balancin,
es decir que se proporciona un mecanismo oscilante 44. La presion sobre ese extremo 24 del carril 7 orientado hacia
el drea de trabajo 3 hace que el extremo del carril opuesto 20 se eleve. El carril 7 es puesto posteriormente horizon-
talmente en la posicién deseada con respecto a la mesa a ser servida y es bajado a la cavidad correspondiente 23 de la
rejilla gufa 22. Para facilitar la maniobrabilidad del mecanismo oscilante 44, pueden ser unidos pesos (no ilustrados)
a ese extremo 24 del carril orientado 7 del 4rea de trabajo 3.

En la modalidad variante de acuerdo a la Figura 8, el movimiento vertical del carril 7 es iniciado via una traccién
de cable 26 en forma de una gria. En el estado elevado, el carril puede nuevamente ser colocado horizontalmente. El
descenso hacia la cavidad deseada 23 del carril gufa 22, toma lugar posteriormente, a su vez via la traccién de cable
26.

En ambas modalidades variantes, es importante que el movimiento rotacional horizontal del carril 7 pueda tomar
lugar tinicamente en la posicién del carril por encima de la rejilla gufa 22, es decir, encima de los dientes de la rejilla
entre las cavidades 23. Como resultado, pueden prevenirse en particular accidentes durante la rotacién horizontal,
sobre todo dafios a los clientes. Las dimensiones y el arreglo de la rejilla guia 22 estdn disefiados y provistos de tal
manera que, durante el movimiento de rotacién horizontal, el carril 7 se mueve a todo lo largo encima de las cabezas
de los clientes.

Por supuesto, también puede disponerse que todos los movimientos de carril descritos también tengan lugar no
Unicamente manualmente sino también en una forma accionada eléctrica o hidraulicamente.

La Figura 9 y la Figura 10, y la Figura 11 y la Figura 12 muestran cada una, una ilustracién esquematica, en vista
plana (Figura 9 y Figura 11) y en vista lateral (Figura 10 y Figura 12), dos sistemas de carril diferente 6 para superar
las grandes diferencias de altura. Los sistemas del carril 6 de este tipo se requieren, por ejemplo, para restaurantes los
cuales se extienden sobre un nimero de piso los cuales estdn instalados en edificios con pisos altos o sobre un niimero
de niveles.
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El sistema de carril 6 ilustrado en la Figura 9 y la Figura 10 supera la diferencia de altura por medio de una
pluralidad de carriles rectos 7 arreglados en vista plana en forma de un poligono, aqui un cuadrado. En este caso, el
recipiente a ser transportado cae en cada caso del extremo del carril 7 al inicio del carril siguiente 7 arreglado debajo
de éste. Los carriles individuales son referidos en la Figura 9 y en la Figura 10 por 7a, 7b, 7c, 7d, 7e para permitir
una mejor coordinacién entre la Figura 9 y la Figura 10. La direccién de movimiento de los recipientes sobre los
carriles 7 es indicada en cada caso por flechas. El sistema de armazén 6 es soportado por un armazén de soporte que
comprende una pluralidad de soportes 25. Si, en lugar de un cuadrado, se forma un poligono con mas esquinas par,
entonces se reduce el frenado en consideracién del cambio de direccion en las transiciones de carril. La longitud de los
carriles individuales puede por lo tanto reducirse. También se reduce como resultado la produccién de ruido cuando
los recipientes caen del carril superior al inferior.

En una modalidad variante mds, es posible construir una curva similar a una escalera de caracol, por ejemplo de (al
menos sustancialmente) segmentos trapezoidales, preferiblemente hechos de madera, en particular con un espesor de
aproximadamente 20 mm, por segmento, siempre superponiéndose a los extremos, sujetados por ejemplo, por tornillos,
al segmento precedente. De esta manera, se obtiene una estructura curva la cual se construye de manera similar a una
escalera espiral. También puede tener una pendiente uniforme. Si, por ejemplo, se sujeta un revestimiento o barniz a
los “bordes de la escalera de caracol”, entonces se obtiene una rampa con un gradiente, siendo el gradiente dependiente
del nimero de peldafios (segmentos) usados. Si, ademads, (por ejemplo) se sujeta un revestimiento de igual modo al
interior y exterior de esta estructura curva, como un tipo de “valla”, entonces se obtiene una curva de espiral superando
las diferencias de altura adn relativamente grandes con medios simples.

El sistema de carril 6 ilustrado en la Figura 11 y la Figura 12 supera la diferencia de altura por medio de un carril
7 enrollado espiralmente, es decir que el carril 7 es guiado hacia abajo en curvas, con el carril 7 teniendo un dngulo
de inclinacién o gradiente correspondiente. La direccion de movimiento de los recipientes sobre el carril 7 es indicada
por flechas. El sistema de carril 6 es soportado nuevamente por un sistema de soporte que comprende una pluralldad
de soportes 25. Dependiendo del disefio de los carriles y la pendiente designada, puede requerirse una posicion de
inclinacidn lateral de los carriles aqui (en forma de curvas graduales de una pista de Carrera, es decir que se requiere
una espiral torcida sobre si misma) para evitar que los recipientes caigan fuera del carril. No se requieren esas medidas
estructurales complicadas en el disefio de acuerdo a la Figura 9 y la Figura 10, es decir sobre secciones de carril
individuales rectilineas. El carril espiral puede ser construido, por ejemplo, como se describi6 en el parrafo anterior.

Por supuesto, en las dos variantes ilustradas en la Figura 9 hasta la Figura 12, pueden proporcionarse adicional-
mente puntos de conmutacién, via los cuales las tablas localizadas en la ruta de transporte pueden ser servidas, por la
deflexion dirigida de los recipientes fuera de la ruta de transporte principal hacia las mesas individuales.

El sistema de carril 6 ilustrado en la Figura 9 hasta la Figura 12 hace posible construir un restaurante en forma de
una torre, en la cual las mesas se localizan sobre una pluralidad de niveles uno encima del otro. Las mesas pueden de
igual modo estar desviadas una con respecto a otra en forma de peldafios de una escalera espiral. Por ejemplo, una
mesa siguiente siempre se localizaria a medio metro més alto que la mesa precedente. De este modo se proporciona
un sistema de restaurante extremadamente practico el cual usa eficientemente el espacio disponible, que puede ser
operado en una forma extremadamente barata via el sistema de transporte por medio de la gravedad y no obstante ser
extremadamente comodo para los clientes.

Para poder permitir que los recipientes para alimentos y/o bebidas se desplacen a través de curvas, se requiere
basicamente un disefio de carril curvo. En este caso, las curvas tienen que torcerse espiralmente sobre s{ mismas de tal
manera que la transicién hacia la siguiente seccién de carril recta funcione sin problemas (esto puede ser visualizado
como en el caso de una escalera espiral y/o en el caso de una curva gradual de una pista de Carrera). Por este medio
también puede ser obtenido un gradiente, como en la seccién de carril recta precedente durante la curva. Sin embargo,
esto puede dar como resultado costos relativamente altos durante la construccion de los carriles. Una alternativa es
proporcionada por la variante ilustrada en la Figura 9 y la Figura 10, en la cual los recipientes caen de una seccién
de carril rectilinea sobre una siguiente seccion de carril localizada debajo de ésta, con la orientacion de las secciones
de carril con respecto a otras corriendo en una forma desviada, en la Figura 9 y la Figura 10 una desviacién en cada
caso de 90 grados. Sin embargo, esto conlleva, infer alia, la desventaja de efectos de sonido relativamente altos.
Ademéds, la construccién curva explicada anteriormente comprende al menos segmentos al menos sustancialmente
trapezoidales, preferiblemente como se describid, por ejemplo, con los barnices mencionados, por lo tanto es una
alternativa ventajosa y al mismo tiempo barata.

Los problemas mencionados anteriormente también pueden ser eliminados o al menos reducidos parcialmente por
los siguientes desarrollos. En primer lugar, el gradiente de carril puede ser disefiado para ser relativamente inclinado
antes de que entre a una curva, y entonces, en la curva en si, el gradiente puede se comparativamente bajo. En este
caso, es posible distribuir con la construccion curva en la cual se tuerza sobre si misma sin que tenga que aceptar la
desventaja de ruido de la solucién descrita anteriormente con la transicién de caida entre las secciones de carril. En
segundo lugar, en el poligono descrito que comprende secciones de carril rectas desviadas en términos de altura una
con respecto a otra, la desviacion de la orientacién de las secciones de carril una con respecto a otra puede reducirse, de
manera correspondiente por un niimero mayor de esquinas, por ejemplo por 8 o 12 esquinas. Como resultado, la altura
de caida puede ser reducida, y por lo tanto el ruido durante la caida sobre la seccién de carril colocada en cada caso
por debajo se reduce por lo tanto considerablemente. Ademds, ese disefio puede ser realizado de manera mds barata
que una espiral torcida sobre si misma. Por ejemplo, la estructura curva que se explicé anteriormente es construida de
segmentos al menos sustancialmente trapezoidales y también es adecuada aqui.
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La Figura 13 hasta la Figura 18 muestran, en una ilustracién esquemadtica, varias modalidades ejemplares de reci-
pientes 27 los cuales son adecuados para el transporte sobre el sistema de carril y que se pretende reciban alimentos,
en particular. El esquema bésico de un recipiente 27 adecuado para el sistema de carril 6 se ilustra en la Figura 13. Esta
muestra un plato 28, el lado inferior del cual tiene una superficie de deslizamiento plana 29, con la cual el plato 28 se
desliza (o resbala) sobre las superficies de deslizamiento de los carriles. Por supuesto, la superficie de deslizamiento
también puede ser disefiada de manera diferente, por ejemplo, puede tener elevaciones que mejoren las propiedades de
deslizamiento. Los bordes del cuerpo inferior también pueden ser de disefio redondeado para mejorar las propledades
de deslizamiento. El plato 28 y la superficie de deslizamiento 29 tienen una seccion transversal circular, como es evi-
dente de la ilustracion del lado inferior del plato 28 en la Figura 15. Los alimentos ordenados pueden ser colocados en
el interior del plato. Para evitar que se ensucie, el plato 28 puede ser cubierto con una cubierta 30, siendo la cubierta 30
asegurada sobre el plato 28 contra el deslizamiento por medio de la colocacién exacta del borde de la cubierta anular
33. Puede proporcionarse un sello, en particular un anillo de sellado (no ilustrado) entre la cubierta 30 y el plato 28,
en particular sobre la cubierta 30 para sellar el plato 28. Las cubiertas de los platos también pueden tener aberturas
(u orificios) (no ilustrados) de modo que el vapor de agua pueda escapar y por lo tanto, por ejemplo, las papas a la
Francesa permanezcan “frescas”.

La Figura 14 muestra un disefio alternativo conveniente de la cubierta. Una cubierta 31, la cual tiene, sobre su lado
orientado lejos del plato cubierto 28, una nervadura de borde anular 32 la cual se forma, en particular, concéntricamen-
te con respecto a la seccién transversal circular del plato 28, puede ser colocada sobre el plato 28. Un plato adicional
28 puede ahora ser colocado en esta nervadura del borde 32, para ser preciso en una forma entrelazada, por ejemplo el
plato 28 ilustrado en la Figura 13 (véase la combinacion (vista) de la Figura 13 y la Figura 14; las vistas muestran la co-
locacién de un plato superior 28 (Figura 13) sobre un plato inferior (Figura 14) via una cubierta intermedia 31). En este
caso, las dimensiones de la nervadura del borde 32 se coordinan con las dimensiones de los platos 28 de tal manera que
para un tipo uniforme de plato, en particular con la misma dimensién, pueda ser usado como el plato inferior y el plato
superior. El uso de la cubierta intermedia 31 es importante en este caso. Esto permite que dos o mas platos 28 sean api-
lados en una forma estable uno encima sobre otro y que también sean transportados de manera segura en consideracién
del ajuste del entrelazamiento en la nervadura del borde 32. La nervadura del borde 32 evita que el plato 28 colocado
sobre éste, se deslice o caiga. La cubierta intermedia 31 también tiene un borde de cubierta anular colocado exacta-
mente 33 el cual evita que la cubierta 31 sobre el plato cubierto 28 se deslice. Una cubierta de cierre normal 30, es decir
sin una nervadura de borde adicional 32, puede ser colocada sobre el plato mds superior 28 (véase la Figura 13).

Por medio de este sistema de plato ilustrado en la Figura 13 hasta la Figura 15, puede transportarse una pluralidad
de alimentos y/o bebidas, arreglados unos sobre otros simultdneamente, sobre el sistema de carril, o puede propor-
cionarse una pluralidad de partes de alimentos por separado entre si a los clientes, por ejemplo pan separado de la
sopa.

Es conveniente si los platos 28 y/o las cubiertas 30, 31 son producidos de acero inoxidable. Ademads, puede ser
insertado el nombre del restaurante, por ejemplo moldeado, por ejemplo, a aproximadamente 1 mm de profundidad,
en todas las cubiertas y bases. Las depresiones de firma también pueden ser selladas a su vez con barniz coloreado.
Por supuesto, también es posible formar los platos 28 de plastico y/o de otros metales o materiales.

De acuerdo a un desarrollo (no ilustrado) pueden proporcionarse uno o més orificios en las cubiertas de cierre 30.
Pueden ser colocadas banderas pequefias, por ejemplo banderas de papel sobre palillos de dientes, preferiblemente
en una forma entrelazada en los orificios. El nombre del alimento en el plato, o el nimero de alimento del mend,
si es apropiado suplementado por un nimero de mesa o el cliente que lo ordend, puede entonces estar contenido en
las banderas pequefias. También puede ser proporcionado un orificio de este tipo sobre el borde superior del plato.
Entonces puede ser insertada una bandera pequeiia en el orificio si no se requiere cubierta.

Un recipiente adicional 27 con propiedades especiales se ilustra en la Figura 16 a la Figura 18. Este implica tres
platos 34a, 34b, 34c de varios tamafios. El plato grande 34a corresponde al plato 28 ya descrito anteriormente con
referencia a la Figura 13 y la Figura 14, es decir que este plato 34a es el plato deslizable base. También pueden ser
usadas las cubiertas de cierre 30 y cubiertas intermedias 31 ya explicadas para esos platos. El propésito de los platos
mads pequefios 34b y 34c es permitir proporcionar alimentos extras por separado, por ejemplo salsas o bafios, por
ejemplo salsa de manzana. Para éste propdsito, los platos mas pequefios 34b y 34c pueden ser colocados en el plato
grande 34a. Sin embargo, un desarrollo conveniente es en el cual los platos pequefios 34b y 34c son provistos con un
gancho 35. Este gancho 35 estd disefiado de tal manera que los platos mas pequefios 34b y 34c pueden ser colgados
en el plato grande 34a via este gancho 35. Por supuesto, el plato mds pequefio 34c también puede ser colgado en el
plato central 34b y, ademads, el plato central 34c puede ser colgado en el plato mds grande 34a (véase la Figura 16).
Es evidente de la Figura 16 que la inclinacién de los bordes de los platos uno con respecto a otro es coordinado de
tal manera que la inclinacidn del plato mds pequefio no es posible, puesto que las paredes de los platos tocan entre si.
Por supuesto, pueden ser proporcionadas cubiertas igualadas en tamafio, por ejemplo cubiertas de cierre 30 y cubiertas
intermedias 31 ya explicadas, correspondientes, para esos platos mds pequefios 34b y 34c.

Ademds, es ventajoso si los ganchos 35 no son unidos al borde superior de los platos mas pequefios 34b y 34c
sino en la regién central de la pared lateral de los platos. Como resultado, existe ain espacio suficiente (0: espacio
de almacenamiento) para acomodar alimentos entre los platos colgados y el plato base respectivo. Para comer, los
platos colgados 34b y 34c pueden ser removidos facilmente y por lo tanto los alimentos localizados debajo de ellos
son accesibles.
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La suspension de los platos pequefios 34b, 34c toma lugar de tal manera que su centro de gravedad se localiza en
el interior del plato grande 34a (plato base). Como resultado, los problemas de inclinacién durante el deslizamiento
del plato base 34a son evitados. Atn en el caso de un arreglo tridimensional de acuerdo a la Figura 16, el centro de
gravedad se forma hacia el centro, y por lo tanto no pueden ocurrir problemas de inclinacién.

Los ganchos 35 pueden ser unidos fijamente a los platos 34b, 34c. Sin embargo, es también posible unir los ganchos
35 en una forma variable. Si son unidos en una forma variable, la altura del plato colgante mas pequefio sobre el mas
grande, respectivamente, en el cual puede colgar puede ajustarse en una forma flexible.

No se ilustra, pero se proporciona un desarrollo para formar cubiertas las cuales son comparables a la cubierta 31
(Figura 14) y que tienen un sujetador para los discos mds pequefios 34b, 34c. Esto hace posible colgar platos mis
pequefios 34b, 34c sobre el gancho 35 atin cuando la cubierta sobre el plato base 34a sea cerrada, o para colocar platos
mds pequefios sobre platos mds grandes via cubiertas intermedias correspondientes.

De acuerdo a una variante mds, los sujetadores de cubiertos y/o servilletas se unen a los platos y/o a las cubiertas.

Por supuesto, los recipientes (en particular platos) descritos anteriormente en diferentes variantes también pueden
tener asas, en comparacion con asas de ollas o bandejas.

Ademds, los recipientes adicionales de un tamafio adecuado, por ejemplo ollas y/o bandejas o cacerolas, también
pueden ser apilados uno encima de otro y pueden deslizarse juntos en esta forma en el sistema del carril.

La Figura 19, la Figura 20 y la Figura 21 muestran, en una ilustracién esquematica, tres modalidades ejemplares
diferentes de recipientes 27 los cuales son adecuados para el transporte, en particular, de bebidas sobre el sistema de
carril.

Para poder transportar botellas, vasos, utensilios de vidrio y copas 37, el sistema de carril 6, es conveniente pro-
veerlos con un aparato de deslizamiento 36.

La Figura 19 muestra una primera modalidad ejemplar para esto. El aparato de deslizamiento 36 aqui es un tipo
de placa inferior 38 o sostén con un lado inferior liso 39 el cual forma una superficie de deslizamiento para deslizarse
sobre los carriles. Este lado inferior 39 corresponde a la superficie de deslizamiento previamente descrito 29 de los
platos 28. Un sujetador 40, en el cual las garrafas, vasos de vidrio o copas 37, especialmente acopladas a la forma del
sujetador 40 pueden ser colocadas en una forma entrelazada formada sobre el lado superior de la placa inferior 38, el
lado de la cual queda opuesto al lado inferior 39. Puesto que el sujetador 40 y el vaso, vaso o copa 37 son prensados uno
contra otro en consideracién de su peso, puesto que la placa inferior 38 también tiene un peso muerto, los recipientes
para bebidas (vasos, vasos de vidrio, copas, botellas) no pueden caer durante el transporte por deslizamiento en los
carriles en tanto no se exceda una inclinacién predeterminada del carril. Este aparato de deslizamiento especial 36
de acuerdo a la Figura 19, la placa inferior 38, por lo tanto permite que la bebida sea transportada de manera segura
del area de trabajo 3 a las mesas 5 en el drea de clientes 4 del sistema de restaurante 2. En la mesa 5, los recipientes
de bebidas pueden ser removidos facilmente de las placas inferiores 38, y después de beber o después de vaciar
el recipiente, esto puede ser depositado ahi nuevamente. Debe tenerse cuidado para asegurar que, por cada forma de
recipiente de bebidas usado, se proporciona una placa debajo de éste, o que se usen insertos variables correspondientes.

Una segunda modalidad ejemplar para un aparato de deslizamiento 36 para recipientes de bebidas 37 (pero también
otros recipientes, como platos, ollas, y cacerolas) es el elemento de soporte 41, el cual se conoce de la DE 202 16
724 Ul, para un recipiente de bebidas el cual se ilustra en la Figura 20. En el caso del elemento de soporte 41, se
proporcionan ventosas 42, via las cuales un recipiente de bebidas 37, pero, por ejemplo, también platos y/o ollas
pequefias y/o bandejas o cacerolas pequefias, pueden ser sujetados al elemento de soporte 41. Las ventosas 42 actiian
sobre el lado inferior 43 del recipiente 37. Una desventaja aqui sobre la placa inferior descrita anteriormente 38 es
que, atn después del transporte a la mesa, el elemento de soporte 41 permanece succionado al recipiente puede ser
removido dnicamente con relativa dificultad, en particular si los recipientes de bebidas estdn llenos. En contraste,
es ventajoso para un tipo de elemento de soporte 41 que pueda ser usado pero virtualmente todos los recipientes
de bebidas, es decir que no se requieren disefios especiales para ciertos recipientes. Por supuesto, los elementos de
soporte 41 se disefian de acuerdo con las propiedades de deslizamiento requeridas. Por ejemplo, las redes ilustradas
en la Figura 20, sobre el lado inferior del elemento de soporte 41 pueden ser omitidas, y, en su lugar, proporcionado
un lado inferior plano (superficie de deslizamiento), como en el caso de la placa inferior 38 de acuerdo a la Figura 19.
Por el contrario, sin embargo, la placa inferior 38 de acuerdo a la Figura 19 o los recipientes en su totalidad, es decir,
también los platos, ollas, bandejas o cacerolas, pueden tener también redes sobre el lado de deslizamiento de acuerdo
con la Figura 20.

La Figura 21 muestra, en una ilustracion en corte, una tercera modalidad ejemplar para un aparato de deslizamiento
36 para recipientes de bebidas 37. El aparato de deslizamiento 36 comprende aqui un plato 28 el cual corresponde a
los platos previamente descritos 28 (véase de la Figura 13 a la Figura 15) y que tiene una superficie de deslizamiento
correspondiente 29. Este también puede ser un recipiente diferente, por ejemplo, una olla. Ademads, el aparto de
deslizamiento 36 en la Figura 21 incluye un inserto para bebidas 45 para el plato 28. Este inserto para bebidas 45 hace
posible transportar bebidas via el sistema de carril 6 con platos normales 28 (platos deslizables y/u ollas deslizables
y/o bandejas o cacerolas deslizables) ya descritos. El inserto para bebidas 45 puede estar compuesto de madera,
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plastico, espuma u otros materiales. El inserto para bebidas 45 tiene, en el centro, una abertura la cual se acopla a las
dimensiones del vaso 37 (o: vaso, copa, botella) a ser transportados. El inserto para bebidas 45 estd disefiado de tal
manera que puede simplemente ser colocado en el plato 28 y entonces sujetado de manera segura ahi, en particular en
una forma segura contra el deslizamiento. Por lo tanto, pueden producirse sujetadores para varios vasos para bebidas
37 (o: recipientes para bebidas) sin una gran carga sobre los costos. El recipiente para bebidas 37 (vaso, copa, botella,
etc.) puede a su vez ser colocado en una forma exactamente ajustado en el inserto para bebidas 45. Como resultado,
no puede voltearse durante el transporte via el sistema de carril 6.

En su regién inferior, el inserto para bebidas 45 tiene una forma que se ahusa hacia abajo, correspondiente al
plato 28 para el cual se pretende. Por supuesto, también puede acoplarse a diferentes recipientes, por ejemplo, puede
tener una forma que se acople a una olla. Esa parte del inserto para bebidas 45 que se proyecta sobre el plato 28 esta
inicialmente al mismo dngulo para una cierta longitud y entonces se funde en una seccién superior 46, en la cual la
forma del inserto para bebidas 45 se ahusa nuevamente, es decir que el dngulo externo se inclina hacia dentro. Se
pretende que esta seccién superior 46 sirva para colgar un plato pequefio adicional 47 sobre el inserto para bebidas
45 por medio de un gancho 35 el cual ya ha sido descrito con referencia a la Figura 16 a la Figura 18. El dngulo
externo inclinado hacia dentro en la seccién superior 46 del inserto para bebidas 45 asegura que el plato pequefio 47
se mantenga en la posicion designada durante el transporte. Ademds de poder colgar el plato pequefio 47, una cavidad
pequeiia 48 se localiza en la parte superior (al lado izquierdo de la Figura 21) del inserto para bebidas 45. Una cavidad
adicional 49 en el inserto para bebidas 45 puede observarse en el lado derecho del inserto para bebidas 45 en la Figura
21. Esta cavidad 49 es usada para la insercion y transporte de cubiertos, por ejemplo una cuchara. Un desarrollo (no
ilustrado) contempla disefiar el inserto para bebidas 45 de tal manera que llene Gnicamente hasta tres cuartos de plato
28. De acuerdo a este desarrollo, un cuarto del plato 28 a continuacién del recipiente para bebidas 37 a ser transportado
permanece entonces libre y podria ser usado, por ejemplo, para llevar extras, como aztcar o leche.

El inserto para bebidas 45 descrito es extremadamente practico y eficiente, puesto que hace posible usar los platos
28 (u: ollas, cacerolas o bandejas) que se pretende sean para alimentos para transportar bebidas también. Al mismo
tiempo, este principio permite una alta diversidad de variantes, y por lo tanto es adecuado para el transporte de reci-
pientes de bebidas muy diferentes 37. Como resultado, puede proporcionarse un sistema de recipientes total y barato.
Los costos de moldeo para fabricar diferentes recipientes no se aplican. Ademads, el nimero de diferentes sistemas de
transporte puede de este modo reducirse a uno solo.

Para poder transportar recipientes para bebidas, por ejemplo vasos de vidrio, via el sistema de carril 6, es conve-
niente usar vasos de vidrio o recipientes que puedan ser cubiertos o que puedan ser cerrados, por ejemplo con una
cubierta de plastico, de modo que el contenido liquido no se derrame durante el deslizamiento en el carril (no ilustrado
en la Figura 19 a la Figura 21).

La Figura 22 muestra un asa 50 para platos 28, por ejemplo, platos correspondientes a los platos 28 ilustrados en
la Figura 13 y la Figura 15. El asa 50 se muestra por si misma en la parte superior de la Figura 22 y su uso (uni6n)
sobre un plato 28 en el fondo de la Figura 22. Esas asas 50 pueden ser colgadas, por ejemplo, en el extremo de la
mesa de cada carril 7. Aun los platos calientes 28 pueden ser removidos facilmente del sistema de carril 6 usando esta
asa 50 sin causar quemaduras a las manos. El asa 50 puede ser hecha, por ejemplo, de madera, metal o plastico. Una
superficie que tiene una caracteristica de deslizamiento pobre (por ejemplo un tipo de caucho o plastico) se coloca
sobre el interior 51 del asa 50, el lado de la cual entra en contacto con los platos 28 a ser removidos, de modo que
los platos 28 no se deslizan hacia fuera del asa 50 cuando son removidos. Antes de que el plato 28 sea removido
del sistema de carril 6, el asa 50 es colocado simplemente sobre el borde del plato 28. Por medio de un movimiento
de inclinacién ligera del asa 50, el plato 28 es bajado por su peso y de este modo sujetado dentro del asa 50. Esto
asegura la elevacion y transporte seguro del plato 28. Cuando el plato 28 sea colocado sobre la mesa, el asa 50 se
afloja automaticamente, puesto que el peso del plato 28 no presiona mds ya hacia abajo. El asa 50 puede por lo tanto
ser facilmente removida del plato 28.

Como una alternativa o ademads, por supuesto, también es posible producir los platos, como cacerolas pequeiias u
ollas pequefias con un asa fija y para permitirles desplazarse en los carriles.

Probablemente también es posible construir las asas en forma de un par de tijeras plegables (no ilustradas). En esta
variante también, el asa puede ser colocada sobre el borde del plato. Por medio de un movimiento de compresion de
la mano, el plato puede igualmente ser removido del sistema del carril.

En cualquier caso, es conveniente acoplar esa parte del asa que se coloca sobre el borde del plato en términos de la
forma a la forma de la pared del plato.

Por supuesto, el sistema de restaurante de acuerdo a la invencién no tiene las paredes externas de un edificio. Esta
totalmente posible, desde un drea de trabajo central, también sirve, por ejemplo, un drea de jardin via un sistema de
carril correspondiente, preferiblemente con una cubierta de techo. Una posibilidad mds es el uso de un restaurante en
un drea de conduccion. En este caso, el sistema de carril puede llevar los alimentos y bebidas al coche.

Un sistema de orden y/o pago por medio de un teléfono mévil, SMS o correo electrénico es particularmente
conveniente para un drea de jardin o para un restaurante con servicio al coche. Los sistemas de orden de este tipo
hacen posible que el cliente haga su orden atin unos cuantos minutos antes de que arribe al restaurante, por ejemplo,
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por teléfono mavil desde el coche. En este caso, el cliente puede ya, si es apropiado, anunciar su tiempo de arribo.
Proporcionar una opcién de ordenar via la Internet también es conveniente.

La ventaja de este sistema de orden y/o pago reside, inter alia en que los alimentos o bebidas ordenadas pueden ser
recién preparados, y la colocacién individual de la orden es informada por la misma ruta, es decir, por teléfono mévil,
SMS o correo electrénico o la Internet, tras su conclusién. El individuo que efectia la orden puede entonces pasar a la
ventana del servicio al coche y recoger sus alimentos y bebidas. El mensaje puede ser proporcionado, por ejemplo, con
un niimero de entrega, y si es apropiado, con un nimero de la ventana de entrega. En la ventana, el individuo que haga
la orden simplemente introduce su nimero de entrega y obtienen inmediatamente los alimentos y bebidas ordenadas,
en la ventana de servicio al coche, por supuesto, en un paquete adecuado.

La ventaja de este sistema reside, inter alia, en que tnicamente aquellos individuos que ya han pagado y cuya
orden ya se completd entran a la ventana de servicio al coche. Como resultado, pueden evitarse tiempos de espera
prolongados. El sistema propuesto incrementa de este modo también la eficiencia de los restaurantes con servicio
al coche en comparacidn con restaurantes con servicio al coche convencional. El cliente siempre recibe alimentos y
bebidas recién preparados. Ademads, si ordena con buen tiempo, por ejemplo mientras estd en camino, no tiene que
esperar.

En el restaurante con servicio al coche propuesto anteriormente, una orden ventajosa no toma lugar de manera
convencional, en la cual los coches hacen fila de espera, en algiin punto para alcanzar la ventana de orden y pos-
teriormente alcanzar la ventana de entrega. Esto no es conveniente aqui, los tiempos de espera serian demasiados
prolongados en consideracion de la preparacién de alimentos frescos contemplada. Por el contrario, es conveniente, el
estacionamiento de coches de clientes, dirigir sefiales con los alimentos y bebidas que pueden ser ordenados. El cliente
puede entonces hacer su orden por correo electronico, SMS o por teléfono mévil o por teléfono en la forma descrita
anteriormente desde los estacionamientos de coches o, por supuesto, también mientras estén en camino o desde otros
lugares. Después de completar la orden, el individuo que haga la orden es informado, por ejemplo, a su vez por SMS,
y puede conducir a la ventana de entrega.

En principio, por cada variante del sistema de restaurante propuesto, el pago puede hacerse tanto en la mesa como
en la ventana con servicio al coche, en efectivo, por tarjeta de crédito o banco, por teléfono mévil, etc. También
es posible tomar las medidas para que sea posible reservar u ordenar no Unicamente las mesas sino también los
ments deseados desde casa o mientras esté en camino, por ejemplo por la Internet. Una opcién de orden adicional es
proporcionar una computadora en el restaurante, en la cual, en primer lugar, pueden llevarse a cabo la preparacién y
orden para el nimero de mesa individual, y en segundo lugar puede hacerse al mismo tiempo el pago. Como resultado
es posible un incremento considerable en la eficiencia. Esta opcién también puede ser preespecificada de manera
opcional, con la ventaja de que el cliente obtiene un descuento cuando ordena y paga por computadora o via la Internet.
Este sistema también hace posible, en el caso del sistema de entrega de bebidas descrito anteriormente via tuberias
en las mesas, registrar ciertas bebidas y cantidades que pueden entonces ser removidas de la tuberia apropiada bajo el
control de un detector. Por supuesto, también es posible proporcionar la orden normal con el personal de servicio.

Si los clientes desean ordenar a un asistente, puede proporcionarse una ldmpara para este propdsito sobre la mesa
y puede ser encendida por el cliente, por ejemplo, presionando un botén, como un signo de que desea ordenar. El
asistente por lo tanto, tinicamente tiene que especificar el control y servicio de las mesas en el cual el cliente requiere
esto y se prepara también para pagar por este servicio adicional. Por supuesto, también puede proporcionarse la opcién
a que el cliente ordene de antemano en la Internet y haga una orden adicional con el asistente, por un pago extra.

Para evitar un mal uso, en particular, de aquellos individuos que no han ordenado y pagado se sientan simplemente
en una mesa reservada y paguen por otro individuo, puede disponerse que cada persona que haga la orden, que haya
ordenado y pagado por Internet o por computadora en una forma comparable, reciba confirmacién con el nimero
de mesa y ndmero de c6digo que €l entonces simplemente pasa después del arribo a su mesa al drea de trabajo, por
ejemplo, por SMS, para sefialar que comenzara el servicio.

Una variante alternativa para ordenar y pagar una compra de fichas como moneda y/o unidades de alimentos en
una maquina vendedora. En lugar de monedas, también podrian ser usadas tarjetas de memoria magnéticas o medios
comparables. La orden puede entonces llevarse a cabo directamente en la mesa o en el drea de servicio al coche y el
pago puede hacerse al mismo tiempo.

De acuerdo a una variante mds, puede disponerse, para el pago, que el cliente tenga una tarjeta o una ficha, en
particular una tarjeta de memoria o un microcircuito de memoria, cuando entre al restaurante. Todos los alimentos y
bebidas del cliente son registrados en o por esta tarjeta o este microcircuito. Cuando abandone el restaurante, la factura
es expedida entonces sobre la base de los datos registrados, por ejemplo, en una caja central.

De acuerdo al desarrollo, puede disponerse limitar temporalmente las reservaciones de asientos y/o mesas. Por
ejemplo, una mesa puede ser reservada durante un maximo de dos horas. Si los clientes son obligados, tras su reserva-
cion, a dejar la mesa nuevamente por ejemplo atn después de una hora, pueden regresar otorgandoseles un descuento
sobre los precios de alimentos y bebidas. Ese sistema hace posible que las mesas y sillas sean reservadas no solo una
vez en la noche, incrementando nuevamente de este modo la eficiencia total del sistema de restaurante.
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De acuerdo al desarrollo, se dispone de igual modo poder hacer reservaciones de mesa y/o asientos por la Internet
(por ejemplo desde casa). Como resultado, es posible controlar y tratar de manera calmada todo, comenzando desde
la reservacion de asientos hasta el momento de comer durante el tiempo reservado y la orden del mend deseado hasta
el pago anticipado. También puede disponerse, en particular, cuando se haga la reservacién por Internet, que el cliente
reserve una cierta mesa y/o ciertos asientos (como es sabido para la reservacion de asientos de cine). Esas mesas y
asientos son entonces reservados durante un cierto tiempo y durante un cierto periodo de tiempo para el cliente.

También es posible, por supuesto combinar el sistema de restaurante de acuerdo a la invencidn con sistemas de
restaurantes conocidos cuando se desee. De este modo una rampa puede llevar alimentos y bebidas del drea de trabajo
a uno o mas puntos de despacho definidos desde los cuales el mesero toma el resto del servicio o los clientes toman
sus alimentos y bebidas. Lo mismo se aplica al sistema de remocion. Seria totalmente concebible aqui Gnicamente
proporcionar un nimero pequefio de rampas en puntos adecuados en el restaurante. Los meseros pueden entonces
limpiar las mesas y enviar recipientes usados y residuos de mesa via esas rampas a la trascocina. Por lo tanto también
se asegura que el sistema de carril no se ensucie excesivamente durante la remocién debido al manejo inexperto.

Los negocios vacios o edificios industriales son particularmente adecuados para acomodar el sistema de restaurante
propuesto. Ellos usualmente tienen, en particular, una altura adecuada. Ademds, son con frecuencia relativamente
favorables para adquirirse o rentarse. Los edificios de este tipo normalmente tampoco se limitan a una cerveceria. Una
ventaja adicional es que esos edificios se localizan usualmente en dreas en las cuales el ruido debido a misica en vivo
y/o un drea de jardin no causa problemas.

Las Fig 23 y Fig 24 ilustran el uso concreto de una modalidad ejemplar del sistema de restaurante de acuerdo con la
invencidn, para ser precisos en un edificio industrial o de negocios. Los locales en los cuales el sistema de restaurante
va a ser instalado se localizan en dos niveles en un sal6n de aproximadamente 7 metros de altura. La Figura 23 muestra
el piso superior (ler UF, ler piso), la Figura 24 muestra el piso inferior (GF) localizado debajo de éste.

La sala R-No. 1 se localiza en el piso inferior y forma el drea de entrada. Las primeras tres mesas que son servidas
via el sistema de carril mostrado se localizan ahi.

La sala R-No.2 constituye en principio solo una batra en la cual puede ser disfrutada una copa de café después de
comer. Esta sala no tiene nada que hacer en el sistema de restaurante de acuerdo a la invencién.

La trascocina se acomoda en las salas R-No.3 y R-No.4. Esas salas probablemente se localizan en el piso inferior.
La sala R-No.3 existe un elevador hacia el 4rea de trabajo R-No.6/7 localizada encima del piso inferior (esta sala tiene
dos niveles: un almacén y un 4drea de cocina y servicio) en la cual toma lugar la cocina y los alimentos y bebidas son
servidos via el sistema de carril. Este elevador puede ser usado para llevar bebidas y extras para alimentos que van a
ser preparados, y platos limpios (o similares) y utensilios de mesa al primer piso (o segundo piso, el cual corresponde
al segundo nivel de esta sala).

La sala R-No.5 en el piso inferior es realmente parte del drea de entrada en el piso inferior. Unicamente, en esta
drea, no ha sido insertado un primer piso. Esta es por lo tanto, como si fuera, un tipo de 4drea de galerfa (también
Ilamado pozo de luz). En esta drea de galeria, el primer piso se une hacia abajo en cada caso solo por un carril. Un
tipo de torre de servicio (sistema de carril con el cual pueden superarse alturas relativamente grandes, por ejemplo
un espiral, como en las Figuras 11/12, sobre los elementos de carril arreglados sobre esquinas, como en las Figuras
9/10) se instala en esta drea de galerfa. En el ejemplo ilustrado, se proporciona un armazén en el centro del drea de
ventilacion (pozo de luz) desde el techo hacia abajo, estructura o armazon al cual se sujetan varios carriles en forma
espiral y por lo tanto se supera la diferencia de altura. Ellos se ramifican entonces hacia las mesas en cada caso via
puntos de conmutacién. La altura mdxima de este sistema de torres se localiza a 2.20 m por encima del piso inferior,
por lo tanto también se introduce una mesa en esta area debajo del armazon. Las otras mesas de este sistema de torres
se localizan cada una desviadas un tanto hacia abajo. La primera mesa de este sistema se localiza a la altura del piso
inferior. Las escaleras se localizan en cada caso en la pared para pasar de un nivel al siguiente nivel mas alto.

En el primer piso, la sala R-No.9 se define como una sala de altura cero. Las salas en el primer piso, la altura de las
cuales difieren del mismo, son indicadas, por ejemplo, por + 0.20 m o - 0.60 m. El drea de clientes principal se localiza
en la sala R-No.9. Se proporcionan 77 asientos aqui. Las alacenas de utensilios para mesa, en las cuales se localizan
los vasos y cubiertos para las mesas en los alrededores se almacenan, se planean aqui en un ndmero de puntos.

Los utensilios de mesa enjuagados pueden ser recogidos, si se requiere, de la abertura entre las salas R-No. 6 (4rea
de almacenamiento, cocina) y R-No. 8 (escalera hacia el primer piso). Los utensilios de mesa son almacenados en
canastas individuales, el tamafio de las cuales es preciso, de modo que puedan ser almacenados en cajones extraibles
de las alacenas para utensilios de mesa. Por lo tanto no se requiere rearreglar o retirar los utensilios de mesa. Las
canastas vacias son removidas de las alacenas y las llenas son colocadas nuevamente en ellas. La abertura mencionada
anteriormente también puede ser usada para llevar utensilios de mesa sucios de todas las mesas localizadas en su
vecindad a la trascocina via el elevador en la sala R-No. 6. Ademads, sobre la valla para la galeria y sobre la valla del
sistema de torre colocada un tanto debajo de ésta existen dos carriles de remocidn con los cuales los utensilios de mesa
pueden ser removidos de las mesas en la vecindad de la trascocina en el piso inferior.
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Un carril de remocién adicional 52, sobre el cual canastas llenas con utensilios de mesa pueden ser removidas,
se localiza sustancialmente fuera del edificio. Las canastas pueden ser transportadas sobre el carril a través de una
abertura como una compuerta y, correr alrededor de una curva de 90°C, pudiendo moverse directamente hasta la
trascocina en el piso inferior.

El acceso al drea de clientes R-No.9 es posible tanto desde el 4rea de la escalera (donde se localiza la abertura
en forma de escotilla del servicio hacia el drea de trabajo) por medio de una escalera en la esquina, y via un drea de
puente, donde el carril de remocién corre hacia la trascocina. Todas las mesas en el drea de clientes son por lo tanto
facilmente accesibles - a pesar de los carriles.

Por medio del puente, el cual se une hacia la galeria por medio de un carril, en el primer piso, queda primero una
puerta al drea de trabajo R-No.6/7 y entonces a un drea la cual es de aproximadamente 12 m? de tamafio y se delimita
hacia el patio interno de igual modo en forma de una galeria, de este modo por un carril. Esta drea estd configurada
como un escenario pequefio sobre el cual se ejecuta musica en vivo y que puede ser visto virtualmente desde cualquier
lugar. La sala R-No.10 se localiza detras de éste. Esta se planeo como una sala de juegos o sala de cuidados para nifios.
Los nifios pueden jugar, pintar, etc., aqui. De esta manera, serd posible que los padres tengan una tarde agradable.

El area de trabajo R-No. 6/7 es en principio una sala con una altura de sala de aproximadamente 4.40 m. Es
apropiado aqui insertar un techo a media altura o debajo de ésta (debido a que las campanas extractoras requeridas
encima durante la coccion). Deberd ser simplemente el almacén debajo - bebidas, carne, vegetales, etc. Esos productos
pueden ser transportados alli por medio del elevador proporcionado en la sala. Los refrigeradores se localizan de
manera correspondiente también alli. El drea de cocina y servicio se localiza en el nivel superior de la sala.

Todos los rieles de servicio pueden ser colocados alli desde un punto a. Todos los carriles finalizan ahi a diferentes
alturas. Por carril, existe la opcién de establecer cual mesa puede ser alcanzada por este carril para ser servida. Los
carriles (y, si es apropiado, los puntos de conmutacién) son ajustados entonces, de manera correspondiente, automa-
ticamente. Uno o mas platos se colocan entonces en el carril y se resbalan hacia la mesa definida. Al final del carril
existe entonces, por ejemplo, una barrera ligera. Cuando los platos alcanzan el objetivo, un nuevo blanco de este carril
puede ser definido y este puede ser provisto con nuevos platos. Se sirven de una hasta un maximo de cuatro mesas por
cada carril.

Las ventanas se localizan opuestas a la puerta a R-No.6/7. Puede observarse un 4rea de jardin desde esas ventanas.
El 4rea de jardin también puede ser servida sin problema desde el drea de trabajo con alimentos y bebidas por medio
del sistema de carril, pero esto no es ilustrado en la figura. En una forma anéloga, un carril, por supuesto, también
puede ser guiado a una o mas ventanas de servicio al coche (igualmente no se ilustra).

De acuerdo a un desarrollo, se dispone instalar una rampa en forma de un tubo (no ilustrado) desde el area de
clientes superior como una salida adicional para los clientes.

El sistema de carril ilustrado en la Figura 23 y la Figura 24 se explica mds adelante.

Todas las extensiones de los carriles para transportar alimentos comienzan en un punto sobre el piso superior de la
cocina (sala No. 6/7). Desde este punto a, todas las mesas son suministradas centralmente por extensiones de carriles
en dos direcciones. La ruta del carril se grafica en la Figura 23 y la Figura 24 como un linea negra gruesa. Los extremos
punteados de los carriles indican zonas de deslizamiento hacia abajo o frenado en los extremos de los carriles.

Cinco carriles en dos extensiones guiados en paralelo conducen en la direccion de la sala de clientes superior R-
No.9. Los carriles de las extensiones individuales se apilan en la altura para corresponder a la altura/distancia hacia el
puente. En este caso, la constelacion con una extensién izquierda, que comprende los carriles 1 y 2, y una extensién
derecha, que comprende los carriles 3, 4 y 9 es conveniente. Por supuesto, por razones creativas, también son posibles
modificaciones dentro de ciertos limites para lograr una mejor imagen visual. Esos carriles conducen desde el punto a
desde arriba y mds alld de la escalera hacia el punto f.

Desde el punto a, cuatro carriles adicionales 5 a 8 conducen en la direccién del pozo de luz R-No.5 fuera de la
cocina en un punto b en la direccién de un punto c. Se hace uso aqui de dos extensiones paralelas en cada caso dos
carriles los cuales se apilan en altura para asegurar la altura de paso requerida.

En el punto f, aquellos carriles 3 y 4 de la extensién derecha que se sitiian en la parte delantera superior en la
direccién del punto h en la cual el carril més superior 4 efectia una curva adicional a la derecha. En el punto i, existe
una linea de ramificacién para suministrar a las mesas 4-2 en lugar de que el carril finalice en la mesa 4-1. El carril 3
se ramifica en el punto h y por medio de curvas correspondientes, suministra las tablas 3-1 y 3-2.

El carril més inferior de la extension derecha conduce del punto f al punto j, en el cual desarrolla una curva de 180°
y, después de la ramificacién y curvas correspondientes, las mesas 9-1 y 9-2 son suministradas.

Los carriles 1 y 2 de la extension izquierda conducen del punto f al punto k. El carril inferior se ramifica ahi, y
sus dos extremos suministran a las mesas 2-1 y 2-2. El carril 1 conduce sobre ademds y, después de ver el punto 1
suministra las tablas 1-1y 1-2.
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Los carriles 6 y 7, los cuales corren uno encima del otro efectiian una curva en el punto d y conduce al punto e hacia
la construccién de carril espiral en el centro de los niveles. Esos dos carriles, que corren uno sobre el otro, superan la
altura alli, hacia las mesas a ser suministradas en cada caso. A una altura adecuada, existen puntos de conmutacién
correspondientes para poder dejar el carril espiral. La parte superior de los dos carriles (No. 7) suministra la mesa,
la cual se encuentra en el piso inferior, para diez personas (No. 7-1). El carril 6 suministra a tres mesas en los otros
niveles (6-1, 6-2, 6-3).

Los carriles 5 y 8 (paralelos a los carriles 6 y 7) de igual modo corren, corriendo uno encima del otro, hasta el
punto d. El carril 5 efecttia una curva hacia la izquierda y, por medio de un punto de conmutacién suministra dos mesas
(5-1 y 5-2) en el piso superior en el borde del piso de luz. El carril inferior 8 conduce en la direccién opuesta hasta
el punto a. En este caso, la superacion necesaria de la diferencia de altura toma lugar por el carril que corre alrededor
de la construccion del carril espiral en el centro de los niveles. Desde el punto e, el carril 8 conduce a lo largo de la
pared mds all4 del punto m y mds alld del punto n hasta el punto o. El recipiente cae ahi del carril superior sobre el
carril inferior el cual conduce entonces hacia abajo. Esta construccidn (alternativamente también seria concebible una
curva) sirve para superar una altura adicional. Debajo del punto n, el carril efectda una curva en la direccién del centro
de la sala y, por medio de puntos de conmutacién correspondientes, suministra otras mesas (8-1, 8-2, 8-3).

En tres puntos colocados estratégicamente, los carriles de eliminacién de residuos 52, 53, 54 conducen de las salas
de clientes a la trascocina en R-No.3 y R-No.4. Esto toma lugar desde el borde del pozo de luz en el piso superior
(carril de eliminacion de residuos 53) y del nivel mas superior de la sala de clientes inferior (carril de eliminacién
de residuos 54). En este caso, los dos carriles de eliminacién de residuos 53, 54, localizados uno encima del otro,
conducen mds alld de toda el 4rea a través de una abertura de la pared hacia la trascocina (R-No.3 y R-No.4). Ademds,
se proporciona un carril de eliminacién de residuos 52 (carril de remocidn) sobre la pared posterior de la sala de cliente
superior. Este carril de eliminacién de residuo 52 conduce al edificio y es guiado a lo largo del exterior de este dltimo
y hacia la trascocina (R-No.3 y R-No.4). Para transportar los utensilios de cocina limpios hacia arriba hacia las salas
de cocina, se proporciona un elevador de producto 55.

En las tablas siguientes, se indican detalles de altura (en metros) de los carriles individuales 1 a 9 en los puntos
respectivos a, a o (graficados en las Figuras 23 y 24). El punto de referencia es siempre el nivel del primer piso, es
decir que todos los detalles de altura se relacionan con el nivel del primer piso. En consecuencia, el piso inferior se
localiza a un nivel de -3.30 m. Se asumi6 que las mesas tienen una altura de 80 cm.

Los carriles se indican a la derecha (linea mds superior), y debajo de ellos las tablas suministradas en cada caso
por los carriles (segunda linea). Los puntos individuales a a o se indican hacia abajo. El perfil de altura de cada carril
1 a 9 puede por lo tanto ser observado desde las mesas. De este modo, el carril 1 comienza en el punto a a una altura
de 2.92 m, alcanza una altura de 2.30 m en el punto f, de 2.05 m en el punto j, de 1.83 m en el punto k, de 1.26 m en
el punto 1 y finalmente finaliza en la mesa 1-1 a una altura de 0.80 m y una mesa 1-2 a una altura de 0.95 m.

(Tabla pasa a pagina siguiente)
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1 2 3 4 5
1-111-2 | 2-1|2-2 | 3-1|3-2 | 4-1|4-2 5-11}5-2
2.92 2.30 3.30 3.60 3.08

2.58
2.30
1.58
2.30 1.68 2.68 2.98
1.99 2.48
1.43 1.85
1.48
2.05 1.43
1.83 1.21

1.26
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6 7 8 9
6-1 6-216-3 | 7-1 7-2 8~-1 8-2 8-3 9-1 9-2
a 2.78 3.08 2.78 2.22
b 2.28 2.58 2.28
c 2.00 2,30 2.00
d 1.28 1.58 1.28
e 0.91 1.21 1.21
f Circular 1.60
g en/alrededor de
h la construccién
i de carril
3 espiral para 1.35
k superar la
1 altura adicional
m -0.30
n -1.18
o] -1.55
Tabla | 0.80 0.80]0.80 | 0.80 0.80 -2.301-2.43 -2.43 0.85]0.85

Esos detalles de altura se basan en las siguientes condiciones secundarias:

- altura en el punto ¢ de al menos 2 m.

altura en el punto f de al menos 1.60 m.
- altura en el punto g de al menos 2.55 m.

- distancia (altura) del carril de al menos 0.3 m.

gradiente de los carriles: 25.0%.

El sistema de restaurante descrito en la Figura 23 y la Figura 24 puede ser suplementado, por medio del ejemplo,
como sigue:

Una tuberia es instalada debajo, encima o a continuacion de los carriles. Se proporcionan llaves de las cuales los
clientes pueden remover agua de la llave sin ningtin costo en las mesas respectivas en las cuales finalizan los carriles.
Los vasos para beber se proporcionan para este propdsito en la mesa. Los cubiertos requeridos también se sitdan, por
ejemplo, en un recipiente en la mesa. Ademas, el nimero de mesa puede ser leido en cada mesa en un lugar facilmente
visible (posiblemente también subrayado en color). Cada plato o bebida que arribe via la red de carriles tiene una
pequeila bandera adherida a éste. Tanto el nimero de mesa como el nombre respectivo del plato pueden ser leidos
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en esas pequeflas banderas. También es posiblemente conveniente introducir diferentes colores de banderas para las
diferentes mesas. En este caso, esta puede ser reconocida simplemente por medio del color a cual mesa el alimento o
la bebida proporcionada pertenecen.

Por ejemplo, puede disponerse ademds suministrar bebidas exclusivamente en botellas pequefias (por ejemplo de
0.2-0.3 litros) a las mesas. Entonces se proporciona un abridor de botellas en la mesa. Los vasos son proporcionados en
la mesa o son llevados ahi por el personal de servicio. Esto puede reducir considerablemente el problema de derrame
de bebidas en la ruta de transporte.

El sistema de orden puede ser disefiado, por ejemplo, de tal manera que los mends se localicen en las tablas, los
asistentes toman las 6rdenes via sistemas de orden electrénicos, y las 6rdenes sean pasadas entonces, por ejemplo, por
radio, al drea de trabajo para ser transportadas desde ahi. De esta manera, continia asegurandose el cuidado personal
de los clientes con considerablemente menor cantidad de trabajo y personal que los restaurantes convencionales. Los
asistentes también ordenardn los utensilios de mesa, botellas, cubiertos, etc. que no se requieren de las mesas y los
llevardn a carriles de remocidn designados para permitir que se deslicen desde ahf hasta la trascocina. También existe
una considerable ganancia de eficiencia aqui. En la modalidad ejemplar ilustrada en la Figura 23 y la Figura 24, el
sistema de retorno en el piso inferior tiene que tomar lugar manualmente de manera convencional debido a la ausencia
de gradiente. Sin embargo, las distancias a ser consideradas por el personal no son muy grandes ahi.

La Figura 35 muestra un uso adicional de una modalidad ejemplar de un sistema de restaurante 1 de acuerdo
a la invencidn, para ser preciso nuevamente en un edificio industrial o de negocios. Las premisas o locales en los
cuales el sistema de restaurante va a ser instalado se localizan en un salén, de aproximadamente 7 metros de altura.
Las areas de clientes 4 se ilustran -distribuidas sobre una pluralidad de niveles- con mesas 5 para clientes, areas las
cuales estdn conectadas via un sistema de transporte 6 para alimentos y bebidas a un drea de trabajo (no ilustrada)
arreglada a un nivel mas alto que las areas de clientes 4. El sistema de transporte 6 estd disefiado como un sistema
de carril con numerosas lineas de carril 56. Una linea de carril 56 comienza en cada caso en el drea de trabajo (no
ilustrada) y finaliza en una de las mesas 5. El transporte de alimentos y bebidas del drea de trabajo hacia las areas
de clientes 4 y hacia las mesas individuales 5 toman lugar por medio de la gravedad. Para este propdsito, el sistema
de carril 6 comprende carriles de deslizamiento 7, con cada linea de carril 56 estando formada de dos carriles de
deslizamiento 7 que corren paralelos. Cada uno de esos carriles 7 tiene una seccion transversal esencialmente redonda.
La distancia entre los dos carriles 7 asignados de manera mutua, respectivamente, de una linea de carril 56 es al menos
esencialmente constante sobre toda la linea de carril 56. El montaje de los carriles 7 y las lineas de carril 56 toma
lugar via sujetadores adecuados 57 (no ilustrados en la Figura 35). Esos sujetadores 57 se colocan preferiblemente en
el lado inferior respectivo de un carril 7 (véase, por ejemplo, la Figura 25 a este respecto).

Los carriles estdn hechos preferiblemente de metal, en particular acero inoxidable, y se forman o doblan en una
forma deseada. Las lineas de carril individuales 56 pueden ser formadas de manera rectilinea, pero también son posi-
bles curvas o espirales o también espiras (no ilustradas). Como regla, una linea de carril 56 tiene secciones rectilineas
y curvas o espirales.

Por supuesto, también son posibles otras configuraciones del sistema de carril. Por ejemplo, una linea de carril
también puede ser construida a partir de cuatro carriles tubulares los cuales tengan esencialmente secciones trans-
versales circulares o rectangulares y estén arregladas una con relacién a la otra sobre dos niveles. En cada caso, dos
carriles de didmetro mas pequefio se localizan debajo de los recipientes a ser transportados, y dos carriles adicionales
de didmetro mds grande sirven como guias laterales para unir la linea de carril. Un sistema de carril de este tipo es
adecuado en particular para transportar recipientes adecuados, por ejemplo, ollas de acero inoxidable, directamente y
sin ayuda adicional. Para, en primer orden, reducir los efectos de sonido y, en segundo lugar, lograr un comportamiento
de deslizamiento favorable de los recipientes (en particular de ollas de acero inoxidable) sobre los carriles, deberdn
aplicarse plasticos en los puntos en los cuales los carriles estén en contacto con recipientes u ollas de acero inoxidable
durante el transporte.

Las pruebas con un sistema de carril de este tipo han revelado que existe una correlacién positiva en cada caso
entre el incremento de la humedad y la velocidad de deslizamiento, entre méas calor (de aproximadamente 60°C hacia
arriba) y la velocidad de deslizamiento, y entre el peso de los recipientes deslizables y la velocidad de deslizamiento
de los mismos. Particularmente surgié un deslizamiento rapido con ollas de acero inoxidable calientes, pesadas que
tenfan humedad en su parte inferior.

Una observacion adicional fue que, con el incremento de la velocidad y el incremento del peso muerto, los reci-
pientes se desviaron hacia movimientos rotacionales relativamente severos en las curvas. Esto resulta del hecho de que,
a una velocidad relativamente alta, en particular en curvas, los recipientes son presionados mds fuertemente contra el
limite externo del carril. La friccién en los carriles limite desviarfa los recipientes hacia un movimiento rotacional.
A mayor la fuerza rotacional (en consideracién del peso de los recipientes y en consideracion de la velocidad), los
recipientes giraron mds rapido. Esto puede dar como resultado que el alimento y bebidas localizadas en ellos giren
de manera indeseable entre si. Ademds, surgieron problemas durante el transporte de botellas més altas (por ejemplo
botellas de 0.5 litros), puesto que se proyectaron una distancia por encima de los carriles gufa laterales (puesto que
la diferencia de altura entre los carriles mas bajos y los carriles guia laterales sigue siendo la misma). Esto puede dar
como resultado una posicién desfavorable del centro de gravedad de los recipientes durante el transporte y por lo tanto
en resultados de transporte insatisfactorios.
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Un comportamiento de deslizamiento del recipiente apropiado para los requerimientos pudo ser logrado, en parti-
cular, humedeciendo las superficies de deslizamiento de los recipientes. Esto lograria siempre una velocidad minima
requerida para el transporte correcto.

Para evitar que se exceda una velocidad maxima predeterminada para una posicién de la linea de carril, es con-
veniente verificar la velocidad constantemente por medio de detectores y, si se exceden los valores limite, frenar el
recipiente por medio de dispositivos o aparatos adecuados (por ejemplo sistemas de frenado). Sin embargo, la provi-
sién de un arreglo detector de este tipo y la provision de sistemas de frenado es comparativamente cara, complicada e
implica un gasto considerable en el mantenimiento durante la operacion activa.

Esto a su vez es sustancialmente mds simple en el caso de sistemas de carril 6 que se muestra en la Figura 35 que
ya se describi6 anteriormente, en el cual cada linea de carril 56 comprende solo dos carriles paralelos 7. En interaccién
con ayudas de transporte adecuadas 58, 59, 60, 61 (también aparatos de deslizamiento), como es ilustrado por medio
del ejemplo en la Figura 25 a Figura 31 y como se explica mds adelante, se produce un sistema de autocontrol,
puramente mecdnico, en el cual se evita la ocurrencia de velocidades excesivas en una forma mds simple.

Un aspecto esencial del sistema de carril mostrado en el uso de acuerdo a la Figura 35 es el uso de solo dos carriles
7 por linea de carril 56. Esos carriles 7 estdn arreglados de tal manera que los carriles y las bebidas o sus recipientes
son transportados entre los carriles 7. En comparacién con la solucién previamente descrita con cuatro carriles, los
dos carriles inferiores se omitieron por lo tanto y solo permanecen los dos carriles laterales. Los carriles 7 son a su vez
preferiblemente carriles de metal tubulares, en particular carriles de acero inoxidable, los cuales son esencialmente
circulares en su seccion transversal. También pueden ser usados carriles de diferente forma, por ejemplo carriles con
una seccion transversal rectangular. Los dos carriles 7 que corren paralelos son conectados sobre su lado inferior,
desde abajo, para asegurar que corran paralelos. Al mismo tiempo, esas conexiones hacen posible que los carriles sean
sujetados en el sistema de restaurante 2 o el restaurante.

El transporte de alimentos y bebidas via las lineas de carril 56 toman lugar en recipientes o ayudas de transporte
adecuadas, las cuales se colocan cominmente en el drea de trabajo sobre la linea de carril particular 56 y entonces se
deslizan sobre los carriles 7 por medio de gravedad, en consideracion de la diferencia de altura entre el drea de trabajo
y el drea de clientes, a la mesa particular 5.

Las ayudas de transporte 58, 59, 60, 61 (también: los aparatos de deslizamiento) de este tipo son -como ya se
discuti6- ilustrados por medio del ejemplo en la Figura 25 a la Figura 31.

La Figura 25 muestra, en una vista lateral, y en la Figura 26, en una vista plana, la ayuda de transporte 58 la cual se
coloca sobre una linea de carril 56. Los dos carriles 7 pueden ser observados en seccion transversal y ser conectados
entre si via un sujetador 57, el cual estd disefiado aqui como un separador y se coloca en cada caso al lado inferior de los
carriles 7. La ayuda de transporte 58 con un recipiente 27 usado, aqui una olla con dos asas 62, se arregla entre los dos
carriles 7. Sobre los lados opuestos, la ayuda de transporte 58 tiene dos componentes guia 63, preferiblemente hechos
de plastico, los cuales estan en forma de un arco de un circulo en su seccién transversal. Esos componentes guia 63 se
acoplan cada uno alrededor de uno de los carriles 7, en més de la mitad de la circunferencia del carril 7, en particular
alrededor de aproximadamente o en al menos dos tercios de su circunferencia o alrededor de aproximadamente o en
al menos tres cuartos de su circunferencia. En la modalidad ejemplar ilustrada, el acoplamiento alrededor toma lugar,
desde arriba, es decir que los componentes guia se abren hacia abajo. Esto es necesario, puesto que los dos carriles
7 sobre los cuales esos componentes guia 63 se deslizan se conectan desde abajo a intervalos regulares, como ya se
explicé. Sin la abertura hacia abajo, los componentes guia 63 no podrian pasar este sujetador 57.

Los componentes guia 63 pueden ser formados, por ejemplo, de tubos de plastico. Su longitud es bdsicamente
virtualmente como se desee, teniéndose cuidado en asegurar que los componentes guia més cortos tengan una mayor
tendencia a la inclinacién (“efecto de cajon”) durante el deslizamiento sobre los carriles 7 que los componentes guia
mads largos.

Es ventajoso si el didmetro interno de los componentes guia 63 es un tanto mas largo que el didmetro externo de
los carriles 7 sobre los cuales los componentes guia 63 van a deslizarse. Esto permite en primer lugar un cierto grado
de compensacion por las tolerancias de carril y en segundo lugar permite el deslizamiento a lo largo de carriles curvos
7, es decir a lo largo de una linea de carril con un perfil curvo o espiral.

Un tornillo 64 se coloca sobre el lado superior de cada componente guia 63. Un componente anular 65 se coloca
sobre esos dos tornillos 64. Para este propésito, el componente anular 65 tiene, lateralmente, dos elementos anulares 79
los cuales se conectan fijamente a éste y son empujados sobre el tornillo 64. De esta manera, los dos componentes guia
63 y sus tornillos 64 se conectan entre si, para ser precisos en una forma mévil, via el componente anular 65 con sus
dos elementos anulares 79. Los recipientes 27 o aparatos para alimentos y bebidas, por ejemplo ollas o contenedores
de bebidas, pueden colgar en el componente anular 65 y por lo tanto ser transportado a lo largo de la linea de carril
56 por medio de la ayuda de transporte 58. Una olla con dos asas 62 se ilustra como un ejemplo en la Figura 25 y la
Figura 26. La linea punteada en la Figura 25 indica la profundidad médxima hacia abajo que los recipientes deberan
alcanzar a través del componente anular 65.
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La conexién mévil entre los componentes guia 63 y el componente anular 65 es ventajosa para el efecto de cajon
mencionado anteriormente, es decir, la inclinacién deseada de los componentes guia 63 y por lo tanto de la ayuda de
transporte 58 sobre los carriles 7. Esto limita la velocidad de transporte. Sin este efecto de cajon, podria ser que las
ayudas de transporte se deslicen mds rdpidamente de lo deseado a lo largo de los carriles 7.

Los elementos anulares 79 proporcionados sobre el componente anular 65 tienen una cavidad o ranura continua
(no ilustrada) a través de la cual se coloca un perno de retencion 80, en particular un tornillo 80, que puede colocarse
en cada caso al tornillo particular 64. En este caso, el perno de retencién 80 se proyecta un juego hacia la cavidad o
ranura o a través de esta dltima, es decir, la cavidad o ranura tiene dimensiones mas grandes que el didmetro del perno
de retenci6n del tornillo 80 en la regién de la cavidad (por supuesto, una cabeza de perno o tronillo que esté presente
si es apropiado puede nuevamente tener un didmetro mas grande que la cavidad o ranura). Por medio del juego entre
el juego de retencion y la cavidad o ranura, el elemento anular 79 permanece mévil en relacién al tornillo particular
64 sobre el cual se coloque. Al mismo tiempo, sin embargo, la ayuda de transporte 58 como un todo permanece como
una unidad de construccién la cual no se divide en una pluralidad de partes, atin durante la remocién de los carriles 7.
Los componentes guia 63 y el componente anular 65 de la ayuda de transporte 58 permanecen conectados entre si via
los pernos o tornillos de retencién 80.

En el caso de ciertas rutas de carril, en particular sobre los clientes, puede ser conveniente proporcionar medidas de
seguridad adicionales en la ayuda de transporte 58 para evitar que un cliente sea dafiado debido a la caida de partes si
se rompe el transporte, por ejemplo, en cordones de soldadura. Por ejemplo, el componente anular 65 también puede
ser formado de manera oval, para ser precisos de tal manera que el didmetro mayor del valo se proyecte sobre los dos
carriles 7, en particular ain sobre los dos pernos 64. Los elementos anulares 79 podrian entonces ser arreglados, por
ejemplo, en el interior del componente anular 65 y podrian ser sujetados al interior del mismo. En el caso de que se
rompa una ayuda de transporte 58, por ejemplo un cordén de soldadura entre el componente anular 65 y el elemento
anular 79, el elemento anular 65 per se reposaria entonces sobre los componentes guia 63 o los carriles 7 y no caeria
junto con los productos que estén siendo transportados.

Como una alternativa o ademads, podrian unirse barras que se proyecten mds all4 de los carriles 7 encima de estos
ultimos al componente anular 65, en particular al lado inferior del mismo. Esas barras son soportadas durante el trans-
porte. Si la ayuda de transporte 58 se rompe, la ayuda de transporte 58 continuarfa reposando sobre los componentes
guia 63 o los carriles 7 via las barras y no caeria hacia abajo junto con los productos que estén siendo transportados.

Un tipo de correa de seguridad, por ejemplo, una cuerda de nylon, también podria ser colocada entre los tornillos
64 y el componente anular 65. si la ayuda de transporte 58 se rompe, por ejemplo, una conexion entre el componente
anular 79 y el componente anular 65 se rompe, el componente anular 65 continuaria estando colocado en el tornillo
64 via la correa de seguridad, y la ayuda de transporte 58 junto con los productos que estén siendo transportados no
caeria.

En todas las medidas de seguridad mencionadas, la ayuda de transporte 58 continuaria siendo mantenida sobre
los carriles 7 aun si ocurriera un rompimiento, y puede continuar deslizandose o frendndose sobre los carriles 7. Esas
condiciones mencionadas anteriormente pueden ser transferidas de manera andloga a todos los otros tipos de ayudas
de transporte también.

Como una alternativa a la suspensién descrita anteriormente, los recipientes o aparatos, en particular para recibir
botellas, garrafas o similares (por ejemplo, contenedores de bebidas) también pueden integrarse fijamente, por ejemplo
unidos de manera adhesiva o soldados, en el componente anular 65. También es posible un disefio de una sola pieza o
fabricacién con el componente anular 65. Una modalidad ejemplar a este respecto se muestra en la Figura 30 y 1a Figura
31. Un sujetador de botella 70 aqui se integra al componente anular 65. El sujetador de botella 70 tiene un receptaculo
para botella 71 en forma de un tubo con una base sobre su lado inferior, base la cual se arregla preferiblemente en el
centro del componente anular 65 y se conecta (por unién adhesiva, soldadura, o por un disefio de una sola pieza) al
componente anular 65 via redes de retencién 72. Como puede observarse en la Figura 30, los dispositivos de sujecién
81, por ejemplo, los ganchos, pueden ser colocados en el receptdculo de botellas 71 y via los cuales, a su vez, puede
colocarse una correa de seguridad 82 para la botella.

La ayuda de transporte 59 ilustrada en la figura 27 y la Figura 28 muestran una alternativa al componente anular
descrito anteriormente. Un cuerpo moldeado respectivo 66 se coloca ahi sobre el lado superior de cada componente
guia 63. El cuerpo moldeado 66 estd disefiado de tal manera que un asa respectiva 62 de la olla o recipiente 27 a ser
transportado puede colgar de éste, como se ilustra en la Figura 27 y la Figura 28. En este caso, el asa respectiva 62 se
acopla alrededor del cuerpo moldeado 66. El recipiente 27 o la olla se aseguran por lo tanto en la ayuda de transporte
59 durante el transporte.

La Figura 27 y la Figura 28 muestran ademds que el aparato de retencién 67 puede ser proporcionado sobre los
componentes guia 63 o los cuerpos moldeados 66 o los pernos 64, en particular lateralmente sobre estos ultimos,
aparatos de retencion en los cuales puede colocarse un dispositivo de retencion 68, por ejemplo una banda de caucho,
por medio de la cual, por ejemplo, puede ser asegurada una cubierta 73 (en la Figura 27 y la Figura 28 con el asa 69)
sobre el recipiente 27 o sobre la olla durante el transporte.
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También es posible, en el caso de un recipiente que cuelgue en el componente anular 65 de acuerdo a la Figura
25 y la Figura 26, e inmovilizar una cubierta por medio de una banda, en particular una banda de caucho sobre el
recipiente de tal manera que la banda se estire alrededor del asa opuesta 62 y entonces sobre la cubierta. De acuerdo
a una modalidad variante, también puede hacerse uso aqui de dos lengiietas de olla pequefias que estén en forma de
un asa 62 y que puedan ser jaladas sobre el asa opuesta 62. Una banda de caucho podria ser sujetada entre esas dos
lengiietas de olla, manteniendo la tension de la banda de caucho la cubierta sobre el recipiente durante el transporte.
Esta banda de caucho podria tener una abertura en el centro a través de la cual, en el estado colocado, el asa de la
cubierta alcance, por lo tanto adicionalmente a inmovilizar la cubierta. La ventaja de esta solucion es, ademas, que el
asa 62 puede ser sujetada facilmente cuando los recipientes u ollas estén calientes.

Una banda o tipo de correa de seguridad para botellas o garrafas de vino o similares también puede proporcionarse
de manera andloga. Esta banda o esta correa podria colgar en dos puntos de la ayuda de transporte y entonces, por
ejemplo, ser jalada sobre el cuello de la botella o garrafa, para ser precisos de tal manera que esta ultima no pueda
caer de la ayuda de transporte atin en el caso de accidentes durante el transporte. Por supuesto, una banda o correa
de este tipo también puede ser instalada fijamente en uno o ambos de sus extremos sobre la ayuda de transporte.
La banda o la correa preferiblemente también tienen una abertura, en particular una abertura expandible la cual es
formada por caucho y a través de la cual, por ejemplo, el cuello de la botella puede ser empujado. En este caso, la
banda o correa se asegura fijamente en la regioén de la abertura del cuello de la botella. Fijando la banda o correa a la
ayuda de transporte, la banda o correa simplemente continua siendo guiada con la ayuda de transporte después de que
la botella es removida. Por lo tanto no se obtiene una banda individual o correa individual en la mesa del cliente como
un componente adicional que tenga que ser colocado por separado. Esto mejora la comodidad del cliente.

Para fijar los recipientes, botellas o garrafas en insertos especiales o en sujetadores de botellas 70, en particular
en el receptaculo para botellas 71, también pueden ser proporcionados insertos especiales, en particular insertos de
caucho, ahi. Los insertos son disefiados de tal manera que los recipientes o botellas o garrafas a ser transportadas sean
presionadas una cierta cantidad hacia los insertos para el transporte y por lo tanto se sujeten de manera relativamente
segura en el inserto particular o en el receptdculo para botellas particular y por lo tanto en la ayuda de transporte
particular. Cuando se jalen los recipientes, botellas, etc. hacia afuera, tiene que superarse una cierta cantidad de resis-
tencia entonces. Los recipientes, botellas, etc. podrian de este modo ser sujetados y transportados de manera segura
en la ayuda de transporte atin sin asegurar con bandas o correas adicionales, pero un aseguramiento adicional por esas
bandas o correas es, por supuesto no obstante posible.

De acuerdo a un desarrollo, el sujetador de botella 70 (o también los dispositivos de retencidn adicionales para los
recipientes), en particular el receptdculo de botella 71, podrian ser colocados en el componente anular 65 en una forma
movil, en particular giratoria o rotatoria, preferiblemente alrededor de un eje de rotacién que corra paralelo al nivel
del carril particular y perpendicular con respecto a la direccion particular de desplazamiento. Cada linea de carril 56
tiene una inclinacién. Si el receptdculo de botellas 71 es sujetado de manera inmdévil al componente anular 65, este y la
botella localizada en €l tienen la misma inclinacién que la linea de carril 56 en el punto correspondiente. En contraste,
en la solucion mavil descrita previamente, la botella o en general el recipiente es siempre transportada en una posicién
al menos virtualmente vertical, con todas las ventajas asociadas con esto. Esto puede realizarse de manera andloga
para el transporte de alimentos.

Una ayuda de transporte alternativa 60 con un componente guia alternativo 75 a los componentes guia previamente
descritos 63, que se acoplan alrededor del carril 7 en mds de la mitad, en particular al menos dos tercios, de su
circunferencia desde arriba, se muestra en la Figura 29. Este componente gufa 75 no estd en forma de un arco en
un circulo, sino que estd disefiado en una seccién transversal como un rectdngulo abierto hacia abajo. Este ultimo
unicamente rodea la mitad de la circunferencia del carril 7, es decir que la ayuda de transporte 60 puede ser removida
de los carriles 7 en cualquier punto sin dispositivos adicionales con ayuda de transporte 60 podria desviarse fuera del
carril. Esto es evitado por un perfil en U 76 colocado lateralmente al sujetador 57. Este perfil en U 76 asegura que los
componentes guia 75 no puedan resortear fuera de los carriles 7. Los componentes guia 75 pueden ser conectados en
una de las formas previamente descritas o también de otra manera al recipiente 27 para ser transportados. La Figura 29
muestra una conexion via el asa 62 del recipiente 27. Una ventaja de la ayuda de transporte 60 de acuerdo a la Figura
29 reside en el hecho de que puede ser removido facilmente de los carriles 7 y colocada sobre los carriles 7 en lugares
donde esto sea deseable, y en consecuencia, no se proporcionan perfiles en U 76, y la remocién o colocacién encima
de la ayuda de transporte 60 no se restringe al final o inicio del carril.

En la modalidad ejemplar anteriormente mencionada de acuerdo a la Figura 29, los rieles 7 se forman dentro de una
seccion transversal circular. En principio -ambos de este ejemplo y en todos los otros ejemplos y también en general-
también pueden ser usados carriles con diferentes secciones transversales, por ejemplo con una seccién transversal
ovalada o rectangular. En este caso, las partes correspondientes en cada caso a los carriles, por ejemplo las ayudas de
transporte o recipientes, tienen que adaptarse de manera correspondiente, si es apropiado.

Las ayudas de transporte previamente descritas 58, 59, 60, 61 en cada caso dos componentes guia 63 o 75 de
plastico, los cuales, por supuesto, también pueden estar encapsulados, por ejemplo, por partes de acero inoxidable
plegables o pueden estar compuestos de otros materiales deslizantes o comprender estos tltimos, inicamente con las
superficies de deslizamiento reales teniendo que ser formadas de material deslizable y el resto pueden estar compuestos
de cualesquier materiales atn diferentes, deseables, se empujan o colocan juntas con un recipiente para alimentos y
bebidas sobre los dos carriles 7 de una linea de carril 56 para su transporte. En este caso, los dos componentes guia 63
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0 75 se conectan entre sf via el recipiente empujado (véase la Figura 27/28 y la Figura 29) o via el componente anular
65 (véase la 25/26) el cual se conecta a los dos componentes guia 63 o 75 via los tornillos 64 y en los cuales se inserta
el recipiente.

Las ayudas de transporte 58, 59, 60, 61 con los recipientes para alimentos y bebidas se deslizan a lo largo de
secciones rectas de las lineas de carril 56 en una forma relativamente uniforme en la direccién de la mesa particular 5 en
el drea de clientes 4 debido al gradiente. Por supuesto, también es posible aqui que diferentes recipientes (por ejemplo
ollas) corran mds lentamente o mas rdpidamente, por ejemplo en consideracién de su peso particular. Para asegurar
una cierta velocidad minima, puede imponerse humedecer las superficies de deslizamiento de los componentes guia
63.

Si una ayuda de transporte 58, 59, 60, 61 con un recipiente para alimentos y bebidas se desliza en una curva,
entonces la ayuda de transporte puede realmente desear, debido a la inercia, no desplazarse alrededor de la curva sino
desplazarse directamente hacia delante. Sin embargo, los componentes guia 63 (siempre debajo: o 75) sentados en los
carriles 7 aseguran que la ayuda de transporte siga la linea de carril 56 ain en curvas, para ser precisos sin la ayuda
de transporte o el recipiente siendo desviado de rotaciones en el proceso. Sin embargo, los componentes guia 63 se
inclinan en las curvas en una forma pronunciada junto con los carriles 7. Esto incrementa, las curvas, la friccién entre
los carriles 7 y los componentes guia 63, y la velocidad de deslizamiento de las ayudas de transporte se frenan. El
“efecto de cajén” ya mencionado anteriormente entra en accién aqui: a mds cortos los componentes guia 63, mayor la
inclinacién. A mayor la inclinacion de los componentes guia 63 (en una modalidad variante: las secciones de tubo de
plastico con una abertura sobre el lado inferior) corresponden al didmetro de los carriles 7 sobre los cuales se deslizan,
con mayor frecuencia los componentes guia 63 se inclinan atn sobre secciones rectas de las lineas de carril 56. A una
longitud de los componentes guia 63 que es dos veces tan largo como el didmetro de los carriles 7 sobre los cuales se
deslizan, los componentes guia 63 se inclinan y frenan al final justo en las curvas.

Ademds de esto estd el hecho de que los componentes guia 63 se inclinan mds severamente a velocidades mayores
que a velocidades menores. Esto significa que los componentes guia 63 y por lo tanto las salidas de transporte se frenan
mads severamente a velocidades mas altas que a velocidades mas bajas.

Esto a su vez tiene el resultado de que pueden ser transportados ain productos pesados, los cuales, sin “efecto
de cajon” se deslizardn a una velocidad significativamente mayor, posiblemente ain a una velocidad muy alta, son
transportados a una velocidad aceptable, apropiada, a su meta via el sistema de carril por medio de inclinacién continua
(y en segundo lugar también por medio de las buenas propiedades de deslizamiento de los componentes guia de
plastico).

De lo anterior se tiene que, en la practica, en diferentes situaciones (por ejemplo como funcién de la humedad del
aire o el peso de transporte), puede hacerse uso de recursos para los diferentes componentes guia, por ejemplo para
guiar los componentes de diferente longitud o para ayudas de transporte equipadas apropiadamente, para dar por lo
tanto siempre una velocidad de deslizamiento 6ptima tanto como sea posible.

El “efecto de cajon” ha sido investigado con mayor detalle en el caso del aparato de transporte 58 con el compo-
nente anular. En este caso, se ha demostrado que, en una curva, uno de los componentes guia 63, es decir del interior o
el que se desliza sobre el carril interno (carril colocado mds pequefio), se ha deslizado facilmente una distancia mayor
que el otro. En este caso, el recipiente se arregla oblicuamente entre los dos componentes guia 63. Si, antes de la
curva, por ejemplo, el componente guia sentado sobre el otro carril se sitiia enfrente y el sentado en el carril interno
subsecuente se coloca, de manera correspondiente, oblicua detrds del componente anular 65 en el cual se localiza el
recipiente, esta constelacion cambia al inicio del viaje a través de la curva. Es decir, un miembro se desplaza a través
de la curva, el componente guia sentado sobre el carril interno se sitda entonces en la parte frontal y el otro en la
parte posterior. Sin embargo, este cambio de posicién de los componentes guia significa siempre que los carriles 7
pueden ser situados al menos lo suficientemente separados de modo que los dos componentes guia 63 se conecten via
el componente anular 65 que también tiene que pasar entre los carriles en una posicién paralela (es decir que un com-
ponente guia no se sitda en la parte frontal del otro), de otro modo, durante el cambio descrito, la ayuda de transporte
se atascaria entre los carriles.

En total, la movilidad explicada dentro de la ayuda de transporte tiene la ventaja de que las tolerancias en la
distancia entre los carriles puede ser compensada. Por ejemplo, tolerancias de hasta 10 mm no constituyen ningtin
problema dando un disefio apropiado de las ayudas de transporte. La ayuda de transporte se ajusta a la distancia
particular por medio de una posicién inclinada apropiada, es decir que los componentes guia algunas veces se deslizan
en paralelo sobre los carriles y algunas veces desviados uno con respecto a otro.

Esta inclinacién y frenado debido a la fricciéon conduce a las ayudas de transporte y por lo tanto a los recipientes a
desplazarse a una velocidad apropiada y relativamente uniforme alrededor de la curva.

En la Figura 35, pueden observarse numerosas lineas de carril 56 con espirales. Los ejemplos descritos anterior-

mente dan como resultado que las ayudas de transporte y por lo tanto los recipientes también se deslicen ahi a una
velocidad sensible.
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Las espirales de sitian generalmente también en el extremo de las lineas de carril respectiva 56. Como puede
observarse en la Figura 35, los recipientes se deslizan ahi en o sobre los medios de transporte descritos sobre el nivel
superior de una torre de dos etapas. Por ejemplo, un carril, por ejemplo, hecho de plastico o acero inoxidable, el cual
corre al menos sustancialmente alrededor del nivel superior de la torre redonda puede arreglarse ahi para guiar los
recipientes de manera segura sobre la torre redonda atin a una velocidad relativamente alta. En este caso, el carril de la
linea de carril 56 se funde en este carril de la torre redonda 74. La torre redonda se localiza en el centro de la mesa 5,
y por lo tanto el recipiente puede ser movido al menos sustancialmente alrededor de la mesa sobre el carril de la torre
redonda 74.

El arreglo de espirales de carril sobre las torres redondas y por lo tanto por encima de las mesas hace posible
que los carriles no constituyen ningtin obstaculo entre las mesas puesto que los carriles en esas dreas corren a un nivel
suficientemente alto, por ejemplo a una altura minima de 2.20 m por encima del piso. Los clientes y el personal pueden
por lo tanto moverse entre las mesas sin obstruccién. Unicamente encima de las mesas o las torres redondas es la altura
residual particular unida por medio de las espirales del carril.

Con respecto al arreglo del carril sobre una torre redonda, debe tenerse atencién para asegurar que su distancia
del nivel superior de la torre redonda sea tal que las ayudas de transporte reposen sobre el nivel superior de la torre
redonda. El nivel superior de la torre redonda es giratorio. Mediante la rotacidn del nivel superior de la torre redonda
(puede tomar lugar con la mano o de manera impulsada), las ayudas de transporte, las cuales reposan con los extremos
inferiores de las guias sobre la torre redonda, se transportan adicionalmente guiadas por los carriles.

De acuerdo a una variante, puede ser proporcionado un solo carril sobre la torre redonda. Esto es suficiente para
guiar adicionalmente las ayudas de transporte sobre el nivel superior de la torre redonda y en una forma ordenada.

Después de circundar de manera sustancial el nivel superior de la torre redonda, el carril es guiado a un espacio de
almacenamiento intermedio para ayudas de transporte o directamente en un drea de limpieza. Pueden proporcionarse
dos carriles paralelos para esto, como en el caso del transporte a las mesas. Sin embargo, también es posible, como
sobre el nivel superior de la torre redonda, que ese transporte adicional también sea llevado a cabo solo con un
carril. Las ayudas de transporte son entonces suspendidas solo por un componente guia sobre este carril, es decir, que
cuelgan hacia abajo sobre el carril. Esto es seguro, puesto que todos los recipientes han sido removidos en las salidas
de transporte en la mesa.

De acuerdo a una variante, las mesas 5 tienen a lo maximo una forma de tres cuartos de circulo (véase la Figura
35). Las ayudas de transporte son por lo tanto guias a lo largo de esta mesa de tres cuartos de circulo, con los clientes
en este caso removiendo los alimentos ordenados (como ollas o platos, etc.) y bebidas (en forma de botellas y/o
vasos y/o copas y/o garrafas, etc.) de las ayudas de transporte. Al final de la mesa de tres cuartos, las ayudas de
transporte pueden ser transportadas adicionalmente a la regién del sector de la torre redonda, en el cual no existe
mesa, encaminando ademas el carril, por ejemplo hacia un drea de limpieza. Sin embargo, también es posible guiar
el carril a otro lugar de eliminacién o recoleccidn de residuos para las ayudas de transporte. Por ejemplo, después de
correr alrededor de tres cuartos de circulo sobre la torre redonda, los carriles pueden ser guiados hacia una interseccién
del recipiente debajo de la mesa. Para este propdsito, también es posible guiar los carriles de tal manera que las ayudas
de transporte sean guiadas temporalmente o permanezcan o cuelguen volteadas hacia abajo adicionalmente, puesto que
los componentes guia rodean los carriles hasta el grado en que no caen fuera de ellos atin en esta posicién. Unicamente
al final de los carriles, los componentes guia se deslizan fuera de ellos. Si los carriles van a finalizar en un recipiente de
transporte como un recipiente de recoleccion para las ayudas de transporte, las ayudas de transporte se deslizan hacia
este recipiente de transporte y se deslizan fuera del carril ahi. De vez en vez, esos recipientes de transporte pueden ser
intercambiados y/o vaciados.

En particular, cuando se guien las ayudas de transporte lejos de la mesa sobre uno o dos carriles en un drea separada,
por ejemplo sobre un piso situado debajo de o en un sétano directamente en el area de limpieza, el trabajo y por lo
tanto el paso ajetreado contrariante en la mesa del cliente puede evitarse.

Para evitar que las ayudas de transporte sean guiadas adicionalmente de la mesa al drea de limpieza o hacia el
recipiente de recoleccion, ain cuando el recipiente o la olla u otros productos que estén siendo transportados se
encuentren atin o sobre la ayuda de transporte, el aparato de transporte puede ser guiado a través de una unidad
de verificacién antes de que abandone la mesa o torre redonda. La unidad de verificacién puede ser disefiada, por
ejemplo, en forma de un sistema de verificacion de altura antes de las terminales del coche o estacionamientos de coche
subterrdneos o estacionamientos de coches multipiso, es decir que se instala un obstdculo a una altura definida encima
del carril. Si la ayuda de transporte estd atin equipada con el recipiente u olla o bebida, etc., la ayuda de transporte
no pasa a través de su obstdculo de verificacion. Unicamente si los productos que estdn siendo transportados han sido
removidos, puede la ayuda de transporte ser llevada mas alla sobre el carril.

Ya se ha explicado que los carriles son guiados a una altura menor por encima de la torre redonda, para ser precisos
encima del nivel superior de la torre redonda, y por lo tanto las ayudas de transporte se sientan sobre la superficie de la
torre redonda, de modo que también puedan ser guiadas ademads por rotacion de la torre redonda. Puesto que la altura
de los carriles por encima de la torre redonda puede ser demasiado pequefia para proporcionar la seguridad en otras
circunstancias posible del carril por debajo, es apropiado aqui, como una alternativa, colocar dispositivos de soporte
méviles, por ejemplo rodillos, cojinetes de bolas, cojinetes de deslizamiento, deslizadoras, etc., al lado inferior de los
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carriles. Los carriles pueden reposar sobre el nivel superior de la torre redonda via esos dispositivos de soporte, y
la torre redonda puede no obstante girar sin ningiin problema para, por ejemplo, transportar las ayudas de transporte
ademds.

Por supuesto, el nivel superior de la torre redonda puede estar compuesto de materiales muy diferentes. Sin embar-
g0, es ventajoso, para guiar las ayudas de transporte por medios de rotacién del nivel superior de la torre redonda, si la
superficie del nivel superior de la torre redonda no es de un disefio completamente plano sino que tenga diferencias de
nivel, por ejemplo, espigas o adornos y marcas o elevaciones que corran en forma de estrella sobre la torre redonda.
Como una alternativa, el nivel superior de la torre redonda puede no ser disefiado como una superficie slida sino como
un tipo de rueda con rayos y una llanta. En la llanta, los clientes pueden desviar la llanta a su movimiento rotacional.
Como las marcas anteriormente mencionadas de la superficie s6lida, los rayos accionan las ayudas de transporte hacia
delante en una forma guiada sobre el carril. Esta solucidn tiene la ventaja de que, por ejemplo, una fuente de luz situada
encima del nivel superior de la torre redonda podria también llevar luz al nivel inferior de la torre redonda, sobre el
cual, por ejemplo, se localizan platos, vasos y cubiertos para los clientes. Los medios independientes para iluminar el
nivel inferior de la torre redonda podrian por lo tanto ser proporcionados con éste.

De acuerdo a un desarrollo, el nivel superior de la torre redonda es accionado por un motor, en particular, un motor
eléctrico. Esto tiene la ventaja de que la ayuda de transporte junto con su recipiente, que arribe sobre la torre redonda,
puede ser transportada automdticamente ademads, por ejemplo, cuando o brevemente antes de que arribe la siguiente
ayuda de transporte a la mesa. De esta manera, pueden ser evitadas colisiones entre las ayudas de transporte. Un motor
de accionamiento de este tipo es diseflado preferiblemente de tal manera que el accionamiento sea demasiado débil
para empujar las ayudas de transporte con recipientes atin insertados a través de la unidad de verificacién explicada
anteriormente. En ese caso, la unidad de verificacién debera apagar el motor o la torre redonda ser disefiada en su nivel
superior de tal manera que gire bajo la ayuda de transporte hasta que sea posible el transporte adicional.

El componente guia descrito anteriormente 63 puede ser equipado sobre su interior, en particular sobre su superficie
de deslizamiento, con ruedas, rodillos, cojinetes de bolas (bolas o agujas) para permitir el deslizamiento ain a un
gradiente relativamente pequefio. Por supuesto, las ruedas que se unen a las ayudas de transporte también pueden
correr sobre los carriles 7. Las ruedas deben ser provistas con un dispositivo de frenado adecuado, por ejemplo, con
dispositivos de frenado conocidos en la tecnologia ferroviaria, para evitar o frenar a velocidades excesivas. En una
modalidad variable los rodillos, balines, cojinetes, etc. también pueden ser arreglados sobre los carriles 7. En este
caso, los rodillos, etc. y por lo tanto las ayudas de transporte y/o recipientes también deben ser frenados en una forma
especifica.

Para que un cliente en una mesa 5 reconozca cuales alimentos y bebidas estdn arribando para €l, se proporciona una
identificacién de color. Por ejemplo, el asa 69 de la cubierta 73 o los componentes anulares 65 pueden ser provistos
con una marca de color (por ejemplo por barniz coloreado, pintura, etc.) la cual corresponde a una marca de color en
el asiento del cliente. A una mesa 5 con, por ejemplo, 12 lugares se le asignan por lo tanto 12 colores de identificacién
diferentes en los asientos. Durante la orden, puede disponerse, por ejemplo, que un cliente, tras ordenar siempre tenga
que especificar el color de su asiento (el cual ve, por ejemplo, por medio de un punto coloreado en la mesa 5 enfrente
de su asiento). En la cocina, este color es entonces siempre usado para la orden particular. Los alimentos y bebidas
ordenadas, por ejemplo, por “el punto de color verde de la mesa nimero 3” serdn entonces transportados en una ayuda
de transporte y un recipiente adecuado a la mesa “nimero 3”. Adn si se desliza hacia arriba, el cliente ve por medio
del color sobre la ayuda de transporte o recipiente o cubierta o por medio del color de una bandera pequefia unida, una
parte desprendible a otros medios de identificacién de que su orden estd arribando.

Una ventaja decisiva de las ayudas de transporte mencionadas anteriormente 58, 59, 60, 61 reside en el hecho de
que los recipientes 29 ya no se deslizan sobre carriles inferiores y por lo tanto ahora pueden ser arreglados recipientes
mads profundos, por ejemplo botellas o platos con ensalada, mediante el disefio apropiado de las ayudas de transporte
y/o recipientes, en un punto mas profundo entre los carriles laterales 7, como resultado de lo cual el centro de gravedad
se desvia hacia abajo. Esto a su vez conduce a que sea posible que botellas atin mas grandes, por ejemplo botellas de 0.5
litros, sean transportadas con este sistema sin ningtin problema. Esto también ha auxiliado dado que los componentes
guia 63 de las ayudas de transporte que se acoplan a mds de la mitad, en particular al menos dos tercios alrededor del
carril 7, no puedan pasar hacia debajo de los carriles 7 atin en el caso de fuerzas relativamente grandes. En este caso,
las botellas pueden ser mantenidas en un recipiente por medio de insertos especiales, en los cuales las botellas son
insertadas en una forma entrelazada y/o por friccion, o sujetadores para botella dedicados, en los cuales las botellas son
igualmente aseguradas de manera entrelazada y/o por friccion, se proporcionan para las ayudas de transporte (véanse
las Figuras 30/31). Por supuesto, las botellas podrian ser sujetadas adicionalmente, como se explicé anteriormente, a
las ayudas de transporte en una forma comparable a las capas o cubiertas de ollas.

El arreglo méas profundo de recipientes mds altos entre los carriles 7 también tienen la ventaja de que las lineas
de carril 56 pueden ser arregladas m4s estrechamente una encima de otra. En este disefio, en comparacién con otros
disefios de las lineas de carril 56 (por ejemplo la solucién de cuatro carriles ya mencionado), pueden ser arregladas
por lo tanto en las lineas de carril 56 en un volumen espacial predeterminado, y las lineas de carril individuales pueden
ser arregladas una sobre otra a una distancia menor entre si, haciendo de este modo mas facil configurar un sistema
de carril. De esta manera, es posible con frecuencia adn, por medio del sistema de dos carriles, omitir las lineas de
bifurcacién y puntos de conmutacién en todo el sistema de carril. Un ejemplo correspondiente se ilustra en la Figura
35. En particular en el centro de la torre espiral larga, una pluralidad de carriles son guiados estrechamente uno encima
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del otro y enrollados en una forma espiral alrededor del pilar de la torre. Como resultado, 4 mesas arregladas desviadas
en altura una con respecto a otra en forma de una escalera de caracol pueden ser controladas y pueden ser servidas
con alimentos y bebidas con un carril dedicado en cada caso, sin lineas de bifurcacién y puntos de conmutacién. Al
menos, el nimero de lineas de bifurcacién y puntos de conmutacién deberd reducirse significativamente en la mayoria
de los casos.

A manera de ejemplo, la Figura 33, la cual es explicada con mayor detalle mds adelante, muestra, en un corte
transversal, el posible arreglo de tres lineas de carril 56 una sobre otra. En puntos en los cuales una linea de carril se
desvia en comparacién con las otras, la distancia entre las dos lineas de carril 56 y los carriles 7 por lo tanto tiene
que ser al menos de tamafo suficiente en la direccién vertical de modo que el recipiente mas inferior que cuelgue
en la ayuda de transporte puede deslizarse sobre los carriles en la linea de carril 56 situada debajo de ésta sin tocar
el carril situado debajo de éste (por ejemplo en el caso de cambio de direccién del carril superior, el cual no se ha
experimentado por el carril inferior, o viceversa).

Puesto que las lineas de bifurcacion 8 y los puntos de conmutacién 9 generalmente no pueden ser evitados, la
Figura 32, la Figura 33 y la Figura 34 muestran modalidades ejemplares para la solucién descrita anteriormente en
un sistema de carril, en el cual cada linea de carril 56 estd formada por dos carriles paralelos 7. En principio, aunque
también es posible aqui la bifurcacién lateral -como se sabe de la tecnologia ferroviaria- y puede ser realizada por
puntos de conmutacién correspondientes 9, las modalidades ejemplares ilustradas muestran una ramificacion en la
direccién vertical, es decir que el punto de conmutacién 9 guia un recipiente no hacia una linea de carril desviada
lateral u horizontalmente 56 sino hacia una linea de carril desviada a lo alto o verticalmente 56. Los recipientes 27
y las ayudas de transporte 58, 59, 60, 61 son por lo tanto guiadas hacia arriba o hacia abajo sobre otros carriles 7
localizados por encima o por debajo de los carriles adicionales 7.

La modalidad ejemplar de acuerdo a la Figura 32 se muestra en la Figura 33 en una ilustracion en corte a lo largo
de la linea A-A en la Figura 32. Puede observarse en la Figura 32 que una ayuda de transporte 59 (al igual que 58, 60,
61) con un recipiente 27 se desliza hacia arriba sobre una linea del carril 56. Esta linea del carril 56 esta dividida en
tres lineas de carril 56 las cuales estdn arregladas una encima de la otra, y la ramificacion o bifurcacién es indicada por
el nimero de referencia 8. Como es evidente de la Figura 33, cada linea de carril comprende dos carriles 7 los cuales
estan arreglados encima de un sujetador 57. La activacion de la linea de carril 56 deseada para el transporte adicional
toma lugar via un punto de conmutacién 9, aqui una seccién movil de la linea de carril 56 o una seccién de carril
movil, la cual se conecta al resto de la linea de carril entrante 56 via una unién 77, en particular una unién giratoria.
El punto de conmutacién 9 es controlado via un pistén de presioén 78 (o un dispositivo de movimiento comparable) el
cual eleva o baja la secciéon mévil de la linea de carril. Esto permite que la linea de carril deseada 56 sea activada.

Si el carril que conduce adicionalmente se localiza encima del carril sobre el cual se localiza actualmente el re-
cipiente, la seccion de carril mévil (el punto de conmutacion 9), que es elevada (o bajada) por medio del pistén de
presion o similar, y/o la seccién de carril siguiente, podria tener también rodillos o ayudas de deslizamiento compara-
bles sobre la superficie asegurando que tome lugar el deslizamiento atin a un gradiente bajo. La altura necesaria para
la bifurcacién (debido a la altura de suspension hacia abajo del recipiente), podria de este modo obtenerse sobre una
distancia relativamente corta. En el caso de virar sobre un carril localizado debajo de un carril actualmente usado, una
superficie con propiedades de deslizamiento mas pobres podria ser aplicada por el contrario a la siguiente longitud de
carril de mayor gradiente para evitar velocidades excesivas.

Una linea de bifurcacidn alternativa § se ilustra en la Figura 34, para ser precisos una linea de bifurcacién 8 en
forma de mdvil. Un dispositivo de este tipo también es adecuado para unir las diferencias de altura grandes y, en
particular, el deslizamiento hacia abajo via una pluralidad de carriles arreglados uno debajo del otro en una sala que
esté construida en su extension horizontal es ventajoso aqui. El punto de conmutacién 9 en si estd disefiado aqui como
en la Figura 32, tomando el control via un pistén de presién 78 o un dispositivo comparable. Sin embargo, la ayuda
de transporte 59 (también 58, 60, 61) o el recipiente 27 se desvia aqui hacia abajo desde la linea de carril entrante 56
sobre una linea de carril inclinada opuesta 56. el incremento de la velocidad que surge durante la deflexién debido a la
mayor inclinacion del carril durante el punto de conmutacién 9 es interceptada inmediatamente sobre la linea de carril
inclinada opuesta 56 por la elevacion de esta linea de carril. La ayuda de transporte 59 y/o recipiente 27 son frenados
completamente y son acelerados en la direccién opuesta en consideracion de la inclinacién de la linea de carril 56 que
conduce hacia delante. Entonces pasa hacia un gradiente normal y por lo tanto continua a una velocidad normal.

Para que los componentes guia 63 o 75, en particular los componentes guia 63 se acoplan alrededor de los carriles
7 en mds de la mitad, en particular al menos dos tercios de la circunferencia del carril, también pueden acoplarse
alrededor de los carriles 7 que conducen hacia delante, los carriles son disefiados con un didmetro mds pequefio en la
region en la cual las ayudas de transporte 59 se deslizan del punto de conmutacion 9 sobre sus carriles 7. En particular
pueden ahusarse de manera aguda hacia el extremo del carril inferior donde tienen un bloqueo de seguridad para evitar
que las ayudas de transporte 59 se salgan inadvertidamente. Esto asegura que los componentes guia 63 o 75 puedan
unir los carriles 7 que conducen hacia delante, por s{ mismos.

La bifurcacion lateral podria ser implementada via el punto de conmutacion relativamente largo. Aunque la ayuda
de transporte o recipiente se desliza a lo largo de este punto de conmutacién (una seccién de carril), este punto de
conmutacidn (la seccion de carril) podria hacerse girar lateralmente y de este modo permitir un giro no problematico.
En este caso, un detector podria determinar cuando la ayuda de transporte o el recipiente estan situados sobre el punto
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de conmutacién en una seccion de carril giratoria. Si la velocidad es demasiado alta aqui, la ayuda de transporte o
el recipiente podrian ser frenados en una forma adecuada. Como una alternativa a esto, puede disponerse frenar el
recipiente a ser transportado o la ayuda de transporte sobre una seccién de carril sin un gradiente. Después de frenar,
esta seccion de carril podria hacerse girar. Si se alcanza el punto de unién correcto, el punto de conmutacién o la
seccion de carril podrian bajarse y la ayuda de transporte o el recipiente es acelerado nuevamente y se desliza atin mas.
Esta solucion podria ser configurada, por ejemplo, en forma de un carrusel conocido de la tecnologia ferroviaria, y por
lo tanto pueden ser activados numerosos puntos de unién por este punto de conmutacion.

También puede ser implementada una linea de bifurcacién via un tipo de elevador. Para este propdsito, la ayuda de
transporte o recipiente se lleva al reposo sobre una seccién de carril. Esta seccién de carril se mueve entonces hacia
arriba o hacia abajo, hacia el punto de conexion deseado. La seccion de carril se emplea nuevamente ahi y la ayuda de
transporte o recipiente se desliza sobre la linea de carril deseada.

En principio, también es posible un viraje lateral por medio de un punto de conmutacién el cual se construye de
manera andloga a los puntos de conmutacién conocidos de la tecnologia ferroviaria.

La torre redonda 74 la cual ya ha sido discutida y se muestra esquemdticamente en la Figura 35 serd explicada con
mayor detalle mas adelante. En la Figura 35, las mesas 5 son cada una asignadas a una torre redonda 74. La linea de
carril respectiva 56 finaliza en esta torre redonda 74. La torre redonda 74 comprende dos niveles circulares los cuales
estan arreglados uno encima del otro, un nivel superior y uno inferior, los cuales preferiblemente giran de manera
independientemente entre si (con la mano, por ejemplo, por los usuarios en si, pero también eléctricamente en una
variante). La capacidad de giro hace posible que cada cliente pueda tener acceso a todas las regiones de los niveles de
la torre redonda desde su asiento. El nivel de la torre redonda se localiza a la altura de la mesa justo por encima de la
altura de la mesa, el nivel superior de la torre redonda estd arreglado a una distancia suficiente por encima del nivel
inferior, y por lo tanto, por ejemplo, los utensilios de mesa cubiertos y vasos de vidrio para los clientes pueden ser
almacenados en el espacio intermedio, sobre el nivel inferior de la torre redonda. Las torres redondas son de este modo
relativamente altas, por ejemplo el nivel superior de la torre redonda se localiza aproximadamente de 30 a 50 cm por
encima de la altura de la mesa. Puesto que los carriles 7 siempre atriban sobre el nivel superior, surge una conexioén
relativamente alta de los carriles entrantes 7 de manera virtualmente automatica. En conjunto con las espirales de carril
ya explicadas sobre las torres redondas, por lo tanto es posible que la linea de carril entrante 56 o los catriles 7 siempre
corran a ese nivel alto al que la mesa 5 es facilmente accesible. La espiral finaliza directamente en el nivel superior de
la torre redonda 74, sobre la cual las ayudas de transporte con los recipientes para alimentos y bebidas transportados
también arriban. La guia de las ayudas de transporte que han arribado al nivel superior ya ha sido explicada.

Ademads de la provision de utensilios de mesa, cubiertos y vasos limpios, el nivel inferior de la torre redonda
también puede ser usado para almacenar utensilios de mesa, cubiertos y vasos usados y, si es apropiado, ayudas
de transporte, recipientes, ollas, cubiertas, dispositivos de sujecion, etc. Esto es importante en particular si no se
proporciona un sistema de remocién para este proposito. Los residuos de mesa también pueden ser colocados en la
torre redonda. Para permitir el vaciado rdpido del nivel inferior de la torre redonda, es conveniente dividir el nivel
inferior de la torre redonda en cuatro segmentos de tamafio esencialmente igual (segmentos de un cuarto de circulo).
Pueden ser usados dos segmentos opuestos, por ejemplo, para la provision de platos, vasos, cubiertos limpios, vinagre,
aceite, sal y pimienta, servilletas, etc. Los otros dos segmentos pueden ser usados para la remocioén de los objetos
y utensilios anteriormente mencionados. Para este propdsito, a su vez es conveniente disefiar esos segmentos como
bandejas removibles o proporcionar esos segmentos con bandejas correspondientes. Esas bandejas estdn en forma de
un sector de un circulo. Pueden ser transferidas, por ejemplo, del nivel inferior directamente a un carrito de utensilios
de mesa. Una prueba practica ha revelado que mejora la maniobrabilidad si los segmentos de un cuarto de circulo tienen
cada uno dos bandejas removibles para la eliminacidn de residuos, es decir que cada bandeja estd esencialmente en
forma de un octante.

En las bandejas removibles puede existir, por ejemplo, un aparato para sujetar cubiertas de ollas y una caja para
almacenar las ayudas de transporte y las bandas de caucho con las cuales se sujetaron las cubiertas sobre los recipientes
u ollas. Los recipientes, ollas, etc. que no se requieran ya pueden ser apilados en el espacio restante.

Las mesas 5 tienen, como es evidente en la Figura 35, una forma esencialmente redonda, para ser precisos esen-
cialmente la forma de un segmento de circulo, en particular un segmento de tres cuartos de circulo. En cada mesa, el
acceso directo a la torre redonda es por lo tanto posible en el segmento ausente del circulo. El miembro del personal
puede aqui cargar el nivel inferior de la torre redonda con utensilios de mesa nuevos, etc., y puede retirar las bandejas
con los utensilios de mesa usados, etc., y si es apropiado, puede removerlos con las ayudas de transporte almacenadas,
etc. y puede recargar los segmentos de la torre redonda con bandejas vacias.

La torre redonda de dos pisos 74 estd arreglada esencialmente en el centro de la mesa 5. Los niveles inferior y
superior de la torre redonda se montan de manera giratoria sobre un eje vertical de la torre redonda, el cual al mismo
tiempo forma el eje para los dos niveles giratorios circulares de la torre redonda. Al menos un sujetador giratorio para
un monitor, en particular al menos un monitor de pantalla sensible al tacto, se arregla debajo del nivel superior de
la torre redonda y/o por debajo del nivel inferior de la torre redonda, en un espacio entre la cubierta de la mesa y el
nivel inferior de la torre redonda. Este sujetador se monta de manera giratoria sobre el eje de la torre redonda. Este
alcanza mads alld de los niveles de la torre redonda, y por lo tanto el monitor puede hacerse girar en la parte frontal
de la torre redonda alrededor de toda la mesa en forma de un sector de un circulo. De esta manera cada cliente tiene
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acceso al monitor en su asiento pudiendo por lo tanto ver, por ejemplo, el mend y efectuar 6rdenes. En el caso de
mesas relativamente grandes, es conveniente proporcionar dos o més de esos sujetadores con un monitor.

Si el monitor giratorio es guiado en un soporte giratorio (también un brazo, brazo giratorio) debajo del nivel inferior
de la torre redonda, este sujetador puede ser montado adicionalmente sobre la mesa, por ejemplo via rodillos. Esto
facilita la guia de los monitores, puesto que su peso no tiene que ser soportado por el montaje sobre el eje de la torre
redonda. Después de emerger del nivel inferior de la torre redonda, el sujetador se dobla convenientemente hacia arriba
o tiene una seccion de sujecion la cual es guiada hacia arriba en un dngulo de aproximadamente 90° con respecto a la
seccion horizontal del sujetador y a en la cual el monitor (pantalla sensible al tacto) se sujeta o puede sujetarse a una
altura adecuada para observar y operar.

Como una alternativa al sistema de carril descrito anteriormente 6 con lineas de carril 56 las cuales estdn consti-
tuidas en cada caso de dos carriles 7 que corren paralelos entre si, y cada linea de carril de un sistema de carril de
acuerdo a la invencién también puede ser disefiado como carriles individuales (por ejemplo un sistema de carril de un
solo tubo), por ejemplo comparable con el carril de un sistema de transporte de levitacién magnética. En este caso,
la ayuda de transporte no es guiada sobre dos o mds rieles paralelos sino Uinicamente en un carril (o tubo) alrededor
del cual este emerge al menos en gran medida. Este carril puede ser circular o redondo en su seccién transversal,
pero también es posible un disefio rectangular. En un carril (tubo rectangular), la inclinacién lateral de la ayuda de
transporte durante el transporte podria ser evitada inicamente por la forma del carril (véase el principio de guia de un
sistema de transporte de levitacion magnética). En el caso de un carril, una seccién transversal circular o redonda, la
inclinacidn lateral de las ayudas de transporte puede ser evitada, por ejemplo, proyectando hacia abajo un elemento
guia, por ejemplo, una chapa de metal o un tubo rectangular o similar, provisto continuamente en el extremo inferior
del carril. El carril o sistema de carril también podria ser suspendido o ser sujetado al elemento guia. La inclinacién
lateral lejos de las ayudas de transporte podria ser evitada por medio de este elemento guia, en particular por medio de
una chapa de metal o un tubo rectangular, por ejemplo por la ayuda de transporte acoplada desde ambos lados sobre
el elemento guia, por ejemplo via rodillos, y como resultado, la posicién designada, recta de la ayuda de transporte
siendo asegurada. Es esencial que la ayuda de transporte no pueda girar mas alla del elemento guia. Con respecto a
configuraciones especificas para este propdsito, deberd hacerse referencia como ejemplo también a la construccién de
las montafias rusas modernas que son construidas sobre el principio de un solo riel o carril.

También es posible construir un sistema de carril de un solo tubo de tal manera que las ayudas o recipientes
de transporte sean guiados en el tubo, caso en el cual se produce nuevamente el efecto de cajon ya explicado y
puede ser usado con un sistema de control automatico con respecto a la velocidad de transporte. Por ejemplo, puede
proporcionarse una ranura sobre un lado del tubo. Un brazo se sujeta entonces al inserto deslizable en el tubo y es
guiado hacia fuera a través de esta ranura. Las ayudas o recipientes de transporte pueden entonces ser sujetados a este
brazo, por ejemplo, por medio de aparatos, sujetadores asas, sujetadores de presioén especiales, etc. Una ventaja de
esta variante de un sistema de carril de un solo tubo es que el brazo que se proyecta hacia fuera de la ranura al mismo
tiempo asegura que las ayudas o recipientes de transporte no giran alrededor del tubo. Este principio también puede
ser transferido a los sistemas de carril (ya descritos) con dos o mds carriles.

También con respecto a numerosos desarrollos adicionales de la presente invencion, puede hacerse referencia a
las técnicas de montafias rusas. Por ejemplo, puede requerirse también en el sistema de restaurante de acuerdo a la
invencién, como en las montafias rusas, primero que todo proporcionar “artificialmente” la altura requerida para el
transporte por medio de gravedad, es decir primero que todo llevar las ayudas y recipientes de transporte a una altura
correspondiente. Como ya se explicd, también puede requerirse en el sistema de restaurante, como en las montafas
rusas, medir la velocidad en puntos criticos durante la operacién de transporte, y si es apropiado, proporcionar un
frenado dirigido. El frenado de los dispositivos o recipientes de transporte puede tomar lugar por medio de todos los
métodos de frenado conocidos. En el caso de la construccién (ya explicada de una linea de carril) de cuatro carriles
arreglados en dos niveles de carril, la via de deslizamiento puede ser ahusada, por ejemplo via un movimiento de
los carriles laterales entre si, por ejemplo por medio de un cilindro hidrdulico y por lo tanto las ayudas o recipientes
de transporte son frenados incrementando la friccidén sobre esos carriles laterales. En el caso de las lineas de carril
previamente descritas que comprenden dos carriles paralelos o que comprenden solo un carril, el frenado puede ser
efectuado por una seccion de un carril que sea presionado lateralmente hacia fuera o hacia adentro, por ejemplo, por
medio de un sistema hidraulico, ampliando o reduciendo de este modo el carril. De esta manera, el juego de la ayuda
de transporte o de los componentes guia de la ayuda de transporte sobre el carril se reduce y se incrementa la friccion,
lo cual conduce nuevamente a una reduccion en la velocidad hasta que la ayuda de transporte entra en reposo. Por
supuesto, en el caso de ayudas de transporte guiadas sobre rodillos o ruedas, los rodillos o ruedas también podrian ser
frenados, por ejemplo por medio de frenos conocidos como frenos de disco o tambor o similares.

La secuencia de una visita al restaurante se representa a continuacién por medio de un ejemplo para el sistema
de restaurante de acuerdo a la invencién. En la entrada, el cliente primero que todo recibe una tarjeta de restaurante
anénima (también tarjeta de cliente), por ejemplo una tarjeta con un microcircuito RFID. Usando esas tarjetas de
restaurante, el se registra en el sistema IT del restaurante y se sienta y ordena alimentos y bebidas via un monitor
de pantalla sensible al tacto. Cada asiento en cada mesa es marcado con un punto de color sobre el cual también
existe un nimero (para individuos que no perciban el color). Después de que el cliente ha encontrado en el mend
preferiblemente ilustrado en el grado que desee, toma lugar la orden. Durante la orden, el cliente introduce la marca
coloreada de su asiento en el monitor de pantalla sensible al tacto. La orden se inicia posteriormente, por ejemplo
por el cliente portador de la tarjeta de restaurante en un dispositivo de exploracién en la vecindad de la pantalla o

34



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

ES 2376 926 T3

en la pantalla. Cuando los alimentos y bebidas ordenadas sean entregados via el sistema de transporte (por medio
de la gravedad), los recipientes son marcados con el color en el asiento de color del individuo que efectie la orden,
por ejemplo, por medio de una bandera pequeiia, por un asa de olla coloreada, etc. El individuo que efectiie la orden
(si un ndmero de individuos diferentes o grupos de visitantes estdn sentados en una mesa) por lo tanto, ain cuando
arriben, para €l en la mesa los alimentos y bebidas que queria. Lo que esté en el recipiente particular y que se desee
puede ademds ser impreso en medios marcadores, por ejemplo, la bandera pequefia, o indicado por una etiqueta
adhesiva apropiada. Cuando el cliente abandone el restaurante, entrega su tarjeta de restaurante en la salida y paga su
factura.

En un desarrollo, la factura podria ser desplegada inmediatamente después de ordenar en el monitor de pantalla
sensible al tacto, en la pantalla de teléfono mévil o en otros dispositivos de visualizacion presentes. Esta puede entonces
ser pagada inmediatamente por el cliente, por ejemplo, por teléfono mévil, tarjeta de crédito, tarjeta EC, tarjeta de
cheques, etc.

También puede disponerse que Unicamente las érdenes que ya hayan sido pagadas sean pasadas por el sistema IT
del restaurante al drea de trabajo (la cocina).

Como una alternativa o ademds, también pueden proporcionarse tarjetas de cliente personalizadas; en este caso,
el cliente puede acordar diferentes tipos de pago. La tarjeta de cliente personalizada puede ser asociada con una serie
de ventajas para los clientes, por ejemplo un bono por visitas regulares, un bono por comida solicitada y evaluaciones
del restaurante, y por recomendaciones. Ademds, pueden reclutarse nuevos clientes sobre la base de tarjetas de cliente
personalizadas. Si el cliente reclutado entra dentro de un cierto periodo, el reclutante y el individuo reclutado obtienen
un bono. De las evaluaciones regulares presentadas por los clientes del restaurante, pueden obtenerse extensiones,
datos de los clientes a cerca de clientes objetivo y acerca de cambios en la evaluacién de la calidad del restaurante
por los clientes. Ademas, los resultados de evaluacion pueden ser comparados con las horas a las cuales esté presente
el personal de servicio o cocina. Ademds, a los clientes se les puede dar la opcidn, con la tarjeta de restaurante
personalizada, de pagar todas sus visitas al restaurante convenientemente al final de un mes por medio de un recibo
colectivo.

Como una alternativa a ordenar via el monitor de pantalla sensible al tacto. El cliente también puede efectuar
su orden por teléfono mévil en el sitio (en su asiento) o antes de que arribe. También puede ordenarse de manera
anticipada via la Internet. Para este propdsito, es conveniente que el menu actual pueda ser descargado via la Internet y
via el teléfono mévil. El cliente puede de este modo efectuar convenientemente su orden desde su casa o mientras esté
en camino y puede pagar por teléfono mévil, cheque o tarjeta de crédito o tarjeta del cliente del restaurante. Cuando
arribe, el alimento ya estard listo y puede ser entregado, por ejemplo por un nimero de entrega a la mesa o a un espacio
de estacionamiento de servicio al coche (véase mas adelante).

Las soluciones IT descritas anteriormente para el sistema de restaurante de acuerdo a la invencién conducen a
reducciones de costos significativos o un incremento simultdneo en la comodidad de los clientes.

El sistema de acuerdo a la invencion, puede ser implementado un concepto de servicio al coche eficiente, com-
pletamente novedoso. En principio, todo el espacio requerido en las dreas de conduccién convencionales para que los
vehiculos de motor pasen a través puede ser omitido. En su lugar, virtualmente cualquier niimero deseado después de
espacios de estacionamiento normales, tantos como sean posibles citados en la vecindad del 4rea de trabajo del restau-
rante, pueden ser convertidos en espacios de estacionamiento de servicio al coche especiales. Una linea de carril sale
entonces del drea de trabajo a cada uno de esos espacios de estacionamiento. La orden puede ser efectuada mientras
se estd en camino por teléfono mévil en el sitio en el espacio de estacionamiento por medio de una pantalla sensible
al tacto y pagar por medio de un teléfono movil, tarjeta de cheques, etc. Los alimentos y bebidas se deslizan poste-
riormente sobre los carriles directamente a los coches. Una ventaja sustancial es que virtualmente puede ser servido
cualquier niimero deseado de clientes en el coche al mismo tiempo. De este modo ya no es necesario esperar en una
fila de espera de coches, y existe un incremento significativo en la comodidad para el cliente, a costos drasticamente
reducidos (menos espacio y menos personal).

En total, la invencién proporciona un sistema de restaurante en el cual los alimentos y bebidas son llevados sin un
asistente en una forma dirigida a los clientes en las mesas. Los desarrollos hacen ademas posible llevar a cabo la orden
de pago de manera completamente electrénica.

La cadena logistica de un restaurante se cierra en una forma completamente automatizada en el caso de un sistema
de restaurante de acuerdo a la invencién. Como resultado, puede instalarse tecnologia de informacién (IT) completa
para todas las dreas de operacion del restaurante. Las 6rdenes, pagos y entregas de alimentos y bebidas pueden ser
ejecutados al menos sustancialmente sin el uso de empleados. En un restaurante, todos los procesos que no conlleven
ningln beneficio directo al cliente pueden por lo tanto ser completados sin el uso de empleados (caros). Por ejemplo,
no es un beneficio directo para el cliente si un asistente lleva el alimento y las bebidas a la mesa sino, como una
alternativa a esto, tiene que llevar los alimentos y bebidas por si mismo (como en los restaurantes de autoservicio).
La invencion muestra que esas operaciones de servicio pueden ser llevadas a cabo en una forma sustancialmente
mas inteligente por medio de un sistema de transporte. Los empleados son usados inicamente donde también son de
beneficio directo para el cliente.
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La cadena de proceso de un restaurante se cierra en una forma innovadora por el sistema de restaurante de acuerdo
a la invencién sobre el lado de servicio también, por medio del sistema de transporte que transporta los alimentos y
bebidas por medio de la gravedad. Ademas, la orden y pago también pueden ser resueltos fiacilmente por tecnologias
de informacién modernas. Todos los procesos pueden ser controlados al menos sustancialmente por una computadora
de restaurante. Como resultado, los aspectos de comodidad y ambiente por un lado y bajos costos por el otro lado, los
cuales eran anteriormente considerados diametralmente opuestos, o pueden ser combinados de manera dptima entre
si.

En total, el sistema de transporte proporcionado en el sistema de restaurante de acuerdo a la invencién con el
transporte por medio de la gravedad se distingue por su concepcién simple y barata. El sistema de restaurante propuesto
no tnicamente relaciona la comodidad de un restaurante convencional con el servicio con una estructura de costo
favorable de un restaurante de autoservicio. Lo que es mds, los procesos son configurados para ser considerablemente
mads eficientes por medios de solucién tecnoldgica, tecnologia de informacién y organizacién total del sistema de
restaurante propuesto, y por lo tanto los costos se reducen significativamente, mientras que el beneficio y comodidad
de los clientes se incrementa considerablemente.

Lista de designaciones

2 Sistema de restaurante.

3 Area de trabajo.

4 Area de clientes.

5 Mesa.

6 Sistema de transporte, sistema de carril.
7 Carril, carriles deslizables.

Ta...e Carriles.

8 Linea de ramificacién o bifurcacion.

9 Punto de conmutacidn.

9a Miembro de ajuste.

9% Elemento guia.

10 Contador de trabajo.

11 Personal de trabajo.

12 Escalera de caracol.

13 Clientes.

14 Contador central.

15 Area de limpieza y eliminacién de residuos.
16 Sistema de remocion.

17 Carriles deslizables.

18 Superficie de deslizamiento de los carriles de deslizamiento 7, 17.
19 Bordes guia.

20 Fin del carril.

21 Montaje rotacional, punto de giro.

22 Rejilla guia.
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24
25
26
27
28
29
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32
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40
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Cavidades en la rejilla guia 22.

Fin del carril.

Soporte.

Sistema de cable, traccion de cable.
Recipientes.

Plato.

Superficie de deslizamiento.

Cubierta, cubierta de cierre.

Cubierta, cubierta intermedia.

Red de borde.

Borde de la cubierta.

Platos.

Gancho.

Aparato de deslizamiento.

Garrafa, copa, vaso, botella, recipiente para bebidas, vaso para bebidas.
Placa inferior.

Lado inferior de la placa inferior 38.
Soporte.

Elemento de soporte.

Ventosas.

Lado inferior del recipiente para bebidas 37.
Mecanismo oscilante.

Inserto para bebidas.

Seccidn superior del inserto para bebidas 45.
Plato pequeno.

Cavidad pequeiia.

Cavidad.

Asa.

Interior del asa 50.

Carriles de remocion, carriles de eliminacion de residuos.
Elevador de productos.

Linea de carril.

Sujetador.

58,59,60,61 Ayudas de transporte.
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62 Asa.

63 Componente guia.

64 Perno.

65 Componente anular.

66 Cuerpo moldeado.

67 Aparato de retencion.

68 Dispositivo de sujecion, banda de caucho.
69 Asa.

70 Sujetador de botellas, inserto para bebidas.
71 Recepticulo para botellas.
72 Redes de retencion.

73 Cubierta.

74 Torre redonda.

75 Componente guia.

76 Perfil en U.

77 Unidn.

78 Piston de presion.

79 Elemento anular.

80 Pernos de retencion, tornillo.
81 Dispositivo de sujecion.

82 Correa de seguridad.

Especificamente en la Figura 23 y la Figura 24:

R-No.1a10 Salas.

a hasta o Posiciones.
1 hasta 9 Carriles.
1-1a9-2 Mesas asignadas a los carriles individuales (primer niimero en cada caso).
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REIVINDICACIONES
1. Sistema de restaurante (2), que comprende
a) al menos un 4rea de trabajo (3) para cocinar y/o preparar alimentos y/o bebidas,
b) al menos un 4rea de clientes (4), en particular con una o mas mesas (5) para clientes del restaurante,

c) area de trabajo (3) y area de clientes (4) que estan conectadas via un sistema de transporte (6) para alimentos
y/o bebidas, y

d) el sistema de transporte (6) disefiado para transportar alimentos y/o bebidas del drea de trabajo (3) al drea de
cliente (4), caracterizado en que

e) el transporte de alimentos y/o bebidas del drea de trabajo (3) al drea de clientes (4) via el sistema de transporte
(6) toma lugar, en al menos algunas secciones, por medio de la gravedad.

2. Sistema de restaurante segun la reivindicacién 1, caracterizado porque el drea de trabajo estd arreglada a un
nivel més alto que el drea de clientes.

3. Sistema de restaurante segun la reivindicacién 1 6 2, caracterizado porque el sistema de transporte comprende
0 es un sistema de carril con una o més lineas de carril y/o con al menos un carril.

4. Sistema de restaurante segun la reivindicacion 3, caracterizado porque el sistema de carril comprende carriles
de deslizamiento.

5. Sistema de restaurante segun la reivindicacién 4, caracterizado porque los carriles de deslizamiento tienen
superficies de deslizamiento.

6. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 5, caracterizado porque un primer tipo de linea de
carril estd formado por un carril, en particular un carril el cual es de seccién transversal circular u ovalada o rectangular,
o un carril en forma de U, con una superficie de deslizamiento y bordes guia.

7. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones 3 a 6, caracterizado porque un segundo tipo de lineas
de carril tiene dos carriles que corren al menos sustancialmente paralelas, en particular dos carriles los cuales son al
menos de seccién transversal sustancialmente circular u ovalada o rectangular.

8. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones 3 a 7, caracterizado porque un tercer tipo de linea
de carril tiene cuatro carriles que corren al menos sustancialmente paralelos, en particular cuatro carriles los cuales
son de seccidn transversal al menos sustancialmente circular u ovalada o rectangular, estando dos carriles internos a
una distancia menor entre si que dos carriles externos, definiendo los dos carriles internos un plano de deslizamiento
y definiendo los dos carriles externos un plano guia, y estando el plano de deslizamiento arreglado debajo del plano
guia.

9. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 8, caracterizado porque una pluralidad de carriles
corren a continuacién uno del otro y/o en paralelo, en particular carriles disefiados en forma de carriles ferroviarios,
desviados uno con respecto al otro en su altura, preferiblemente para permitir el transporte de recipientes de diferentes
tamafios.

10. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 9, caracterizado porque el sistema de carril tiene,
en la direccién de transporte, lineas de bifurcacién en las cuales la ruta de transporte puede ser ajustada o es ajustada
por puntos de conmutacién controlables, en particular via al menos un dispositivo de operacion el cual puede ser
accionado desde el area de trabajo.

11. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 10, caracterizado porque se proporcionan ayu-
das de transporte, en particular bases de deslizamiento y/o aparatos de deslizamiento, los cuales corresponden con
respecto a sus dimensiones y/o sus propiedades de deslizamiento a los carriles y estan disefiados para el transporte
de recipientes, en particular toallas y/o utensilios de mesa, preferiblemente platos deslizables y/o placas deslizables,
y/u ollas deslizables y/o bandejas o cacerolas deslizables, y/o vasos de vidrio, y/o vasos y/o botellas y/o garrafas para
alimentos y/o bebidas, siendo posible preferiblemente que los recipientes sean colocados en una forma estable en o
sobre las ayudas de transporte.

12. Sistema de restaurante segun la reivindicacion 11, caracterizado porque las ayudas de transporte tienen com-
ponentes guia los cuales se acoplan al menos parcialmente alrededor de los carriles, los cuales en particular se acoplan
alrededor de al menos la mitad de la circunferencial del carril, y que preferiblemente se acoplan alrededor de al menos
dos tercios de la circunferencia del carril.
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13. Sistema de restaurante segiin la reivindicacién 11 6 12, caracterizado porque la ayuda de transporte tiene dos
componentes guia, los cuales se conectan entre si, en particular via un componente anular en el cual el recipiente a
ser transportado puede ser colgado o cuelga, estando los componentes anulares conectados preferiblemente de manera
moévil a los componentes guia, en particular via elementos anulares laterales, los cuales se colocan sobre pernos los
cuales se proporcionan sobre los componentes guia, o en particular via el recipiente en si, el cual se coloca y/o pone, en
particular via asas, a continuacién de y/o sobre los componentes guia o a continuacion de y/o sobre cuerpos moldeados
los cuales se proporcionan sobre los componentes guia.

14. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 13, caracterizado porque los recipientes, en
particular ollas y/o utensilios de mesa, preferiblemente platos deslizables y/o platos deslizables y/u ollas deslizables y/o
bandejas o cacerolas deslizables y/o vasos de vidrio, y/o vasos y/o copas y/o botellas, se proporcionan para alimentos
y/o bebidas a ser transportados, recipientes los cuales corresponden con respecto a sus dimensiones y/o propiedades
de deslizamiento a los carriles.

15. Sistema de restaurante segiin la reivindicacion 14, caracterizado porque el recipiente, en particular el plato
deslizable y/o la olla deslizable y/o la bandeja deslizable, es de construccién multipartes, un primer recipiente, en
particular un primer plato, correspondiente con respecto a sus dimensiones y/o propiedades de deslizamiento a los
carriles, teniendo en particular un fondo de deslizamiento disefiado para el carril, y al menos un recipiente adicional,
en particular un plato adicional, siendo capaz de colgar o ser colgado en el primer recipiente, en particular el primer
plato.

16. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 11 a 15, caracterizado porque se proporciona un
inserto para bebidas para la ayuda de transporte, y/o el recipiente, en particular el plato deslizable y/o la olla deslizable
y/o la bandeja deslizable con el cual los recipientes de bebidas del inserto para bebidas o botellas o garrafas o reci-
pientes de sopa pueden ser transportador por medio de la ayuda de transporte y/o recipiente, en particular los platos
deslizables y/o la olla deslizable y/o la bandeja o cacerola deslizable, en una forma segura contra su volcadura.

17. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones 11 a 16, caracterizado porque se proporciona un asa,
en particular un asa removible, con la cual los recipientes, en particular los platos deslizables, pueden ser removidos
del sistema de carril y/o las ayudas de transporte.

18. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 17, caracterizado porque el drea de trabajo esta
conectada o puede ser conectada a al menos una, en particular cada mesa del drea de clientes via al menos un carril
y/o al menos una linea de carril.

19. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 3 a 18, caracterizado porque el carril arreglado entre
el area de trabajo y el drea de clientes es mdvil, al menos en algunas secciones, en particular via al menos un dispositivo
de operacion, el cual puede ser accionado desde el drea de trabajo, y/o via un sistema de cable y/o via un mecanismo
oscilante.

20. Sistema de restaurante segtn la reivindicacion 19, caracterizado porque el carril es mdvil, preferiblemente via
un sistema de cable o via un mecanismo oscilante, de tal manera que en el final del carril que estd orientado hacia el
drea del cliente sea movil en la direccion vertical, se encuentre en particular, en una posicion inferior, a continuacién
de o sobre la mesa y en una posicién superior, se arregle de modo que se suspenda libremente por encima del area
de clientes, con el transporte de alimentos y/o bebidas via el carril siendo posible preferiblemente tinicamente en la
posicioén inferior.

21. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones 19 o 20, caracterizado porque el carril gira en la
direccién horizontal, en particular por medio de un montaje giratorio.

22. Sistema de restaurante segun la reivindicacién 21, caracterizado porque el movimiento rotacional del carril es
posible inicamente en una posicion elevada, en particular yendo mads all4 de una altura predeterminada, del extremo
del carril que se orienta hacia el drea de clientes, y se bloquea en las posiciones inferiores, en particular por medio de
una rejilla guia para el carril.

23. Sistema de restaurante segiin una de las reivindicaciones 3 a 22, caracterizado porque el carril entre el area
de trabajo y el drea de clientes tiene esencialmente una pendiente constante, al menos en una seccién central, en una
posicién de transporte.

24. Sistema de restaurante segiin una de las reivindicaciones 3 a 23, caracterizado porque se proporcionan sensores
de velocidad para determinar la velocidad de transporte y/o se proporcionan dispositivos de frenado para reducir la
velocidad de transporte.

25. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones 3 a 24, caracterizado porque hacia el drea de clientes,
el carril tiene una seccion inclinada hacia abajo en la cual la cantidad de la pendiente del carril es menor que en la
seccién central, que disminuye en particular continuamente, en al menos algunas secciones, y/o una superficie de
deslizamiento del carril tiene un coeficiente de friccion mayor que en la seccion central.
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26. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones 3 a 25, caracterizado porque la linea de carril finaliza
o sale en el drea de clientes, en particular en las mesas, sobre una torre redonda, en particular una torre redonda de dos
pisos con dos niveles, un nivel superior y uno inferior, los cuales preferiblemente giran independientemente entre si
alrededor de un eje de la torre redonda y estdn arreglados uno encima del otro.

27. Sistema de restaurante segtin la reivindicacién 26, caracterizado porque el nivel inferior de la torre redonda
tiene una o mds bandejas removibles en forma de un segmento de un circulo.

28. Sistema de restaurante segtin la reivindicacién 26 6 27, caracterizado porque uno o mas monitores, en parti-
cular monitores de pantalla sensible al tacto, se unen a la torre redonda, en particular al eje de la torre redonda, via uno
0 mas sujetadores giratorios y/o rotatorios.

29. Sistema de restaurante segiin una de las reivindicaciones 3 a 28, caracterizado porque el carril entre el drea de
trabajo y el drea de clientes estd cubierto, al menos en algunas secciones, en particular totalmente o por barandales.

30. Sistema de restaurante seglin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque el sistema de
transporte comprende o es un sistema de cable y/o porque el sistema de transporte, en particular el sistema de carril
comprende transportadores de cojinetes de bolas y/o bandas de cojinetes de bolas y/o bandas de rodillos y/o transpor-
tadores de banda.

31. Sistema de restaurante segiin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque a) se proporciona
al menos un drea de limpieza y/o eliminacidn de residuos, b) el drea de limpieza y/o eliminacién de residuos estd arre-
glada a un nivel mas bajo que el drea de clientes, c) el rea de clientes y el drea de limpieza y/o eliminacién de residuos
se conectan de un sistema de remocion, en particular para ayudas de transporte y/o recipientes, en particular utensilios
de mesa, preferiblemente platos deslizables y/o placas deslizables y/u ollas deslizables y/o bandejas deslizables, y/o
vasos de vidrio, y/o vasos y/o botellas, y/o para ayudas de transporte y/o residuos de mesa, d) estando el sistema de
remocidn disefiado para transportar recipientes y/o ayudas de transporte y/o residuos de mesa del area de clientes al
drea de limpieza y/o eliminacién de residuos, e) la remocién de los recipientes y/o ayudas de transporte y/o utensilios
de mesa del 4rea de clientes al drea de limpieza y/o eliminacion de residuos via el sistema de remocién tomando lugar,
al menos en algunas secciones, por medio de la gravedad.

32. Sistema de restaurante segtn la reivindicacion 31, caracterizado porque el sistema de remocién comprende o
es un sistema de carril de remocién el cual corresponde preferiblemente con respecto a sus dimensiones y propiedades
de deslizamiento al sistema de carril del sistema de transporte.

33. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque se proporciona
un sistema de ordenes entre el drea de clientes y el drea de trabajo, en particular un sistema de 6rdenes de traccién
de cable, en el cual las érdenes son llevadas via un sistema de traccidn de cable, en particular un minicable, del area
de clientes al drea de trabajo, siendo preferiblemente posible que el sistema de traccion de cable sea operado desde el
area de clientes y/o desde el area de trabajo.

34. Sistema de restaurante segun la reivindicacién 33, caracterizado porque el sistema de 6rdenes, en parti-
cular el sistema de cable de traccién, también puede ser usado para expedir la factura a los clientes y/o para el

pago.

35. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque las tuberias, pre-
feriblemente tubos o tuberfas, estdn arreglados y/o formados sobre el sistema de transporte, en particular debajo de
los carriles y/o lateralmente sobre los carriles y/o en los carriles y/o encima y/o por debajo y/o a continuacién de las
cubiertas de los carriles, tuberias via las cuales pueden ser transportadas bebidas del drea de trabajo al 4rea de clientes,
en particular a las mesas del 4rea de clientes.

36. Sistema de restaurante segln la reivindicacién 35, caracterizado porque la llave o vélvula respectiva via
la cual la bebida deseada puede ser extraida puede ser proporcionada en el extremo de las tuberias en el drea de
clientes.

37. Sistema de restaurante segun la reivindicaciéon 36, caracterizado porque un dispositivo de medicién para
detectar la cantidad de bebida extraida se instala corriente arriba de cada llave o valvula en o sobre la tuberia respectiva.

38. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 35 a 37, caracterizado porque se proporciona un
punto de distribucién central, preferiblemente en el drea de trabajo, suministrando el punto de distribucién al tipo
y cantidad de bebidas ordenadas por un cliente al 4rea de clientes, en particular a la mesa particular, en una de las
tuberias, siendo este tipo y cantidad de bebida suministrada removible preferiblemente via una valvula o llave o grifo
en el drea de clientes, en particular en la mesa particular.

39. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones 35 a 38, caracterizado porque sobre o a continuacién

de la llave o vélvula, se proporciona una valvula adicional en la tuberia, a la cual, para lavar la tuberia, estd conectada
una tuberia de retorno, via la cual el agua de lavado suministrada puede ser alejada.
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40. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque el area de clientes
o parte del drea de clientes se divide en una pluralidad de subdreas las cuales estdn desviadas en forma gradual una
con respecto a otra en forma de una escalera espiral, siendo las subdreas individuales capaces de ser suministradas con
alimentos y/o bebidas via lineas de bifurcacion de una ruta de transporte principal y/o via una pluralidad de rutas de
transporte del sistema de transporte que estan arregladas una encima de otra y/o una después de otra.

41. Sistema de restaurante segtin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque el drea de clientes
o parte del 4rea de clientes es un drea de servicio en el coche, en particular un area de servicio al coche con espacios
de estacionamiento, en la cual las lineas de carril y/o carriles del sistema de transporte finalizan.

42. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque el sistema de
transporte estd disefiado para un transporte dirigido y automético de alimentos y/o bebidas al 4rea de clientes, en
particular a la mesa de un cliente para quien se pretende sean los alimentos y/o bebidas.

43. Sistema de restaurante segin una de las reivindicaciones precedentes, caracterizado porque el sistema de
transporte es controlado al menos parcialmente por tecnologia de informacién en la cual, preferiblemente, ademas del
transporte de alimentos y bebidas, también se integran otras tareas de restaurante, en particular un sistema de 6rdenes
y/o un sistema de pago.
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