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DESCRIPCIÓN 

Procedimiento para el mando de una configuración de múltiples equipos de terminales de telecomunicación. 

La invención se refiere a un procedimiento para el mando de una configuración de múltiples equipos que comprende 
dos o más terminales, de terminales de telecomunicación en una red pública de telecomunicaciones. 

Antecedentes y planteamiento del problema 5 

En las redes de telefonía móvil, actualmente se ponen a disposición distintos procedimientos para permitir a un 
abonado el uso de varios terminales (la denominada twin-card o tarjeta dual, productos multi-card o tarjeta múltiple). 
Este escenario de productos resulta, por ejemplo, por el uso paralelo de, por ejemplo, un terminal móvil, un teléfono 
móvil para coche y un organizador. Aquí están activados, respectivamente, uno o incluso varios terminales al mismo 
tiempo para comunicaciones salientes o entrantes bajo un mismo número. En soluciones con varios terminales 10 
activos al mismo tiempo, las peticiones de comunicación entrantes que se realizan bajo un mismo número son 
señalizadas en paralelo a varios terminales del abonado. 

Los inconvenientes de los procedimientos existentes para una transmisión en paralelo de llamadas de este tipo son 
el resultado de la inseguridad acerca del estado de los terminales (apagado, fuera de cobertura, ocupado). De ello 
resulta: 15 

- Una ocupación innecesaria de recursos de la red de radiotransmisión y de la red fija para intentos de conmutación 
en principio innecesarios. 

- Servicios de red, tales como el desvío de llamadas, se realizan en el área de la red de los terminales a los que se 
llama respectivamente, lo que da lugar a escenarios de productos en parte indeseados, así como sobre todo a la 
ocupación innecesaria de recursos de la red y a importantes costes adicionales tanto para el operador de la red 20 
como para el cliente final. 

- Servicios de red, tales como el desvío de llamadas, dependen de los juegos de datos asignados respectivamente 
por separado a cada uno de los diferentes terminales en la red. Puesto que éstos no se sincronizan de forma 
automática, resulta un comportamiento diferente a una llamada en función de los terminales actualmente usados y/o 
un esfuerzo considerable por parte del usuario para sincronizar manualmente los datos de los terminales. Asimismo, 25 
es necesario limitar las posibilidades de selección del usuario para las configuraciones de los servicios de la red, 
para garantizar un comportamiento correcto de la red en la entrega de llamadas en paralelo. 

El documento EP0711090A2 publica un procedimiento para el mando de una disposición de una configuración que 
comprende dos o más terminales (configuración de múltiples equipos) de terminales de telecomunicación en una red 
pública de telecomunicaciones. Una pluralidad de chips de identificación de abonado comparten una sola 30 
identificación de abonado. 

El documento US5708809A describe un procedimiento para la actualización de la estructura de programa de una 
instalación modular de comunicaciones, que está formada por varios módulos conectados entre sí mediante un bus. 
En una puesta en marcha o en caso de un cambio de la configuración, se realiza automáticamente una actualización 
de la estructura de programa en cada módulo. 35 

El documento EP0740482A1 se refiere a un sistema de gestión telefónica en forma de un procesador independiente 
instalado en el lado del abonado, que permite la conexión de una pluralidad de terminales del abonado, tales como 
teléfono móvil, teléfono inalámbrico, contestador de llamadas, etc. Ante una llamada entrante, el procesador la 
transmite al terminal respectivamente "activo". 

El documento WO0101708A1 publica un sistema automático de distribución de llamadas, similar al del documento 40 
EP0740482A1, con la diferencia de que aquí la distribución de llamadas entre los terminales conectados es 
realizada por un elemento de red de la red de comunicaciones. 

El objeto de la presente invención es el de proponer un procedimiento que permita un mando de terminales en una 
configuración de múltiples equipos con ahorro de recursos de red. 

Este objetivo se resuelve mediante un procedimiento de las características de la reivindicación 1. 45 

Ventajas del procedimiento 

- El uso optimizado de recursos de la red para el establecimiento de conexiones de telecomunicación, 
particularmente en el caso de desvíos de llamada e intentos de llamada en paralelo a varios terminales asignados a 
un número de teléfono. 
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- Sincronización sencilla de prestaciones para un abonado de una red pública de telefonía móvil, que desea 
configurar o consultar de una única vez varios terminales que tiene asignados. 

Campo de aplicación 

La idea base de la invención se refiere a redes de telecomunicación en general. Desde un punto de vista actual, 
resulta interesante una posible aplicación para redes públicas de comunicaciones móviles (por ejemplo, según el 5 
estándar GSM), aunque no está limitada a éstas. 

En la medida en la que en este documento se hace referencia a terminales en combinación con la telecomunicación 
móvil, bajo el concepto de terminal se ha de entender además del equipo propiamente dicho, también la 
combinación de terminal y chip de identificación conectado (por ejemplo, SIM GSM, USIM UMTS, etc.) en todas las 
variantes que pueden existir en las redes de telefonía móvil actuales y futuras. 10 

Base técnica del procedimiento 

El procedimiento hace uso de la tecnología y de los protocolos de conmutación según los estándares internacionales 
de telecomunicación, particularmente tales como, por ejemplo, GSM/UMTS, aquí en particular de acuerdo con los 
estándares GSM CAMEL y MAP. La lógica de servicio del procedimiento está basada en un nodo central de 
servicios y en una base de datos de servicios, que comunica con las retransmisiones y las bases de datos de 15 
movilidad/perfil de los abonados de la red móvil de telecomunicación y las controla. 

Una realización típica de una base de este tipo es la tecnología IN (Intelligent Network, Red Inteligente) conforme a 
la serie CCITT QI2XX (véase también protocolo ETSI CORE INAP conforme a ETS 300 374, ETSI GSM CAMEL 
protocolo 03.78) en combinación con GSM MSC y GSM HLR. 

Descripción del procedimiento 20 

La idea de la invención se describe más detalladamente a continuación en base a un ejemplo sin limitación de la 
aplicabilidad universal. A este respecto muestran: 

Figura 1: una representación esquemática de los elementos de red y dispositivos que forman parte del 
procedimiento de acuerdo con la invención; 

Figura 2: una desarrollo esquemático de una sincronización de las bases de datos de movilidad/perfil de los 25 
abonados. 

Descripción de los elementos de red utilizados en la figura 1: los distintos bloques individuales representan los 
siguientes dispositivos: 

A): dispositivo de comunicación de la red pública (por ejemplo, GSM MSC: Mobile Switching Center, Centro de 
Conmutación Móvil) 30 

Ba/b): control inteligente de llamadas de la red pública con base de datos integrada o separada para el mando de la 
lógica y de los datos de los abonados (por ejemplo, IN SCP/SMP, Service Control Point, Punto de Control de 
Servicio/Service Management Point, Punto de Gestión de Servicio) 

Ca/b/c): bases de datos de movilidad/perfil de la red pública con información acerca de la ubicación y de los perfiles 
de prestaciones a los abonados móviles B10/B20/B30 (por ejemplo, GSM HLR, Home Location Register, registro de 35 
ubicación base) 

D1/D2/D3): dispositivo de conmutación de la red pública (por ejemplo, GSM MSC) 

B10/B20/B30): terminales móviles 

E: destino del desvío 

Varios terminales móviles B10, B20, B30 (equipo principal y equipos secundarios) de un abonado están asignados a 40 
un mismo número de teléfono en la base de datos Bb de un sistema central de control de llamadas B. Cada terminal 
funciona de forma conocida con un chip de identificación, también denominado módulo de identificación de abonado, 
tarjeta SIM, SIM GSM, USIM UMTS. En el chip de identificación están almacenados, entre otros, datos del abonado 
que son necesarios para el acceso y el uso de servicios de la red de telefonía móvil. 

El abonado administra en primer lugar las prestaciones para un equipo principal B10, como por ejemplo, el desvío de 45 
llamadas. Las configuraciones correspondientes para los equipos secundarios B20, B30 no están establecidas y no 
pueden ser modificadas por el abonado. Tampoco es necesaria una configuración correspondiente de los equipos 
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secundarios, tal y como se mostrará a continuación. 

Cuando la conmutación de red A recibe una llamada para el abonado al número único para todos sus terminales, 
ésta inicia una consulta en la base de datos del abonado Ca, que, a su vez, inicia, en base a los datos 
correspondientemente configurados del abonado, una consulta en el sistema central de control de llamadas B. Éste 
contiene en una base de datos asignada la información acerca de los equipos B10, B20, B30 asignados al número 5 
de teléfono. Para estos equipos, el sistema de control de llamadas B determina ahora en las bases de datos de 
movilidad/perfil Ca, Cb, Cc de los abonados a los que se ha de llamar, el estado de los terminales asignados. 
Además, también se consulta el estado de los abonados a los que se ha de llamar en los dispositivos de 
conmutación de ubicación actuales D1, D2, D3. En base a estas informaciones, se determina ahora con la ayuda de 
un reglamento correspondiente en el sistema de control de llamadas B si tiene sentido llamar a los terminales en la 10 
red o si se debe desviar la llamada entrante o desactivarse directamente. En caso de tener que llamar a los 
terminales conforme a las reglas almacenadas en el sistema de control de llamadas, el sistema de control de 
llamadas B obliga al dispositivo de conmutación de red A a continuar con el establecimiento de la llamada, pudiendo 
realizar para ello varios intentos de llamadas en paralelo a varios de los terminales B10, B20, B30. Al mismo tiempo, 
el dispositivo de conmutación de red A recibe la indicación del sistema de control de llamadas de notificar de vuelta 15 
al sistema de control de llamadas Ba la finalización sin éxito de estos intentos de establecimiento de llamada. 
Habitualmente, las llamadas entrantes se desvían en el dispositivo de conmutación de ubicación D1, D2, D3 del 
abonado al alcanzar determinadas condiciones (no disponible, no se acepta la llamada durante un intervalo de 
llamada), en base al perfil del abonado en la base de datos de movilidad/perfil Ca, Cb, Cc del abonado al que se 
realiza la llamada. Para evitar este efecto indeseado, el sistema de control de llamadas obliga al dispositivo de 20 
conmutación de ubicación D1, D2, D3 del abonado mediante una señalización adecuada, a suprimir el desvío de de 
llamadas. En caso de no establecer realmente ninguna comunicación en el desarrollo posterior, puesto que los 
terminales llamados no están disponibles o el abonado no acepta la llamada, se produce una respuesta al sistema 
de control de llamadas B. En base a esta información y a una consulta del perfil del abonado del terminal principal 
B10 que se utiliza para todos los terminales, el control de llamadas Ba determina la reacción deseada para el 25 
desarrollo posterior. Ésta puede ser la finalización de la conexión o también un desvío hacia un nuevo destino E. El 
control de llamadas origina ahora la comunicación hacia las funciones correspondientes y finaliza el control. 

El siguiente ejemplo muestra esta secuencia en base a una descripción del desarrollo de cada una de las etapas 
individuales 0 a 17 representado en la fig. 1: 

0) Configuración del perfil del abonado (particularmente, comportamiento deseado para el desvío de llamadas) por 30 
parte del abonado en el terminal B10 en la base de datos de perfil Ca asignada en cualquier instante anterior a la 
secuencia descrita a continuación, 

1) una llamada entrante al número único del abonado entra a un dispositivo de conmutación A, 

2) determinación de la ubicación del abonado, por ejemplo, en el área del dispositivo de conmutación D1, y del perfil 
del abonado en la base de datos de movilidad/perfil Ca a través del dispositivo de conmutación A, 35 

3) consulta del control de llamadas Ba a través del dispositivo de conmutación A, activado a través del perfil de 
abonado consultado 

4a/b/c) consulta del estado de los terminales a los que se llama en las bases de datos de movilidad/perfil Ca, Cb, Cc 
a través del control de llamadas B 

5a/b/c) consulta/transmisión del estado de los terminales B10, B20, B30 a los que se llama en los dispositivos de 40 
conmutación D1, D2, D3 en cuya área se encuentran los terminales 

6a/b/c) transmisión del estado de los terminales B10, B20, B30 a los que se llama al control de llamadas Ba. 

A continuación, de acuerdo con el algoritmo de control de llamadas, se determinan en el sistema de control de 
llamadas B las siguientes etapas (véase la tabla 1). En el presente ejemplo, el dispositivo de conmutación de 
ubicación D3 indicó que el terminal B30 no estaba disponible. De este modo se puede renunciar a un intento de 45 
llamada con el correspondiente uso de recursos de las líneas. Se ha indicado que los terminales B10, B20 se 
notificaron como libres. 

7a/b) Iniciación de los intentos de llamada a los terminales B10/B20 "libres" del abonado 

8a/b) consulta de las informaciones necesarias para el establecimiento de la llamada en las bases de datos de 
movilidad/perfil de los abonados Ca, Cb 50 

9a/b) consulta/transmisión de las informaciones necesarias para el establecimiento de la llamada en los dispositivos 
de conmutación de abonado D1, D2 responsables de los terminales B10, B20 
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10a/b) transmisión de las informaciones necesarias para el establecimiento de la llamada entre el dispositivo de 
conmutación A y las bases de datos de movilidad/perfil Ca, Cb 

11a/b) transmisión de la llamada con ocupación de recursos de la red fija/red de radiotransmisión, a través de, por 
ejemplo, una red de tránsito y la red de radiotransmisión 

12a/b) establecimiento de llamada sin éxito con los terminales B10/B20 (por ejemplo, porque están fuera de 5 
cobertura, el abonado no acepta la llamada, el abonado rechaza la llamada) 

13a/b) transmisión de una notificación acerca de un establecimiento de llamada sin éxito al dispositivo de 
conmutación A, liberación de los recursos de la red 

14a/b) transmisión de establecimiento de llamada sin éxito desde el dispositivo de conmutación A al control 
inteligente de llamadas B 10 

15) determinación de las configuraciones previstas para este caso, como, por ejemplo, desvío de llamada, en la 
base de datos de perfil Ca del abonado principal B10 y derivación del comportamiento siguiente a través del sistema 
de control de llamadas B 

16) Iniciación de un desvío de llamada 

17) establecimiento directo de llamada a través de dispositivos de conmutación de red hacia el destino del desvío E. 15 

De este modo se evitó una secuencia de conexiones en otros casos habitual para este tipo de desvíos de llamada 
con las ocupaciones correspondientes de las líneas por parte del dispositivo de conmutación A original hacia los 
dispositivos de conmutación de ubicación D1, D2 del abonado y posteriormente hacia el destino final del desvío E. 

La tabla 1 mostrada a continuación ofrece un ejemplo para determinar un comportamiento adecuado del control 
inteligente de llamadas Ba en el elemento de red B (véase la etapa 6 más arriba): en base al estado determinado 20 
para los terminales B10/B20/B30 (aquí: tabla 1, fila 3: Idle, Idle, NRc) (etapas 4 a 6) se decide de este modo acerca 
del desarrollo posterior del control de la conexión. 
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Nb B10 

1) 

B20 

1) 

B30 

1) 

Reacción después de realizar la consulta de estado Nota 

1 Idle Idle Idle Llamada B10/B20/B30 2) 

2 Idle Idle Busy Desvío de llamada según el perfil de abonado  

3 Idle Idle NRc Llamada B10/B20 2) 

4 Idle Idle NP Llamada B10/B20/B30 2) 

5 Idle Busy Idle véase fila 2  

6 Idle Busy Busy véase 2  

7 Idle Busy NRc véase 2  

8 Idle Busy NP véase 2  

9 Idle NRc Idle Llamada B10/B30 2) 

10 Idle NRc Busy véase 2  

11 Idle NRc NRc Llamada B10 2) 

12 Idle NRc NP Llamada B10/B30 2) 

13 Idle NP Idle Llamada B10/B20/B30 2) 

14 Idle NP Busy véase 2  

15 Idle NP NRc Llamada B10/B20 2) 

16 Idle NP NP Llamada B10/B20/B30 2) 

17 Busy Idle Idle véase 2  

18 Busy Idle Busy véase 2  

19 Busy Idle NRc véase 2  

20 Busy Idle NP véase 2  

21 Busy Busy Idle véase 2  

22 Busy Busy Busy véase 2  

23 Busy Busy NRc véase 2  

24 Busy Busy NP véase 2  

25 Busy NRc Idle véase 2  

26 Busy NRc Busy véase 2  

27 Busy NRc NRc véase 2  

28 Busy NRc NP véase 2  

29 Busy NP Idle véase 2  

30 Busy NP Busy véase 2  
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Nb B10 

1) 

B20 

1) 

B30 

1) 

Reacción después de realizar la consulta de estado Nota 

31 Busy NP NRc véase 2  

32 Busy NP NP véase 2  

33 NRc Idle Idle Llamada B20/B30 2) 

34 NRc Idle Busy véase 2  

35 NRc Idle NRc Llamada B20 2) 

36 NRc Idle NP Llamada B20, B30 2) 

37 NRc Busy Idle véase 2  

38 NRc Busy Busy véase 2  

39 NRc Busy NRc véase 2  

40 NRc Busy NP véase 2  

41 NRc NRc Idle Llamada B30 2) 

42 NRc NRc Busy véase 2  

43 NRc NRc NRc véase 2  

44 NRc NRc NP Llamada B30 2) 

45 NRc NP Idle Llamada B20/B30 2) 

46 NRc NP Busy véase 2  

47 NRc NP NRc Llamada B20 2) 

48 NRc NP NP Llamada B20/B30 2) 

49 NP Idle Idle Llamada B10/B20/B30 2) 

50 NP Idle Busy véase 2  

51 NP Idle NRc Llamada B10/B20 2) 

52 NP Idle NP Llamada B10/B20/B30 2) 

53 NP Busy Idle véase 2  

54 NP Busy Busy véase 2  

55 NP Busy NRc véase 2  

56 NP Busy NP véase 2  

57 NP NRc Idle Llamada B10/B30 2) 

58 NP NRc Busy véase 2  

59 NP NRc NRc Llamada B10 2) 

60 NP NRc NP Llamada B10/B30 2) 

61 NP NP Idle Llamada B10/B20/B30 2) 
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Nb B10 

1) 

B20 

1) 

B30 

1) 

Reacción después de realizar la consulta de estado Nota 

62 NP NP Busy véase 2  

63 NP NP NRc Llamada B10/B20 2) 

64 NP NP NP Llamada B10/B20/B30 2) 

 

Tabla 1 

Explicación acerca de las notas en la tabla: 

1) Estado del abonado: 

Busy: 5 
ocupado 

NRc (not reachable) 

no disponible 

Idle: 

libre 10 

NP (not provided): 

no está disponible ningún estado 

2) Se inicia el establecimiento de la comunicación con los terminales determinados 

Otra mejora de la secuencia resulta cuando el control de llamadas B no sólo utiliza los datos de perfil de la base de 
datos de movilidad/perfil Ca de una tarjeta chip maestra (es la tarjeta SIM del terminal principal) para el mando, sino 15 
que también sincroniza estos datos con las bases de datos de movilidad/perfil Cb, Cc de las otras tarjetas SIM. De 
este modo se obtiene la ventaja para el abonado de poder consultar con cualquiera de sus terminales B10, B20, B30 
el estado de la base de datos de movilidad/perfil Ca, Cb, Cc respectivamente asignada al mismo, recibiendo siempre 
la misma información acerca del estado de sus prestaciones (por ejemplo, desvío de llamadas). 

La figura 2 muestra a modo de ejemplo una realización de esta sincronización. 20 

El abonado activa en uno de sus terminales, por ejemplo el terminal B20, un desvío de llamadas. La configuración 
realizada por el abonado es transmitida por el terminal B20 o la tarjeta SIM utilizada en el equipo a través del 
dispositivo de conmutación D2 a la base de datos de movilidad/perfil del abonado Cb correspondiente y se almacena 
allí. La base de datos de movilidad/perfil del abonado Cb informa al control de llamadas B inteligente acerca de la 
configuración realizada por el abonado (modificación) del perfil de abonado. El control de llamadas B sincroniza la 25 
configuración realizada con las bases de datos de movilidad/perfil Ca, Cn que están asignadas respectivamente a 
las otras tarjetas SIM, respectivamente terminales B20, B30. 

Posibilidades para la aplicación del procedimiento de acuerdo con la invención, así como indicaciones para su 
realización 

a) El abonado de una red pública de telefonía móvil puede activar mediante un terminal y las funciones habituales 30 
las prestaciones asignadas típicamente a un terminal (o al chip de identificación conectado al mismo (por ejemplo, 
SIM GSM, USIM UMTS) de su red pública de un modo tal que esta modificación tiene también un efecto síncrono en 
las prestaciones almacenadas en la red para otros terminales que tiene asignados (o el chip de identificación 
conectado a éstos), al consultar un control de llamadas inteligente el perfil del terminal y aplicar el mismo, por 
ejemplo, para el control de las prestaciones en el marco del establecimiento de llamada a uno o varios de los 35 
terminales vinculados. 

b) Se minimizan los recursos de red necesarios (dispositivos de conmutación, líneas) para la conmutación de una o 
varias llamadas en paralelo a uno o varios terminales de un usuario, al determinar antes de la transmisión de la 
llamada, con una ocupación de recursos necesaria para ello, en primer lugar un control de llamadas inteligente los 
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estados del sistema (por ejemplo, ocupado, libre, no disponible) de los terminales que han de ser llamados, 
mediante consultas correspondientes a bases de datos de las bases de datos de movilidad/perfil de los terminales, 
pero también de los dispositivos de conmutación en los que se encuentran los terminales, y se deduce a partir de 
ello una transmisión de llamada optimizada, en la que sólo se inician los intentos de llamadas con posibilidades de 
éxito, incluida la ocupación correspondiente de recursos de la red. 5 

c) Se minimizan los recursos de red necesarios (dispositivos de conmutación, líneas) para la conmutación de un 
desvío de llamadas en la red pública de telefonía móvil, al determinar en primer lugar antes de la transmisión de la 
llamada mediante un control de llamadas inteligente los estados del sistema (por ejemplo, ocupado, libre, no 
disponible) del terminal al que se ha de llamar mediante consultas correspondientes de bases de datos, tanto de la 
base de datos que contiene el perfil de prestaciones asignado, como en el dispositivo de conmutación en el alcance 10 
de radiotransmisión asignado en el que se encuentra el terminal, e iniciando eventualmente directamente un desvío 
de llamada según el estado del sistema determinado del terminal (libre, ocupado, no disponible) y las 
configuraciones del terminal para un desvío de llamadas, es decir, sin establecimiento de una línea al terminal 
llamado. En la medida en la que a partir de un estado del sistema determinado se puede deducir que un terminal 
está libre para recibir una llamada, se transmite en primer lugar una llamada, aunque de tal modo que, en caso de 15 
que no se llegue a producir una aceptación de la comunicación (por ejemplo: fuera de cobertura, el abonado no 
contesta, el abonado rechaza la llamada) la línea ocupada se vuelve a liberar hasta el origen de la comunicación 
estableciéndose, eventualmente, según el estado del terminal determinado a partir del intento de llamada sin éxito 
así como de las configuraciones previamente determinadas del terminal para la funcionalidad del desvío de 
llamadas, una comunicación directa con un destino deseado para el desvío de llamadas. 20 

d) Uso y combinación de los procedimientos anteriormente indicados para la optimización de recursos de red y 
comportamiento del sistema relevante en función del cliente para la realización de intentos de llamada en paralelo 
iniciados mediante una llamada a los terminales asignados a un usuario. Para ello se inicia, eventualmente, la 
aplicación de un desvío de llamada en el dispositivo de conmutación de origen, en base a la valoración de los 
estados del sistema de todos los terminales a los que se ha llamado en paralelo, desde un mando central. 25 
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REIVINDICACIONES 

1. Procedimiento para el mando de una configuración de múltiples equipos de terminales de telecomunicación que 
comprende dos o más terminales (B10, B20, B30) en una red pública de telecomunicaciones, caracterizado porque 
en la activación de modificaciones en prestaciones de la red pública de telecomunicaciones asignadas a un primer 
terminal (B10) o a un chip de identificación conectado al primer terminal, estas modificaciones de las prestaciones se 5 
activan al mismo tiempo o con un retardo en el tiempo también en los otros terminales (B20, B30) o en el chip de 
identificación conectado al terminal correspondiente de la configuración de múltiples equipos, en donde un control de 
llamadas (B) inteligente consulta en una base de datos de movilidad/perfil (Ca) un perfil del primer terminal (B10) o 
de un chip de identificación conectado al primer terminal, y se emplea al menos parcialmente para el mando de las 
prestaciones en el marco del establecimiento de llamada para al menos otro terminal (B20, B30). 10 
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