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DESCRIPCION

Sistema y método para utilizar un gestor de datos de area de trabajo para acceder a, manipular y sincronizar datos
de red

Antecedentes de lainvencion
1. Campo de la invencion

Esta invencion se refiere en general a redes informaticas y, mas en particular, proporciona un sistema y un método
para utilizar un gestor de datos de area de trabajo para acceder a datos de red.

2. Descripcion de la técnica anterior

La accesibilidad a los datos y la coherencia de los mismos son cuestiones muy importantes para los usuarios
informaticos. Por ejemplo, cuando un usuario itinerante, es decir, un usuario que se desplaza hasta una ubicacion
remota, necesita revisar o manipular datos tales como un correo electrénico o un documento preparado, el usuario
itinerante debe transferir los datos hasta la ubicacidon remota o acceder a una estacién de trabajo de manera remota.
Mantener una copia fiable de una base de datos es un proceso engorroso. Por consiguiente, los disefiadores de
sistemas han desarrollado varias técnicas para conectar un terminal remoto, a través de una red informatica, con la
estacion de trabajo que almacena los datos.

Para garantizar la legibilidad de los datos descargados, el usuario debe llevar consigo un ordenador portatil que
contenga todas las aplicaciones necesarias para presentar y permitir la manipulacion de los datos descargados o
encontrar un ordenador conectado en red que contenga los programas de aplicacién necesarios. Ademas, cuando
se mantienen multiples copias de datos particulares que pueden modificarse de manera independiente, un usuario
corre el riesgo de utilizar una version obsoleta. Para cuando el usuario perciba alguna incoherencia, es posible que
ya se haya producido una comunicacién errénea entre las partes o una pérdida de datos. De este modo, el usuario
debe dedicar més tiempo a conciliar las distintas versiones.

Los problemas de la accesibilidad e incoherencia de los datos se agravan cuando se mantienen mdultiples copias de
un documento en diferentes ubicaciones de red. Por ejemplo, debido a los sistemas de seguridad de red, tales como
la tecnologia de cortafuegos convencional, un usuario puede acceder solamente a una ubicacién particular de estas
ubicaciones de red. Sin acceder a los demas sitios, el usuario no puede confirmar que la version del sitio accesible
sea la més reciente.

En la patente estadounidense US-A-5684984 se da a conocer una sincronizacion y una duplicacion de bases de
datos de objetos de la técnica anterior.

Sumario de lainvencién

La presente invencién proporciona un sistema para utilizar un gestor de datos de area de trabajo para acceder a,
manipular y sincronizar datos de area de trabajo. Un gestor de datos de area de trabajo puede incluir un gestor de
informacién personal (PIM), un programa de procesamiento de texto, un programa de hojas de célculo o cualquier
programa de aplicacion que permita la manipulacion de datos de area de trabajo. Los datos de area de trabajo
incluyen al menos un elemento de &rea de trabajo, tal como un correo electrénico, un dia de los datos de calendario,
un documento de texto, un marcador, una hoja de datos de célculo, o una parte de los mismos. Los datos de area de
trabajo pueden incluir correos electrénicos, datos de calendario, documentos de texto, marcadores, datos de hojas
de célculo o partes de los mismos.

El sistema incluye un médulo de comunicaciones para descargar datos de area de trabajo desde un sitio remoto,
una interfaz de programa de aplicacion acoplada al médulo de comunicaciones para comunicarse con un gestor de
datos de area de trabajo para permitir la manipulacion de los datos descargados de area de trabajo y crear de ese
modo datos manipulados, y un médulo de sincronizacion general acoplado al médulo de comunicaciones para
sincronizar los datos manipulados con los datos de area de trabajo almacenados en el sitio remoto. Un instanciador
solicita al gestor de datos de area de trabajo que proporcione una interfaz para permitir la manipulacién de los datos
descargados de area de trabajo. El gestor de datos de area de trabajo puede crear otra instancia de la interfaz o
puede proporcionar acceso a su Unica interfaz para permitir la manipulaciéon de los datos. Un lector de datos
convierte los datos descargados de area de trabajo desde el formato utilizado por el sitio remoto al formato utilizado
por el gestor de datos de area de trabajo. Por ejemplo, los datos almacenados en el sitio del servidor global en un
formato candnico pueden convertirse al formato del OrganizerTM, Outlook™ o de otro gestor de elementos de area
de trabajo. Tras cerrarse la sesion, un desinstanciador inicia la sincronizacién y borra los datos almacenados
localmente. Debe apreciarse que el sistema permite una situacién en la que los datos almacenados en el sitio
remoto no se han modificado y que, por lo tanto, incluyen los datos descargados, y una situacion en la que los datos
almacenados en el sitio remoto han sido modificados y, por lo tanto, son diferentes de los datos descargados.
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La presente invencién proporciona ademas un método de utilizacién de un gestor de datos de area de trabajo para
permitir el acceso a, manipular y sincronizar datos de area de trabajo. El método comprende las etapas de descargar
datos desde un sitio remoto, solicitar a un gestor de datos de area de trabajo que permita la manipulaciéon de los
datos y crear de ese modo datos manipulados, y sincronizar los datos manipulados con los datos almacenados en el
sitio remoto.

El sistema y el método de la presente invencién permiten de manera ventajosa la utilizacién de una interfaz genérica
en lugar de utilizar una interfaz para el software de sincronizacion, una interfaz para el gestor de datos de area de
trabajo y una interfaz para el motor de comunicaciones que descarga los datos del area de trabajo. Por consiguiente,
el usuario no tiene que familiarizarse con varias interfaces. El usuario sélo necesita encontrar un sitio remoto que
incluya un gestor de datos de area de trabajo que incluya una funcionalidad a modo de asistente. La funcionalidad a
modo de asistente incluye servicios para interactuar entre el gestor de datos de area de trabajo y el servidor global.
Puesto que el sistema y el método sustituyen los datos locales por los datos globales o crean una instancia para los
datos globales, el sistema y el método permiten ademéas de manera ventajosa que un gestor de datos de area de
trabajo proporcione una interfaz para manipular datos de area de trabajo sin comprometer los datos locales.

Ademas, el sistema y el método proporcionan de manera ventajosa una interfaz grafica de usuario sencilla que
permite utilizar el gestor de datos de area de trabajo y la sincronizacion de los datos manipulados. El sistema y el
método también borran de manera ventajosa los datos descargados y todas las interfaces del cliente local, de
manera que no quedan trazas en el cliente local que puedan ser visualizadas por usuarios sin privilegios. El sistema
y el método de la presente invencion permiten ademas acceder a y sincronizar los datos a través de diferentes
formatos de gestor de datos de area de trabajo y a través de cortafuegos de red.

Breve descripcion de los dibujos

la figura 1 es un diagrama de bloques que ilustra un sistema de red, segun la presente invencion;

la figura 2 es un diagrama de bloques que ilustra detalles del cliente local o de trabajo de la figura 1;

la figura 3 es un diagrama de bloques que ilustra detalles del servidor global de la figura 1;

la figura 4 es un diagrama de bloques que ilustra detalles del cliente remoto de la figura 1;

la figura 5 es un diagrama de bloques que ilustra detalles de un asistente de la figura 1;

la figura 6 ilustra una interfaz de gestor de informacion personal;

la figura 7 ilustra una segunda interfaz de gestor de informacion personal que incluye una interfaz de asistente;

la figura 8 es un diagrama de flujo que ilustra un método de acceso a datos de red desde un sitio remoto segun la
presente invencion; y

la figura 9 es un diagrama de flujo que ilustra un método de sincronizacién de datos de red desde un sitio remoto.
Descripcion detallada de la realizacion preferida

La figura 1 es un diagrama de bloques que ilustra un sistema de red 100 para utilizar un gestor de datos de area de
trabajo para acceder a, manipular y sincronizar datos de area de trabajo segun la presente invencién. Un gestor de
datos de area de trabajo puede incluir un gestor de informacién personal (PIM), un programa de procesamiento de
texto, un programa de hojas de célculo o cualquier programa de aplicacion que permita la manipulacion de datos de
area de trabajo. Los datos de area de trabajo incluyen al menos un elemento de area de trabajo, tal como un correo
electrénico, un dia de los datos de calendario, un documento de texto, un marcador, una hoja de datos de célculo, o
una parte de los mismos. Los datos de area de trabajo pueden incluir correos electronicos, datos de calendario,
documentos de texto, marcadores, datos de hojas de célculo o partes de los mismos. Aunque el sistema de red 100
se describe con referencia a los PIM, un experto en la técnica reconocera que el sistema 100 funcionara con
cualquier gestor de datos de area de trabajo.

El sistema de red 100 incluye un servidor global 105 acoplado a través de una red informética 125 a un cliente de
trabajo 110, a un cliente local 115 y a un cliente remoto 120. El servidor global 105 incluye un agente de
sincronizacion 130 y datos de area de trabajo 135. El cliente de trabajo 110 incluye un sistema base 140 y datos de
area de trabajo 145. El cliente local 115 incluye un sistema base 150 y datos de area de trabajo 155.

Tanto el sistema base 140 como el sistema base 150 actdan conjuntamente con el agente de sincronizacion 130
para sincronizar los datos de area de trabajo 135, los datos de area de trabajo 145 y los datos de area de trabajo
155 entre el cliente de trabajo 110, el cliente local 115 y el servidor global 105. Para completar la descripcion se
proporciona un breve ejemplo de sincronizacion.
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En primer lugar, el sistema base 140 del cliente de trabajo 110 negocia un canal de comunicaciones seguro a través
de cualquier cortafuegos con el agente de sincronizacion 130, por ejemplo utilizando tecnologia de capa de conexion
segura (SSL). El sistema base 140 examina la informacién de version y, si fuera necesario, el contenido de un area
de trabajo para determinar la version mas reciente. La version mas reciente se almacena en el cliente 110 y en el
servidor global 105. El sistema base 140 repite estas operaciones para todos los elementos de area de trabajo
seleccionados para la sincronizacion. En segundo lugar, el sistema base 150 del cliente local 115 utiliza etapas
similares para sincronizar sus datos de area de trabajo 115 con los datos de &rea de trabajo 135 del servidor global
105. Por consiguiente, las versiones mas recientes de los datos de area de trabajo 135, 140 y 145 se almacenan en
estos tres sitios.

El cliente de trabajo 110, el cliente local 115 y el cliente remoto 120 incluyen un gestor de datos de area de trabajo
respectivo, por ejemplo un gestor de informacion personal (PIM) 160, 165 y 170 tal como Outlook™ 98, desarrollado
por Microsoft Corporation, Organizer 97, desarrollado por Lotus Development Corporation, o Sidekick 98,
desarrollado por Starfish Software. Cada PIM 160, 165 y 170 incluye un asistente 175, 180 y 185 que afiade
funciones de acceso a y de sincronizacion de datos a los PIM 160, 165 y 170. Por consiguiente, un usuario puede
utilizar de manera transparente un asistente 175, 180 6 185 a través de un PIM 160, 165 6 170 para acceder a los
datos de area de trabajo 135 del servidor global 105, presentar y permitir la manipulaciéon de los datos descargados
de area de trabajo 135 y sincronizar los datos descargados manipulados 135 con los datos de area de trabajo 135
almacenados en el servidor global 105. Los componentes y las operaciones del asistente 175, 180 6 185 se
describen en detalle con referencia a las figuras 7 a 9.

La figura 2 es un diagrama de bloques que ilustra detalles de un cliente de sincronizacion de datos 200, en una
realizacién genérica que representa al cliente de trabajo 110 y al cliente local 115. El cliente 200 incluye un
procesador 205, tal como un microprocesador Intel Pentium® o un microprocesador Motorola Power PC®, acoplado a
un canal de comunicaciones 210. El cliente 200 incluye ademas un dispositivo de entrada 215, tal como un teclado y
un ratén, un dispositivo de salida 200, tal como una pantalla de tubos de rayos catddicos (CRT), un medio de
almacenamiento de datos 230, tal como un disco magnético, y un medio de almacenamiento interno 235, tal como
una memoria de acceso aleatorio (RAM), cada uno acoplado al canal de comunicaciones 210. Una interfaz de
comunicaciones 225 acopla el canal de comunicaciones 210 a la red informética 125.

Un sistema operativo 240 controla el procesamiento mediante el procesador 205, esta almacenado normalmente en
el medio de almacenamiento de datos 230 y se carga en el medio de almacenamiento interno 235 (como se ilustra)
para su ejecuciéon. Un sistema base 250, que actla conjuntamente con el agente de sincronizacion 130 para
sincronizar los datos locales de area de trabajo 245 con los datos de area de trabajo 135, también puede estar
almacenado en el medio de almacenamiento de datos 230 y cargarse en el medio de almacenamiento interno 235
(como se ilustra) para su ejecucion mediante el procesador 205. Los datos locales de area de trabajo 245
representan los datos de area de trabajo 145 o los datos de area de trabajo 150, y pueden almacenarse en el medio
de almacenamiento de datos 230.

Un PIM 255 incluye un asistente 260, el cual permite a un usuario descargar los datos de area de trabajo 135 del
servidor global 105 y utilizar el PIM 255 para mostrar y manipular los datos de area de trabajo 135. El asistente 260
permite ademas al PIM 255 sincronizar los datos manipulados 135 con los datos de area de trabajo 135 del servidor
global 105. El PIM 255 representa el PIM 160 del cliente de trabajo 110 y el PIM 165 del cliente local 115. El
asistente 260 representa el asiste 175 del cliente de trabajo 110 y el asistente 180 del cliente local 115. El PIM 255
puede almacenarse en el medio de almacenamiento de datos 230 y cargarse en el medio de almacenamiento
interno 235 (como se ilustra) para su ejecucion mediante el procesador 205.

Un experto en la técnica reconocera que el sistema 100 también puede incluir informacion adicional, tal como
conexiones de red, memoria adicional, procesadores adicionales, varias LAN, lineas de entrada/salida para transferir
informacién a través de un canal de hardware, Internet o una intranet. etc. Un experto en la técnica también
reconocera que los programas y los datos pueden recibirse por y almacenarse en el sistema 100 de otras formas.
Por ejemplo, un lector de medios de almacenamiento legibles por ordenador (CRSM) 265, tal como una unidad de
discos magnéticos, una unidad de disco duro, un lector magneto-6ptico, una CPU, etc., puede estar acoplado al bus
de sefiales 210 para leer un medio de almacenamiento legible por ordenador (CRSM) 270 tal como un disco
magnético, un disco duro, un disco magneto-6ptico, una RAM, etc. Por consiguiente, el sistema 100 puede recibir
programas y datos a través del lector CRSM 265.

La figura 3 es un diagrama de bloques que ilustra detalles del servidor global 105. El servidor global 105 incluye un
procesador 305, tal como un microprocesador Intel Pentium® o un microprocesador Motorola Power PC®, acoplado a
un canal de comunicaciones 310. El servidor global 105 incluye ademas un dispositivo de entrada 315 tal como un
teclado y un ratén, un dispositivo de salida 320 tal como una pantalla CRT, un medio de almacenamiento de datos
325, tal como un disco magnético, y un medio de almacenamiento interno 330, tal como una RAM, cada uno
acoplado al canal de comunicaciones 310. Una interfaz de comunicaciones 325 acopla el canal de comunicaciones
310 a la red informatica 125.
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Un sistema operativo 340 controla el procesamiento mediante el procesador 305, esta almacenado normalmente en
el medio de almacenamiento de datos 330 y se carga en el medio de almacenamiento interno 335 (como se ilustra)
para su ejecucion. El agente de sincronizacién 130, que actia conjuntamente con el sistema base 250 (figura 2)
para sincronizar los datos locales de area de trabajo 245 con los datos de area de trabajo 135, también puede
almacenarse en el medio de almacenamiento de datos 330 y cargarse en el medio de almacenamiento interno 335
(como se ilustra) para su ejecucion mediante el procesador 305. Los datos de area de trabajo 135 pueden
almacenarse en el medio de almacenamiento de datos 230.

Un experto en la técnica reconocera que el sistema 100 también puede incluir informacién adicional, tal como
conexiones de red, memoria adicional, procesadores adicionales, varias LAN, lineas de entrada/salida para transferir
informacién a través de un canal de hardware, Internet o una intranet. etc. Un experto en la técnica también
reconocera que los programas y los datos pueden recibirse por y almacenarse en el sistema 100 de otras formas.
Por ejemplo, un lector CRSM 345, tal como una unidad de discos magnéticos, una unidad de disco duro, un lector
magneto-optico, una CPU, etc., puede estar acoplado al bus de sefiales 310 para leer un CRSM 350 tal como un
disco magnético, un disco duro, un disco magneto-6ptico, una RAM, etc. Por consiguiente, el sistema 100 puede
recibir programas y datos a través del lector CRSM 345.

La figura 4 es un diagrama de bloques que ilustra detalles del cliente remoto 120. El cliente 120 incluye un
procesador 405, tal como un microprocesador Intel Pentium® o un microprocesador Motorola Power PC®, acoplado a
un canal de comunicaciones 410. El cliente 120 incluye ademas un dispositivo de entrada 415 tal como un teclado y
un raton, un dispositivo de salida 420, tal como una pantalla CRT, un medio de almacenamiento de datos 425, tal
como un disco magnético, y un medio de almacenamiento interno 430, tal como una RAM, cada uno acoplado al
canal de comunicaciones 410. Una interfaz de comunicaciones 425 acopla el canal de comunicaciones 410 a la red
informatica 125.

Un sistema operativo 440 controla el procesamiento mediante el procesador 405, esta almacenado normalmente en
el medio de almacenamiento de datos 430 y se carga en el medio de almacenamiento interno 435 (como se ilustra)
para su ejecucion. El PIM 170 y el asistente 185 pueden almacenarse en el medio de almacenamiento de datos 430
y cargarse en el medio de almacenamiento interno 435 (como se ilustra) para su ejecucion mediante el procesador
405.

Un experto en la técnica reconocera que el sistema 100 también puede incluir informacion adicional, tal como
conexiones de red, memoria adicional, procesadores adicionales, varias LAN, lineas de entrada/salida para transferir
informacién a través de un canal de hardware, Internet o una intranet. etc. Un experto en la técnica también
reconocera que los programas y los datos pueden recibirse por y almacenarse en el sistema 100 de otras formas.
Por ejemplo, un lector CRSM 445, tal como una unidad de discos magnéticos, una unidad de disco duro, un lector
magneto-optico, una CPU, etc., puede estar acoplado al bus de sefiales 310 para leer un CRSM 450 tal como un
disco magnético, un disco duro, un disco magneto-Optico, una RAM, etc. Por consiguiente, el sistema 100 puede
recibir programas y datos a través del lector CRSM 445.

La figura 5 es un diagrama de bloques que ilustra una interfaz PIM 500 que incluye una cabecera 505 y una ventana
de seleccion 510.

La cabecera 505 incluye un boton "sincronizar" 540 y un botdn "utilizame" 545, presentados por el asistente 175, 180
6 185 incorporado en el PIM 160, 165 6 170. Pulsar el botdn "sincronizar" 540 hace que el asistente 175, 180 ¢ 185
inicie la sincronizacion de los datos introducidos en el PIM 160, 165 6 170 con los datos de area de trabajo 135 del
servidor global 135. El botén “sincronizar” 540 puede permitir al usuario configurar un archivo de preferencias que
indica cuando va a iniciarse una sincronizaciéon automatica y también puede permitir a un usuario llevar a cabo una
sincronizacién manual.

El botdn "utilizame" 545 permite a un usuario utilizar un PIM 160, 165 6 170 para visualizar y manipular los datos de
area de trabajo 135 descargados desde el servidor global 105. Es decir, pulsar el botdn "utilizame” 545 hace que el
asistente correspondiente 175, 180 6 185 se comunique con el servidor global 105, proporcione informacion de
identificacion y autenticacion de usuario al servidor global 105, descargue los datos de area de trabajo 135 del
servidor global 105, muestre y permita la manipulacion de los datos descargados 135 utilizando la interfaz PIM 500 y
sincronice los datos descargados manipulados 135 tras cerrarse la sesion. Puesto que la interfaz PIM 500 se
proporciona por el PIM preexistente, el asistente 175, 180 ¢ 185 no necesita proporcionar su propia interfaz de
datos. Solo se necesita una Unica interfaz.

Debe apreciarse que tras cerrarse la sesion, los sistemas base 140 y 150 actuaran conjuntamente con el agente de
sincronizacion 130 para sincronizar automaticamente los datos de area de trabajo 135 del servidor global 105 con
los datos de area de trabajo 145 y 155. Por consiguiente, el usuario siempre tiene acceso a las versiones mas
recientes de los datos de area de trabajo desde cualquier sitio que ejecute un PIM 160, 165 6 170 que tenga un
asistente 175, 180 6 185 incluido en el mismo.
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Debe apreciarse que el boton “sincronizar” 540 resulta de més utilidad para el cliente de trabajo 110 y para el cliente
local 115, ya que normalmente el cliente de trabajo 110 y el cliente local 115 definiran el archivo de preferencias
para configurar la sincronizacién automatica. La sincronizacion de los datos manipulados de area de trabajo 135 en
el cliente remoto 120 se llevara a cabo con mayor frecuencia a través de los procedimientos automaticos de cierre
de sesidn del boton “utilizame”. El cierre de sesion se describe en mayor detalle con referencia a los ejemplos del
Outlook™ y del Lotus Organizer descritos posteriormente con referencia a la figura 7. Por consiguiente, el boton
“utilizame” 545 es mas Uutil para el cliente remoto 120.

La ventana de seleccién 510 proporciona una lista de botones 507 en la que cada boton 507 corresponde a un
conjunto de elementos de area de trabajo, por ejemplo, correos electrénicos 515, contactos 520, archivos 525, datos
de calendario 530 y marcadores 535. Pulsar con el ratdon sobre un botén virtual 507 establece la seleccion de un
conjunto correspondiente de elementos de area de trabajo y la seccion de una interfaz de usuario correspondiente
para mostrar y permitir la manipulacion de los elementos de area de trabajo incluidos en el conjunto. Por ejemplo, la
selecciéon del botén 515 selecciona el conjunto de correos electronicos y selecciona una interfaz de usuario
correspondiente para mostrar, escribir, reenviar, etc., correos electronicos. Seleccionar un boton 507 hace que el
asistente 175, 180 6 185 descargue los datos correspondientes de area de trabajo 135 y hace que el PIM 160, 165 6
170 muestre y permita la manipulacion de los datos descargados 135 en una interfaz de conjunto de elementos de
area de trabajo (mostrada y descrita con referencia a la figura 6).

La figura 6 ilustra un ejemplo de una interfaz de usuario de conjunto de elementos de area de trabajo de correo
electronico 600 (denomina comUnmente como la “bandeja de entrada”) que muestra los correos electronicos
recibidos. La interfaz de usuario 600 incluye una cabecera 605, una ventana de lista de correos electrénicos 610 y
una ventana de comandos de manipulacién 650.

La cabecera 605 muestra el nombre del conjunto de elementos de area de trabajo, concretamente “Correo
electronico”. La ventana de lista de correos electrénicos 610 comprende tres columnas, incluyendo una columna de
remitentes 615 que muestra el remitente de cada correo electrénico, una columna de asuntos 620 que muestra el
asunto de cada correo electrénico, y una columna de fechas 625 que muestra la fecha en que se recibi6 cada correo
electronico. La ventana de lista de correos electrénicos 610 puede mostrar correos electronicos almacenados en una
base de datos local de correos electrénicos (no mostrada), correos electronicos almacenados en el servidor de
correos electrénicos (no mostrado) o correos electronicos descargados desde el servidor global 105. Los correos
electrénicos mostrados incluyen un primer correo electrénico de Joe Smith, un segundo correo electronico de Tom
Jones y un tercer correo electrénico de Roy White. Si el usuario pulsa el boton "utilizame" 545 mostrado en la figura
5, entonces la lista mostrada de correos electronicos estaria formada por los correos electronicos almacenados y
descargados desde el servidor global 105.

La ventana de manipulacion 650 incluye funciones disponibles tales como la funciéon convencional de leer correos
electronicos 630, la funcién de responder a correos electrénicos 635, la funcion de reenviar correos electronicos 640
y la funcién de escribir nuevos correos electrénicos 645. Debe apreciarse que las columnas y las funciones variaran
en funcion del PIM.

La figura 7 es un diagrama de bloques que ilustra detalles de un asistente genérico 700, el cual representa los
asistentes 175, 180 y 185. El asistente genérico 700 incluye un médulo de comunicaciones 705, modulos de
localizacién 710, un médulo de sincronizacion general 715, un médulo de sincronizacion basado en contenido 720,
un modulo de seguridad 725, un instanciador 730, un lector de datos 735, una interfaz de programa de aplicaciones
(API) 740 de PIM y un desinstanciador 745. La funcion de sincronizacion del asistente 700 utiliza el mddulo de
comunicaciones 705, los médulos de localizacion 710, el médulo de sincronizaciéon general 715, el modulo de
sincronizacién basado en contenido 720, el médulo de seguridad 725 y la APl de PIM 740. La funcién "utilizame" del
asistente 700 utiliza el médulo de comunicaciones 705, los modulos de localizaciéon 710, el médulo de seguridad
725, el instanciador 730, el lector de datos 735, el APl de PIM 740 y el desinstanciador 745.

El médulo de comunicaciones 705 incluye rutinas para comprimir y descomprimir datos, y rutinas para comunicarse
con el agente de sincronizacion 130. El moédulo de comunicaciones 705 puede aplicar la tecnologia de capa de
conexion segura (SSL) para establecer un canal de comunicaciones seguro. Ejemplos de modulos de
comunicaciones 705 pueden incluir pilas TCP/IP o el protocolo AppleTalk.

Los modulos de localizacién 710 incluyen rutinas para identificar las posiciones de memoria de los elementos de
area de trabajo de los datos de &rea de trabajo 135. La identificacién de posiciones de memoria de elementos de
area de trabajo puede implementarse utilizando software inteligente, es decir, direcciones de memoria predefinidas o
el registro del sistema, o utilizando cuadros de didlogo para interactuar con el usuario. Por consiguiente, los médulos
de localizacién 710 determinan las direcciones de memoria de los elementos de area de trabajo de los datos de area
de trabajo de correos electronicos 135, de los datos de area de trabajo de archivos 135, de los datos de area de
trabajo de calendario, etc.

El médulo de sincronizaciéon general 715 examina los datos de area de trabajo 135 del servidor global 105 para
determinar si se han modificado cuando el usuario manipuld los datos del cliente 110, 115 6 120. Ademas, el médulo
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de sincronizacion general 715 determina si el usuario manipulé cualquier dato en el cliente 110, 115 6 120. Si el
moédulo de sincronizacion general 715 determina que sélo se manipularon los datos en el cliente 110, 115 6 120,
entonces el moédulo de sincronizacion general 715 calcula y envia los cambios al agente de sincronizaciéon 130 del
servidor global 105. El médulo de sincronizacion general 715 se inicia cuando se pulsa el botdn de sincronizacion
540 y durante los procedimientos de cierre de sesion de la funcion “utilizame”.

Después, el agente de sincronizacién 130 actualiza una ultima firma de sincronizacién para indicar a los sistemas
base 140 y 150 que es necesaria la sincronizacion con los datos de area de trabajo 145 y la sincronizacién con los
datos de area de trabajo 155. Si el modulo de sincronizacién general 715 determina que los cambios se produjeron
solamente en los datos de area de trabajo 135 del servidor global 105, entonces el médulo de sincronizacion general
715 ordena al agente de sincronizacién 130 que calcule y transmita los cambios realizados al cliente 110, 115 6 120
bajo peticién del cliente. Después, el cliente 110 6 120 actualiza su informacién. Debe apreciarse que enviar
solamente los cambios reduce la carga del procesador y aumenta la eficacia de la linea de transmision aunque,
como alternativa, puede enviarse al servidor global 105 un elemento completo manipulado de area de trabajo.

Si el moédulo de sincronizacion general 715 determina que los datos de area de trabajo 135 del servidor global 105
se han modificado desde la descarga y que los datos en el cliente 110, 115 6 120 se han modificado, entonces el
maédulo de sincronizaciéon general 715 ordena al médulo de sincronizacion basado en contenido 720 que realice sus
tareas. EI médulo de sincronizacion basado en contenido 720 incluye rutinas para conciliar dos 0 mas versiones
modificadas de un elemento de area de trabajo. El moédulo de sincronizacion basado en contenido 720 puede
solicitar a un usuario que seleccione la version preferida de entre las versiones modificadas o puede responder en
funcion de las preferencias predefinidas, es decir, almacenando ambas versiones en ambos medios de
almacenamiento o integrando los cambios en una Unica version preferida que sustituye cada version modificada en
ambos medios de almacenamiento.

El médulo de seguridad 725 incluye rutinas para obtener identificacion y autenticacion de usuario utilizando técnicas
tales como obtener informacién de distintivo de usuario y de contrasefia, obtener una respuesta a una pregunta,
obtener un certificado de clave publica, etc. EI médulo de seguridad 725 lleva a cabo técnicas de identificacion y de
autenticacion para confirmar la autorizacion por parte del usuario para acceder a los datos de area de trabajo 135
almacenados en el servidor global 105. Debe apreciarse que la autorizacion solo puede concederse para la parte de
datos de area de trabajo 135 que pertenece al usuario.

El instanciador 730 es una interfaz de programa de aplicaciéon 730 que crea una ventana para mostrar y permitir la
manipulacion de los datos de area de trabajo 135 descargados desde el servidor global 105. En un entorno
orientado a objetos, el instanciador 730 puede crear una nueva instancia para los datos de area de trabajo 135.
Como alternativa, el instanciador 730 puede almacenar los datos locales en una memoria intermedia (no mostrada) y
utilizar la interfaz actual para mostrar y permitir la manipulacion de los datos de area de trabajo 135.

El lector de datos 735 se comunica con el agente de sincronizacién 130 del servidor global 105 y recupera los datos
de area de trabajo 135 solicitados. Por ejemplo, si el usuario pulsa el botdn “utilizame” 545 (figura 5) y pulsa el boton
de correo electrénico 515, entonces el lector de datos 735 recupera los elementos de area de trabajo de correo
electronico de los datos de area de trabajo 135 y los transfiere a la APl de PIM 740.

La API de PIM 740 convierte y transfiere los datos de area de trabajo 135 recibidos desde el servidor global 105 al
PIM 160, 165 6 170 para mostrar y permitir la manipulacion en el mismo. La API de PIM 740 convierte y transfiere
ademas los datos manipulados de area de trabajo en el cliente 110, 115 6 120 desde el PIM 160, 165 6 170 al
servidor global 105.

El desinstanciador 745 hace que el PIM 160, 165 6 170 vuelva al estado anterior a cuando el usuario selecciono el
botén "utilizame" 545. El usuario puede iniciar operaciones del desinstanciador 745 pulsando un botén "deja de
utilizarme" (no mostrado) que se muestra después de la seleccion del botdn “utilizame” 545. El desinstanciador 745
elimina cualquier instancia creada por el instanciador 730, borra todos los datos de area de trabajo 135 y los datos
creados por el usuario en el cliente 110, 115 6 120 e inicia automaticamente la sincronizacién de cualquier dato
descargado manipulado 135 con los datos de area de trabajo 135 almacenados en el servidor global 105.

Las operaciones del instanciador 730, del lector de datos 735, del APl de PIM 740 y del desinstanciador 745 se
describen en mayor detalle con referencia a los siguientes ejemplos:

EJEMPLO DE OUTLOOK:

Accion Datos globales Datos locales

En espera - datos locales — pst®®
Botdn pulsado - pst*®

Introducir distintivo de usuario/contrasefia - pst*®
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local

Autenticar - pst
Enviar datos globales datos globales — pst*® datos locales — pst™emera-nermedia
Manipular datos datos globales — datos globales 2 pstmemenaintermedia

Cerrar sesion 1) Calcular datos globales A

2) Sincronizar datos globales A con el servidor global
3) Borrar datos globales 2

4)

local

datos locales— pst

Tal y como se ilustra en el ejemplo anterior de Outlook™, durante el tiempo en espera, el PIM 160, 165 6 170
almacena los datos locales en el cliente 110, 115 6 120 en un medio de almacenamiento pst'oca' de carpetas
personales. Después, el usuario pulsa el boton "utilizame" 545. El modulo de seguridad 725 solicita al usuario que
introduzca su distintivo de usuario y la contrasefia, los cuales son autenticados por el servidor global 105. Durante
estas etapas, debe apreciarse que los datos locales permanecen almacenados en pst'°°a'. Tras la identificacion y
autenticacion del usuario, el servidor global 105 envia los datos de area de trabajo 135 (datos globales) al cliente
solicitante 110, 115 6 120. El instanciador 730 del cliente 110, 115 6 120 transfiere los datos locales desde pst'oca'
hasta una memoria intermedia pst™™*"*-"e"™e4@ v aimacena los datos globales recibidos en el pst°®?. El lector de
datos 745 y el APl de PIM 740 permiten al usuario manipular los datos globales, donde los datos manipulados se
denominan en este caso como “datos globales 2”. Tras cerrarse la sesion, por ejemplo, después de que se pulse el
botén “deja de utilizarme” (no mostrado), los datos globales 2 se sincronizan con los datos de area de trabajo 135.
En particular, el médulo de sincronizacién general 715 determina los cambios realizados (datos globales A) y
sincroniza los datos globales A con los datos de area de trabajo 135. El desinstanciador 745 borra los datos globales

2y los datos globales A y devuelve los datos locales al pst*®.

EJEMPLO DE LOTUS ORGANIZER:

Accién Datos globales Datos locales
En espera - local.org
Botén - local.org
Introducir distintivo de usuario/contrasefia - local.org
Autenticar Nueva instancia local.org
Enviar datos globales Abrir con global.org local.org
Manipular datos global.org — global.org2 local.org
Cerrar sesion 1) Calcular Aglobal.org local.org

2) Sincronizar Aglobal.org con el servidor global

3) Borrar global.org’

Tal y como se ilustra en el ejemplo anterior de Lotus Organizer, durante el tiempo en espera, el PIM 160, 165 6 170
almacena los datos locales en el cliente 110, 115 6 120 en local.org. Después, el usuario pulsa el botén "utilizame"
545. El modulo de seguridad 725 solicita al usuario que introduzca su distintivo de usuario y la contrasefia, los
cuales son autenticados por el servidor global 105. Durante estas etapas, debe apreciarse que los datos locales
permanecen almacenados en local.org. Tras la identificacién y autenticacién del usuario, el servidor global 105 envia
los datos de area de trabajo 135 (datos globales) al cliente solicitante 110, 115 ¢ 120. El instanciador 730 del cliente
110, 115 6 120 crea una nueva instancia, por ejemplo, una nueva ventana, del API de PIM 740 y almacena los datos
globales recibidos en otro archivo, es decir, global.org. El lector de datos 745 y el API de PIM 740 permiten al
usuario manipular los datos globales, donde los datos manipulados se denominan en este caso como “datos
globales 2. Tras cerrarse la sesion, los datos globales 2 se sincronizan con los datos de area de trabajo 135. En
particular, el médulo de sincronizacién general 715 determina los cambios realizados (datos globales A) y sincroniza
los datos globales A con los datos de area de trabajo 135. El desinstanciador 745 borra los datos globales 2, los
datos globales A y global.org.

La figura 8 es un diagrama de flujo que ilustra un método 800 para acceder a datos de manera remota segun la
presente invencion. El método 800 comienza en la etapa 805, en la que el procesador 405 abre el PIM 160, 165 ¢
170 por solicitud de usuario, y el PIM 160, 165 6 170 abre una interfaz PIM 500 (figura 5). En la etapa 810, el PIM
160, 165 6 170 recibe una solicitud “utilizame” desde el usuario, es decir, el usuario pulsa el boton “utilizame” 545.
En la etapa 815, el API de PIM 740 reconoce la solicitud y ordena al mddulo de comunicaciones 705 que cree un
enlace de comunicaciones con el servidor global 105.



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

ES 2387 547 T3

En la etapa 820, el modulo de seguridad 725 solicita y transmite informacion de identificacion y de autenticacion tal
como informacion de distintivo de usuario y contrasefia del usuario al servidor global 105 para su comprobacién. Si
el servidor global 105 no puede identificar o autenticar al usuario, entonces el método 800 finaliza. En caso contrario,
en la etapa 825, el instanciador 730 abre una interfaz PIM 500 para mostrar y permitir la manipulacion de los datos
de éarea de trabajo 135 descargados desde el servidor global 105. En la etapa 830, el lector de datos 735 lee los
datos de area de trabajo 135 descargados desde el servidor global 105 y, en la etapa 835, convierte los datos al
formato apropiado si fuera necesario. Es decir, el lector de datos 735 convierte los datos de area de trabajo 135
desde el formato implementado por el servidor global 105 al formato implementado por el PIM 160, 165 6 170. En la
etapa 840, el API de PIM 740 transfiere los datos de area de trabajo convertidos 135 a las interfaces PIM 500 y 600.

En la etapa 845, el PIM 160, 165 6 170 permite al usuario manipular los datos de area de trabajo 135 segun sea
necesario. La manipulacion incluye afiadir nuevos datos, borrar los datos de area de trabajo 135, editar los datos de
area de trabajo 135, etc. Por ejemplo, el usuario puede pulsar el botdén de correo electronico 515 de la interfaz 500
para seleccionar, revisar o manipular correos electrénicos en la interfaz 600, y después puede pulsar el botén de
calendario 530 de la interfaz 500 para seleccionar, revisar y manipular informaciéon de calendario (no mostrada) en
una interfaz similar a la interfaz de correo electrénico 600. En la etapa 850, el API de PIM 740 espera la recepcion
de una solicitud "finalizar sesion". Hasta que no se reciba una solicitud "finalizar sesién", el método 800 vuelve a la
etapa 830 para permitir una manipulacién y revisién constante de datos.

Tras recibir una solicitud “finalizar sesién” o “deja de utilizarme”, el desinstanciador 745 inicia el modulo de
sincronizacion general 715 en la etapa 855 para sincronizar los datos manipulados de area de trabajo del cliente
110, 115 6 120 con los datos de area de trabajo 135 del servidor global 105, si fuera necesario. La sincronizacion se
describe en mayor detalle con referencia a la figura 9. En la etapa 860, el desinstanciador 745 borra los datos de
area de trabajo del cliente 110, 115 6 125 y borra todos los registros relacionados. Después, el método 800 finaliza.

La figura 9 es un diagrama de flujo que ilustra un método 900 para sincronizar datos de area de trabajo en una red
informatica 100. EI método 900 comienza en la etapa 905, en la que el médulo de comunicaciones 705 estable un
enlace de comunicaciones con el agente de sincronizacion 130 del servidor global 105. En la etapa 910, los médulos
de localizacién 710 identifican las posiciones de memoria de los elementos de area de trabajo de los datos de area
de trabajo 135. Debe apreciarse que la identificacion de posiciones de memoria de elementos de area de trabajo
puede implementarse utilizando software inteligente o cuadros de dialogo.

En la etapa 915, el médulo de sincronizacién general 715 compara informacion de versién (no mostrada) de cada
elemento de &rea de trabajo de los datos de area de trabajo (en el cliente 110, 115 6 120 y en el servidor global 105)
con la dltima firma de sincronizacion para determinar qué elementos de area de trabajo se han modificado. En esta
realizacién, un elemento de area de trabajo puede haberse modificado si la fecha y la hora de la ultima modificacion
es posterior a la fecha y hora de la descarga.

Si el médulo de sincronizacion general 715 no localiza ningin elemento de area de trabajo modificado en los datos
de area de trabajo del cliente 110, 115 6 120, entonces el método 900 finaliza. En caso contrario, en la etapa 920, el
médulo de sincronizacion general determina si la version del mismo elemento de area de trabajo de los datos de
area de trabajo 135 del servidor global 105 se ha modificado desde que se descargaron los datos 135.

Si solo se ha modificado la versién en el cliente 110, 115 é 120, entonces, en la etapa 925, el moédulo de
sincronizacion general 715 almacena la version actualizada del elemento de area de trabajo en el servidor global
105. Para almacenar la version actualizada en el servidor global 105, el médulo de sincronizaciéon general 715 puede
calcular los cambios realizados y reenviar los cambios al agente de sincronizacion 130. El agente de sincronizacion
130 introduce los cambios en la versiéon del servidor global 105. En la etapa 930, el mddulo de sincronizacion
general 715 determina si se han examinado todos los elementos de area de trabajo descargados en el cliente 110,
115 6 120. Si no es asi, el método 900 vuelve a la etapa 915. En caso contrario, en la etapa 935, el agente de
sincronizacion actualiza la ultima firma de sincronizacion y el método 900 finaliza. La actualizacién de la dltima firma
de sincronizacion hara que los sistemas base 140 y 150 sincronicen los datos de area de trabajo 145 y 155 con los
datos de area de trabajo 135 del servidor global 105.

Si el médulo de sincronizacion general 715 determina en la etapa 920 que tanto la version en el cliente 110, 115 6
120 como la version en el servidor global 105 se han modificado, entonces, en la etapa 935, el mddulo de
sincronizacion general ordena al moédulo de sincronizacién basado en contenido 729 que concilie las versiones
modificadas. La conciliacion puede incluir solicitar instrucciones del usuario o llevar a cabo, en funcion de
preferencias preseleccionadas, acciones relacionadas tales como almacenar ambas versiones en el servidor global
105. En la etapa 940, el médulo de sincronizacién general 715 almacena la version preferida en el servidor global
105. Después, el método 900 avanza hasta la etapa 930.

La descripcion anterior de las realizaciones preferidas de la presente invencion se proporciona solamente a modo de
ejemplo, y otras variaciones y modificaciones de las realizaciones y métodos descritos anteriormente son posibles
en vista de las ensefianzas anteriores. Aunque los sitios de red se describen como sitios distintos y alejados, un
experto en la técnica reconocera que estos sitios pueden ser parte de un sitio principal, cada uno puede incluir
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partes de sitios complejos o pueden incluir combinaciones de sitios simples y sitios complejos. Ademas, los
componentes de esta invencion pueden implementarse utilizando un ordenador digital programado de propdésito
general, utilizando circuitos integrados de aplicacién especifica o utilizando una red de componentes y circuitos
convencionales interconectados. Las conexiones pueden ser cableadas, inalambricas, mediante médem, etc. Las
realizaciones descritas en este documento no pretenden ser exhaustivas o limitativas. La presente invencion solo
esta limitada por las siguientes reivindicaciones.
CLAUSULAS:
1.- Un método informatico, que comprende las etapas de:

descargar datos desde un sitio remoto;

solicitar a un gestor de datos de area de trabajo que permita la manipulacion de los datos y crear de ese
modo datos manipulados; y

sincronizar los datos manipulados con los datos almacenados en el sitio remoto.

2.- El método segun la clausula 1, que comprende ademas la etapa de solicitar al gestor de datos de area de trabajo
gue proporcione una interfaz para permitir la manipulacion de los datos.

3.- El método segun la clausula 2, que comprende ademas la etapa de usar la interfaz de gestor de datos de area de
trabajo para solicitar la sincronizacion.

4.- El método segun la clausula 2, en el que el gestor de datos de area de trabajo proporciona una interfaz creando
una instancia.

5.- El método segun la clausula 2, en el que el gestor de datos de area de trabajo proporciona una interfaz
proporcionando acceso a su Unica interfaz.

6.- El método segun la clausula 1, que comprende ademas la etapa de convertir los datos de area de trabajo desde
el formato utilizado por el sitio remoto y el formato utilizado por el gestor de datos de area de trabajo.

7.- El método segun la clausula 1, que comprende ademas la etapa de borrar la interfaz de gestor de datos de area
de trabajo después de que la manipulacion de los datos ya no sea necesaria.

8.- El método segun la clausula 1, en el que los datos almacenados en el sitio remoto no se han modificado y, por lo
tanto, incluyen los datos descargados.

9.- El método segun la clausula 1, en el que los datos almacenados en el sitio remoto se han modificado y, por lo
tanto, son diferentes de los datos descargados.

10.- Un sistema, que comprende:
un médulo de comunicaciones para descargar datos de area de trabajo desde un sitio remoto;
una interfaz de programa de aplicacion acoplada al mddulo de comunicaciones para comunicarse con un
gestor de datos de area de trabajo para permitir la manipulacion de los datos descargados de area de trabajo

y crear de ese modo datos manipulados; y

un moédulo de sincronizacidon general acoplado al médulo de comunicaciones para sincronizar los datos
manipulados con los datos de area de trabajo almacenados en el sitio remoto.

11.- El sistema segun la clausula 10, que comprende ademas un instanciador para solicitar al gestor de datos de
area de trabajo que proporcione una interfaz de manipulacién de datos para permitir la manipulacion de los datos
descargados de area de trabajo.

12.- El sistema segun la cldusula 11, en el que la interfaz de manipulacion de datos genera una solicitud para
sincronizar los datos.

13.- El sistema segun la clausula 11, en el que el gestor de datos de area de trabajo crea otra instancia de la interfaz
para permitir la manipulacion de los datos.

14.- El sistema segun la clausula 11, en el que el gestor de datos de area de trabajo proporciona acceso a su Unica
interfaz para permitir la manipulacién de los datos.

10
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15.- El sistema segun la clausula 10, que comprende ademdas un lector de datos para convertir los datos
descargados de area de trabajo desde el formato utilizado por el sitio remoto al formato utilizado por el gestor de
datos de area de trabajo.

16.- El sistema segun la clausula 11, que comprende ademas un desinstanciador para eliminar la interfaz de
manipulacion de datos después de que la manipulacion de datos ya no sea necesaria.

17.- El sistema segun la clausula 10, en el que los datos almacenados en el sitio remoto no se han modificado y, por
lo tanto, incluyen los datos descargados.

18.- El sistema segun la clausula 10, en el que los datos almacenados en el sitio remoto se han modificado y, por lo
tanto, son diferentes de los datos descargados.

19.- El sistema segun la clausula 18, que comprende ademas un modulo de sincronizacion basado en contenido
para sincronizar los datos almacenados en el sitio remoto con los datos manipulados.

20.- Un sistema, que comprende:
medios para descargar datos desde un sitio remoto;

medios para solicitar a un gestor de datos de area de trabajo que permita la manipulacién de los datos y crear
de ese modo datos manipulados; y

medios para sincronizar los datos manipulados con los datos almacenados en el sitio remoto.

21.- Un medio de almacenamiento legible por ordenador que almacena cddigo de programa para hacer que un
ordenador lleve a cabo las etapas de:

descargar datos desde un sitio remoto;

solicitar a un gestor de datos de area de trabajo que permita la manipulaciéon de los datos y crear de ese
modo datos manipulados; y

sincronizar los datos manipulados con los datos almacenados en el sitio remoto.

11



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

ES 2387 547 T3

REIVINDICACIONES
1.- Un método informatico de sincronizacién de datos en representacion de un usuario, que comprende:
ejecutar un primer gestor de datos de area de trabajo (170) en un primer sitio cliente (120);
sincronizar datos de area de trabajo entre un segundo sitio cliente (110) y un sitio remoto (105); y
en el primer sitio cliente (120), iniciar una sesién con el sitio remoto para de ese modo:

solicitar al primer gestor de datos de area de trabajo (170) acceder a los datos de area de trabajo
sincronizados (135) del sitio remoto (105), estando conectado el sitio remoto (105) a través de una red (125)
al primer sitio cliente (120);

iniciar un canal de comunicaciones (210) con el sitio remoto (105);

descargar los datos de area de trabajo sincronizados (135) desde el sitio remoto (105) a través del canal de
comunicaciones (210); y

almacenar los datos descargados de area de trabajo (135) en un medio de almacenamiento temporal en el
primer sitio cliente (120),

estando configurado el primer gestor de datos de area de trabajo (170) para presentar los datos descargados
de area de trabajo (135), y estando configurado el primer gestor de datos de area de trabajo (170) para
manipular los datos descargados de &rea de trabajo (135) para generar datos manipulados de &rea de
trabajo, donde el método comprende ademas:

llevar a cabo un primer proceso, donde el primer proceso sincroniza los datos manipulados de area de trabajo
con los datos de area de trabajo (135) del sitio remoto (105) sincronizados anteriormente entre el sitio remoto
(105) y el segundo sitio cliente (110) en el sitio remoto (105); y

llevar a cabo un segundo proceso iniciado por el usuario, iniciAndose el segundo proceso de manera
independiente a la iniciacion del primer proceso y que implica comunicaciones entre el primer sitio cliente
(120) y el sitio remoto (105) para borrar automaticamente los datos descargados de area de trabajo,
habiéndose sincronizado los datos descargados de area de trabajo, si se desea, con los datos de area de
trabajo (135) sincronizados anteriormente entre el sitio remoto (105) y el segundo sitio cliente (110), donde la
ejecucion del segundo proceso finaliza la sesion con el sitio remoto.

2.- El método segun la reivindicacion 1, que comprende:

almacenar datos de area de trabajo adicionales (155) en un tercer sitio cliente (115) y sincronizar los datos de
area de trabajo adicionales (155) entre el tercer sitio cliente (115) y el sitio remoto (105),

en el que el primer proceso incluye sincronizar los datos manipulados de area de trabajo con los datos de
area de trabajo (135) del sitio remoto (105), en el que dichos datos de area de trabajo (135) se sincronizaron
anteriormente con dichos datos de area de trabajo adicionales (155) del tercer sitio cliente (115).

3.- El método segun la reivindicacion 1 o la reivindicacion 2, en el que el primer gestor de datos de area de trabajo
(170) es un gestor de informacion personal y los datos de area de trabajo incluyen al menos datos de entre datos de
correo electrénico y datos de calendario.

4.- Un sistema en un primer sitio cliente (120) para sincronizar datos en representacion del usuario, comprendiendo
el sistema:

un modulo de comunicaciones (705) configurado para iniciar una sesion con un sitio remoto (105) para
descargar de ese modo desde el sitio remoto (105) datos de area de trabajo sincronizados entre un segundo
sitio cliente (110) y el sitio remoto (105), estando conectado el sitio remoto (105) a través de una red (125) al
primer sitio cliente (110);

un primer cddigo de programa configurado para almacenar los datos descargados de area de trabajo (135) en
un medio de almacenamiento temporal en el primer sitio cliente (120);

una interfaz de programa de aplicacion (740) acoplada al modulo de comunicaciones (705) para

comunicaciones con un gestor de datos de area de trabajo (170) para presentar los datos descargados de
area de trabajo (135);
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una interfaz de usuario (500) configurada para permitir la manipulacion de los datos descargados de area de
trabajo (135) para generar datos manipulados de area de trabajo;

un segundo codigo de programa configurado para controlar un primer proceso para sincronizar los datos
manipulados de area de trabajo con los datos de area de trabajo (135) del sitio remoto (105) sincronizados
anteriormente entre el sitio remoto (105) y el segundo sitio cliente (110) en el sitio remoto (105); y

un tercer cédigo de programa configurado para controlar un segundo proceso iniciado por el usuario de
manera independiente a la iniciacion del primer proceso, estando acoplado el tercer cédigo de programa a la
interfaz de programa de aplicacion (740), donde el segundo proceso implica comunicaciones entre el primer
sitio cliente (120) y el sitio remoto (105) y el borrado automatico de los datos descargados de area de trabajo,
habiéndose sincronizado los datos descargados de area de trabajo, si se desea, con los datos de area de
trabajo (135) sincronizados anteriormente entre el sitio remoto (105) y el segundo sitio cliente (110), donde la
ejecucion del segundo proceso finaliza la sesion con el sitio remoto (105).

5.- El sistema segun la reivindicacion 4, en el que el sitio remoto (105) esta alejado del segundo sitio cliente (110) y
esté conectado a través de una red al segundo sitio cliente (110).

6.- El sistema segun la reivindicacion 4 o la reivindicacion 5, en el que el sistema esta configurado para sincronizar
los datos manipulados de area de trabajo con los datos de area de trabajo (135) del sitio remoto (105), en el que
dichos datos de area de trabajo (135) se sincronizaron anteriormente con datos de area de trabajo adicionales (155)
de un tercer sitio cliente (115).

7.- El sistema segin la reivindicacion 4 o la reivindicacion 5, en el que el primer codigo de programa esta
configurado ademas para descargar datos de area de trabajo adicionales desde el sitio remoto (105), habiéndose
sincronizado los datos de area de trabajo adicionales entre el sitio remoto (105) y el tercer sitio cliente (115), y

en el que la interfaz de usuario esta dispuesta ademas para permitir la manipulacion de los datos descargados
adicionales de area de trabajo en el primer sitio cliente (120).

8.- El sistema segun una cualquiera de las reivindicaciones 4 a 7, en el que el primer gestor de datos de area de
trabajo (170) es un gestor de informacién personal y los datos de area de trabajo incluyen al menos datos de entre
datos de correo electrénico y datos de calendario.

9.- Un programa informatico, o un grupo de programas informaticos, que comprende un conjunto de instrucciones
que, durante su uso, estan dispuestas para hacer que un ordenador, o un grupo de ordenadores, lleve a cabo las
etapas segun una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 3.

10.- Un medio de almacenamiento legible por ordenador, que comprende el programa informatico de la
reivindicacion 9.

13



FIG. 1

ES 2387 547 T3

105. : ’
SSTEMADERED) PN SERVIDOR GLOBAL 100
AGENTE DE SINCRONIZACION
130 ‘
DATOS DE AREA
135 DE TRABAJO
110 115 120
/
CLIENTE DE TRABAJO CLIENTE LOCAL CLIENTE REMOTO
1604\ | PM 175 PIN (— 180 PIM — 185
ASISTENTE ( | ASISTENTE ASISTENTE
145 63 N
N DATOS DE AREA DATOS DE AREA
DE TRABAJO DE TRABAJO N~ 155 170
140N L SisTenn once . SISTEMA BASE |~
~ 150 .
CORREO ELECTRONICO 605 /
DE 615 ASUNTO 620 FECHA 629
1) JOE SMITH HUMOR 1-1-98
2) TOM JONES TRABAJO 1-1-98
3) ROY WHITE RECORDATORIO 1-2-98 610
640, )
630~ 1.
| ﬂ teer Y] ReEnviAR 650
635“ﬂ RESPONDER—{_] NUEVO
645

14




ES 2387 547 T3

b4 NOIOVZINOYONIS 3d 3INIOV

sy

( ) 061 orvavaL 30
TVE0T1O HOQIAY3S 3y 30 SOLYQ szr
* 4
M; Q\U\ n\\|| OAILLYY3dO YWALSIS ¢ofy sowam \
(1,49 OLNIINYNIDYINTY
ONYILNI OLNIINYNIOVTY 30 OALLISOdSIa SINOIOVOINNINOD 3A ZVAALNI
gex T T _
| [ ] / |
vaivs 3d vadvd.INd 3d
\. m_\n/m.w_w._ OAILISOdSId OAILISOdSId QNM. 400v53004d
g S \ S
_ 0z¢ X gis so8
NS ol
05f
JINILSISY
(54
e nnw.-....\-.%mW Nid Vo
_ 3sva VINALSIS PERr \QHN
(orvavdLl 3a/1v0071 3LNAIMD) 0sC 4\. orvavdl 3a ¢z
A . VY 30 S0.1Ya
N .0\ l.\ p OAILYH3dO VIWLSIS v \
7,04 ONSINI gpg  Solvada
OLNIINYNIOYWTY OLNIINYNIOWITY SINOIOVOINNINOD 3A ZVAALNI
] | : |
| | | / |
vaivs 3d vadvd.INd 3d
NSHO ONLISOdSI OAILISOdSI 0l¢  |800vs3o0ud
m..oN\ ¥01071 <
N \ e
_ 0ce X g1z
ASEO N 0cz

1744

15



ES 2387 547 T3

SRIOAVOUVI D/ - A
W Q\h\ OIIYANT YO D./ 05G
wo>__._om<D/ ozc W 206
Em\ SOLOVINOD D/.cwm.
. [eT0 0DINOYLOTTI 03409 D./
\ T88
INYZIILN D TYNOSH3d NOIOYIHO4NI 30 H0L$39
hom.\ HVZINOHONIS u
{
\\ 095
005
JINLSISY
_ (9% 4
drarin
(OLOWZY FLN3MO) _ 1)y 4
(000 < sz
~V Q\ .& Yy OAILYH3dO YWALSIS —— \
(1) ¢4 ,
Ezmo_v_/_wﬂwzo_/\_\/_é e Y wmzo_o<o_zz_>_mo 30 Zv43LNI
1
_ Varnvs Mo VavaLNT 30 \ ﬁ
A m_\%ww, OAILISOdSIa . OAILISOdSIa 0bp 80dvS300ud
o ) ) P
_ o ocy X Sly
SN 02!

os¥

16



(ASISTENTE)

e

(SINCRONIZAR)

ES 2387 547 T3

MODULO DE COMUNICACIONES - 705

MODULOS DE LOCALIZACION 4710

VIODULO DE SINCRONIZACION GENERAL 4 7 19

MODULO DE SINCRONIZACION 720
BASADO EN CONTENIDO

MODULO DE SEGURIDAD - 725

INSTANCIADOR 1~ 730

LECTOR DE DATOS -~ 735

API DE PIM 4 740

DESINSTANCIADOR 1745

17

700

S

} (UTILIZAME)




FIG. 8

ES 2387 547 T3

" INICIO

ABRIR PIM

]

RECIBIR SOLICITUD “UTILIZAME”

P

CONTACTAR CON SERVIDOR GLOBAL

805

NO .~ (PASALA

SEGURIDAD?

ABRIR INTERFAZ DE GESTOR DE INFORMACION PERSONAL

/-825

LEER DATOS DEL SERVIDOR GLOBAL

!

CONVERTIR DATOS SI ES NECESARIO

t

INTRODUCIR DATOS EN INTERFAZ PIM
' 4

MANIPULAR DATOS SEGUN SEA NECESARIO

850

¢RECIBIR
SOLICITUD PARA
FINALIZAR

NO

830
Ve 835
840

_— 845

SESION?

Va 855
SINCRONIZAR S| ES NECESARIO

1

BORRAR

860

FIN

18



ES 2387 547 T3

INICIO

90. '
5 ESTABLECER ENLACE DE COMUNICACIONES
7 ' 800
9 10\ IDENTIFICAR UBICACIONES DE DATOS DE AREA DE TRABAJO /
915
NO " ¢ELEMENTO
DE AREA DE TRABAJO
MODIFICADO?
935
920 \
(AMBAS ] CONCILIAR
VERSIONES si MODIFICACIONES
ESTAN MODIFICADAS?
940
925
AN ! .
ALMACENAR VERSION ACTUALIZADA EN EL SERVIDOR GLOBAL ALMACENAR VERSION
- ACTUALIZADA EN EL
SERVIDOR GLOBAL
930 ‘
¢ TERMINADQ? No
, - , Va 935
ACTUALIZAR ULTIMA FIRMA DE SINCRONIZACION

@ FIG. 9

19



	Primera Página
	Descripción
	Reivindicaciones
	Dibujos

