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DESCRIPCION
Método y sistema para la reproduccién de archivos multimedia
Campo de lainvencion

La presente invencion esta relacionada, en general, con servicios de conferencia de voz o de conferencia multimedia
en la red de préoxima generacion y, mas especificamente, con un método para la reproduccion de archivos
multimedia locales en una red de comunicaciones.

Antecedentes

Con el desarrollo de las técnicas de comunicacidén, se estd aplicando continuamente la integracion de
telecomunicaciones e Internet, con lo que se aprovechan las ventajas funcionales tanto de ordenadores como de
teléfonos. La aparicion de varios servicios de telecomunicaciones nuevos ha aportado muchas funciones nuevas en
el campo de las telecomunicaciones. En la actualidad, se aplica ampliamente un servicio de conferencia de voz o
sala de multiconferencia de voz que se inicia y controla mediante WEB o un terminal inteligente, lo que permite a un
coordinador de la conferencia o de la sala de multiconferencia realizar a operacion de control mediante WEB o un
terminal inteligente con el fin de implementar varias funciones. En la conferencia, el coordinador puede seleccionar
la reproduccién de archivos locales de audio/video en la consola de conferencia para cada participante. Los archivos
pueden incluir archivos WAVE de audio grabado en tiempo real, o archivos de musica en formato MP3, etc.

En este momento, el método para reproducir archivos locales de audio/video en una consola de conferencia, en
general, consiste en abrir y reproducir los archivos locales de audio/video mediante la utilizacién de un reproductor
local en la consola de conferencia, y el sonido que amplifican los altavoces de la consola de conferencia se difunde
mediante un altavoz del teléfono a los participantes en la reunién.

En este método, principalmente, se necesitan los altavoces para reproducir directamente los archivos de
audio/video, lo que da lugar a limitaciones al entorno e instalaciones de la conferencia. Ademas, provoca bastante
ruido. Mas aun, Unicamente se pueden reproducir archivos de audio, no pudiéndose transmitir a los participantes
imagenes de video de los archivos de video.

El documento US 2003 014488 A1l esta relacionado con el campo de los sistemas software, especificamente en el
area de Voz sobre IP, conferencias, mensajeria instantanea y gestion de presencia y disponibilidad. En particular, la
presente invencién proporciona un sistema y un método para permitir comunicaciones multimedia en grupo en
tiempo real en plataformas de comunicaciones en tiempo real. La presente invencion se aprovecha de las
propiedades disponibles en las plataformas de comunicaciones en tiempo real para proporcionar servicios de
comunicaciones y conferencias multimedia en tiempo real.

El documento GB 2363543 A divulga un método para completar una llamada de voz desde un terminal 7 de
telecomunicaciones en una red de telecomunicaciones conmutada, en el que una llamada se redirige desde un
terminal 3 de telecomunicaciones objetivo a un servidor 9 de gestién de llamadas. Sobre una red de datos se
transmite la identificacién de la llamada de voz a un terminal 1 funcional de usuario. Se genera una peticién para que
se establezca una sesién de voz sobre la red de datos y se transmite a un servidor 10 de voz sobre datos. Dentro
del servidor de voz sobre datos se reserva un canal de voz sobre datos y se completa la llamada mediante la
redireccion de la llamada al servidor de voz sobre datos y abriendo el canal reservado de voz sobre datos para el
terminal funcional de usuario. La red de datos puede ser Internet. También se divulgan configuraciones para
establecer una llamada de voz a través de Internet, la transmision de anuncios y el establecimiento de una llamada
de voz hasta un centro de llamadas.

Resumen de lainvencion

Un aspecto de la presente invencion proporciona un método para reproducir archivos de audio/video almacenados
en una consola de conferencia, que se aplica a servicios de conferencia en una red de préxima generacion. En el
método: la consola de conferencia envia una peticién para reproducir archivos de audio/video hasta un servidor de la
aplicacion de conferencia; determina un canal de medios, en donde el servidor de recursos de medios determina si
existe un canal de medios activo entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia y, si es asi,
utilizar el canal de medios activo; en caso contrario, el servidor de la aplicacion de conferencia solicita al servidor de
recursos de medios que establezca un nuevo canal de medios entre el servidor de recursos de medios y la consola
de conferencia; la consola de conferencia convierte el formato de los flujos de medios de archivos de audio/video en
un formato soportado por el servidor de recursos de medios y transfiere los flujos de medios convertidos al servidor
de recursos de medios a través del canal de medios; y el servidor de recursos de medios reproduce la informacion
del flujo de medios de los archivos de audio/video para los terminales de la conferencia.

En otro aspecto, proporciona un sistema para reproducir archivos de audio/video (archivos multimedia) almacenados
en una consola de conferencia en una red de comunicaciones que comprende:
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una consola de conferencia configurada para enviar una peticion a un servidor de la aplicacion de conferencia para
reproducir los archivos de audio/video almacenados, convertir el formato de los flujos de medios de los archivos de
audio/video almacenados en un formato soportado por un servidor de recursos de medios, y transferir los flujos de
medios convertidos al servidor de recursos de medios a través de un canal de medios;

un servidor de la aplicacion de conferencia configurado para recibir la peticion de reproduccion de archivos de
audio/video enviada por la consola de conferencia, determinar si existe activo un canal de medios entre la consola
de conferencia y el servidor de recursos de medios Y, si es asi, utilizar el canal de medios activo; en caso contrario,
enviar al servidor de recursos de medios una peticidn para establecer un nuevo canal de medios; y

el servidor de recursos de medios configurado para establecer un nuevo canal de medios entre el servidor de
recursos de medios y la consola de conferencia como respuesta a la peticion para establecer un nuevo canal de
medios desde el servidor de la aplicacién de conferencia, recibir a través del canal de medios los flujos de medios
convertidos de los archivos de audio/video desde la consola de conferencia, y difundir los archivos de audio/video a
los terminales de conferencia al recibir los archivos multimedia desde la consola de conferencia.

En otro aspecto, proporciona una consola de conferencia que comprende un componente configurado para:
almacenar archivos de audio/video; convertir el formato de los flujos de medios de los archivos de audio/video
almacenados a un formato soportado por un servidor de recursos de medios; y transferir los flujos de medios
convertidos al servidor de recursos de medios a través de un canal de medios entre el servidor de recursos de
medios y la consola de conferencia establecido como respuesta a una peticion desde el servidor de la aplicacion de
conferencia.

De acuerdo con la presente invencion, se admite en la conferencia la consola de conferencia de usuario como un
terminal software licenciado de la Red de Proxima Generacion (NGN); y a través de un canal de medios establecido
entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia, se pueden convertir los archivos de audio/video
almacenados en la consola de conferencia a aquellos formatos de flujos de medios soportados por el servidor de
recursos de medios y, a continuacion, transferirse al servidor de recursos de medios, donde los flujos de medios se
difunden a los terminales de la conferencia. Como resultado, se pueden reproducir los archivos de audio/video
independientemente de si se proporcionan o no los recursos locales con sus correspondientes funciones de
reproduccion. Debido a que la negociacion sobre los recursos de medios entre el terminal software y el servidor de
recursos de medios se realiza bajo el protocolo de inicio de sesién (SIP) y los archivos de audio/video que se
quieren reproducir se convierten en flujos de medios y se transfieren a través de la red NGN, el método de acuerdo
con la presente invencion es capaz de reproducir tanto archivos de audio como archivos de video. Por otra parte,
debido a que la presente invencion se realiza basandose en la arquitectura de red NGN, es posible facilmente que el
servidor de la aplicacién de conferencia realice el cargo por la reproduccion de los archivos de audio/video.

Breve descripcion de los dibujos
La Fig. 1 es un diagrama esquemético que muestra una arquitectura de una red utilizada en la presente invencion;

la Fig. 2 es un diagrama de flujo que muestra un método de acuerdo con un primer modo de realizacion de la
presente invencion;

la Fig. 3 es un diagrama de flujo que muestra un método de acuerdo con un segundo modo de realizacién de la
presente invencion.

Descripcion detallada de la invencién

Como se muestra en la Fig. 1, la presente invencién proporciona los servicios de conferencia mediante la utilizacion
de una arquitectura de Red de Préxima Generacion (NGN), lo que incluye entidades de red como, por ejemplo, una
consola de conferencia, un servidor de la aplicacion de conferencia, un conmutador software, un servidor de
recursos de medios (MRS) y un terminal de conferencia, etc.

En particular, la consola de conferencia proporciona una interfaz para que un usuario inicie y controle una
conferencia a través de WEB o de un cliente. El usuario puede utilizar funciones asociadas proporcionadas por los
servicios de conferencia como, por ejemplo, invitar a otro usuario a que se una a la conferencia, reproducir archivos
de audio/video para los participantes, y terminar la conferencia, etc. controlando de este modo la conferencia.
Ademas, la consola de conferencia se puede comunicar con el servidor de la aplicacion de conferencia mediante el
protocolo HTTP/SOAP y se puede comunicar con el conmutador software mediante el protocolo SIP estandar.

El servidor de la aplicacién de conferencia es un servidor para almacenar y ejecutar servicios de conferencias, el
cual puede controlar llamadas de conferencia, e implementar las funciones correspondientes de la conferencia.

El conmutador software lleva a cabo funciones como, por ejemplo, activacion de servicios, encaminamiento y
conexién de llamadas, etc. Tipicamente, el conmutador software inicia llamadas en el servidor de la aplicacion de
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conferencia, y el servidor de la aplicacion de conferencia se hace cargo del control posterior de las llamadas.

El servidor de recursos de medios (MRS) proporciona recursos de medios como, por ejemplo, sala de conferencias,
anuncio y recogida de informacion, etc., para el servidor de la aplicacién de conferencia.

El terminal de conferencias como, por ejemplo, un terminal de teléfono, lo utiliza el usuario para asistir a la
conferencia y hablar con otros participantes.

De acuerdo con la arquitectura de red mencionada mas arriba, en la presente invenciéon se proporciona un método
para reproducir archivos de audio/video almacenados en la consola de conferencia, que incluye los siguientes
pasos.

1) La consola de conferencia envia al servidor de la aplicacion de conferencia una peticion para reproducir los
archivos de audio/video.

2) El servidor de la aplicacion de conferencia envia al servidor de recursos de medios una peticion para establecer
un canal de medios entre la consola de conferencia y el servidor de recursos de medios.

3) La consola de conferencia convierte el formato de los flujos de medios de los archivos de audio/video
almacenados en ella a un formato soportado por el servidor de recursos de medios y los transfiere al servidor de
recursos de medios a través del canal de medios.

4) El servidor de recursos de medios reproduce los flujos de medios para los terminales de conferencia.
A continuacién se ofreceran descripciones detalladas del método anterior haciendo referencia a los dibujos adjuntos.

De aqui en adelante se describirA un método de acuerdo con un primer modo de realizacion de la presente
invencion.

Cuando se desean reproducir archivos de audio/video, la consola de conferencia envia una peticion al servidor de la
aplicacion de conferencia para solicitar un numero de teléfono y el servidor de la aplicacion de conferencia asigna
dindmicamente un ndmero de teléfono y lo devuelve a la consola de conferencia. Después de eso, la consola de
conferencia asiste temporalmente a la conferencia como un terminal de teléfono software, simula que un participante
habla, convierte el formato de los flujos de medios de los archivos de audio/video deseados a un formato soportado
por el servidor de recursos de medios y reproduce los flujos de medios. En la Fig. 2 se muestra un flujo de
sefializacion detallado del presente modo de realizacion, el cual incluye los siguientes pasos.

En el paso 1, si el coordinador de la conferencia quiere reproducir un archivo de audio/video almacenado en la
consola de conferencia para los participantes en una conferencia, él/ella puede enviar una peticion para reproducir el
archivo al servidor de la aplicacion de conferencia a través de la consola de conferencia.

En el paso 2, el servidor de la aplicacion de conferencia selecciona un nimero de teléfono no asignado que no sea
accesible a los usuarios (i.e. un nimero de teléfono virtual) y que el servidor de la aplicacion de conferencia pueda
mantener y asignar dinamicamente, y devuelve el nimero de teléfono a la consola de conferencia; y, ademas,
después de reproducir los archivos de audio/video locales, el servidor de la aplicacion de conferencia libera el
namero de teléfono para su reutilizacion.

En el paso 3, la consola de conferencia asocia el nimero de teléfono devuelto por el servidor de la aplicacion de
conferencia a una direccion IP y un nimero de puerto de la consola de conferencia y registra en el conmutador
software el nimero de teléfono, la direccion IP y el nUmero de puerto asociados.

En el paso 4, el conmutador software envia a la consola de conferencia un resultado del registro mediante una
respuesta de registro (OK 200); vy, si el registro se realiza con éxito, la consola de conferencia puede participar en la
conferencia como un terminal de teléfono software interno de la red NGN y comunicarse con otros terminales de
teléfono o terminales de teléfono software internos para recibir y enviar sefializacion y flujos de medios.

En el paso 5, después de registrar con éxito el terminal de teléfono software, la consola de conferencia envia al
servidor de la aplicacion de conferencia una peticién para admitir a la conferencia el teléfono software registrado por
ella misma.

En el paso 6, el servidor de la aplicacién de conferencia determina si el nUmero de teléfono software se ha
autenticado vy, si es asi, el servidor de la aplicacion de conferencia solicita al MRS que conecte el terminal de
teléfono software (i.e. la consola de conferencia) a la conferencia.

En el paso 7, el MRS responde a la peticion del servidor de la aplicacion de conferencia y envia al servidor de la
aplicacion de conferencia el resultado de haber admitido a la conferencia el terminal de teléfono software (i.e. la
consola de conferencia).
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En el paso 8, el servidor de la aplicacion de conferencia envia a la consola de conferencia el resultado de haber
admitido a la conferencia al terminal de teléfono software (i.e. la consola de conferencia).

En el paso 9, al recibir el resultado, la consola de conferencia envia al servidor de la aplicacion de conferencia un
mensaje de confirmacion (ACK) para confirmar que el archivo de audio/video local esta preparado para su
reproduccion.

En el paso 10, el servidor de la aplicacion de conferencia devuelve al MRS el mensaje de confirmacion (ACK) para
completar la negociacion del canal de medios.

En el paso 11, el servidor de la aplicacion de conferencia comienza a realizar el cargo por la reproduccion de
archivos de audio/video locales.

En el paso 12, la consola de conferencia abre el archivo de audio/video local almacenado en la consola de
conferencia, convierte el formato de los flujos de medios del archivo de audio/video a un formato soportado por el
MRS, y transfiere al MRS a través del canal de medios establecido entre ellos los flujos de medios en el formato
convertido, gracias a lo cual, el MRS puede realizar mezcla de audio o reproducir archivos de video para los
participantes.

En el paso 13, si la consola de conferencia interrumpe la reproduccion de los archivos de audio/video o se completa
la reproduccion, la consola de conferencia envia al servidor de la aplicacion de conferencia una orden para
detenerse.

En el paso 14, el servidor de la aplicacion de conferencia envia al MRS un mensaje BYE (adios) para indicar al MRS
que libere los recursos de medios ocupados por el canal de medios.

En el paso 15, el MRS devuelve al servidor de la aplicacion de conferencia un mensaje de respuesta OK 200.

En el paso 16, el servidor de la aplicacion de conferencia envia a la consola de conferencia un mensaje de
respuesta de parada.

En el paso 17, el servidor de la aplicaciéon de conferencia interrumpe el cargo por la reproduccién de los archivos de
audio/video locales, y libera el nimero de teléfono virtual asignado para la consola de conferencia, por lo cual se
finaliza el proceso actual de reproduccion de archivos de audio/video locales.

De aqui en adelante, se hara referencia a un método de acuerdo con un segundo modo de realizacién de la
presente invencion.

En el caso en el que la consola de conferencia se proporcione con una funcién de teléfono software y un usuario
haya participado en la conferencia utilizando el teléfono software como un teléfono de conferencia, se puede utilizar
un canal de medios activo entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia para transferir los
flujos de medios mientras se reproduce el archivo de audio/video local almacenado en la consola de conferencia. En
dicho caso, no existe ninguna necesidad de que el servidor de la aplicacion de conferencia asigne dindmicamente un
ndmero para su registro. De este modo, se utiliza el canal de medios activo entre el servidor de recursos de medios
y la consola de conferencia tanto para reproducir los archivos locales como para la comunicacién entre los usuarios.
Si la consola de conferencia proporciona una funcion de mezcla de audio, el usuario se puede comunicar
normalmente al mismo tiempo que se reproducen los archivos locales. Por el contrario, si la consola de conferencia
no proporciona ninguna funcion de mezcla de audio, el usuario no puede hablar mientras que se reproducen los
archivos locales. Mas audn, si uno requiere reproducir un archivo de video local, se deberia conmutar desde las
imagenes de video de la conferencia actuales en la parte del usuario a las imagenes de los archivos de video
locales. La Fig. 3 muestra un diagrama de flujo detallado de acuerdo con el presente modo de realizacién, que
incluye los siguientes pasos.

En el paso 1, en el caso de que el usuario esté hablando mediante la utilizacién del terminal de teléfono software
proporcionado en la conferencia por la consola de conferencia, si el usuario quiere reproducir archivos de
audio/video locales almacenados en la consola de conferencia, el usuario puede seleccionar una funcién de
reproduccion de archivos locales por parte de la consola de conferencia, y la consola de conferencia enviara al
servidor de la aplicacion de conferencia una peticion para reproducir los archivos incluyendo, al mismo tiempo, la
informacion acerca de los recursos de medios necesarios para reproducir los archivos deseados.

En el paso 2, al recibir la peticién para reproducir los archivos, el servidor de la aplicacion de conferencia comprueba
si el recurso de medios necesario para reproducir los archivos es el mismo recurso de medios actual ocupado por el
canal de medios utilizado para la comunicacién del usuario. Si no lo es, se continda con los pasos 3-8 para solicitar
de nuevo al MRS y a la consola de conferencia que asignen el recurso de medios necesario para reproducir los
archivos; en caso contrario, se continta en el paso 9.

En el paso 3, el servidor de la aplicacién de conferencia solicita al MRS que cambie el recurso de medios asignado
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para el canal de medios de modo que se asegure el recurso de medios necesario para reproducir los archivos de
audio/video locales.

En el paso 4, el MRS devuelve al servidor de la aplicacion de conferencia una respuesta para cambiar el recurso de
medios.

En el paso 5, el servidor de la aplicacion de conferencia solicita al terminal de teléfono software (i.e. la consola de
conferencia) que cambie su recurso de medios al recurso de medios para reproducir archivos locales.

En el paso 6, el terminal de teléfono software devuelve al servidor de la aplicacion de conferencia una respuesta
para cambiar el recurso de medios.

En el paso 7, al recibir la respuesta desde el MRS, el servidor de la aplicacion de conferencia envia al MRS un
mensaje de confirmacién.

En el paso 8, al recibir la respuesta desde el terminal de teléfono software, el servidor de la aplicacion de
conferencia envia al terminal de teléfono software un mensaje de confirmacion.

En el paso 9, después de que el recurso de medios del terminal de teléfono software y el MRS estén preparados, si
es necesario, el servidor de la aplicacion de conferencia comienza a aplicar el cargo por la reproduccion de los
archivos de audio/video locales almacenados en la consola de conferencia.

En el paso 10, para asegurar que los usuarios se comunican con normalidad mientras se reproducen los archivos
locales, el terminal de teléfono software inicia la funcion de mezcla de audio (si dispone de ella) para mezclar los
flujos de audio de los archivos de audio locales y las conversaciones del usuario y envia al MRS los flujos de audio
mezclados para su difusion a los participantes. En el caso de que se quiera reproducir un archivo de video, la
consola de conferencia puede conmutar las imagenes de video en la parte del usuario por imagenes para reproducir
los archivos locales, y enviar al MRS las imagenes de video de la reproduccion de los archivos locales para su
difusion a todos los participantes.

En el paso 11, la consola de conferencia reproduce los archivos de audio/video locales mediante el terminal de
teléfono software.

En el paso 12, si la consola de conferencia interrumpe la reproduccion de los archivos de audio/video o se completa
la reproduccién, la consola de conferencia envia al servidor de la aplicacion de conferencia una orden para que se
detenga.

En el paso 13, para que el servidor de la aplicacién de conferencia recupere el recurso de medios utilizado por el
usuario en comunicacion normal, el servidor de la aplicacion de conferencia comprueba si se ha modificado el
recurso de medios durante la reproduccion de los archivos de audio/video locales vy, si ha sido asi, se contintia con
los pasos 14-19 para recuperar el recurso de medios para la comunicacién normal del usuario; en caso contrario, se
continda en el paso 20.

En el paso 14, el servidor de la aplicacion de conferencia solicita al MRS que recupere el recurso de medios
asignado al terminal de teléfono software.

En el paso 15, el servidor de la aplicacién de conferencia solicita al terminal de teléfono software que recupere el
recurso de medios para la comunicacion normal.

En el paso 16, el MRS devuelve al servidor de la aplicacion de conferencia un mensaje de respuesta para recuperar
el recurso de medios para la comunicacion normal.

En el paso 17, el terminal de teléfono software devuelve al servidor de la aplicaciéon de conferencia un mensaje de
respuesta para recuperar el recurso de medios para la comunicacién normal.

En el paso 18, al recibir el mensaje de respuesta desde el MRS, el servidor de la aplicacion de conferencia envia al
MRS un mensaje de confirmacion.

En el paso 19, al recibir el mensaje de respuesta desde el terminal de teléfono software, el servidor de la aplicacion
de conferencia envia al terminal de teléfono software un mensaje de confirmacion.

En el paso 20, el servidor de aplicaciones interrumpe el cargo por la reproducciéon de los archivos de audio/video
locales.

En el paso 21, la consola de conferencia interrumpe la funcion de mezcla de audio y conmuta las imagenes de video
para reproducir archivos locales a las imagenes de video de la conferencia del usuario.
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En el segundo modo de realizacion, es posible utilizar el canal de medios existente entre el servidor de recursos de
medios y el terminal de teléfono software (i.e. consola de conferencia) para transferir los flujos de medios mientras
se reproducen los archivos de audio/video locales, ya que la consola de conferencia se proporciona con una funcién
de teléfono software y ha participado en la conferencia como un terminal de teléfono software. Por supuesto, cuando
el recurso de medios ocupado por el canal de medios activo no puede llevar a cabo la reproduccion de archivos de
audio/video locales, es necesario cambiar el recurso de medios asignado al mismo canal de medios para satisfacer
el requisito necesario para la reproduccién de los archivos de audio/video locales.

Serd obvio para aquellos experimentados en la técnica que en la presente invencion se pueden realizar varias
modificaciones y variaciones sin apartarse del espiritu y alcance de la invencion. Asi pues, se pretende que la
presente invencion ampare las modificaciones y variaciones de esta invencién siempre que se encuentren dentro del
alcance de las reivindicaciones adjuntas.
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REIVINDICACIONES

1. Un método para la reproduccién de archivos de audio/video almacenados en una consola de conferencia, que
se aplica a servicios de conferencia en una red de proxima generacion, que comprende los procesos de:

enviar, por parte de la consola de conferencia, una peticion para reproducir archivos de audio/video a un servidor
de la aplicacion de conferencia;

determinar (2), por parte del servidor de la aplicacion de conferencia, si existe un canal de medios activo entre un
servidor de recursos de medios y la consola de conferencia y, si es asi, utilizar el canal de medios activos; en caso
contrario, solicitar al servidor de recursos de medios, por parte del servidor de la aplicacién de conferencia, que
establezca un nuevo canal de medios entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia;

convertir, por parte de la consola de conferencia, el formato de los flujos de medios de los archivos de
audio/video a un formato soportado por el servidor de recursos de medios, y transferir, por parte de la consola de
conferencia, los flujos de medios convertidos al servidor de recursos de medios a través del canal de medios; y

reproducir (12), por parte del servidor de recursos de medios, la informacion de flujos de medios de los archivos
de audio/video para los terminales de la conferencia.

2. El método de acuerdo con la reivindicacion 1, en donde el proceso de establecimiento de un nuevo canal de
medios entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia comprende, ademas:

asignar un numero de teléfono virtual para la consola de conferencia, por parte del servidor de la aplicacién de
conferencia, al recibir la peticion de reproduccion de archivos de audio/video desde la consola de conferencia;

asociar el namero de teléfono virtual con una direccién IP y un nimero de puerto de la consola de conferencia y
registrar en un conmutador software, por parte de la consola de conferencia, el nimero de teléfono virtual, la
direccion IP y el numero de puerto asociados como un terminal de teléfono software;

enviar, por parte de la consola de conferencia, una solicitud al servidor de la aplicacion de conferencia para
admitir en una conferencia el terminal de teléfono software; y

el servidor de la aplicaciéon de conferencia solicita al servidor de recursos de medios que admita en la conferencia
la consola de conferencia como terminal de teléfono software después de la autenticacion y que establezca el canal
de medios entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia.

3. El método de acuerdo con la reivindicacion 2, que comprende, ademas, los procesos de:

enviar (13), por parte de la consola de conferencia, una orden de detencion al servidor de la aplicaciéon de
conferencias después de que la consola de conferencia haya interrumpido la reproduccion de los archivos de
audio/video o se haya completado la reproduccion; y

notificar (14), por parte del servidor de la aplicacion de conferencia, como respuesta a la orden de detencion, al
servidor de recursos de medios que libere el canal de medios y elimine el nimero de teléfono virtual actual asignado
para la consola de conferencia.

4. El método de acuerdo con la reivindicacion 1, que comprende, ademas:

si existe un canal de medios activo entre el servidor de recursos de conferencia y la consola de conferencia,
incluir, por parte de la consola de conferencia, los recursos de medios necesarios para la reproduccion de los
archivos de audio/video en la solicitud para reproducir los archivos de audio/video al servidor de la aplicacion de
conferencia;

determinar, por parte del servidor de la aplicacion de conferencia, si el canal de medios activo satisface los
recursos de medios necesarios y, si es asi, utilizar el canal de medios activo por parte del servidor de la aplicacion
de conferencia; en caso contrario, solicitar, por parte del servidor de la aplicacion de conferencia, al servidor de
recursos de medios y a la consola de conferencia que cambien los recursos de medios asignados para el canal de
medios activo por los recursos de medios necesarios para reproducir los archivos de audio/video.

5. El método de acuerdo con la reivindicacion 4, que comprende, ademas, los procesos de:

enviar, por parte de la consola de conferencia, una orden de interrupcion de la reproduccion para notificar al
servidor de la aplicacion de conferencia que se ha completado la reproduccion de los archivos o que un usuario ha
interrumpido la reproduccion de los archivos; y

devolver los recursos de medios a un estado original antes de su modificacion si el servidor de recursos de
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medios y la consola de conferencia han modificado los recursos de medios asignados para el canal de medios.

6. El método de acuerdo con la reivindicacion 4, en donde el canal de medios activo entre el servidor de recursos
de medios y la consola de conferencia es un canal de medios establecido entre el terminal de teléfono software y el
servidor de recursos de medios.

7. El método de acuerdo con la reivindicacion 6, en donde si la consola de conferencia se proporciona con una
funcion de mezcla de audio, la consola de conferencia mezcla los flujos de medios de los archivos de audio/video y
la conversacion del usuario y transfiere los flujos de medios mezclados al servidor de recursos de medios a través
del canal de medios.

8. El método de acuerdo con la reivindicacion 1, que comprende, ademas, por parte del servidor de la aplicacion
de conferencia, la realizacion del cargo por la reproduccién de los archivos de audio/video.

9. Un sistema para reproducir archivos de audio/video almacenados en una consola de conferencia en una red
de comunicaciones, que comprende:

una consola de conferencia configurada para:

enviar una solicitud a una servidor de la aplicacion de conferencia para reproducir los archivos de audio/video
almacenados,

convertir un formato de flujos de medios de los archivos de audio/video almacenados a un formato soportado por
un servidor de recursos de medios, y

transferir los flujos de medios convertidos al servidor de recursos de medios a través de un canal de medios y;
un servidor de la aplicacion de conferencia configurado para:
recibir la peticion para la reproduccién de archivos de audio/video enviada por la consola de conferencia;

comprobar si existe un canal de medios activo entre la consola de conferencia y el servidor de recursos de
medios y, si es asi, utilizar el canal de medios activo; en caso contrario, enviar al servidor de recursos de medios una
solicitud para establecer un nuevo canal de medios; y

un servidor de recursos de medios configurado para:

establecer un nuevo canal de medios entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia como
respuesta a la peticion para establecer un nuevo canal de medios realizada por el servidor de la aplicacién de
conferencia,

recibir desde la consola de conferencia, a través del canal de medios, los flujos de medios convertidos de los
archivos de audio/video, y

difundir los archivos de audio/video a los terminales de conferencia.
10. El sistema de acuerdo con la reivindicacién 9, en donde

el servicio de aplicaciones de conferencia se configura, ademas, para asignar un nimero de teléfono virtual para
la consola de conferencia al recibir la solicitud de reproduccion desde la consola de conferencia;

la consola de conferencia se configura, ademas, para asociar el nUmero de teléfono virtual con una direccion IP y
un numero de puerto de la consola de conferencia y para registrar en un conmutador software el nUmero de teléfono
virtual, la direccion IP y el nimero de puerto asociados como un terminal de teléfono software y, ademas, para
enviar al servidor de la aplicacion de conferencia una solicitud para que se admita el terminal de teléfono software en
la conferencia; y

el servidor de la aplicacion de conferencia se configura, ademas, para solicitar al servidor de recursos de medios
gue admita en la conferencia a la consola de conferencia como el terminal de teléfono software después de la
autenticacion y que establezca el canal de medios entre el servidor de recursos de medios y la consola de
conferencia.

11. El sistema de acuerdo con la reivindicacion 9, en donde la consola de conferencia se configura, ademas,
para mezclar audio mezclando los flujos de medios de los archivos de audio/video y las conversaciones de los
usuarios y para transferir los flujos de medios mezclados al servidor de recursos de medios a través del canal de
medios.

12. Una consola de conferencia que comprende un componente configurado para:
9
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almacenar archivos de audio/video;
enviar una solicitud para reproducir los archivos de audio/video a un servidor de la aplicacion de conferencia;

convertir el formato de flujos de medios de los archivos de audio/video almacenados a un formato soportado por
un servidor de recursos de medios; y

transferir los flujos de medios convertidos al servidor de recursos de medios a través de un canal de medios
entre el servidor de recursos de medios y la consola de conferencia establecido mediante una solicitud desde el
servidor de la aplicacién de conferencia como respuesta a la peticion por parte de la consola de conferencia.
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