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DESCRIPCION
Sistema y método para gestionar solicitudes de emergencia.
ANTECEDENTES

El Subsistema Multimedia de IP (Protocolo de Internet —“Internet Protocol”) (IMS —“IP Multimedia Subsystem”) es una
arquitectura normalizada para proporcionar servicios multimedia y llamadas de voz sobre IP a equipo de usuario (UE
—"“user equipment”) tanto mévil como fijo. El Protocolo de Inicio de Sesion (SIP —“Session Initiation Protocol”) ha sido
normalizado y gobernado fundamentalmente por el Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet (IETF —“Internet
Engineering Task Force”) como protocolo para el establecimiento y la gestion de llamadas basadas en IMS. Tal y
como se utiliza en la presente memoria, el término “UE” puede referirse a dispositivos méviles tales como teléfonos
moviles, asistentes personales digitales, computadoras de mano o portatiles, asi como dispositivos similares que
tienen capacidades de telecomunicacion. Un UE de este tipo puede consistir en un dispositivo inalambrico y su
Tarjeta de Circuito Integrado Universal (UICC —“Universal Integrated Circuit Card”), que incluye una aplicacion de
Modulo de Identidad de Abonado (SIM —“Subscriber Identity Module”), una aplicacién de Mddulo de Identidad de
Abonado Universal (USIM —“Universal Subscriber Identity Module”) o una aplicacion de Médulo de Identidad de
Usuario Extraible (R-UIM —“Removable User Identity Module”), o bien puede consistir en el dispositivo en si, sin
semejante tarjeta. El término “UE” puede referirse también a dispositivos que tienen capacidades similares pero que
no son transportables, tales como teléfonos de linea fija, computadoras de sobremesa o cajas de equipo terminal. El
término “UE” puede hacer referencia también a cualquier componente de hardware o de software que puede poner
fin a una sesion de SIP.

El documento de Nokia Siemens Networks et al.: “Corrections for emergency procedures” (Correcciones para
procedimientos de emergencia), 3GPP Draft [Borrador del 3GPP]; C1-072991_24229CR1997R2_EMC1 REL-8_
Procedure, 3%° Generation Partnership Project (3GPP —Proyecto de Sociedad de Tercera Generacion), Mobile
Compétanse Centre [Centro de Competencia Mévil]; 650, Route Des Lucioles; F-06921 Sophia-Antipolis Cedes;
Francia, Vol. CT WG1, no. Sophia Antipolis, Francia; 20071112, 12 de noviembre de 2007 (12-11-2007),
XP050027161, divulga diversas peticiones de cambio para las normas de 3GPP en el momento de su remision, que
hacen referencia a servicios de emergencia de IMS.

SUMARIO DE LA INVENCION
En las reivindicaciones 1, 2, 17 y 18 se definen aspectos de la presente invencion.
BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS

Para una comprension mas completa de esta invencion, se hara ahora referencia a la siguiente descripcién breve,
tomada en conexion con los dibujos que se acompafian y con la descripcion detallada, en la que los mismos
numeros de referencia representan partes similares.

La Figura 1 es un diagrama de una red de IP ilustrativa que incluye un UE y un PSAP [Punto de Respuesta de
Seguridad Publica —“Public Safety Answering Point”] de acuerdo con una realizacion de la invencion.

La Figura 2 es un diagrama de una red de IP ilustrativa que incluye un UE y un PSAP de acuerdo con otra
realizacién de la invencién.

La Figura 3 es un diagrama que ilustra un método para que un UE responda a un mensaje relacionado con una
emergencia, de acuerdo con una realizacion de la invencion.

La Figura 4 es un diagrama de un sistema de comunicaciones inalambrico que incluye equipo de usuario susceptible
de hacerse funcionar para algunas de las diversas realizaciones de la invencion.

La Figura 5 es un diagrama de bloques de equipo de usuario susceptible de hacerse funcionar para algunas de las
diversas realizaciones de la invencion.

La Figura 6 es un diagrama de un entorno de programacion o software que puede ser implementado en equipo de
usuario susceptible de hacerse funcionar para algunas de las diversas realizaciones de la invencion.

La Figura 7 es un sistema informatico ilustrativo adecuado para algunas de las diversas realizaciones de la
invencion.

DESCRIPCION DETALLADA

Ha de comprenderse desde el principio que, si bien se proporcionas en lo que sigue implementaciones ilustrativas
de una o mas realizaciones de la presente invencion, los sistemas y/o métodos divulgados pueden ser
implementados utilizando cualquier nimero de técnicas, ya sean conocidas en la actualidad o por conocer. La
invencién no debe estar limitada en ningin modo a las implementaciones ilustrativas, dibujos y técnicas que se
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ilustran més adelante, incluyendo los disefios proporcionados a modo de ejemplo y las implementaciones que se
ilustran y describen en esta memoria, sino que puede modificarse dentro del ambito de las reivindicaciones que se
acompafian, junto con su ambito completo de equivalentes.

En una realizacion, se proporciona un equipo de usuario. El equipo de usuario incluye un componente tal, que, en
respuesta a la realizacién de una peticion o solicitud de emergencia que es rechazada, el componente se ha
configurado para recibir un mensaje que contiene informacién que asocia la solicitud de emergencia con una central
de emergencias combinada.

En otra realizacion, se ha proporcionado un componente de red que incluye un componente tal, que, al recibir una
solicitud de emergencia procedente de un equipo de usuario, el componente se ha configurado para determinar si la
solicitud de emergencia esta relacionada con una central de emergencias combinada y para enviar al equipo de
usuario un mensaje que contiene informacion que indica que la solicitud de emergencia se ha relacionado con una
central de emergencias combinada.

Un usuario de un UE, tal como un UE con capacidad para IMS, puede realizar, por lo comdn, una llamada de
emergencia marcando el 911 (en Norteamérica), el 112 (en la mayor parte de Europa), el 999 (en el Reino Unido),
110, 118 o0 119 (Japon), o algun otro nimero especifico para emergencias. Semejante llamada puede ser manejada
por un Punto de Respuesta de Seguridad Publica (PSAP —Public Safety Answering Point”), que puede consistir en
una central de llamadas de emergencia 0 en un sistema que puede coordinar una respuesta apropiada a la
emergencia. Se haré referencia en la presente memoria a cualquier llamada que se haga a un PSAP como una
llamada de emergencia. En este documento, un PSAP puede también ser una central de emergencia o centrales de
emergencia.

En algunos casos, un UE puede no percatarse de que una llamada que se ha realizado era una llamada de
emergencia. Por ejemplo, un UE fabricado para utilizarse en Norteamérica puede haberse programado para
reconocer que una llamada al 911 es una llamada de emergencia. Si un UE de este tipo se lleva a un pais en el que
se utiliza un namero distinto del 911 para las llamadas de emergencia, y el usuario del UE marca ese otro nimero de
emergencia, el UE puede no reconocer que la llamada es una llamada de emergencia. Pueden producirse
consecuencias no deseadas si el UE no reconoce que una llamada es una llamada de emergencia. Por ejemplo, el
UE puede fallar a la hora de proporcionar informacion relevante al PSAP, el UE puede tratar la llamada como una
llamada normal y colocarla en suspenso o en espera de llamadas, la llamada puede ser bloqueada, o bien el UE
puede fallar de otro modo a la hora de tratar la llamada apropiadamente. Ademas, la red puede no aplicar un
tratamiento especial, por ejemplo, en una red o celda congestionada, y la llamada de emergencia que no se ha
reconocido puede no ser sometida a procedimientos de llamada de emergencia (por ejemplo, puede no recibir
prioridad).

La presente invencién hace posible la indicacion a un UE de que una llamada que ha efectuado el UE era una
llamada de emergencia de IMS, al incluir en un mensaje para el UE un indicador de que la llamada era una llamada
de emergencia. El indicador puede ser incluido en un mensaje de SIP que puede estar limitado, pero no lo esta, a un
mensaje 2xx de SIP o 1xx de SIP enviado al UE en respuesta a una peticion de SIP inicial de un dialogo o
transaccion aislada o Gnica, 0 a un método desconocido (por ejemplo, una peticion de INVITACION DE SIP) o un
mensaje similar, que el UE envia al intentar establecer la llamada de emergencia. En lo sucesivo, el término
“mensaje de SIP” puede referirse a una peticién de SIP (incluyendo, por ejemplo, una peticion de re-INVITACION o
una peticion de refrescamiento de Objetivo para un didlogo o una peticion de SIP inicial de un didlogo o transaccion
aislada, o bien un método desconocido) o una respuesta de SIP. Ha de apreciarse que la peticion del método de re-
INVITACION tan solo puede enviarse cuando se satisfacen las condiciones documentadas en la Peticion de
Comentarios (RFC —“Request for Comments”) del Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet (IETF —“Internet
Engineering Task Force”) 3261. El mensaje de SIP que incluye el indicador puede ser enviado por el PSAP o por un
componente de una red a través del cual se comunican el PSAP y el UE entre si. Ejemplos de tales componentes
son | P-CSCF y el E-CSCF.

El indicador relativo a las emergencias puede ser codificado en SIP utilizando las siguientes alternativas: a) cuerpos
de SIP tales como “application/3gpp-ims+xml” (aplicacién/3gpp-ims+xml) se han venido utilizando en el IMS para
indicar informacion adicional o directivas para recibir UAs. Es posible extenderlo para que indique también al UE
que, al recibir la entrada de una INVITACION o peticion similar, la peticion ha de ser considerada como una llamada
de emergencia o una devolucidn o retorno de llamada de PSAP, y que se ha de recurrir a la capacidad funcional
asociada con las llamadas de este tipo. Esta capacidad funcional puede incluir la alerta al usuario por métodos
visuales, audibles u otros, asi como incluir informacién de posicién en la respuesta, aunque no esta limitada a estas
funciones. Puede ser necesario definir un nuevo valor de campo de cabecera de disposicion de contenidos. b)
Puede definirse una nueva cabecera de SIP, o bien puede mejorarse una cabecera de SIP ya existente. El propio
PSAP o el S-CSCF que maneja el retorno de llamada del PSAP en representacién del PSAP u otro elemento de red
tal como una pasarela de intercambio de sefiales, o sefializacion, puede introducir un indicador. ¢) El indicador
puede ser un nuevo campo de cabecera de SIP. d) El indicador puede consistir en un nuevo valor de campo de
cabecera de SIP, por ejemplo, un URN [nombre de recursos uniformes —“Uniform Resource Name”] de SIP
normalizado que indica la funcién de PSAP (por ejemplo, rescate en montafia o guardia costera, o un 911 general) o
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una funcién de central de emergencias, o bien un funcién de personal de emergencias. ) El indicador puede ser un
nuevo campo de URI [identificador de recursos uniformes —Uniform Resource Identifier”]. f) El indicador puede ser
un nuevo valor de campo de URI, por ejemplo, usuario = psap, donde ‘usuario’ es un campo de URI de SIP y ‘psap’
es un nuevo valor que puede ser emplazado dentro del campo de cabecera de Contacto. g) El URN de SIP
normalizado puede ser colocado en la Identidad-Declarada-P (“P-Asserted-ldentity”) por el dominio de confianza en
el que reside el PSAP o la central de emergencias o el personal de emergencias. h) El indicador puede estar
contenido en el valor de campo de cabecera de FROM, y el valor de campo de cabecera de FROM puede ser
declarado de conformidad con la RFC 4474 o con la RFC 3893. Esta solucion esta basada en certificados.

Como se ha indicado anteriormente, es posible utilizar diversas posibilidades para indicar que una sesion es, en
efecto, una sesion de emergencia. Se ha destacado que el PSAP puede estar en una red visitada, tal como una red
VPLMN, y que no tiene ninguna relaciéon de confianza con la red doméstica, tal como una HPLMN (Red Mdvil
Terrestre Publica Doméstica —“Home Public Land Mobile Network”). Suponiendo que este es el caso cuando el UE
estq estableciendo una sesion de emergencia que el UE no reconoce, o cuando se recibe una peticion de
terminacion de comunicacién movil que contiene una indicacion en el mensaje de SIP (por ejemplo, respuestas 1xx
0 2xx 0 una peticion de refrescamiento de objetivo de SIP, o bien un mensaje similar) referente a que la peticion es
un retorno de llamada del PSAP, el PSAP o la red puede también enviar de vuelta un simbolo o testigo que
almacenara el UE. La red puede proporcionar este testigo cuando el UE se registra con el subsistema de red de
nacleo (CN —“core network”) de IM. El testigo puede ser almacenado en una memoria, la cual puede ser interna o
extraible. En el caso de que la llamada de emergencia sea desconectada o apagada o el UE necesite ser informado
de que esta solicitando una sesién de emergencia, la red o el PSAP pueden incluir este testigo. Al recibirse el testigo
desde la red, el UE puede compararlo con el testigo compartido. Si los testigos no coinciden, el UE sabe que la
llamada no esté relacionada con una emergencia.

El campo de cabecera de “prioridad” de SIP ajustado en “emergencia” no ha sido utilizado hasta ahora como un
indicador de confianza para una llamada de emergencia [RFC 3261]. La base instalada de UAs de SIP tendra un
tratamiento divergente y diferente para esta cabecera, si es que hay tratamiento.

En el caso de que el retorno de llamada del PSAP o la respuesta de sefializacién de llamada de emergencia se
reciba a través de una red Conmutada en Circuitos, la solucién puede permitir establecer una relacion de
correspondencia o correlacion entre campos de Categoria de Llamante (“Calling-Party-Fields”) que se utiliza en
ocasiones para portar la indicacién de una llamada de emergencia en sistemas basados en ISUP / TUP (Parte de
Usuario de ISDN —“ISDN User Part” / Parte de Usuario de Telefonia —“Telephone User Part”). Por lo comun, la
informaciéon de sefializacion de ISUP / TUP no permite una granularidad tan fina como los identificadores
urn:service:sos definidos en la RFC 5031.

La Figura 1 ilustra un sistema 10 que incluye uno o mas componentes asociados con una red 120 de IMS. Un UE
110 puede ser cualquier dispositivo o sistema de usuario final que pueda conectarse con la red 120 de IMS.
Ejemplos del UE 110 pueden incluir teléfonos moviles, teléfonos de linea fija, dispositivos inalambricos méviles
(incluyendo dispositivos digitales, celulares o de modo dual), asistentes personales digitales (“personal digital
assistants”), computadoras portétiles / del tipo de tableta / del tipo de agenda o de mano, y computadoras de
sobremesa. El UE 110 puede comunicarse a través de la red 120 de IMS con un PSAP 130, el cual puede consistir
en un sistema de 911 u otra central o sistema de llamadas de emergencia.

La red 120 de IMS puede incluir cualquier conjunto de componentes bien conocido, tal como estaciones de base y
otro equipo de transmisién y recepcion de radio que puedan promover una conexion basada en IMS entre el UE 110
y el PSAP 130. Otros componentes que pueden estar presentes en la red 120 de IMS pero que no se muestran
incluyen una P-CSCF (Funcién de Control de Sesion de Llamada de Representante —“Proxy Call Session Control
Function”), que puede ser el primer punto de contacto para el UE 110; una CSCF (CSCF en Servicio —“Serving
CSCF") que puede llevar a cabo el control de la sesion, la carga y la descarga de perfiles de usuario asi como otras
funciones; una E-CSCF (CSCF de Emergencia —“Emergency CSCF) que puede proporcionar funciones de control de
sesion para el PSAP 130; y otros componentes bien conocidos para iniciar y mantener sesiones basadas en IMS.

Para realizar una llamada de emergencia, el UE 110 puede enviar una peticion de SIP inicial para un dialogo o
transaccion aislada, o método desconocido (por ejemplo, una peticién de INVITACION DE SIP) 140, o un mensaje
de invitacion similar, al PSAP 130 a través de la red 120 de IMS. EI PSAP 130 responde, tipicamente, al mensaje de
invitacion 140 con un mensaje 150 de respuesta 1xx de SIP o 2xx de SIP (por ejemplo, CONFORMIDAD 200 DE
SIP —“SIP 200 OK"), o un mensaje de respuesta similar. Alternativamente, el PSAP 130 puede transmitir una peticion
de refrescamiento de objetivo (por ejemplo, una peticion de re-INVITACION). Pueden seguirse entonces los
procedimientos estandares de SIP para establecer la llamada de emergencia entre el UE 110 y el PSAP 130.

En una realizacion, el mensaje de respuesta 150 incluye un indicador 160 que indica que la llamada efectuada por el
UE 110 era una llamada de emergencia. El indicador 160 puede ser un bit, una etiqueta o distintivo o algin otro
elementos de datos que sea reconocible por el UE como una designaciéon de que una llamada efectuada por el UE
110 era una llamada de emergencia (por ejemplo, URNs de servicio de emergencia segun se especifica en la RFC
5031, tal como el urn:service:sos [urn:servicio:sos], el urn:service:sos.animal-control [urn:servicio:sos.control-animal],
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0 el urn:service:sos.police [urn:servicio:sos.policia], si se determina que la llamada que se realiz6 puede ser
clasificada como, por ejemplo, una llamada de urn:service:sos, una llamada de urn:service:sos.animal-control, o una
llamada de urn:service:sos.police). Cuando el UE 110 recibe el mensaje de respuesta 150 que incluye el indicador
160, el UE 110 identifica que la llamada que realiz6 era una llamada de emergencia de IMS y puede entonces
adoptar las acciones apropiadas y apelar o recurrir a la capacidad funcional para una llamada de emergencia. Una
de las acciones que puede adoptar el UE 110 consiste en indicar al usuario del UE la naturaleza de la llamada
inicial. Es decir el UE 110 puede alertar al usuario de que la llamada era una llamada de emergencia. La alerta
puede consistir en un mensaje que aparece en la pantalla de presentacion visual del UE 110, una alerta visual o
audible, o algun otro tipo de estado del entorno o indicacién de la naturaleza de la llamada. Otras acciones
adoptadas por el UE 110 pueden implicar la transmisiéon de un mensaje de peticién 170 de SIP, tal como un mensaje
de CONFIRMACION DE SIP (“SIP ACK”) o “SIP RACK”, o cualquier parte de peticion de SIP subsiguiente del
dialogo (incluyendo peticiones de refrescamiento de objetivo) o peticion de nuevo dialogo, de tal manera que la
peticion del dialogo se sirve del campo de cabecera de Didlogo de Objetivo de SIP (“SIP Target-Dialog”) con un
conjunto de valores idénticos al valor del identificador de didlogo correspondiente para la sesion de emergencia. En
el caso de enviar una peticién de un nuevo mensaje de dialogo 170 con el conjunto de campo de cabecera de
Dialogo de Objetivo de SIP, este puede indicar al destinatario que el remitente esta al corriente de un dialogo
existente con el destinatario, ya sea debido a que el remitente se encuentra al otro lado del dialogo, ya sea porque
ha accedido a los identificadores del dialogo, y el destinatario puede entonces autorizar la peticion basandose en
esta constatacion. Dentro de las limitaciones del SIP, alguno de estos mensajes puede incluir informacién dentro de
la peticion como parte de la informacién disponible para el PSAP 130 en el caso de que el destinatario sea el PSAP
130. Como ya se ha mencionado, el mensaje 170 puede ser una peticion de refrescamiento de objetivo de SIP, una
ACTUALIZACION DE SIP, un mensaje 170 de re-INVITACION DE SIP o un mensaje similar (de confirmacion) (por
ejemplo, PRACK DE SIP). El mensaje 170 puede incluir informacion 180 acerca del UE 110, que se describird en
detalle mas adelante. Debido a las limitaciones en el protocolo SIP, la informacién 180 puede ser repartida en varios
mensajes de SIP; por ejemplo, cierta informacion puede estar en peticiones de PRACK DE SIP, cierta en respuestas
a las peticiones originadas en el PSAP o en la red, o a peticiones de ACTUALIZACION DE SIP (“SIP UPDATE"), y
alguna mas en otras peticiones de refrescamiento de objetivo de SIP. La informacién 180 puede estar destinada al
PSAP 130 o0 a uno 0 mas componentes de la red 120 de IMS. La informacién 180 puede incluir, opcionalmente, una
etiqueta u otro indicador que indique que cierta informacion relacionada con una emergencia, tal como informacion
de identificacion, de acceso a red o de posicion, no ha de ser compartida (por ejemplo, con el PSAP 130). Si se
establecen uno o mas indicadores de privacidad, la red podria alin ser capaz de utilizar la informacion la informacion
relacionada con una emergencia para el encaminamiento de propdsitos o para proporcionar una devolucion o
retorno de llamada anénimo.

En otra realizacién, puede almacenarse una politica o criterio en el UE 110. El criterio o criterios pueden ser
utilizados para determinar si se permite la inclusién de uno o mas indicadores para solicitar privacidad cuando un
PSAP realiza una llamada de vuelta o un retorno de llamada, o si se permite solicitar privacidad cuando se
proporciona informacion relacionada con una emergencia en respuesta a una llamada de vuelta del PSAP. Puede
consultarse el criterio cuando el UE 110 desea divulgar informacion que es delicada en cuanto a la privacidad, tal
como la posicién, aunque no esta limitada por esta. El criterio puede ser proporcionado por el usuario,
proporcionarse por el operador, 0 ambas posibilidades. Cuando la informacién es proporcionada tanto por el usuario
como por el operador, el operador puede proporcionar un criterio por defecto, pero el usuario puede ser capaz de
prevalecer sobre este criterio si desea hacerlo asi. El criterio puede ser almacenado en la memoria, la cual es
interna o externa con respecto al dispositivo.

Cabe la posibilidad de que el criterio / preferencia pueda ser establecido de una forma que sea contraria a los
requisitos regulatorios del PSAP. Por ejemplo, el UE 110 puede proceder de un pais en el que es capaz de escoger
si proporcionar o no informacion relativa al usuario o relativa a un suceso, y el criterio / preferencia puede
establecerse de tal manera que la informacidon no serd proporcionada. Alternativamente, el criterio / preferencia
puede establecerse de tal modo que la informacion pueda ser proporcionada (por ejemplo, para los propésitos de
determinar el PSAP mas préximo), pero puede realizarse una peticion de que no se entregue la informacion. El UE
110 puede, subsiguientemente, ir a un pais en el que, por ley, debe proporcionarse la informacion si se dispone de
ella. En tales casos, la red puede sefializar al UE 110 que se ha ignorado o relegado la preferencia y que se ha de
proporcionar la informacion. Esta naotificacién de la relegacion puede ser indicada como un simbolo o testigo dentro
de un mensaje procedente de la red. Por ejemplo, un mensaje de SIP puede contener un testigo que se ha
codificado como una nueva etiqueta de caracteristica, un nuevo parametro de URI, un cuerpo de XNL, un parametro
de SDP [procesador de sefial digital —“signal digital processor”] o una caracteristica de codificacion similar. El testigo
puede también requerir la propiedad de poder ser de confianza para el UE 110.

Lo que sigue ilustra una posible realizacion del modo como puede comportarse el UE 110.
El procedimiento basico sera:
Ajuste de Criterio / Preferencia

Mensaje recibido desde la red, que contiene un testigo de relegacién
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Consultar preferencia / criterio
Permitir proporcionar informacién de posicién
No se permite; determinar si se ha recibido indicador

El testigo recibido averigua la autenticidad del testigo y, si es valido, proporcionar
informacion de posicion

Si el testigo recibido es falso, proporcionar indicacion a la red de que se ha
recibido un testigo falso; no proporcionar informacién de posicion.

El testigo puede ser portado en una llamada procedente del PSAP 130, tal como una INVITACION DE SIP.
Alternativamente, el testigo puede ser proporcionado en el momento en que el UE 110 efectla su registro con la red
120, de tal manera que, en el IMS, el testigo puede ser proporcionado en un mensaje 2000K (CONFORMIDAD200)
en respuesta a un registro de emergencia. Con el 2000K, si el testigo se ha codificado como una nueva etiqueta de
caracteristica, un nuevo parametro de URI o un cuerpo de XML, el testigo puede ser un testigo seguro. En una red
de LTE/SAE, el mensaje 2000K puede ser transmitido en respuesta a una peticion para engancharse a la red o
como parte de la secuencia de autentificacion del UE 110.

Otra realizacién consiste en que el criterio de VPLMN puede ser radiodifundido en un mensaje de sistema que indica
el comportamiento del UE en caso de que este reciba una llamada de vuelta o retorno de llamada de emergencia.

La facilitacion del criterio puede llevarse a cabo de una de las siguientes maneras, aunque sin limitarse a ellas: OMA
DM, CP, OTA, en propiedad u otras. A la hora de ser aportado, es posible utilizar cualquiera de los siguientes
medios de transporte: Radiodifusion celular (“Cell Broadcast”), SMS, USSD, MBMS, conduccion de IP genérica
(“Generic IP pipe”) u otros.

El criterio puede ser almacenado en una memoria interna o externa. La memoria externa puede ser PC Card
PCMCIA [tarjeta de PC PCMCIA], CompactFlasch | CF-l, CompactFlash Il CF-Il, SmartMedia SM/SMC, Memory
Stick MS [lapiz de memoria MS], Memory Stick Duo MSC, Memory Stick PRO Duo MSPD, Memory Stick PRO-HG
Duo MSPDX, Memory Stick Micro M2, Multimedia Card MMC [tarjeta multimedia MMC], Multimedia Card RS-MMC
[tarjeta multimedia RS-MMC], MMCmicro Card MMCmicro [tarjeta MMCmicro], Secure Digital Card SD [tarjeta digital
segura SD], SxS SxS, Universal Flash Storage UFS [dispositivo de almacenamiento de tipo flash universal UFS],
miniSD Card miniSD [tarjeta miniSD], microSD Card microSD [tarjeta microSD], xD-Picture Card xD [tarjeta de
imagen xD], Intelligent Stick iStick [lapiz inteligente iStick], Serial Flash Module SFM [md&dulo de tipo flash en serie
SFM], pCard pCard [microtarjeta pCard], NT Card NT NT+ [tarjeta NT NT+], USIM, R-UIM, etc., aunque no esta
limitada por estas.

En una realizacion de la informacion de criterio, existird un archivo en la memoria extraible que consiste en ocho bits
por cada archivo. El bit 1 (el bit menos significativo (“the Least Significant Bit")) puede ser ajustado en 1 para indicar
gue se ha de proporcionar informacién de posicién, o bien en 0 con el fin de indicar que no se ha de proporcionar la
informacién de posicién. Los siete bits restantes pueden ser reservados (RFU). El archivo de preferencia del usuario
puede estar bajo el control del PIN [Numero de Identificacion Personal —“Personal Identification Number”] (es decir,
el usuario puede, después de haber introducido el PIN, controlar el contenido del archivo), y el archivo del operador
puede estar bajo el control de ADM (Administrativo), con lo que se impide que cualquier tercero distinto del
administrador (el emisor de la tarjeta, habitualmente el portador) altere el contenido del archivo.

En diversas realizaciones, el criterio puede ser implementado en diferentes formatos. En lo que sigue se proporciona
un ejemplo de un formato para el criterio, pero los formatos no deben estar limitados por este ejemplo, puesto que se
contemplan otros formatos.

/<X>[Criterio de Localizacion de Emergencia bajo retorno de llamada de PSAP/
(/<X>/Emergency Location Policy upon PSAP call back/)

El pliego de Criterios de Emergencia indica si el UE proporciona informacion de emergencia o no para un retorno de
llamada de emergencia.

. Ocurrencia: Uno
(Occurrence: One)

. Formato: booleano
(Format: bool)

. Tipos de acceso: Obtener, Reemplazar
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(Access Types: Get, Replace)
. Valores: 0, 1
(Values: 0, 1)
0 —UE proporciona informacion de emergencia.
1 —-UE no proporciona informacion de emergencia.
<Nodo>
(<Node>)
<NombreNodo> criterio Posicién Emergencia </NombreNodo>
(<NodeName> Emergency Location policy </NodeName>)
<PropiedadesDF>
(<DFProperties>)
<TipoAcceso>
(<AccessType>)
<Obtener/>
(<Get/>)
<Reemplazar/>
(<Replace/>)
</TipoAcceso>
<FormatoDF>
<booleano/>
</FormatoDF>
<Ocurrencia>
<Uno/>
</Ocurrencia>
<TituloDF> criterio Posicion de Emergencia </TituloDF>
(<DFTitle> Emergency Location policy </DFTitle>)
<TipoDF>
(<DFType>)
<MIME>texto/lleno/MIME>
(<MIME>text/plain>/MIME>)
</TipoDF>
</PropiedadesDF>
(</DFProperties>)
</Nodo

Como se ha mencionado anteriormente, cuando el UE 110 recibe el mensaje de respuesta 150 que incluye el
indicador 160, el UE 110 puede transmitir informacion 180 acerca de si mismo al PSAP 130. Si el criterio lo permite,
un trozo o fragmento de la informacién 180 que el UE 110 puede incluir en el mensaje 170 de SIP lo constituyen las
identidades de usuario publicas del UE (tales como el URI de Tel, el URI de SIP, o el Numero de ISDN internacional

7



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 2393301 T3

de Estacion Movil (MSISDN —“Mobile International ISDN Number™)), o bien algun otro simbolo de identificacion. La
inclusion de tal informacién puede estar sometida al criterio o puede ser acompafada por un indicador de que la
informacién privada no se esta compartiendo con el PSAP o la central de emergencias, ni con elementos de red en
los que no se tiene confianza. Las identidades de usuario publicas pueden estar en formato de GRUU o pueden
contener informacion suficiente de que es posible una llamada de vuelta o retorno de llamada por tecnologia de
Conmutacion en Circuitos, por ejemplo, en el formato de URI. El PSAP 130 puede utilizar el identificador para hacer
una llamada de vuelta al UE 110 en caso necesario, segun se describe mas adelante. Otro fragmento de informacion
180 que el UE 110 puede transmitir en el mensaje de confirmacioén 170 es el tipo de acceso que esta utilizando el
UE 110. Por ejemplo, si la llamada de emergencia se esta realizando por una red de area local (LAN —“local area
network”) inalambrica, el UE 110 puede incluir este hecho en la informacién 180, asi como un ID de celda, un ID de
linea y/o un ID de nodo de acceso a LAN inalambrica. Durante el dialogo, los puntos de enganche a la Red de
Acceso con Capacidad de Conexion de IP (IP-CAN —“IP-Connectivity Access Network”) del UE pueden cambiar (por
ejemplo, el UE se conecta a diferentes células). El UE puede poblar la cabecera de Informaciéon de Red de Acceso
P (“P-Access-Network-Info”) en cualquier peticion o respuesta, dentro de un didlogo para el que se da soporte a la
transmision de tal informacion (por ejemplo, excluyendo peticiones de CONFIRMACION (“ACK”) y peticiones de
CANCELACION (“CANCEL"), con el punto de enganche en ese momento a la IP-CAN (por ejemplo, la informacion
de la celda en curso en ese momento).

Si el UE 110 est& al corriente de posicién geografica, por ejemplo, mediante el uso de un sistema de localizacion
global (GPS —“global positioning system”), el UE 110 puede incluir su posicion como otro trozo o fragmento de la
informacién 180, tal como la Identidad Global de Celda (CGI —“Cell Global Identity”), el Identificador de Conjunto de
Servicios (SSID —“Service Set Identifier”), puntos de paso tales como puntos o hitos de referencia, asi como la
intensidad de sefial de las celdas adyacentes, con las CGls correspondientes, si bien no esté limitado por estos. En
caso de que el UE 110 no esté al corriente de su posicién geografica, no se incluyen en la informacién 180 datos
referentes a la posicién. Si un URI (identificador de recursos uniformes —“uniform resource identifier’) de GRUU (UA
(agente de usuario —“user agent”) susceptible de ser encaminado globalmente —“globally routable UA”") esta asociado
con el UE 110, el GRUU del UE puede ser incluido como otro fragmento de la informacién 180. Dependiendo de los
ajustes de privacidad del usuario, el GRUU puede ser un P-GRUU o un T-GRUU, si bien se prefiere un GRUU
publico (P-GRUU —“public GRUU") sobre un GRUU temporal (T-GRUU —“temporary GRUU").

Otros elementos que pueden incluirse en la informacion 180 pueden incluir las capacidades del UE 100, la
tecnologia de acceso por radio que se esta utilizando por el UE 110, el tiempo de vida de la bateria del UE 110, la
intensidad de la sefial y la identidad de la red (por ejemplo, CGI, SSID, SID). El UE 110 puede también recurrir o
apelar a lo que se conoce cominmente como capacidad funcional de llamada electrénica (“ecall”) para que sea
enviada al PSAP 130.

Antes de que la solicitud de emergencia llegue al PSAP 130, pueden hacerse cargo de ella uno o mas componentes
de la red 120 de IMS. Ejemplos de tales componentes son la P-CSCF, E-CSCF, AS e IBCF (Funcién de Control de
Frontera de Interconexién —“Interconnect Border Control Function”). Un componente de red de IMS, tal como la P-
CSCF, AS y E-CSCF, puede inspeccionar todas las solicitudes al objeto de determinar si estan relacionadas con
emergencias. Si se determina que una solicitud esta relacionada con una emergencia, basandose en las
configuraciones y en los criterios reguladores, el componente de red puede determinar el rechazo de la solicitud o
actualizar la solicitud, o bien incluir el indicador 160 de llamada de emergencia en una respuesta de SIP que es
enviada al UE 110. La actualizacién de la solicitud puede llevarse a cabo si el UE proporciona un T-GRUU vy los
ajustes de los criterios de operador de red (por ejemplo, en la P-CSCF) indican que deben proporcionarse las
identidades de usuario publicas. En tal caso, el T-GRUU puede ser reemplazado por el GRUU. Ademas, puede
realizarse la actualizacion de los mensajes que se han de encaminar a los PSAPs si el mensaje contiene campos de
cabecera de Servicio-Preferido-P (“P-Preferred-Service”), campos de cabecera de Servicio-Declarado-P (“P-
Asserted-Service”), campos de cabecera de Aceptar-Contacto (“Accept-Contact”) que contienen uno o mas valores
de Identificador de Servicio de Comunicacion de IMS (ICSI —“IMS Communication Service Identifier”) (codificados
como especificados en la subclase 7.2A.8.2 de la TS [Especificacion Técnica —“Technical Specification”] de 3GPP
24.229), o uno o mas valores de Identificador de Referencia de Aplicacion de IMS (IARI —“IMS Application Reference
Identifier”) (codificados segun se especifica en la subclase 7.2A.9.2 de la TS de 3GPP 24.229) que estan
relacionados con la solicitud en una etiqueta de caracteristica g.3gpp.app_ref. Nétese que el elemento de red puede
estar desempefiando un papel de Agente de Usuario de Mutuo Respaldo (B2BUA —“Back to Back User Agent”) o de
representante a la hora de actualizar estas peticiones o respuestas de SIP. Es de apreciar que si el elemento de red
es un AS, existe la necesidad de un nuevo punto de referencia entre el AS y al menos una de la IBCF, la E-CSCF o
la P-CSCF, puesto que, en ese momento, tan solo hay un Unico punto de referencia para el control del servicio entre
el AS y la S-SCSF o la I-CSF. Los campos de cabecera de Servicio-Preferido-P asi como los campos de cabecera
de Servicio-Declarado-P no deben ser remitidos al PSAP o a la central de emergencias. Los campos de cabecera de
Aceptar-Contacto han de ser aprestados para los valores de ICSI y para los valores de IARI, ya que pueden
provocar interacciones cuando se selecciona un agente de usuario de SIP que pone fin a la sesién en el PSAP. Si el
campo de cabecera de Aceptar-Contacto contiene etiquetas de caracteristicas de medios g.3gpp.app_ref, estas y
sus valores seran eliminados. Si el campo de cabecera de Aceptar-Contacto contiene etiquetas de IARII de
caracteristicas de medios g.3gpp.app_ref, estas y sus valores seran eliminados.
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En otras palabras, lo que se ha dado en llamar “actualizaciéon” puede incluir cambiar el GRUU de un GRUU temporal
a un GRUU publico. Eso se hace porque un GRUU temporal no es valido si el UE se ha desconectado y tiene que
volver a registrarse. Un PSAP no puede hacer una llamada de vuelta a un GRUU temporal después de que el UE se
haya desregistrado y vuelto a registrar. Los GRUUs publicos, por otra parte, tienen la propiedad de que son
susceptibles de ser encaminados incluso después de que el UE se desregistre y se registre de nuevo (lo que hace
gue una llamada de vuelta del PSAPD a ese GRUU plblico tenga una mayor probabilidad de completarse). La
“actualizacion” puede también incluir la no propagacion de etiquetas de caracteristicas de ICSI o de IARI, campos de
cabecera de Servicio-Preferido-P y/o campos de cabecera de Servicio-Declarado-P. La presencia de tales etiquetas
0 campos puede distorsionar el manejo de la peticion en el PSAP y provocar que la peticiébn sea encaminada
basandose en servicios a los que se da soporte en el UE, en lugar de, por ejemplo, en el servicio de proximidad
geografica y tipo solicitados. Puesto que no hay, por lo comin, ninguna S-SCSF ni tampoco ningun Servidor de
Aplicacion (de Telefonia Multimedia) en el recorrido o trayecto de la sesién entre el UE, la P-CSCF la E-CSCF vy el
PSAP, estos servicios a los que el UE da soporte no estan, por lo comin, disponibles durante la llamada de
emergencia. De manera que el hecho de sefializarlos como parte de una solicitud de emergencia (incluso cuando el
UE no se ha dado cuenta de que se trata de una llamada de emergencia e incluye etiquetas de caracteristicas de
ICSI o IARI, campos de cabecera de Servicio-Preferido_P y/o campos de cabecera de Servicio-Declarado-P, debido
a que cree que la peticién que realiza es una peticion normal) no sirve a ningun propésito y tan solo puede desvirtuar
/ tener el resultado de que las solicitudes sean encaminadas a otros PSAPs o Agentes de Usuario de PSAP distintos
de los determinados basandose en la posicién, en el tipo de servicio solicitado y en los procedimientos de la RFC
3261. En el peor escenario posible, si un Agente de Usuario de PSAP registra su soporte para dichos servicios,
puede recibir una carga mas alta de peticiones de servicios de emergencia que otros Agentes de Usuario de PSAP,
lo que conducira, posiblemente, a un retraso en la respuesta a la emergencia.

En las realizaciones en las que un componente de la red 120 de IMS rechaza la solicitud de servicio de emergencia,
este puede responder con un mensaje 3xx de SIP, tal como el mensaje 300 (Mdltiples Opciones), el 301 (Trasladado
Permanentemente), el 302 (Trasladado Temporalmente), el 380 (Servicio Alternativo), o bien una respuesta 4xx de
SIP o una respuesta 6xx de SIP. Se utiliza un 380 (Servicio Alternativo) de SIP preferiblemente para indicar que el
UE ha de intentarlo con otra tecnologia de acceso, tal como CS, o utilizar / crear otro contexto / registro seguro, tal
como el contexto creado por el registro de emergencia. El mensaje puede también utilizarse para informar al UE de
que no utilice el contexto presente (que puede haber sido creado como resultado de un registro de emergencia).

Los que siguen son casos en que la red puede haberse configurado para rechazar la solicitud: a) la red no es capaz
de hacerse cargo de sesiones de emergencia; b) el subsistema de CN de IM al que pertenece la P-CSCF no es
capaz de hacerse cargo de sesiones de emergencia; c) debido a los criterios locales, la red no se hace cargo de
sesiones de emergencia; d) la red solo se hace cargo de ciertos tipos de peticiones de sesién de emergencia; e) el
UE se encuentra en desplazamiento itinerante; f) la P-CSCF se encuentra en una red distinta de la red del operador
domeéstico del UE; g) la red no da soporte a sesiones de emergencia para alguna ubicacion geogréfica en la que se
encuentra ubicado el UE o la IP-CAN a la que esta enganchado el UE.

Ha de apreciarse que una repuesta de redireccionamiento 3xx puede ser valida o susceptible de encaminarse
Unicamente en la red enganchada en ese momento. Por ejemplo, el urn:service:sos.animal-control puede ser valido
en el libro de direcciones Unicamente para algunas redes a las que puede engancharse / con las que puede
registrarse el UE 110. El uso de una direccion del libro de direcciones puede estar condicionado al operador o a la
region a la que se ha enganchado / con la que se ha registrado el UE 110. Una respuesta 3xx que obliga al UE a
utilizar otra direccion para esta peticion relacionada con una emergencia o una peticion de la que se ha determinado
que no esta relacionada con una emergencia, no debe ser seguida por un simple cambio de la entrada
correspondiente en el libro de direcciones, si esta presente en el libro de direcciones.

Dos ejemplos pueden ilustrar casos en los que la red rechaza la peticién porque no se da soporte al tipo de solicitud
de sesion de emergencia. En el primer ejemplo, la RFC 5031 define el urn:service:sos.animal-control como sigue: el
control de los animales hace cumplir las leyes y las ordenanzas pertenecientes al control y la gestion de los
animales, investiga casos de maltrato a los animales, educa a la comunidad en la tenencia responsable de mascotas
y en el cuidado de la vida salvaje, y procura alojamiento y cuidados a los animales sin hogar, entre otros servicios
relacionados con los animales. En algunas jurisdicciones, una peticion de urn:service:sos.animal-control puede no
clasificarse como una emergencia en el sentido de que estd sometida a procedimientos de emergencia de red y de
operador (por ejemplo, permitir o inhabilitar una peticién al urn:service:sos.animal-control cuando el UE no se ha
registrado o no tiene unos credenciales insuficientes). Si se ha configurado de esta forma, la red puede, bien
rechazarla con una indicacion de que la llamada no es realmente una llamada de emergencia, o bien puede
rechazarla con una indicacion de que la llamada no es una llamada de emergencia y ofrecer etapas alternativas para
su ejecucion, tales como ofrecer un URI diferente con el que contactar y/o una direccién de red Conmutada en
Circuitos (CS —“Circuit Switched”) diferente, tal como una cadena de digitos. Es de apreciar que, puesto que los
URNSs de servicio de emergencia no son susceptibles de encaminamiento y no son nimeros de E.164, el UE puede
no ser capaz de proseguir si le falta el conocimiento de direcciones o nimeros susceptibles de encaminamiento. En
esas jurisdicciones, seria inapropiado que los procedimientos de emergencia llevados a cabo por el UE (segln se ha
especificado en la TS de 3GPP 24.008) y un UE no contactasen automaticamente, por ejemplo, con el “911” o el
“112” al recibir un rechazo cuando contactan, por ejemplo, con el urn:service:sos.animal-control.

9



10

15

20

25

30

35

ES 2393301 T3

Notese que cabe la posibilidad de que un UE habilitado en CS haya recibido una lista de nimeros de emergencia
CS locales (por ejemplo, recibidos como resultado del procedimiento de Actualizacion de posicién). Un UE puede
indicar el tipo de servicio de emergencia solicitado en una peticion de emergencia CS y ser conectado al PSAP
solicitado utilizando procedimientos de la TS de 3GPP 24.008. Por ejemplo, existe la siguiente tabla:

Tabla 10.5.135d/3GPP TS 24.008: elemento de informacion de Categoria de Servicio

Valor de Categoria de Servicio de Emergencia (octeto 3)

El significado del Valor de Categoria de Emergencia se deduce de los siguientes ajustes (véase, por favor, la TS de
3GPP 22.101, cldusula 8):

Bit1  Criterio

Bit2 Ambulancia

Bit3 Cuerpo de Bomberos

Bit4 Guardia Marina

Bit5 Rescate de Montafia

Bits 6, 7, 8 son espacio sobrante y restitucion a “0”

La estacién movil puede ajustar uno o mas bits a “1".

Si se ajusta a “1” mas de un bit, es necesario el encaminamiento a una central de Emergencias combinada (por
ejemplo, ambulancia y cuerpo de bomberos en Japén). Si la MSC [Central de Conmutacion Movil —“Mobile Switching
Center”] no puede hacer coincidir la categoria de servicio recibida con ninguna de las centrales de emergencia,
encaminara la llamada a una central de emergencias por defecto definida por el operador.

Si no se ha ajustado ningun bit a “1”, la MSC encaminara la llamada de Emergencia a una central de emergencias
por defecto definida por el operador.

Sin embargo, no existe en la actualidad ninguna relaciéon de correspondencia para el urn:service:sos.animal-control.
Puede llevarse a cabo una relaciéon de correspondencia o correlacién para algunos otros servicios de emergencia
segun se define en la RFC 5031 (por ejemplo, urn:service:sos.police), mediante el ajuste del bit correspondiente del
Valor de Categoria de Emergencia (por ejemplo, el urn:service:sos.police se corresponde con el Bit 1 del Valor de
Categoria de Servicio de Emergencia, el urn:service:sos.ambulance [urn:servicio:sos.ambulancia] se corresponde
con el Bit 2 del Valor de Categoria de Servicio de Emergencia, el urn:service:sos.fire [urn:servicio:sos.fuego] se
corresponde con el Bit 3 del Valor de Categoria de Servicio de Emergencia, el urn:service:sos.marine
[urn:servicio:sos.marino] se corresponde con el Bit 4 del Valor de Categoria de Servicio de Emergencia, y el
urn:service:sos.mountain [urn:servicio:sos.montafia] se corresponde con el Bit 5 del Valor de Categoria de Servicio
de Emergencia). El urn:service:sos.animal-control,  urn:service:sos.physician  [urn:servicio:sos.médico],
urn:service:sos.poison [urn:servicio:sos.veneno], urn:service:sos.gas [urn:servicio:sos.gas] y otros pueden
correlacionarse con un Valor de Categoria de Servicio de Emergencia en el que ningun bit se ha ajustado en “1”, lo
que hace que la llamada sea encaminada a una central de emergencias por defecto definida por el operador.
Alternativamente, para solicitudes para las que no se da soporte a ningin PSAP en la red, pueden darse
instrucciones al UE para que realice una peticion de SIP normal (utilizando procedimientos de la TS de 2GPP
24.228) o establezca una llamada CS normal (utilizando procedimientos de la TS de 3GPP 24.008). La red puede
conseguir esto al no indicar una direccion alternativa que no pueda ser correlacionada con Valor de Categoria de
Servicio de Emergencia (es decir, no uno de los URNs de urn:service:sos para el que se ha normalizado una
correlacion). Cuando se recibe una solicitud de emergencia por parte del PSAP pero el PSAP no puede hacerse
cargo de la solicitud y devuelve un SIP 380 o un mensaje similar, si existe una correlacion en el UE desde el URN
dado a un Valor de Categoria de Servicio de Emergencia, se establecerd una llamada a ese nimero de E.164 de
PSAP CS automaticamente.

En el segundo ejemplo: la P-CSCF puede determinar que la peticion de emergencia se ha realizado al
urn:service:sos:police. Sin embargo, por ejemplo en los Paises Bajos, el hecho de contactar con la policia no
garantiza por definicion la activacion de procedimientos de emergencia. En lugar de ello, se ha configurado un
numero especial diferente del “112": 0900-8844. Otros ejemplos son el “19” de la Policia (Albania), el “112" (Policia 'y
Ambulancia (ltalia)), el “112” (lamada de emergencia general, todas las categorias (Suecia)), el “115” (Cuerpo de
Bomberos (Italia)), el “144” (Ambulancia (Austria)), el “*377” (comisaria de policia local u oficina del Departamento de
Seguridad Publica, asistencia de carrera sin emergencia, en Texas). Tal nimero puede ser un servicio preferente.
Podria ser inapropiado que se contactara automaticamente con el UE, por ejemplo, el “911” o el “112" si la red
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rechazase la llamada al urn:service:sos.police, y podria resultar inapropiado que contactase automaticamente con la
red, por ejemplo, el 0900-8844 como llamada normal, ya que el usuario podria entonces, sin darse cuenta, recibir
automaticamente cargos de categoria preferente. La P-CSCF puede proporcionar etapas alternativas tales como
proporcionar una cadena de digitos, por ejemplo, el 0900-8844, en una respuesta 3xx de SIP. Sin embargo, la
cadena de digitos puede formar parte de un mensaje que indica que la cadena de digitos ha de ser visualmente
presentada y/o que debe presentarse visualmente un mensaje de texto para indicar la naturaleza de la llamada que
se ha hecho y la naturaleza del nimero proporcionado.

En una realizacion, la P-CSCF tiene listas configurables con identificadores de servicio de emergencia de socios en
desplazamiento itinerante, las cuales indican el manejo por cada identificador de servicio de emergencia. Cuando se
rechaza una peticion, puede incluirse en la respuesta una lista configurable de URIs de servicios de emergencia
alternativos, por ejemplo, sefializada como parte del campo de cabecera de Contacto de SIP. Estos servicios de
emergencia alternativos pueden ser anotados con informacion alfanumérica que puede ser visualmente presentada,
por ejemplo, cuando se sefiala como parte del campo de cabecera de Contacto de SIP. Los servicios de emergencia
alternativos pueden ser también identificados, utilizando un cuerpo de XML con elementos de XML y atributos de
XML, de manera que son presentados visualmente solo si se requiere.

En algunos casos, la red puede rechazar una peticion realizada a una central de emergencias convencional o, quiz4,
a un PSAP combinado o a una central de emergencias combinada, donde un PSAP combinado o una central de
emergencias combinada es un PSAP que acepta llamadas de multiples tipos de emergencias. Por ejemplo, un
PSAP combinado o una central de emergencias combinada puede aceptar llamadas relativas a emergencias
policiales, emergencias de incendio, emergencias de ambulancia y otros tipos de emergencias. Una peticion hecha a
una central de emergencias combinada puede incluir bits, distintivos u otros indicadores (tales como una direccion
de PSAP (por ejemplo, “119” en algunos paises) o parte de una direccién de PSAP) que especifiquen las entidades
de respuesta a la emergencia a las que ha de ser encaminada la peticion. Por ejemplo, si se realiza una peticion
para el servicio contra incendios y el servicio de ambulancia, la peticién puede incluir un distintivo de “fuego” y un
distintivo de “ambulancia”. Al leer estos distintivos, la central de emergencias combinada puede encaminar la
peticién a las entidades de respuesta a la emergencia apropiadas.

En una realizacién, el UE puede enviar una peticion a una central de emergencias o, quizd, a una central de
emergencias combinada, y el UE no esta al tanto de que la peticion esta relacionada con una central de
emergencias Yy, por diversas razones, la red rechaza o no trata la peticion de algin otro modo. En este caso, la red
puede identificar la peticion como relacionada con una central de emergencias combinada. La red envia entonces un
mensaje al UE que contiene informacion que indica que la peticion se refiere a una central de emergencias
combinada. El UE puede entonces utilizar esta informacion para enviar la peticién a una central de emergencias
combinada o a un PSAP combinado u otra central de emergencias o PSAP alternativo. En algunas realizaciones, el
PSAP alternativo se encuentra en el dominio conmutado en circuitos. La informacion contenida en el mensaje que la
red envia al UE puede incluir informacién que identifica la central de emergencias combinada, bits, distintivos u otros
indicadores que especifiquen las entidades de respuesta a la emergencia a las que se ha encaminado la peticion
inicial. Al recibir este mensaje, el UE puede enviar una peticion alternativa al PSAP alternativo o combinado, y puede
incluir los bits, distintivos u otros indicadores para que el PSAP alternativo pueda encaminar la peticion alternativa a
las entidades de respuesta a la emergencia apropiadas. Los bits, distintivos u otros indicadores pueden ser los bits
especificados en la Tabla 10.5.135d de la TS de 3GPP 24.008.

Mas concretamente, un elemento de red tal como una P-CSCF verifica si las peticiones que recibe contienen
identificadores de servicio de emergencia. La P-CSCF puede determinar que se ha realizado una solicitud de
llamada de emergencia apropiada, pero que la red local no da soporte al PSAP de la emergencia solicitada (por
ejemplo, si se ha hecho una peticion al urn:service:sos.gas). LA P-CSCF puede también determinar que el UE no ha
podido reconocer la peticion como una peticion de llamada de emergencia. La P-CSCF puede entonces haberse
configurado para rechazar la peticion y proporcionar suficiente informacién para que el UE encamine la peticion a un
punto de respuesta alternativo, puesto que el usuario del UE tiene la impresion de que estad informando de una
situacion que requiere atencién. Sin embargo, no se da soporte en la red a un PSAP / central de emergencias para
ese tipo de emergencia.

Hoy en dia, en la red CS, se han asignado Categorias de Servicio a la Policia, Ambulancia, Cuerpo de Bomberos,
Guardia Marina y Rescate de Montafia. Sin embargo, en el caso de que se devuelva por parte de la P-CSCF un 380
(Servicio Alternativo), una de las opciones que tiene el UE es iniciar una llamada de emergencia en el dominio CS
utilizando procedimientos especificos de tecnologia de acceso apropiados. Sin embargo, el UE, al recibir el 380, aun
no sabe si la peticion inicial con el identificador de servicio de emergencia que no fue reconocida por el UE, fue
destinada a un PSAP por defecto, a un PSAP de la Policia, a un PSAP de Ambulancia, a un PSAP del Cuerpo de
bomberos, a un PSAP combinado, etc.

En una realizaciéon, en el caso de que la P-CSCF haya sido configurada para reconocer la peticion como
correspondiente a un tipo concreto de emergencia, la P-CSCF informa entonces al UE de que la peticién era para
ese tipo de emergencia. Ademas, si la P-CSCF rechaza la peticion porque no se da soporte al tipo de emergencia
solicitado, la P-CSCF puede proporcionar informacion adicional. EI UE puede ser mejorado para que haga cargo
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mensajes de 380 (Servicio Alternativo) para peticiones de emergencia no reconocidas para PSAPs particulares. A la
hora de tratar de conectar con un PSAP particular utilizando el Dominio CS, puede establecerse una relacion de
correspondencia o correlacién con el Valor de Categoria de Emergencia correcto (véase la TS de 3GPP 24.008,
subclausula 10.5.4.33). La P-CSCF puede ser mejorada para que rechace las peticiones de servicios de emergencia
a PSAPs a los que no se da soporte, por ejemplo, urn:service:sos.gas, basandose en un criterio local.

Lo que sigue es un ejemplo de un cuerpo de XML que indica al UE que se ha detectado una peticién de servicio de
emergencia y da instrucciones al UE para que se conecte al PSAP determinado.

<version ims-3gpp="...">
(<ims-3gpp version="...">)
<servicio-alternativo>
(<alternative-service>)
<tipo alternativo="
tel:119;contexto-telefénico=+81
(<type alternate="
tel:119;pone-context=+81)
urn:service:sos.fire-urn:service:sos.ambulance”>
<emergencia/>
(<emergency/>)
</tipo>
(</type>)
<razon/>
(<reason/>)
</servicio-alternativo>
</ims-3gpp>

En la Tabla 10.5.135d de la TS de 3GPP 24.008 se presentan propuestas previas mencionadas que sefialan el
reconocimiento por la red de IMS de una peticién a una central de emergencias combinada y la correlacion desde el
valor sefialado que representa una central de emergencias combinada, hasta uno o0 mas bits presentes en la Tabla
10.5.135d de la TS de 3GPP 24.008. La TS de 3GPP 24.008 es la especificacion de GSM / UMTS, y el GSM / UMTS
da soporte a diferentes Ajustes normales frente a un Ajuste de Emergencia (es decir, sin la marcacién de digitos), En
el CDMA [Acceso Mdltiple por Divisién en Cédigo —“Code Division Multiple Access”], desde la “IS-2000 release A”
(Entrega A de la I1S-2000) en adelante, existe también un campo denominado LLAMADA _EMERGENCIA_GLOBAL
(GLOBAL_EMERGENCY_CALL) que puede ser incluido en un mensaje de Origen con el fin de realizar tal llamada
independiente de una cadena de marcacion. El nivel de revision de protocolo que da soporte a esto es el 7 y
superior. Los UEs anteriores, con un “nivel de revision de protocolo actualmente en uso que es menor que 7”, no
distinguen entre llamadas de emergencia y llamadas normales. De esta forma, tales UEs pueden tener que
correlacionar, péngase por caso, “tel:119;pone-context=+81" con el 119 y marcar el 119 como una llamada normal.

Asimismo, el CDMA no da soporte al encaminamiento a Centrales de Emergencia Combinadas o a Centrales de
Emergencia Especializadas (por ejemplo, Gnicamente para “policia”). El 3GPP2 Unicamente documenta el modo de
encaminamiento hacia PSAPs por defecto. De esta forma, en una realizacién alternativa, un UE de CDMA detecta
gue la red de IMS ha determinado que la peticion inicial a la red de IMS era para un PSAP que no es por defecto. El
UE de CDMA puede entonces, en lugar de enviar una Illamada de emergencia con la
LLAMADA_EMERGENCIA_GLOBAL ajustada en “1” (en vez de encaminarla al PSAP por defecto), da soporte a una
0 mas de las siguientes posibilidades: una llamada de emergencia con la Emergencia_Global ajustada en “1" y, en el
campo de direccién, un nuimero de teléfono: péngase por caso el 119, si “el nivel de revisiébn de protocolo
actualmente en uso NO es menor que 7”; una llamada de emergencia con la Emergencia_Global ajustada en “0” y,
en el campo de direccién, un nimero de teléfono: péngase por caso el 119, si “el nivel de revision de protocolo
actualmente en uso NO es menor que 7”; y/o una llamada de emergencia con un nimero de teléfono en el campo de
direccion: péngase por caso el 119, si “el nivel de revision de protocolo actualmente en uso es menor que 7”.
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Propuestas actuales afiaden un “atributo alternativo” al Esquema de XML existente. En una realizacion, el atributo
alternativo incluye diversas direcciones alternativas, una de las cuales (el Ultimo elemento) puede ser un indicador
que codifica la necesidad de encaminar la llamada a una central de emergencias combinada ‘mezclando’ entre si
URNSs de servicios de emergencia: por ejemplo, “Urn:service:sos.ambulance-Urn:service:sos.fire”. Realizaciones
alternativas pueden codificar las direcciones alternativas de forma diferente en la respuesta de SIP, por ejemplo, en
los campos de cabecera de Contacto o en un nuevo de XML independiente. Otra alternativa puede consistir en una
codificacion diferente, tal que el indicador seguird siendo un URN o un URI de tel o un URI de SIP. Por ejemplo,
urn:service:sos.fire.ambulance (por ejemplo, ‘puntear’ juntos los subtipos de emergencias).

Un ndmero de emergencia puede ser interpretado de diferentes maneras en diferentes paises. Por ejemplo, la
direccién “119” puede traducirse a policia+marina en un pais y a fuego-ambulancia en otro. Si ambos paises tienen
operadores que son socios en desplazamiento itinerante con la red doméstica de un usuario en desplazamiento
itinerante, el UE o la red necesita reconocer la direccion como una peticién de emergencia, pero la red puede no
saber qué traduccion se ha pretendido para el 119. En una realizacién, en semejante situacion, la red selecciona una
de las traducciones tras una interaccion adicional con el UE.

Tal interaccion adicional incluye, por ejemplo, el envio de informacion por parte de la red al UE indicando que la
direccion esta asociada con diferentes tipos de emergencias en diferentes jurisdicciones. Semejante informacion
incluye una correlacién entre la direccidon, un contexto de telefonia y uno o mas tipos de identificadores de
emergencia opcionales, y se conoce como informacion de direccion alternativa. Un tipo de identificador de
emergencia es opcional en el caso de que el contexto de telefonia no se correlacione con un tipo de emergencia
pero se conozcan alternativas de “emergencia” o “urgentes”.

La informacién de direccion alternativa comprende una correlacion entre una direccion, un contexto de telefonia y
uno o mas tipos de identificadores de emergencia opcionales. La direccion indica el numero de emergencia
marcado, que puede ser un ndmero de teléfono tal como el ‘119", por ejemplo. El contexto de telefonia indica un
estado relevante del U, tal como la posicion o el pais en el que se encuentra el UE, y puede ser un nimero o una
cadena tal como ‘+81’, la cadena de texto ‘Japan’ (Japdn), una combinacién de un ndmero y una cadena u otra
informacién que puede ser resuelta o definida para una posicion, por ejemplo. La cadena de texto (por ejemplo,
‘Japan’) puede ser recibida en multiples idiomas y en mdultiples codificaciones de caracteres, incluyendo el japonés y
otros conjuntos de caracteres que no son de ASCII. El tipo de identificador de emergencia (péngase por caso
‘policia’, ‘fuego’ o ‘ambulancia’, por ejemplo) es extensible e indica el tipo de servicio de emergencia asociado con la
direccion para un contexto de telefonia dado. El pais o region en la que se aplican los servicios de emergencia
puede ser identificado utilizando coédigos aplicables ITU, IANA, ISO, si bien, en algunos casos, se proporcionan
ciertos servicios de emergencia en una zona que no coincide con un “pais” o region, en cuyo caso puede no haberse
asignado un codigo estandar ITU, IANA, ISO. Algunos de entre el ITI, IANA, ISO u otros cédigos aplicables para
codificar posiciones, paises o regiones son extensibles, tales como el ISO 3166-1y el ISO 3166/MA.

La informacion de direccion alternativa puede contener, adicionalmente, un elemento de razén, tal como un
elemento de XML de <razén> (segun se describe, por ejemplo, en el cuerpo de XML de IMS de 3GPP segln se
define en la TS de 3GPP 24.229), por ejemplo. Un elemento de razén se puebla o llena con informacién que puede
ser presentada a un usuario de un UE para identificar, por ejemplo, la posicion, los tipos de servicios de emergencia
a los que se da soporte, y/o los nimeros de servicio de emergencia. Tal elemento de razén puede ser transmitido en
un cuerpo de mejorado de application/3gpp-ims+xml (segin se define en la TS de 3GPP 24.229). El contenido de un
elemento de razon puede ser especificado en mdltiples idiomas, utilizando el atributo xml:lang. Por ejemplo, un
elemento de razén puede ser presentado por el siguiente cuerpo (que corresponde a un Esquema de ML mejorado
segun la TS de 3GPP 24.229).

<ims-3gpp versién="2">
<servicio-alternativo>
<tipo><emergencia/></tipo>
<razon lang="en">emergencia</razén>
<razo6n lang="nl">noodgeval</razén>
</servicio-alternativo>
</ims-3gpp>

La red envia dicha informacién de direccion alternativa al UE, por ejemplo, como parte del cuerpo de una respuesta
de 300 (Multiples Opciones) de SIP, en una o mas cabeceras del campo de Contacto de la respuesta de 300
(Mdltiples Opciones) de SIP o en otra respuesta 3cc de SIP (por ejemplo, una respuesta de 380 (Servicio
Alternativo) de SIP.

Lo que sigue es un ejemplo de un cuerpo de XML incluido en una respuesta a una peticion de un servicio de
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emergencia que indica al UE que una direccion (‘119’, por ejemplo) esta asociada con un tipo de emergencia 0 una
combinacién de tipos de emergencia diferentes (‘fuego’, ‘ambulancia’ o ‘policia’, por ejemplo) en diferentes contextos
de telefonia (‘+81’, por ejemplo). Nétese que los tipos de emergencia son obtenidos del URN de servicio de
emergencia de la RFC 5031 (es decir, el urn:service:sos y sus subtipos, policia, ambulancia, gas, fuego, etc., donde
<policia/> puede correlacionarse con el urn:servicio:sos.policia, etc.). N6tese que el tipo de emergencia <sos/>
puede correlacionarse con el URN de servicio genérico urn:service:sos. Nétese que <sos/> puede correlacionarse
con la cadena de marcacién “112” o con el establecimiento de llamada de emergencia en el dominio CS de GSM /
UMTS, con todos los bits de Valor de Categoria de Servicio de Emergencia ajustados en ‘0’ (véase la Tabla
10.5.135d/3GPP TS 24.008: elemento de informacion de Categoria de Servicio), de tal manera que la llamada es
encaminada a una central de emergencias por defecto definida por el operador o se efectia una sefializacion
equivalente en otras tecnologias de dominio CS tales como el CDMA. Notese que <policia/> puede también
correlacionarse con el ajuste del bit 1 del Valor de Categoria de Servicio de Emergencia cuando se realiza una
llamada de emergencia de GSM / UMTS a través del dominio CS.

<ims-3gpp version="...">
<servicio-alternativo>
<tipo>
<emergencia/>
</tipo>
<razoén/>
<accion>
<alternativo>
<URIlalternativo>tel:112;contexto-telefonia=+57</URlalternativo>
<sos/>
</alternativo>
<alternativo>
<URIlalternativo>tel:123;contexto-telefonia=+57</URIlalternativo>
<ambulancia/>
<fuego/>
<policia/>
</alternativo>
<alternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+81</URlalternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+82</URIlalternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+886</URlalternativo>
<ambulancia/>
<fuego/>
</alternativo>
<alternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+94</URlalternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+1876</URlalternativo>
<policia/>

</alternativo>
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<alternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+57</URIlalternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+86</URIlalternativo>
<fuego/>

</alternativo>

<alternativo>
<URIlalternativo>tel:119;contexto-telefonia=+62</URlalternativo>
<URIalternativo>tel:118;contexto-telefonia=+62</URlalternativo>
<ambulancia/>

</alternativo>

</accion>
</servicio-alternativo>
</ims-3gpp>

El cuerpo de XML proporcionado a modo de ejemplo en lo anterior indica que la direccion ‘119’ puede ser traducida
a un tipo de emergencia diferente en una jurisdiccion diferente. Por ejemplo, la direccién ‘119’ se asocia con
servicios de emergencia de ‘fuego’ y ‘ambulancia’ cuando el UE se encuentra en una jurisdiccion que tiene un
contexto de telefonia de ‘+81' (Japdn) o ‘+82’ (Corea). La direccion ‘119’ se asocia, alternativamente, con servicios
de emergencia de ‘policia’ cuando el UE se encuentra en una jurisdiccion que tiene un contexto de telefonia de ‘+94’
(Sri Lanka).

Si un cédigo de pais o un codigo de posicion estan incluidos en una peticidon de servicio de emergencia que puede
ser correlacionada con multiples tipos de servicios de emergencia, se supone que el equipo de mano esta intentando
especificamente que la peticion sea encaminada al tipo de servicio de emergencia asociado con la direccion de
servicio de emergencia del pais o regién indicados.

En otra realizacion, el UE o la red se han configurado para seleccionar o reducir las alternativas en la respuesta y
para eliminar algunas de las posibilidades menos probables. Dicha selecciébn o reduccién puede conseguirse
basandose, por ejemplo, en la red en curso de un UE, en la red doméstica del UE, en la nacionalidad del usuario del
UE o en los planes de viaje pasados del usuario del UE. Un UE que lleva a cabo una seleccién o reduccién puede
incluir un criterio que realiza una codificacion “dura” [con incorporacion de datos en codigo fuente] de una correlacion
entre una direccion, un tipo de emergencia y un contexto de telefonia, con lo que se permite que el UE seleccione
explicitamente el tipo de emergencia deseado a la hora de hacer una llamada de emergencia a través del dominio
CS o del dominio PS. En el dominio PS, un tipo de emergencia puede indicarse, bien por un URN de la RFC 5031 o
bien por un URL de TEL que incluye un indicador de pais o region tal como un ‘contexto de telefonia’. Puede
mejorarse adicionalmente una funcién de seleccidon de tipo de emergencia en el UE si el UE esta al corriente del pais
0 region donde se encuentra y si estd presente una correlacion almacenada o recibida de tipos de emergencia,
indicadores de posicion y direcciones de llamada de emergencia. La funcién de seleccion del tipo de emergencia
puede entonces determinar que en ciertos paises 0 regiones una cierta correlacién NO se aplica, o bien que la
correlacion se aplica universalmente (por ejemplo, para equipos de mano de UMTS / GSM, el nimero “112” puede
correlacionarse con un establecimiento de llamada de emergencia en el dominio CS de GSM / UMTS, con todos los
bits del Valor de Categoria de Servicio de Emergencia ajustados en ‘0’ (véase la Tabla 10.5.135d/3GPP TS 24.008:
elemento de informacién de Categoria de Servicio)).

Dicha interaccion adicional entre la red y el UE para seleccionar una traduccién también incluir, por ejemplo, situar
las opciones para la traducciéon en un campo de texto destinado a ser presentado visualmente en el UE (tal como el
elemento <razén> del cuerpo de XML de IMS segun el 3GPP). El usuario del UE puede entonces seleccionar una de
las opciones, la seleccién puede ser transmitida a la red, y la red puede traducir el nUimero de emergencia
basandose en la seleccion. Alternativamente, la red puede realizar la seleccion en el siguiente orden: correlacionar
la direccion (por ejemplo, 119) segin se define en la red doméstica; si la direccién no se ha definido en la red
domeéstica, correlacionar la direccidon segun se define en la red en ese momento visitada; si la direccion no se ha
definido en la red que se esta visitando en ese momento, correlacionar la direccion segin se define para los socios
en desplazamiento itinerante o encaminar la llamada al PSAP por defecto o con mayor capacidad. Alternativamente,
la peticion puede ser siempre encaminada al PSAP por defecto o con mayor capacidad.

Puede producirse un problema similar para el UE cuando este trata de reconocer la direccion marcada como un
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identificador de emergencia. En una realizacion, el UE se ha configurado con una traduccién al objeto de evitar que
se produzca este problema. Alternativamente, el UE puede interactuar con el usuario para seleccionar una
traduccion deseada. Como alternativa, el UE puede haberse configurado para encaminar la llamada al PSAP por
defecto o con mayor capacidad. De forma alternativa, el UE puede encaminar la llamada basandose en la red y se
vincula a, y puede correlacionar los digitos de acuerdo con, las reglas de esa red. El UE puede también interactuar
con la red y utilizar cualquier aviso o anuncio que obtenga.

En aun otra realizacién, la P-CSCF no rechazara la peticién de un tipo de servicio de emergencia al que no se dé
soporte (tal como el urn:service:sos.poison (urn:servicio:sos.veneno)), sino que la prepara para remitirla a la S-CSCF
doméstica del usuario utilizando procedimientos normales (en contraposicion a su remisién a una E-CSCF). La S-
CSCF de la red doméstica del usuario debe entonces haberse configurado para hacerse cargo del valor de URI de
Solicitud no susceptible de ser encaminado. La red de IMS puede también haberse configurado para tener en cuenta
a los usuarios en desplazamiento itinerante que soliciten una sesién con el urn:service:sos.police, de tal modo que el
servicio solicitado por un UE que pueda estar a medio camino en cualquier parte del mundo siga pudiendo ser
manejado a tiempo y de un modo efectivo. La red de IMS puede proporcionar una indicaciéon en un mensaje de SIP
al UE de que se ha determinado que la llamada no es una llamada de emergencia y que su manejo sera diferente.
La indicacion puede consistir en un distintivo y/o en informacién alfanumérica. Se proporcionan en este documento
posibles codificaciones para este tipo de indicador.

Volviendo al caso en que un componente de la red de IMS determina que el UE 110 ha iniciado una llamada de
emergencia sin reconocerla como tal, en algunas aplicaciones, la red 120 de IMS incluye el indicador 160 de llamada
de emergencia en una respuesta de SIP que es enviada al UE 110. En este caso, el indicador 160 se proporciona
durante la fase de sefializacién o intercambio de sefiales para el establecimiento de la llamada. En otras
realizaciones, el indicador 160 de llamada de emergencia se incluye en un mensaje que se origina en el PSAP 130.
La red 120 de IMS transfiere entonces el mensaje desde el PSAP 130 al UE 110.

En otras realizaciones, si un componente de la red 120 de IMS incluye el indicador 160 de llamada de emergencia
en la respuesta de SIP que se envia al UE 110, el UE 110 puede abortar la sefializaciéon en curso en ese momento e
iniciar procedimientos normales de establecimiento de llamada de emergencia, los cuales pueden implicar que se
origine una llamada por una red Conmutada en Circuitos, si tiene capacidad para ello o se encuentra disponible, o
después de iniciar procedimientos de registro de emergencia, o bien enviar una peticién de INVITACION DE SIP que
contiene un indicador que indica que la peticion de INVITACION DE SIP es una peticién de llamada relacionada con
una emergencia y que contiene informacion sobre si misma, relacionada con la emergencia.

Informacién que es similar a la informacion 180 que el UE 110 incluye en el mensaje 170 de SIP, puede ser incluida
por el UE 110 en un mensaje enviado bajo diferentes circunstancias. Esto se ilustra en la Figura 2, en la que el UE
110, lared 120 de IMS y el PSAP 130 estan de nuevo presentes. Sin embargo, en este caso, el PSAP 130 inicia una
llamada de vuelta al UE 110. Como es bien conocido en la técnica, una vez que se ha puesto fin a una llamada de
emergencia, el PSAP 130 puede realizar una llamada de vuelta al UE 110 por varias razones. Por ejemplo, si la
llamada de emergencia parece haber terminado de un modo anormal, el PSAP 130 puede llamar de vuelta al UE
110 con el fin de determinar si el usuario del UE desea transportar cualquier informacion adicional. Alternativamente,
el PSAP 130 puede llamar de vuelta al usuario a fin de pedir informacion que no se solicité inadvertidamente en la
llamada inicial. Otras razones para una llamada de vuelta desde el PSAP 130 a un llamante de emergencia tras la
terminacion de una llamada de emergencia pueden ser familiares para un experto de la técnica.

El PSAP 130 puede iniciar la llamada de vuelta enviando un mensaje 210 de INVITACION DE SIP o un mensaje
similar al UE 110 a través de la red 120 de IMS. En una realizacion, el mensaje 210 de INVITACION DE SIP
contiene un indicador 220 que indica que el mensaje 210 de INVITACION DE SIP esta relacionado con una llamada
de vuelta de emergencia. El indicador 220 puede ser sustancialmente similar al indicador 160 de la Figura 1, o bien
puede ser algun otro tipo de indicador. El UE 110 puede reconocer que el indicador 220 es una indicacion de una
llamada de vuelta de emergencia procedente del PSAP 130 y puede responder apropiadamente al indicador 220 al
apelar a una capacidad funcional de devolucion de llamada de emergencia, sometida a ciertos criterios. En una
realizacion, la respuesta del UE 110 a la recepcién del indicador 220 es sustancialmente similar a la respuesta que
tuvo el UE 110 al recibir el indicador 160 de la Figura 1.

Por ejemplo, una accién que puede emprender el UE 110 al reconocer el indicador 220 es indicar, visual o
audiblemente, la naturaleza de la sesién al usuario. Es decir, el UE 110 puede alertar al usuario de que la llamada
entrante es una llamada de emergencia. La alerta puede consistir en un mensaje que aparece sobre la pantalla de
presentacion visual del UE 110 o en algun otro tipo de indicacidon de la naturaleza de la llamada. Otras acciones
emprendidas por el UE 110 pueden implicar la transmisién de una respuesta 2xx o 1xx de SIP (por ejemplo, la
respuesta 200(OK) de SIP) 320, o un mensaje similar, que incluye informacion 240 acerca del UE 110, sometida a
ciertos criterios. Alternativamente, debido a las limitaciones del SIP, la informacion 240 puede ser transmitida a
través de varios mensajes de SIP o mensajes de red (por ejemplo, la informacion de identidad de IP-CAN
proporcionada por el UE puede no ser completamente fiable y, por tanto, un mecanismo basado en la provision de
red (por ejemplo, utilizando Control de Criterios y Cargo (PCC —“Policy Control and Charging”)) puede proporcionar
tal informacion), o dentro de una peticion de refrescamiento de objetivo tal como una peticion de re-INVITACION DE
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SIP o una peticion de ACTUALIZACION, o, parcialmente, en una peticion PRACK DE SIP. La informacion 240 puede
ser sustancialmente similar a la informacién 180 que proporciond el UE 110 al recibir el indicador 160 de la Figura 1.

Un fragmento de la informacion 140 que el UE 110 puede enviar al PSAP 130 es la identidad de usuario publica del
UE o algun otro simbolo de identificacion. Otro fragmento de la informacion 240 que el UE 110 puede transmitir al
mensaje 230 de 2000K DE SIP es el tipo de acceso que el UE 110 utilizo para la llamada de emergencia inicial. Por
ejemplo, si la llamada de emergencia se realizo a través de una LAN inaldmbrica, el UE 100 puede incluir ese hecho
en la informacién 240, asi como un ID de celda, un ID de linea y/o un ID de nodo de acceso de LAN inalambrica.

En el caso de que el UE 110 esté al corriente de su posicion geogréafica mediante el uso de, por ejemplo, un sistema
GPS, el UE 110 puede incluir su posicién como otro fragmento de la informaciéon 240. Si el UE 110 no esta al
corriente de su posicidn geogréfica, no se incluyen datos relativos a la posicién en la informacion 240. Si existe un
GRUU asociado con le UE 110, el GRUU del UE puede ser incluido como otro fragmento de la informacion 240.

En una realizacién alternativa, el PSAP 130 puede establecer una llamada Conmutada en Circuitos (CS —Circuit
Switched”) y una pasarela CS puede entonces convertir la llamada y el intercambio de sefiales o sefializacion en
tecnologia conmutada en paquetes si la llamada CS es encaminada a la pasarela CS. Disparada o activada por la
llamada entrante procedente del PSAP 130, la pasarela CS puede iniciar la devolucién o retorno de llamada por
medio de tecnologia conmutada en paquetes, al enviar un mensaje 210 de INVITACION DE SIP, o un mensaje
similar, al UE 110 a través de la red 120 de IMS.

La Figura 3 ilustra una realizacion de un método 300 para que un UE responda a un mensaje relacionado con una
emergencia, enviado al UE. En el bloque 310, el UE recibe un mensaje que contiene un indicador que indica que se
ha efectuado una llamada relacionada con una emergencia. En algunos casos, la llamada relacionada con una
emergencia puede haberse realizado por el UE sin que el UE esté al corriente de que la llamada era relativa a una
emergencia. En otros casos, la llamada relacionada con una emergencia puede ser una llamada de vuelta
procedente de un PSAP para el UE, en respuesta a una llamada de emergencia previa procedente del UE. En el
bloque 320, el UE reconoce el indicador como una indicacion de que su primer mensaje (peticion de SIP inicial para
un dialogo o transaccioén aislada o Unica, o un método desconocido o un mensaje similar) esta relacionado con una
emergencia. Opcionalmente, en el bloque 330, el UE proporciona una indicacién visual, audible o de otro tipo al
usuario del UE, de que la llamada relacionada con una emergencia es relativa a una emergencia. En el bloque 340,
el UE envia un mensaje que contiene informacién relacionada con una emergencia, acerca de si misma.

La invencion que se ha descrito en la presente memoria puede ser implementada en forma de una o mas
modificaciones en la Especificacién Técnica (TS —“Technical Specification”) del Proyecto de Sociedad de Tercera
Generacion (3GPP —“Third Generation Partnership Project”) 24.229 “Protocolo de Control de Llamadas Multimedia
de Protocolo de Internet (IP) basado en el Protocolo de Inicio de Sesion (SIP) y en el Protocolo de Descripcion de
Sesién (SDP); Etapa 2" (“Internet Protocol (IP) Multimedia Call Control Protocol Based on Session Initiation Protocol
(SIP) and Session Description Protocol (SDP); Stage 3"). Se proporcionan en lo que sigue adendas y modificaciones
propuestas a la TS 24.229, de acuerdo con diversas realizaciones de la presente invencion.

La siguiente adenda a la TS de 3GPP 24.229 se aplica a la peticion de INVITACION inicial en el caso de que un
inicio de llamada se origine en el UE:

En el caso de que el UE reciba una respuesta de 380 (Servicio Alternativo) a una peticion de INVITACION, de tal
manera que la respuesta contenga un cuerpo de XML que incluye un elemento de <servicio alternativo> en el que el
atributo “alternativo” del elemento hijo <tipo> contiene uno o mas URIs de servicio de emergencia, el UE puede
intentar realizar una llamada normal segin se describe en la subclausula 5.1.3.1. utilizando un URI de servicio de
emergencia o utilizando un establecimiento de llamada de acuerdo con los procedimientos descritos en la TS de
3GPP 24.008 [8]. EI comportamiento del UE es especifico de la implementacién en el caso de que esté ausente el
atributo “alternativo” del elemento hijo <tipo>, 0 no contiene ningin URI de servicio de emergencia.

La siguiente modificacion de la TS de 3GPP 24.229 se aplica al servicio general de emergencia:

La P-CSCF almacenara una lista configurable de identificadores de servicios de emergencia locales, es decir,
nameros de emergencia y el URN del servicio de emergencia, que sean validos para el operador al que pertenezca
la P-CSCF. Ademas de ello, la P-CSCF almacenara una lista configurable de identificadores de servicios de
emergencia de socios en desplazamiento itinerante. Las listas configurables con identificadores de servicios de
emergencia de los socios locales y en desplazamiento itinerante indicaran el trato para cada identificador de servicio
de emergencia. Cuando el trato indicare que la peticion fuera a ser rechazada, podria incluirse en la respuesta una
lista configurable de URIs servicios de emergencia alternativos.

La siguiente adenda a la TS de 3GPP 24.229 se aplica al tratamiento general para todos los diadlogos y
transacciones aisladas, excluido el método de REGISTRO tras el registro de emergencia:

Si la P-CSCF detecta que el URI de Solicitud de la solicitud inicial de un didlogo, o una transaccion aislada, o un
método desconocido, coincide con un tipo de emergencia al que no se da soporte en los identificadores de servicio
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de emergencia de VPLMN o de HPLMN, la P-CSCF:
- responderéa a la peticion de INVITACION con una respuesta de 380 (Servicio Alternativo);

- supondra que el UE da soporte a la version 1 del Esquema de XML para el cuerpo de XML del subsistema
de CN de IM, si no se indica que se da soporte al cuerpo de XML de IMS segin 3GPPP en la cabecera de
Aceptacion; e

- incluira en la respuesta de 380 (Servicio Alternativo):

0 un campo de cabecera de Tipo de Contenido, con el valor ajustado al tipo de MIME asociado del
cuerpo de XML de IMS de 3GPP, segun se describe en la subclausula 7.6.1.

El cuerpo contendré:
a) un elemento de <servicio alternativo>, ajustado a los parametros del servicio alternativo;

b) si la cabecera de Aceptacion indica que se da soporte a la version 2 del Esquema de XML para el
cuerpo de subsistema de CN de IM,

0 entonces, un elemento hijo <tipo>, con un atributo “alternativo” ajustado a una lista de URIs de
servicios de emergencia alternativos;

0 en caso contrario, un elemento hijo <tipo>, ajustado en “emergencia”;
c) un elemento hijo <razén>, ajustado a una razén configurable por el operador.

La siguiente adenda alternativa a la TS de 3GPP 24.229 se aplica al tratamiento general de todos los dialogos y
transacciones aisladas, excluyendo el método de REGISTRO tras el registro de emergencia:

Si la P-CSCF detecta que el URI de Solicitud de la solicitud inicial de un dialogo, o una transaccion aislada, o un
método desconocido, coincide con un tipo de emergencia al que no se da soporte en los identificadores de servicio
de emergencia de VPLMN o de HPLMN, la P-CSCF:

- respondera a la peticion de INVITACION con una respuesta de 380 (Servicio Alternativo);

- supondra que el UE da soporte a la version 1 del Esquema de XML para el cuerpo de XML del subsistema
de CN de IM, si no se indica que se da soporte al cuerpo de XML de IMS segin 3GPPP en la cabecera de
Aceptacion; e

- incluird en la respuesta de 380 (Servicio Alternativo):

0 un campo de cabecera de Tipo de Contenido, con el valor ajustado al tipo de MIME asociado del
cuerpo de XML de IMS de 3GPP, segun se describe en la subclausula 7.6.1.

El cuerpo contendra:
a) unelemento de <servicio alternativo>, ajustado a los parametros del servicio alternativo;

b) un elemento hijo <tipo>, con un atributo “alternativo” ajustado a una lista de URIs de servicios de
emergencia alternativos;

c) unelemento hijo <razén>, ajustado a una razén configurable por el operador.

La siguiente modificaciéon de la TS de 3GPP 24.229 se aplica al tratamiento general de todos los diadlogos y
transacciones aisladas, excluyendo el método de REGISTRO para un registro que no sea de emergencia:

Si la P-CSCF recibe una solicitud o peticion inicial para un didlogo, o una transaccién aislada, o un método
desconocido, para un usuario registrado, la P-CSCF inspeccionara el URI de Solicitud independientemente de los
valores de posibles entradas en las cabeceras de Ruta recibidas para identificadores de servicios de emergencia
conocidos, es decir, nimeros de emergencia y el URM de servicio de emergencia, desde estas listas configurables.
Si la P-CSCF detecta que el URI de Solicitud de la peticién inicial de un dialogo, o una transaccion aislada, o un
método desconocido, coincide con uno de los identificadores de servicios de emergencia de cualquiera de estas
listas, la P-CSCF:

0) determinara la posicion geografica del UE. Se describen procedimientos especificos de tecnologia de acceso en
cada anexo especifico de tecnologia de acceso. Si la P-CSCF no es capaz de hacerse cargo de sesiones de
emergencia o, debido al criterio local, no se hace cargo de sesiones de emergencia o Unicamente se encarga de
cierto tipo de peticion de sesién de emergencia, o la IP-CAN a la que esta enganchado el UE o en la que se esta
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desplazando de forma itinerante el UE o en la que se encuentra la P-CSCF, es una red distinta de la red del
operador doméstico del UE, entonces la P-CSCF:

- rechazara la peticion devolviendo una respuesta de 380 (Servicio Alternativo) al UE;

- supondra que el UE da soporte a la version 1 del Esquema de XML para el cuerpo de XML del subsistema
de CN de IM, si no se indica que se dé soporte al cuerpo de XML de IMS segin el 3GPP en la cabecera de
Aceptacion; e

- incluira en la respuesta de 380 (Servicio Alternativo):

0 un campo de cabecera de Tipo de Contenido, con el valor ajustado al tipo de MIME asociado del
cuerpo de XML de IMS de 3GPP, segun se describe en la subclausula 7. 6. 1.

El cuerpo contendra:
a) un elemento de <servicio alternativo>, ajustado a los parametros del servicio alternativo;

b) sila cabecera de Aceptacion indica que se da soporte a la version 2 del Esquema de XML para el cuerpo
de XML del subsistema de CN de IM, entonces:

0 un elemento hijo <tipo> con un atributo “alternativo” ajustado a una lista de URIs de servicios de
emergencia alternativos, y

*= sila peticion inicial de un didlogo, o transaccion aislada, o método desconocido, fuera
para un tipo de emergencia al que se da soporte, el elemento hijo <tipo> se ajusta en
“emergencia” con el fin de indicar que se trataba de una llamada de emergencia a la que
se daba soporte,

o en caso contrario, un elemento hijo <tipo>, ajustado en “emergencia”;
¢) un elemento hijo <razén>, ajustado en una razén configurable por el operador; y

d) un elemento hijo <accion>, ajustado en “registro de emergencia” si la peticion incluia un URN de servicio de
emergencia en el URI de Solicitud.

NOTA 1: Desplazamiento itinerante es cuando un UE se encuentra en un area geografica que esta fuera del area
geografica de servicio del subsistema de CN de IM doméstico.

NOTA 1la: “sip:911@example.com;user=phone” puede ser un URI de servicio de emergencia alternativo.
“urn:service:sos.animal-control” puede ser un tipo de llamada de emergencia al que no se da soporte.

NOTA 2: URN de servicio de emergencia en el URI de Solicitud indica a la red que el intento de llamada de
emergencia ha sido reconocido por el UE.

La siguiente modificacion de la TS de 3GPP 24.229 se aplica al tratamiento general de todos los didlogos y
transacciones aisladas, excluyendo el método de REGISTRO para un registro que no sea de emergencia:

Si la P-CSCF recibe una solicitud o peticion inicial de un didlogo, o una transaccion aislada, o un método
desconocido, para un usuario registrado, la P-CSCF inspeccionara el URI de Solicitud independientemente de los
valores de posibles entradas en las cabeceras de Ruta recibidas para identificadores de servicios de emergencia
conocidos, es decir, numeros de emergencia y el URM de servicio de emergencia, desde estas listas configurables.
Si la P-CSCF detecta que el URI de Solicitud de la peticion inicial de un didlogo, o una transaccion aislada, o un
método desconocido, coincide con uno de los identificadores de servicios de emergencia de cualquiera de estas
listas, la P-CSCF:

0) determinara la posicién geogréafica del UE. Se describen procedimientos especificos de tecnologia de acceso en
cada anexo especifico de tecnologia de acceso. Si la P-CSCF no es capaz de hacerse cargo de sesiones de
emergencia o, debido al criterio local, no se hace cargo de sesiones de emergencia o Unicamente se encarga de
cierto tipo de peticion de sesién de emergencia, o la IP-CAN a la que estd enganchado el UE o en la que se esta
desplazando de forma itinerante el UE o en la que se encuentra la P-CSCF, es una red distinta de la red del
operador doméstico del UE, entonces la P-CSCF:

- rechazara la peticion devolviendo una respuesta de 380 (Servicio Alternativo) al UE;

- supondra que el UE da soporte a la version 1 del Esquema de XML para el cuerpo de XML del subsistema
de CN de IM, si no se indica que se dé soporte al cuerpo de XML de IMS segin el 3GPP en la cabecera de
Aceptacion; e
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incluira en la respuesta de 380 (Servicio Alternativo):

0 un campo de cabecera de Tipo de Contenido, con el valor ajustado al tipo de MIME asociado del
cuerpo de XML de IMS de 3GPP, segun se describe en la subclausula 7. 6. 1.

El cuerpo contendré:

a)

b)

c)

d)

un elemento de <servicio alternativo>, ajustado a los parametros del servicio alternativo;

un elemento hijo <tipo> con un atributo “alternativo” ajustado a una lista de URIs de servicios de
emergencia alternativos, y

- si la peticion inicial de un didlogo, o transaccién aislada, o método desconocido, fuera para un tipo de
emergencia al que se da soporte, el elemento hijo <tipo> se ajusta en “emergencia” con el fin de indicar que
se trataba de una llamada de emergencia a la que se daba soporte,

un elemento hijo <razén>, ajustado en una razén configurable por el operador; y

un elemento hijo <accién>, ajustado en “registro de emergencia” si la peticion incluia un URN de servicio de
emergencia en el URI de Solicitud.

NOTA 1: Desplazamiento itinerante es cuando un UE se encuentra en un area geogréfica que esta fuera del area
geografica de servicio del subsistema de CN de doméstico.

NOTA 2: URN de servicio de emergencia en el URI de Solicitud indica a la red que el intento de llamada de
emergencia ha sido reconocido por el UE.

La siguiente modificacién de la TS de 3GPP 24.229 se aplica a casos anormales:

Si el subsistema de CN de IM al que pertenece la P-CSCF no es capaz de hacerse cargo de sesiones de
emergencia o0, debido a un criterio local, no se hace cargo de sesiones de emergencia o Unicamente se encarga de
cierto tipo de peticion de sesion de emergencia o no se hace cargo de sesiones de emergencia para la posicion
geografica en la que el UE esta situado o para la IP-CAN a la que esta enganchado el UE, la P-CSCF no remitira la
peticién de INVITACION. La P-CSCF:

responderé a la solicitud de INVITACION con una respuesta de 380 (Servicio Alternativo);

supondra que el UE da soporte a la version 1 del Esquema de XML para el cuerpo de XML del subsistema
de CN de IM, si no se indica que se dé soporte al cuerpo de XML de IMS segun el 3GPP en la cabecera de
Aceptacion; e

incluira en la respuesta de 380 (Servicio Alternativo):

0 un campo de cabecera de Tipo de Contenido, con el valor ajustado al tipo de MIME asociado del
cuerpo de XML de IMS de 3GPP, segun se describe en la subclausula 7. 6. 1.

El cuerpo contendra:

a)

b)

<)

d)

un elemento de <servicio alternativo>, ajustado a los parametros del servicio alternativo;

si la cabecera de Aceptacion indica que se da soporte a la version 2 del Esquema de XML para el cuerpo
de XML del subsistema de CN de IM, entonces:

0 un elemento hijo <tipo> con un atributo “alternativo” ajustado a una lista de URIs de servicios de
emergencia alternativos, y

»= sila peticion inicial de un didlogo, o transaccion aislada, o método desconocido, fuera
para un tipo de emergencia al que se da soporte, el elemento hijo <tipo> se ajusta en
“emergencia” con el fin de indicar que se trataba de una llamada de emergencia a la que
se daba soporte,

o en caso contrario, un elemento hijo <tipo>, ajustado en “emergencia”;
un elemento hijo <razén>, ajustado en una razén configurable por el operador; y

un elemento hijo <accién>, ajustado en “registro de emergencia” si la peticion incluia un URN de servicio de
emergencia en el URI de Solicitud.

NOTA 1: URN de servicio de emergencia en el URI de Solicitud indica a la red que el intento de llamada de
emergencia ha sido reconocido por el UE.
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NOTA 1la: “sip:911@example.com;user=phone” puede ser un URI de servicio de emergencia alternativo.
“urn:service:sos.animal-control” puede ser un tipo de llamada de emergencia al que no se da soporte.

NOTA 2: Algunas redes Unicamente permiten peticiones de sesién con un URI de Solicitud que contenga un URN de
servicio de emergencia, es decir, un URN de servicio con un tipo de servicio de nivel superior de “sos”, segun se
especifica en la draft-ietf-ecrit-service-urn [69].

La siguiente modificacion alternativa de la TS de 3GPP 24.229 se aplica a casos anormales:

Si el subsistema de CN de IM al que pertenece la P-CSCF no es capaz de hacerse cargo de sesiones de
emergencia o0, debido a un criterio local, no se hace cargo de sesiones de emergencia o Unicamente se encarga de
cierto tipo de peticién de sesion de emergencia o no se hace cargo de sesiones de emergencia para la posicion
geografica en la que el UE esté situado o para la IP-CAN a la que esta enganchado el UE, la P-CSCF no remitira la
peticion de INVITACION. La P-CSCF:

- responderé a la solicitud de INVITACION CON una respuesta de 380 (Servicio Alternativo);

- supondra que el UE da soporte a la version 1 del Esquema de XML para el cuerpo de XML del subsistema
de CN de IM, si no se indica que se dé soporte al cuerpo de XML de IMS segiin el 3GPP en la cabecera de
Aceptacion; e

- incluira en la respuesta de 380 (Servicio Alternativo):

0 un campo de cabecera de Tipo de Contenido, con el valor ajustado al tipo de MIME asociado del
cuerpo de XML de IMS de 3GPP, segun se describe en la subclausula 7. 6. 1.

El cuerpo contendra:
a) un elemento de <servicio alternativo>, ajustado a los parametros del servicio alternativo;

b) un elemento hijo <tipo> con un atributo “alternativo” ajustado a una lista de URIs de servicios de
emergencia alternativos, y

- si la peticién inicial de un dialogo, o transaccion aislada, o método desconocido, fuera para un tipo de
emergencia al que se da soporte, el elemento hijo <tipo> se ajusta en “emergencia” con el fin de indicar que
se trataba de una llamada de emergencia a la que se daba soporte,

¢) un elemento hijo <razén>, ajustado en una razon configurable por el operador; y

d) un elemento hijo <accion>, ajustado en “registro de emergencia” si la peticion incluia un URN de servicio de
emergencia en el URI de Solicitud.

NOTA 1: URN de servicio de emergencia en el URI de Solicitud indica a la red que el intento de llamada de
emergencia ha sido reconocido por el UE.

NOTA 2: Algunas redes Unicamente permiten peticiones de sesion con un URI de Solicitud que contenga un URN de
servicio de emergencia, es decir, un URN de servicio con un tipo de servicio de nivel superior de “sos”, seglin se
especifica en la draft-ietf-ecrit-service-urn [69].

La siguiente modificacion puede hacerse en el Esquema de XML de cuerpo de XML del subsistema de CN de IM
segun el 3GPP, a fin de implementar una 0 mas de las realizaciones que se describen en la presente memoria:

<xs:nombre Tipocomplejo="tType">
(<xs:complexType name="tType™>)
<xs:secuencia>
(<xs:sequence>)
<xs:nombre elemento="emergencia’ Ocurrenciamin="0" Ocurrenciamax="1">
(<xs:element name="emergency” minOccurs="0" maxOccurs="1">)
<xs:Tipocomplejo/>

(<xs:complexType/>)

21




10

15

20

25

30

35

ES 2393301 T3

</xs:.elemento>
(</xs:element>)

<xs:cualquier espacionombre="##cualquiera” Contenidoproceso="lax” Ocurrenciamin="0"
Ocurrenciamax="no ligada”"/>

(<xs:any namespace="##any” processContents="lax” minOccurs="0" maxOccurs="unbonded”/>)
</xs:secuencia>
<xs:nombre atributo="alternativo” tipo="cualquierlistaURI"/>
(<xs:attribute name="alternate” type="anyURIllist"/>)
<xs:cualquierAtributo/>
(<xs:anyAttribute/>)

</xs:Tipocomplejo>

El elemento <accion> contiene el atributo “alternativo” y Ginicamente el valor “registro de emergencia” en el presente
documento. El atributo “alternativo puede ajustarse a una lista de URIs de servicios de emergencia alternativos.

Las dos siguientes adendas a la TS de 3GPP 24.229 se aplican a procedimientos genéricos aplicables a todos los
métodos, a excepcion del método de REGISTRO:

Al generarse una peticion inicial de un dialogo, una transaccion aislada, o un método desconocido, excluidos ACK y
CANCELACION, el UE incluira la cabecera de Aceptacion con “aplicacion/sdp” (“application/sdp”), el tipo de MIME
asociado con el cuerpo de XML de IMS segun el 3GPP (véase la subclausula 7.6.1) y cualquier otro tipo de MIME
que el UE desee y sea capaz de aceptar.

En el caso de que el UE reciba una respuesta de 380 (Servicio Alternativo) a una peticion inicial de un didlogo, o una
transaccion aislada, o un método desconocido, incluyendo la respuesta un cuerpo de XML del subsistema de CN de
IM segln se ha descrito en la subclausula 7.6 que incluye un elemento de <servicio alternativo> con el elemento hijo
<tipo> ajustado en “emergencia’, el UE intentara una llamada de emergencia segun se describe en la clausula 5.1.6.

Si la respuesta 1xx 0 2xx a una peticion inicial de un dialogo, o una transaccion aislada, o un metodo desconocido,
contiene un indicador de sesién de emergencia, entonces el UE enviara un método de peticion de re-INVITACION
de acuerdo con la RFC 3261 [26], y:

1) el UE indicara la naturaleza de la sesién al usuario;

NOTA 17: El UE no cambia la cabecera De (“From”) para que incluya una identidad de usuario publica o el URI de
tel asociado con la identidad de usuario publica, en esta version de la especificacion.

2) si esta disponible para el UE, y si se ha definido para el tipo de acceso segun se ha especificado en la
subclausula 7.2A.4, el UE incluira una cabecera de Info-Red-Acceso-P (“P-Access-Network-Info”), y esta
contendra un identificador de posicion tal como el id de celda, el id de linea o la identidad del nodo de
acceso de [-WLAN;

NOTA 18: La especificacion de emergencia de IMS de la TS de 3GPP 23.167 [4B] describe diversos métodos
mediante los cuales el UE puede obtener su informacién de posicion de la red de acceso o de un servidor. Tales
métodos no se encuentran dentro del ambito de esta especificacion.

3) el UE insertara una Identidad-Preferida-P (“P-Preferred-Identity”) que incluye la identidad de usuario publica
o el URI de tel asociado con la identidad de usuario publica, segin se describe en la subclausula 4.2;

4) si el UE tiene su informacién de posicion disponible, entonces el URI la incluira de la siguiente manera:

o0 siel UE estd al corriente del URI que apunta adonde se encuentra almacenada la posicion del UE,
incliyase el URI en la cabecera de Geoposicion (“Geolocation”) de acuerdo con la draft-ietf-sip-
location-conveyance [89]; o

o si la informacion de posicion geografica del UE esta disponible para el UE, incldyase su
informacién de posicion geogréafica como un objeto de posicion de PIDF de acuerdo con la RFC
4119 [90], e incluyase el objeto de posicion en un cuerpo de mensaje con la aplicacion/pidf+xml
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(“application/pidf+xml”) de tipo de contenido de acuerdo con la draft-ietf-sip-location-conveyance
89y

5) si el UE no tiene ninguna informaciéon de posicion geografica disponible, el UE no incluird ninguna
informacion de posicion geografica, segin se especifica en la draft-ietf-sip-location-conveyance [89]; y

6) si se ha guardado un valor de GRUU publico (pub-gruu) asociado con la identidad de usuario publica y el
UE no indica la privacidad de la Identidad-Declarada-P (“P-Asserted-ldentity”), entonces el UE insertara el
valor de GRUU publico (pub-gruu) en la cabecera de Contacto, segun se especifica en la draft-ietf-sip-gruu
[93]; en caso contrario,

NOTA 19: De acuerdo con la RFC 3261 [26], no puede enviarse una peticion de re-INVITACION mientras esté
en curso, en cualquier direccién, otra transaccion de INVITACION.

NOTA 20: No es necesario cambiar los parametros de la sesion para esta peticion de re-INVITACION.

NOTA 21: Se sugiere que el UE solo utilice la opcién de proporcionar un URI cuando la parte de dominio
pertenece al proveedor de P-CSCF o de S-CSCF en curso. Es este un aspecto en el que el operador de red
necesita proporcionar una guia o directriz al usuario final. No es deseable un URI que Unicamente sea resoluble
para el UE que esté realizando la llamada de emergencia.

NOTA 22: Durante el didlogo, los puntos de enganche a la IP-CAN del UE pueden cambiar (por ejemplo, el UE
se conecta a diferentes celdas). ElI UE poblara o llenara la cabecera de Info-Red-Acceso-P en cualquier solicitud
(excepto para solicitudes de ACK y solicitudes de CANCELACION) o respuesta (excepto respuestas de
CANCELACION) dentro de un didlogo con el punto de enganche en ese momento a la IP-CAN (por ejemplo, la
informacién de celda en curso en ese momento).

La aplicacion de privacidad, incluyendo la eliminacion de informacion de posicion y de red de acceso, si el PSAP se
encuentra dentro del dominio de confianza de la red, puede llevarse a cabo por elementos de red de IMS tales como
la E-CSCF, la IBCF y otros. Puede preferirse que se solicite la privacidad de “sesion” (es decir, que el campo de
cabecera de Privacidad se ajuste de manera que incluya el valor de “sesion”, puesto que el campo de cabecera de
Info-Red-Acceso-P esta presente en la mayor parte de mensajes de SIP). Puede ser preferible que la E-CSCF
reciba informacién de posicidn, de tal manera que pueda determinar el PSAP més aplicable y utilizarlo a la hora de
encaminar la peticién al PSAP o a la central de respuesta de emergencias. Pueden también aplicarse los requisitos
de privacidad de acuerdo con la RFC 4244, pero, en el presente, ningln procedimiento prevé incluir informacion de
historial en una peticidon de servicios de emergencia. Las dos siguientes adendas a la TS de 3GPP 24.229 se aplican
a los Procedimientos en la E-CSCF:

Cuando la E-CSCF recibe una peticion de un dialogo solicitando privacidad, o una transaccion aislada que solicita
privacidad, o cualquier peticion o respuesta relacionada con un dialogo originado por el UE y que solicita privacidad,
0 transaccién aislada solicitando privacidad, y si el operador local permite al usuario solicitar la supresion de
identificadores de usuario publicos y de informacién de posicién, la E-CSCF:

- aplicara cualquier privacidad requerida por la RFC 3323 [33] relativa a privacidad y por la RFC 3325 [34] a
la cabecera de Identidad-Declarada-P;

- si esta presente, eliminara el campo de cabecera de INFO-RED-ACCESO-P;

- si esta presente, eliminara el objeto de posicion del cuerpo del mensaje y eliminara la aplicacion/pifd+xmi
de tipo de contenido del campo de cabecera de Tipo de Contenido;

- siesta presente, eliminara el campo de cabecera de Geoposicion.

NOTA: Los criterios del operador (por ejemplo, los requisitos para dar soporte a las comunicaciones de emergencia)
pueden tener prioridad sobre la peticién del usuario en cuanto a supresion.

6) seleccionara, basandose en la informacion de posiciéon y, opcionalmente, en el tipo de servicio de
emergencia:

0 un PSAP conectado a la red de subsistema de CN de IM, y afiadira el URI de PSAP a la cabecera
de Ruta mas superior; 0

NOTA 3: Si el usuario no ha solicitado privacidad, la E-CSCF transporta la cabecera de Info-Red-Acceso-P que
contiene el identificador de posicién, si se define para el tipo de acceso segun se especifica en la subclausula
7.2A.4, al PSAP.

0 un PSAP de la PSTN, y afiadir4 el URI de BGCF a la cabecera de Ruta méas superior, y afiadira un
URI de PSAP en el formato de URI de tel al URI de Solicitud, de manera que se utiliza una entrada
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en el dominio de PSTN/CS para el direccionamiento del PSAP;

NOTA 4: Si el usuario no ha solicitado privacidad, la E-CSCF transporta la cabecera de Info-Red-Acceso-P que
contiene el identificador de posicion, si se ha definido para el tipo de acceso segun se especifica en la subclausula
7.2A.4, hacia la MGCF. La MGCF puede traducir la informacién de posicion si esta incluida en la INVITACION (es
decir, tanto la informacion de posicién geografica contenida en PIDF-LO como el identificador de posicion contenido
en la cabecera de Info-Red-Acceso-P), a sefializacion de ISUP; véase la TS de 3GPP 29.163 [11B].

NOTA 5: La E-CSCF puede solicitar informacién de posicion y encaminar la informacion desde la LRF. La E-CSCF
puede enviar, por ejemplo, el identificador de posicién a la LRF y la LRF correlaciona el identificador de posicion con
la informacion de posicién geogréfica correspondiente, que la LRF envia a la E-CSCF. La LRF puede invocar o
recurrir a una RDF para convertir la informacién de posicién en un URI de PSAP/EC adecuado. Tanto la informacion
de posicién como el URI de PSAP son devueltos a la E-CSCF.

NOTA 6: La manera como la C-CSCF determina la siguiente direccion de salto cuando la direccion de PSAP es un
URI de tel, depende de la implementacion.

7) Si el usuario no ha solicitado privacidad y si la E-CSCF recibe un nimero de referencia desde la LRF, la E-
CSCEF incluira el nUmero de referencia en la cabecera de ldentidad-Declarada-P;

NOTA 7: El niUmero de referencia se utiliza en la comunicacion entre el PSAP y la LRF.

La Figura 4 ilustra un sistema de comunicaciones inalambrico que incluye una realizacién del UE 110. El UE 110 es
susceptible de hacerse funcionar para implementar aspectos de la invencién, pero la invencion no debe estar
limitada por estas implementaciones. Si bien se ha ilustrado como un teléfono mévil, el UE puede adoptar diversas
formas que incluyen un equipo de mano inalambrico, un localizador portatil o busca, un asistente digital personal
(PDA —“personal digital assistant”), una computadora portatil, una computadora del tipo de tableta o un ordenador
portatil. Muchos dispositivos adecuados combinan algunas de estas funciones o todas ellas. En algunas
realizaciones de la invencion, el UE 110 no es un dispositivo informatico de propdsito general como una
computadora portatil, un ordenador portatii 0 una computadora de tableta, sino que, en lugar de eso, es un
dispositivo de comunicaciones de proposito especial, tal como un teléfono mévil, un equipo de mano inalambrico, un
localizador portatil o busca, o una PDA. En otra realizacién, el UE 110 puede ser una computadora portatil, un
ordenador portatil u otro dispositivo de computaciéon o informatico. El UE 110 puede dar soporte a actividades
especializadas tales como juegos, control de inventario, control de trabajo y/o funciones de gestion de tareas, y otros
mas.

El UE 110 incluye un dispositivo de presentacion visual 402. El UE también incluye una superficie sensible al tacto,
un teclado u otras teclas de entrada a las que se hace referencia generalmente como 404, para la introduccién por
parte de un usuario. El teclado puede ser un teclado alfanumérico completo o reducido, tal como QWERTY, Dvorak,
AZERTY vy de tipos secuenciales, o bien una placa o cuadro de teclas numéricas tradicional con las letras del
alfabeto asociadas con un cuadro de teclas de teléfono. Las teclas de entrada pueden incluir una rueda de
seguimiento, una tecla de salida o escape, una bola de seguimiento y otras teclas de desplazamiento o funcionales,
las cuales pueden ser apretadas o pulsadas hacia dentro para proporcionar una funcién de entrada adicional. El UE
110 puede presentar opciones para su seleccion por parte del usuario, controles para su accionamiento por parte del
usuario, y/o cursores u otros indicadores para que el usuario los dirija. EIl UE 110 puede aceptar, de manera
adicional, la introduccion de datos por parte del usuario, incluyendo nimeros para marcar o diversos valores de
parametros para configurar el funcionamiento del UE 110. El UE 110 puede llevar a cabo, de manera adicional, una
0 mas aplicaciones de software o de firmware, o software instalado permanentemente en hardware, en respuesta a
las ordenes del usuario. Estas aplicaciones pueden configurar el UE 110 para que lleve a cabo diversas funciones
personalizadas en respuesta a la interaccién con el usuario. Adicionalmente, el UE 110 puede ser programado y/o
configurado a través del aire, por ejemplo, desde una estacion de base inalambrica, un punto de acceso inalambrico
o un UE 110 semejante.

Entre las diversas aplicaciones susceptibles de ser ejecutadas por el UE 110, existe un explorador de web, que
habilita al dispositivo de presentacion visual 402 para mostrar una pagina web. La pagina web puede ser obtenida a
través de comunicaciones inalAmbricas con un nodo de acceso de red inalambrica, una torre celular, un UE 110
semejante o cualquier otra red o sistema de comunicacién inalambrica 400. La red 400 esta conectada a una red
408 con instalacion de cables, tal como la Internet. A través del enlace inalambrico y la red cableada, el UE 110 tiene
acceso a informacién en varios servidores tales como el servidor 410. El servidor 410 puede proporcionar contenidos
gque pueden ser mostrados en el dispositivo de presentacion visual 402. Alternativamente, el UE 110 puede acceder
a la red 400 a través de un UE 110 semejante que actla como intermediario, en una conexién del tipo de relé o del
tipo de salto.

La Figura 5 muestra un diagrama de blogques del UE 110. Si bien se han representado una variedad de
componentes conocidos de UEs 110, en una realizacion, puede incluirse en el UE 110 un subconjunto de los
componentes listados y/o componentes adicionales no listados. EI UE 110 incluye un procesador de sefial digital
(DSP —“digital signal processor”) 502 y una memoria 504. Como se muestra, el UE 110 puede incluir, de manera
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adicional, una unidad de antena y terminal frontal 506, un transmisor-receptor, o transceptor, de radiofrecuencia (RF)
508, una unidad de tratamiento de banda de base analégica 510, un micr6fono 512, un altavoz de auricular 514, un
acceso 0 puerta 516 para cascos, una interfaz de entrada / salida 518, una tarjeta de memoria extraible 520, una
puerta 522 de bus en serie universal (USB —“Universal Serial Bus”), un subsistema de comunicacién inalambrico de
corto alcance 524, una alarma 526, un cuadro de teclas 528, un dispositivo de presentacion visual de cristal liquido
(LCD —“liquid crystal display”), que puede incluir una superficie sensible al tacto 530, un controlador 532 de LCD, una
camara 534 de dispositivo de acoplamiento de carga (CCD —“charge-coupled device”), un controlador 536 de
camara, y un sensor 538 de sistema de localizaciéon global (GPS —“global positioning system”). En una realizacion, el
UE 110 puede incluir otra clase de dispositivo de presentacion visual que no proporciona una pantalla sensible al
tacto. En una realizacion, el DSP 502 puede comunicarse directamente con la memoria 504, sin pasar por la interfaz
de entrada / salida 518.

El DSP 502 o alguna otra forma de controlador o de unidad central de procesamiento funciona para controlar los
diversos componentes del UE 110 de acuerdo con software o firmware incorporado, almacenado en la memoria 504
o almacenado en la memoria contenida dentro del propio DSP 502. Ademas del software o el firmware incorporado,
el DSP 502 pueden ejecutar otras aplicaciones almacenadas en la memoria 504 o que se hacen disponibles a través
de medios portadores de informacion tales como medios de almacenamiento de datos portéatiles, como la tarjeta de
memoria extraible 520, o a través de comunicaciones de red cableada o inalambrica. El software de aplicacion
puede comprender un conjunto compilado de instrucciones legibles por la maquina, que configura el DSP 502 para
proporcionar la capacidad funcional deseada, o bien el software de aplicacion puede consistir en instrucciones de
software de alto nivel destinadas a ser procesadas o tratadas por un intérprete o compilador a fin de configurar
indirectamente el DSP 502.

La unidad de antena y terminal frontal 506 puede haberse proporcionado para la conversion entre sefiales
inalambricas y sefiales eléctricas, lo que permite al UE 110 enviar y recibir informacién de una red celular o alguna
otra red de comunicaciones inalambricas disponible, o desde un UE 110 semejante. En una realizacion, la unidad de
antena y terminal frontal 506 puede incluir multiples antenas con el fin de dar soporte a la formacién del haz y/o a
operaciones de mdltiples entradas y mdltiples salidas (MIMO —“multiple input-multiple output”). Como es conocido
por los expertos de la técnica, las operaciones de MIMO pueden proporcionar diversidad espacial que puede ser
utilizada para superar las condiciones dificiles de canal y/o aumentar la transferencia de datos del canal. La unidad
de antena y terminal frontal 506 puede incluir componentes de sintonizacion de antena y/o de coincidencia de
impedancia, amplificadores de potencia de RF y/o amplificadores de bajo ruido.

El transmisor-receptor de RF 508 proporciona el desplazamiento de frecuencia, la conversion de sefiales de RF
recibidas a banda de base y la conversion de sefiales transmitidas en banda de base a RF. En algunas
descripciones, puede entenderse que un transmisor-receptor de radio o un transmisor-receptor de RF incluye otras
capacidades funcionales de tratamiento de sefiales, tales como la modulacién / desmodulacién, la codificacién /
descaodificacion, la intercalacion / reversion de intercalacion, la dispersion / reversion de dispersion, la transformada
rapida de Fourier inversa (IFFT —“inverse fast Fourier transform”) / transformada rapida de Fourier (FFT), la adicion /
eliminacion ciclica de prefijo, asi como otras funciones de tratamiento de sefiales. Para propésitos de claridad, la
descripcién proporcionada en la presente memoria separa la descripcion de este tratamiento de sefial de la etapa de
RF y/o de radio y asigna conceptualmente ese tratamiento de sefial a la unidad de tratamiento de banda de base
analégica 510 y/o al DSP 502 u otra unidad central de procesamiento. En algunas realizaciones, el Transceptor de
RF 508, ciertas partes de la Antena y el Terminal Frontal 506, asi como la unidad de tratamiento de banda de base
analdgica 510 pueden ser combinados en una o mas unidades de tratamiento y/o circuitos integrados especificos de
la aplicacion (ASICs —“application specific integrated circuits”).

La unidad de tratamiento de banda de base anal6gica 510 puede proporcionar un tratamiento analégico diverso de
las entradas y salidas, por ejemplo, un tratamiento analégico de las entradas procedentes del micr6fono 512 y de los
cascos 516, y de las salidas al auricular 514 y a los cascos 516. A este fin, la unidad de tratamiento de banda de
base analdgica 510 puede tener puertas para conectarse al micréfono incorporado 512 y al altavoz 514 de los
auriculares, que permiten que el UE 110 sea utilizado como un teléfono celular. La unidad de tratamiento de banda
de base analdgica 510 puede incluir, de manera adicional, una puerta para conectarse a unos cascos 0 a otra
configuracién de micréfono y altavoz de manos libres. La unidad de tratamiento de banda de base analdgica 510
puede proporcionar una conversion de digital a analégica en un sentido de las sefiales, y una conversion de
analdgica a digital en el sentido opuesto de las sefiales. En algunas realizaciones, al menos algunas de las
capacidades funcionales de la unidad de tratamiento de banda de base analégica 510 pueden ser proporcionadas
por componentes de tratamiento digital, por ejemplo, por el DSP 502 o por otras unidades centrales de
procesamiento.

El DSP 502 puede llevar a cabo la modulacién / desmodulacién, la codificacion / descodificacion, la intercalacion /
reversion de intercalacion, la dispersion / reversion de dispersion, la transformada rapida de Fourier inversa (IFFT —
“inverse fast Fourier transform”) / transformada rapida de Fourier (FFT), la adicién / eliminacion ciclica de prefijo, asi
como otras funciones de tratamiento de sefiales asociadas con las comunicaciones inalambricas. En una realizacion,
por ejemplo, en una aplicaciéon de tecnologia de acceso mudltiple por divisién en codigo (CDMA —“code division
multiple access”), para una funcion de transmisor, el DSP 502 puede llevar a cabo una modulacion, codificacion,

25



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 2393301 T3

intercalacion y dispersion, y para una funcién de receptor, el DSP 502 puede llevar a cabo la reversion de la
dispersion, la reversion de la intercalacién, la descodificaciéon y la desmodulacion. En otra realizacion, por ejemplo,
en una aplicacion de tecnologia de acceso mdltiple por divisién en frecuencia ortogonal (OFDMA —“orthogonal
frequency division multiple access”), para la funcién de transmisor, el DSP 502 puede llevar a cabo la modulacion,
codificacion, intercalacion, transformada rapida de Fourier inversa y adicion ciclica de prefijo, y para una funcion de
receptor, el DSP 502 puede llevar a cabo la eliminacién ciclica de prefijo, la transformada rapida de Fourier, la
reversion de la intercalacion, la descodificacion y la desmodulacién. En otras aplicaciones de tecnologia inalambrica,
pueden llevarse a cabo por parte del DSP 502 aun otras funciones de tratamiento de sefiales y combinaciones de
funciones de tratamiento de sefiales.

El DSP 502 puede comunicarse con una red inalambrica a través de la unidad de tratamiento de banda de base
analodgica 510. En algunas realizaciones, la comunicacion puede proporcionar capacidad de conexion o conectividad
con la Internet, permitiendo al usuario obtener el acceso a contenidos de la Internet y enviar y recibir mensajes de
correo electrénico o de texto. La interfaz de entrada / salida 518 interconecta el DSP 502 y diversas memorias e
interfaces. La memoria 504 y la tarjera de memoria extraible 520 pueden proporcionar programacion o software y
datos para configurar el funcionamiento del DSP 502. Entre las interfaces puede encontrarse la interfaz de USB 522
y el subsistema de comunicacién inalambrico de corto alcance 524. La interfaz de USB 522 pude ser utilizada para
cargar el UE 110 y puede también permitir al UE 110 funcionar como dispositivo periférico a fin de intercambiar
informacién con una computadora personal u otro sistema informatico. El subsistema de comunicacion inalambrico
de corto alcance 524 puede incluir una puerta de infrarrojos, una interfaz de tipo Bluetooth, una interfaz inalambrica
de conformidad con la norma IEEE 802.11, o cualquier otro subsistema de comunicacién inalambrico de corto
alcance que pueda permitir al UE 110 comunicarse de forma inaldmbrica con otros UEs y/o estaciones de base
inaldmbricas cercanos.

La interfaz de entrada / salida 518 puede conectar, de manera adicional, el DSP 502 a la alarma 526, la cual, cuando
se dispara, hace que el UE 110 proporcione un aviso al usuario, por ejemplo, al sonar, reproducir una melodia o
vibrar. La alarma 526 puede servir como mecanismo para alertar al usuario de cualquiera de diversos sucesos tales
como una llamada entrante, un nuevo mensaje de texto y un recordatorio de cita, al vibrar en silencio o al reproducir
una melodia especifica previamente asignada para un llamante particular.

El cuadro de teclas 528 esta conectado al DSP 502 a través de la interfaz 518 con el fin de proporcionar un
mecanismo para que el usuario realice elecciones, introduzca informacion y proporcione de otros modos entradas al
UE 110. El teclado 528 puede ser un teclado alfanumérico completo o reducido, tal como QWERTY, Dvorak,
AZERTY Yy de tipos secuenciales. O bien un cuadro de teclas numéricas tradicional con letras del alfabeto asociadas
con un cuadro de teclas de teléfono. Las teclas de entrada pueden incluir una rueda de seguimiento, una tecla de
escape o salida, una bola de seguimiento asi como otras teclas de desplazamiento o funcionales, las cuales pueden
ser pulsadas o apretadas hacia dentro para proporcionar una funcién de entrada adicional. Otro mecanismo de
entrada puede ser el LCD 530, el cual puede incluir la capacidad de pantalla tactil y también la presentacion visual
de texto y/o gréficos al usuario. El controlador de LCD 532 conecta el DSP 502 al LCD 530.

La camara de CCD 534, si se ha instalado, permite al UE 110 tomar imagenes digitales. El DSP 502 se comunica
con la camara de CCD 534 a través del controlador 536 de camara. En otra realizacion, puede emplearse una
camara que funciona de acuerdo con una tecnologia diferente de la de las camaras de Dispositivo de Acoplamiento
de Carga. El sensor de GPS 538 esta conectado al DSP 502 con el fin de descodificar sefiales del sistema de
localizacion global, por lo que permite al UE 110 determinar su posicion. Pueden haberse incluido también otros
diversos dispositivos periféricos para proporcionar funciones adicionales, por ejemplo, recepcién de radio y
television.

La Figura 6 ilustra un entorno de software 602 que puede ser implementado por el DSP 502. EI DSP 502 hace
funcionar dispositivos de accionamiento 604 de sistema operativo que proporcionan una plataforma desde la que
opera el resto del software. Los dispositivos de accionamiento 604 de sistema operativo proporcionan dispositivos de
accionamiento para el hardware de nodo con interfaces normalizadas que son accesible a software de aplicacion.
Los dispositivos de accionamiento 604 de sistema operativo incluyen servicios de gestion de aplicacion (AMS —
“application management services”) 606 que transfieren el control entre aplicaciones que “corren” o marchan en el
UE 110. También se han mostrado en la Figura 6 una aplicacion 608 de explorador de web, una aplicacién 610 de
reproducir de medios de soporte de informaciéon y unas applets [componentes de aplicacion ejecutadas en el
contexto de otro programa] de Java 612. La aplicacion 606 de explorador de web configura el UE 110 para funcionar
como explorador de web, lo que permite a un usuario introducir informacién en formularios y seleccionar enlaces
para recuperar y ver paginas web. La aplicacion 610 de reproductor de medios de soporte de informacién configura
el UE 110 para recuperar y reproducir medios de audio o audiovisuales. Las applets de Java 612 configuran el UE
110 para proporcionar juegos, utilidades y otras capacidades funcionales. Un componente 614 puede proporcionar
las capacidades funcionales que se describen en esta memoria.

El UE 110 y otros componentes anteriormente descritos pueden incluir un componente de procesamiento o
tratamiento que es capaz de ejecutar instrucciones relacionadas con las acciones descritas en lo anterior. La Figura
7 ilustra un ejemplo de un sistema 1300 que incluye un componente de tratamiento 1310 adecuado para
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implementar una o mas realizaciones descritas en la presente memoria. Ademas del procesador 1310 (al que puede
hacerse referencia como una unidad central de procesamiento o CPU (“central processing unit”)), el sistema 1300
puede incluir dispositivos 1320 de conectividad de red, memoria de acceso aleatorio (RAM —‘random access
memory”) 1330, memoria de solo lectura (ROM —‘read only memory”) 1340, un dispositivo de almacenamiento
secundario 1350 y dispositivos de entrada / salida (E/S —"I/O (input / output)”) 1360. En algunos casos, algunos de
estos componentes pueden no estar presentes o pueden haberse combinado en diversas combinaciones unos con
otros o con otros componentes no mostrados. Estos componentes pueden haberse asignado en una Unica entidad
fisica 0 en més de una entidad fisica. Cualesquiera acciones descritas en esta memoria como adoptadas por el
procesador 1310 pueden ser adoptadas por el procesador 1310 en solitario o por el procesador 1310 en
combinacién con uno o mas componentes mostrados, o no mostrados, en los dibujos.

El procesador 1310 lleva a cabo instrucciones, cédigos, programas informaticos o guiones a los que puede acceder
desde los dispositivos 1320 de conectividad de red, la RAM 1330, la ROM 1340 o el dispositivo de almacenamiento
secundario 1350 (el cual puede incluir diversos sistemas basados en disco, tales como un disco duro, un disco
flexible o un disco 6ptico). Si bien se ha mostrado tan solo un procesador 1310, pueden estar presentes multiples
procesadores. De esta forma, aunque las instrucciones se han explicado como ejecutadas por un procesador, las
instrucciones pueden ser ejecutadas simultaneamente, en serie o de otro modo, por uno o mdltiples procesadores.
El procesador 1310 puede ser implementado como uno o més circuitos integrados o chips de CPU.

Los dispositivos 1320 de conectividad de red pueden adoptar la forma de médems o moduladores-desmoduladores,
bancos de médems, dispositivos de Ethernet, dispositivos de interfaz de bus en serie universal (USB), interfaces en
serie, dispositivos de red en anillo, dispositivos de interfaz de datos distribuida de fibra (FDDI —“fiber distributed data
interface”), dispositivos de red de éarea local inalambrica (WLAN —“wireless local area network”), dispositivos
transmisores-receptores de radio, tales como dispositivos transmisores-receptores de radio de acceso multiple por
division en cédigo (CDMA) y/o de sistema global para comunicaciones moviles (GSM —“global system for mobile
communications”), asi como otros dispositivos bien conocidos para conexion a redes. Estos dispositivos 1320 de
conectividad de red pueden permitir a un procesador 1310 comunicarse con la Internet o con una o mas redes de
telecomunicaciones u otras redes de las que el procesador 1310 puede recibir informacioén o a las que el procesador
1310 puede suministrar como salida informacién.

Los dispositivos 1320 de conectividad de red pueden incluir también uno o mas componentes transmisores-
receptores 1325, capaces de transmitir y/o recibir datos de manera inaldmbrica en forma de ondas
electromagnéticas, tales como sefiales de radiofrecuencia o sefiales de frecuencia de microondas. Alternativamente,
los datos pueden propagarse dentro de, o por la superficie de, conductores eléctricos, por el interior de cables
coaxiales, por el interior de guias de ondas, en el seno de medios Opticos tales como la fibra 6ptica, o en otros
medios. El componente transmisor-receptor 1325 puede incluir unidades de recepcién y de transmision
independientes, o un Unico transmisor-receptor. La informacion transmitida o recibida por el transmisor-receptor
1325 puede incluir datos que han sido tratados por el procesador 1310 o instrucciones que se han de ejecutar por el
procesador 1310. Tal informacién puede ser recibida desde una red o suministrada como salida a la misma en forma
de, por ejemplo, una sefial de banda de base de datos informaticos, o una sefial incorporada en una onda portadora.
Los datos pueden ser ordenados de acuerdo con diferentes secuencias, segun pueda ser deseable, bien para el
tratamiento o la generacion de los datos o bien para la transmision o la recepcion de los datos. Puede hacerse
referencia a la sefial de banda de base, a la sefial incorporada en la onda portadora o a otros tipos de sefiales que
se utilizan en la actualidad o que se desarrollen en un futuro, como el medio de transmisién, y pueden ser generadas
de acuerdo con diversos métodos bien conocidos por un experto de la técnica.

La RAM 1330 puede ser utilizada para almacenar datos volatiles y, quiza, para almacenar instrucciones que son
ejecutadas por el procesador 1310. La ROM 1340 es un dispositivo de memoria no volatil que tiene, tipicamente,
una capacidad de memoria mas pequefia que la capacidad de memoria del dispositivo de almacenamiento
secundario 1350. La ROM 1340 puede ser utilizada para almacenar instrucciones vy, quiza, datos que son leidos
durante la ejecucion de las instrucciones. El acceso tanto a la RAM 1330 como a la ROM 130 es, por lo comun, mas
rapido que al dispositivo de almacenamiento secundario 1350. El dispositivo de almacenamiento secundario 1350
consta, por lo comun, de uno o mas dispositivos de accionamiento de disco o dispositivos de accionamiento de cinta
magnética y puede ser utilizado para el almacenamiento no volatii de datos o como un dispositivo de
almacenamiento de datos de desbordamiento o flujo excesivo si la RAM 1330 no es lo bastante grande para
albergar todos los datos de trabajo. El dispositivo de almacenamiento secundario 1350 puede ser utilizado para
almacenar programas que son cargados en la RAM 1330 cuando se seleccionan tales programas para su ejecucion.

Los dispositivos de E/S 1360 pueden incluir dispositivos de presentacion visual de cristal liquido (LCDs), dispositivos
de presentacion visual de pantalla tactil, teclados, placas o cuadros de teclas, conmutadores, diales, ratones, bolas
de seguimiento, reconocedores de voz, lectores de tarjetas, lectores de cinta de papel, impresoras, pantallas de
video u otros dispositivos de entrada bien conocidos. También, el transmisor-receptor 1325 puede ser considerado
como un componente de los dispositivos de E/S 1320, en lugar de, o ademas de, ser un componente de los
dispositivos 1320 de conectividad de red. Algunos de los dispositivos de E/S 1360, o todos ellos, pueden ser
sustancialmente similares a diversos componentes representados en el dibujo previamente descrito del UE 110,
tales como el dispositivo de presentacion visual 402 y la entrada 404.
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En una realizacion, se proporciona un método para que un componente de red se haga cargo de las peticiones
enviadas al componente de red. El componente de red inspecciona las peticiones enviadas al componente de red
para determinar si las peticiones estan relacionadas con emergencias y, si se determina que una de las peticiones
est4 relacionada con una emergencia, el componente de red actualiza la peticion.

Cuando se determina que la peticion se relaciona con una emergencia, el componente de red se configura de forma
alternativa, basandose en configuraciones y en criterios reguladores, a fin de llevar a cabo una de entre: aceptar la
peticion; aceptar la peticion e incluir un indicador de llamada de emergencia en una respuesta de Protocolo de Inicio
de Sesion (SIP —"Session Initiation Protocol”) enviada a un equipo de usuario (UE —“user equipment”) que inicié la
peticién; no aceptar la peticion, rechazando la peticidon; no aceptar la peticion e indicar informacion de contacto
alternativa para una central de respuesta de emergencias a la que fue dirigida la peticién.

En una realizacién, se envia una respuesta de SIP (Protocolo de Inicio de Sesion) al UE en respuesta al hecho de
gue el UE realice una llamada respecto a la cual el UE no esta al corriente de que es una llamada de emergencia.

Si existe un identificador de recursos uniformes de agente de usuario susceptible de encaminarse globalmente
(GRUU) asociado con el UE, y si el GRUU es un GRUU temporal, el GRUU temporal es reemplazado por un GRUU
no temporal EI GRUU temporal puede ser reemplazado por el GRUU no temporal Unicamente cuando no se ha
hecho una peticién para mantener el GRUU privado.

Si esta presente un Identificador de Servicio de Comunicacién de IMS (ICSI —“IMS Communication Service
Identifier”) o un Identificador de Referencia de Aplicacién de IMS (IARI —“IMS Application Reference ldentifier”),
antes de que la Solicitud sea encaminada a un PSAP o central de emergencias, el componente de red lleva a cabo
al menos una de entre: eliminar campos de cabecera de Servicio-Preferido-P (“P-Preferred-Service”); eliminar
campos de cabecera de Servicio-Declarado-P (“P-Asserted-Service”); eliminar etiquetas de caracteristicas de ICSI y
valores de etiquetas de los campos de cabecera de Aceptar-Contacto (“Accept-Contact”); y eliminar etiquetas de
caracteristicas de IARI y valores de etiquetas de los campos de cabecera de Aceptar-Contacto.

Cuando el componente de red no acepta la peticion, el componente de red responde con un mensaje de 300
(Mdltiples Opciones), un mensaje de 301 (Trasladado Permanentemente), un mensaje de 302 (Trasladado
Temporalmente), una respuesta 4xx de SIP, una respuesta 6xx de SIP, o una respuesta de 380 de SIP (Servicio
Alternativo).

En una realizacion, el componente de red no acepta la peticion debido a al menos una de entre estas causas: la red
no es capaz de hacerse cargo de sesiones de emergencia; un subsistema de red de nlcleo multimedia de Internet al
que pertenece el componente de red no es capaz de hacerse cargo de sesiones de emergencia; la red no se
encarga de sesiones de emergencia debido a una politica o criterio local; la red Unicamente se hace cargo de ciertos
tipos de peticiones de sesién de emergencia; el UE esta en desplazamiento itinerante; el componente de red es una
red diferente a la red del operador doméstico del UE; y la red no da soporte a sesiones de emergencia para una de
entre la posicion geogréfica donde estd situado en UE y la Red de Acceso de Conectividad de Protocolo de Internet
a la que esta enganchado el UE.

En una realizacion, el componente de red incluye una lista configurable con identificadores de servicios de
emergencia de los socios en desplazamiento itinerante, que indica el manejo de las peticiones segin una pauta por
cada identificador de servicio de emergencia. Cuando el componente de red no acepta la peticion, una lista
configurable de identificadores de servicios de emergencia alternativos es enviada al UE. Puede ser presentado al
usuario del UE el al menos un URI de servicio de emergencia alternativo.

En una realizacién, el componente de red, en lugar de no aceptar la peticion de un tipo de servicio de emergencia al
gque no se da soporte, prepara la peticién para remitirla a la red doméstica del UE. La red doméstica del UE puede
estar configurada para hacerse cargo del valor de URI asociado con la peticion.

En una realizacién, el componente de red es una funcién de control de sesion de llamada de representante (P-CSCF
—"proxy call session control function”).

En una realizacion, las peticiones comprenden peticiones de SIP iniciales de un dialogo, transacciones de SIP
individuales o aisladas, o métodos de SIP desconocidos.

En una realizacion alternativa, se proporciona un equipo de usuario. El equipo de usuario comprende un
componente, de tal manera que, en respuesta a la realizacion de una peticion de emergencia que es rechazada, el
componente se ha configurado para recibir un mensaje que contiene informacién que asocia la peticién de
emergencia con una central de emergencias combinada. ElI componente puede haberse configurado,
adicionalmente, para utilizar la informacién al objeto de realizar una solicitud de emergencia subsiguiente a la central
de emergencias combinada.

En una realizacion alternativa, se proporciona un componente de red. El componente de red comprende un
componente tal, que, al recibir una peticion de emergencia procedente de un equipo de usuario, el componente se
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ha configurado para determinar si la peticion de emergencia esta relacionada con una central de emergencias
combinada, y para enviar al equipo de usuario un mensaje que contiene informaciéon que indica que la peticion de
emergencia esta relacionada con una central de emergencias combinada.

En una realizacion alternativa, se proporciona un equipo de usuario. El equipo de usuario comprende un
componente configurado para recibir un mensaje de rechazo que contiene informacion de direccién alternativa que
asocia una solicitud de emergencia con una pluralidad de centrales de emergencias, centrales que no son de
emergencia, o centrales de emergencias combinadas. La informacién de direccion alternativa puede ser utilizada
para determinar a cudl de la pluralidad de centrales se ha de encaminar una emergencia.

En una realizacion alternativa, se proporciona un componente de red. El componente de red comprende un
componente configurado para determinar si una peticion recibida es una solicitud de emergencia y si la peticion
recibida esta relacionada con una o0 mas centrales de emergencias especificas, centrales de emergencia
combinadas o centrales que no son de emergencia, y para enviar una respuesta de rechazo que contiene
informacion de direccion alternativa. La informacion de direccion alternativa puede comprender una relacion de
correspondencia o correlacion entre la peticion recibida, un contexto de telefonia y uno o mas tipos de identificador
de emergencia opcionales.

Se incorporan a la presente memoria como referencia las siguientes Especificaciones Técnicas (TS —“Technical
Specifications”) del Proyecto de Sociedad de Tercera Generacién (3GPP —“3rd Generation Partnership Project”): TS
24.229 V7.8.0 (12-2007) y TS 24.008.
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REIVINDICACIONES
1.- Un aparato que comprende:
un componente de red, configurado para:

recibir desde un equipo de usuario (“UE”) (110) un mensaje de peticion de Protocolo de Inicio de
Sesion (“SIP”) para un didlogo (140), que es una peticion relacionada con una emergencia;

enviar al UE (110) un mensaje (150) de respuesta de SIP que contiene un campo de cabecera de
Identidad-Declarada-P con un indicador (160) que indica que el mensaje de peticion de SIP para un
diadlogo (140) es una peticion relacionada con una emergencia; y

recibir del UE (110), en repuesta al mensaje (150) de respuesta de SIP, un mensaje de peticién de SIP
dentro del dialogo (170), de tal manera que el mensaje de peticion de SIP contenido en el dialogo (170)
contiene informacion (180) relacionada con una emergencia, asociada con el UE (110).

2.- Un método para que un componente de red gestione informacion relacionada con una emergencia, que
comprende:

recibir de un equipo de usuario (“UE”) (110) un mensaje de peticion de Protocolo de Inicio de Sesion (“SIP”)
para un didlogo (140), que es una peticion relacionada con una emergencia;

enviar desde el componente de red al UE (110) un mensaje (150) de respuesta de SIP que contiene un
campo de cabecera de ldentidad-Declarada-P con un indicador (160) que indica que un mensaje de peticion
de SIP para un dialogo (170), enviado por el UE (110), es una peticion relacionada con una emergencia; y

recibir del UE (110), en respuesta al mensaje (150) de respuesta de SIP, un mensaje de peticion de SIP
contenido dentro del didlogo (170), de tal modo que el mensaje de peticion de SIP contenido en el didlogo
(170) contiene informacion (180) relacionada con una emergencia, asociada con el UE (110).

3.- El aparato de acuerdo con la reivindicacion 1 o con el método de acuerdo con la reivindicacion 2, en el cual la
informacién (180) relacionada con una emergencia, asociada con el UE (110) y contenida en el mensaje de peticion
de SIP, dentro del didlogo (170), comprende una identidad de UE.

4.- El aparato o el método de acuerdo con la reivindicaciéon 3, en el cual la identidad de UE es un identificador de
recursos uniformes de agente de usuario susceptible de ser encaminado globalmente (“GRUU").

5.- El aparato de acuerdo con la reivindicacién 1 o con el método de acuerdo con la reivindicacion 2, en el cual la
informacién (180) relacionada con una emergencia, asociada con el UE (110) y contenida en el mensaje de peticion
de SIP, dentro del didlogo (170), comprende una posicién de UE.

6.- El aparato de acuerdo con la reivindicacion 1 o con el método de acuerdo con la reivindicacion 2, en el cual la
informaciéon (180) relacionada con una emergencia, asociada con el UE (110) y contenida en el mensaje de peticion
de SIP, dentro del didlogo (170), comprende informacién de red de acceso de UE.

7.- Elaparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual el componente
de red es una funcion de control de sesién de llamada de emergencia (“E-CSCF”).

8.- El aparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual el mensaje
(150) de respuesta de SIP es uno de entre una respuesta 1xx de SIP o una respuesta de 200 (OK).

9.- El aparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual el mensaje de
peticion de SIP contenido en el didlogo (170) es uno de entre:

un ACK DE SIP;

un PRACK DE SIP;

un refrescamiento de objetivo de SIP;
una ACTUALIZACION DE SIP; y

una peticion de RE-INVITACION DE SIP.

10.- El aparato o el método de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual un campo
de cabecera de geoposicién del mensaje de peticion de SIP, dentro del dialogo (170), incluye un URI (ldentificador
de Recursos Uniformes) que sefiala a la posicion del UE.
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11.- El aparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual el cuerpo de
mensaje del mensaje de peticiéon de SIP, dentro del didlogo (170), incluye informacién de posicién geogréfica (180)
del UE (110), como un objeto de posicién de PIDF.

12.- El aparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual un campo de
cabecera de contacto del mensaje de peticion de SIP, dentro del dialogo (170), incluye un valor de GRUU publico
asociado con una identidad de usuario publica.

13.- El aparato o el método de acuerdo con la reivindicaciéon 6, en el cual la informacion de red de acceso de UE
esta incluida en un campo de cabecera de Info-Red-Acceso-P contenido en el mensaje de peticién de SIP, dentro
del dialogo (170), y comprende uno de entre un identificador de posicion, un identificador de celda, o una identidad
de un nodo de acceso de I-WLAN.

14.- El aparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual el indicador
(160) que indica que un mensaje de peticion de SIP para un didlogo (140) es una peticion relacionada con una
emergencia, es un Nombre de Recursos Uniformes (“URN”).

15.- El aparato o el método de acuerdo con la reivindicacion 14, en el cual el URN indica una funcién de PSAP.

16.- El aparato o el método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones precedentes, en el cual el indicador
indica el 911 general.

17.- Un medio legible por computadora, que almacena instrucciones legibles por computadora y ejecutables por un
procesador de un dispositivo informético con el fin de hacer que dicho dispositivo implemente el método de acuerdo
con cualquiera de las reivindicaciones 2-16.

18.- Un aparato que comprende:
un componente de red, configurado para:

recibir de un equipo de usuario (“UE”) (110) un mensaje de peticion de Protocolo de Inicio de Sesion (“SIP”)
para un didlogo (140), que es una peticion relacionada con una emergencia;

enviar al UE (110) un mensaje (150) de respuesta de SIP que contiene un Identificador de Recursos
Uniformes (“URI”) que indica que el mensaje de peticiébn de SIP para un dialogo (170) es una peticién
relacionada con una emergencia; y

recibir del UE (110), en respuesta al mensaje (150) de respuesta de SIP, un mensaje de peticion de SIP
contenido dentro del didlogo (170), de tal modo que el mensaje de peticion de SIP contenido en el diadlogo
(170) contiene informacion (180) relacionada con una emergencia, asociada con el UE (110).

19.- El aparato de acuerdo con la reivindicacién 18, en el cual el URI estd comprendido dentro de un campo de
cabecera de SIP.
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310—]

El UE recibe un mensaje que contiene
un indicador de que se ha realizado una
llamada relacionada con una
emergencia

320—""

El UE reconoce el indicador como
una indicacién de que 12 llamada relativa
a una emergencia esta relacionada
con una emergencia

330—

El UE proporciona una indicacion al
usuario de que la llamada relativa a
una emergencia esta relacionada con
una emergencia

340—

El UE envia un mensaje que contiene
informacion relacionada con una
emergencia, acerca de si misma

Figura 3
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