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DESCRIPCION
Sistema de guia de programas de television interactiva basado en cliente-servidor con grabacion en servidor remoto
Antecedentes de la invencion

Esta invencion se refiere a sistemas de guia de programas de television interactiva, y mas particularmente, a
sistemas de guia de programas de televisién interactiva que permiten que los usuarios graben programas y datos de
guia de programas en un servidor de medios.

Los sistemas de television por cable, por satélite y de radiodifusion proporcionan a los espectadores un gran nimero
de canales de television. Los espectadores consultaban tradicionalmente los horarios de programas de television
impresos para determinar los programas que se emitian a una hora particular. Mas recientemente, se han
desarrollado guias de programas de television interactivas que permiten presentar visualmente informacion de
programas de television en un televisor del usuario. Las guias de programas de television interactivas permiten al
usuario navegar a través de listados de programas de televisién usando un mando a distancia. En una guia de
programas tipica, se presentan visualmente diversos grupos de listados de programas de television en categorias
predefinidas o definidas por el usuario. Los listados se presentan visualmente normalmente en una lista, cuadricula o
tabla.

Se proporcionan normalmente listados de programas y otros datos de guia de programas mediante una instalacién
de enlace ascendente por satélite a varias cabeceras de sistema por cable. Cada cabecera distribuye los datos de
guia de programas a varios usuarios. Las guias de programas de television interactivas se implementan
normalmente en los mdédulos decodificadores de los usuarios. Se conecta un médulo decodificador tipico a un
televisor y a una grabadora de videocasetes del usuario. Sistemas de guia de programas que permiten que los
usuarios graben programas se describen, por ejemplo, en la solicitud de patente estadounidense de Ellis et al. con
numero de serie 08/924.239, presentada el 5 de septiembre de 1997.

Tales sistemas son ineficaces en varios sentidos. Las capacidades de procesamiento y almacenamiento del médulo
decodificador y la grabadora de videocasetes son limitadas generalmente. A su vez, esto puede limitar la
funcionalidad de la guia. Las grabadoras de videocasetes pueden aumentar significativamente el coste de los
equipos de television domésticos. Son sistemas mecanicos, propensos a fallos, y su buen funcionamiento depende
en parte de que los usuarios los configuren bien (es decir, recordando poner una cinta dentro). La configuracién de
un VCR para que funcione conjuntamente con una guia de programas puede ser un proceso complejo en algunos
sistemas y puede frustrar a los usuarios. Ademas, los usuarios no pueden grabar mdltiples programas
simultaneamente sin tener multiples VCR, y la grabacion de un programa mientras se ve otro requiere normalmente
un hardware adicional o un médulo decodificador mejorado. Sistemas en los que las guias de programas permiten
que los usuarios graben un programa mientras ven otro se describen, por ejemplo, en la solicitud de patente
estadounidense de Lemmons et. al. con nimero de serie 60/089.487, presentada el 16 de junio de 1998.

También se han desarrollado sistemas que usan tecnologia de disco duro para almacenar programas. Sistemas de
guia de programas de televisién interactiva que tienen dispositivos de almacenamiento digitales se describen, por
ejemplo, en la solicitud de patente estadounidense de Hassell et. al. con nimero de serie 09/157.256, presentada el
17 de septiembre de 1998. Se han desarrollado productos basados en disco duro también por TiVo, Inc. de
Sunnyvale, California y Replay Networks, Inc. de Mountainview, California. Estos sistemas son ineficaces porque
requieren un hardware adicional en el hogar del usuario que puede aumentar significativamente el coste de los
equipos de televisién domésticos del usuario. Tales sistemas tampoco permiten que los usuarios graben mdltiples
programas simultdneamente sin tener multiples dispositivos en casa.

Algunas plataformas de televisién actuales soportan una trayectoria de retorno entre los moédulos decodificadores y
las cabeceras. Se han desarrollado guias de programas basadas en cliente-servidor en las que los mddulos
decodificadores actian como clientes que se comunican con servidores ubicados en cabeceras a través de
trayectorias de retorno. Los servidores proporcionan normalmente informacion de listados de programas (por
ejemplo, titulos de programas y horas de emisidn) a los médulos decodificadores en respuesta a peticiones
generadas por los médulos decodificadores.

También se han desarrollado sistemas de video bajo demanda (VOD). Tales sistemas graban normalmente todos
los programas que se distribuyen por una cabecera, o s6lo un subconjunto elegido de programas. En el primer
enfoque, se requieren enormes cantidades de almacenamiento en el servidor para garantizar que todos los posibles
videos deseados por los usuarios estaran disponibles. En el segundo enfoque, los usuarios estan limitados a ver
sélo los programas que el operador de la cabecera decidié grabar.

En un sistema de televisién por cable conocido como “The Box”, los espectadores pueden llamar a un operador de
television por cable para pedir la emisiéon de un video musical particular de un archivo de videos musicales. Los
videos solicitados se emiten en un canal dedicado para que todos los espectadores los vean. Este enfoque presenta
varias deficiencias. En primer lugar, los usuarios no tienen la comodidad de solicitar programas usando su equipo de
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television. Ademas, los espectadores deben esperar la emision de las selecciones de otros espectadores antes de
gque se emitan las suyas. Ademas, los espectadores estan limitados a seleccionar videos solo de entre los que estan
archivados. Algunos espectadores pueden desear videos musicales que no se comparten en el archivo. Estos
espectadores no tienen forma de seleccionar un video para archivar o ver otros videos.

En un sistema de television por cable conocido como “Your Choice TV”, los programas de television que se han
emitido previamente se repiten en un conjunto dedicado de canales de television. Los espectadores pueden solicitar
una repeticion de un programa a bajo precio. Sin embargo, las repeticiones se emiten a horas planificadas, que
pueden no convenir al espectador. Ademas, puede que los programas deseados no estén disponibles para los
espectadores porque el operador de sistema por cable decide qué programas grabar.

Por tanto, un objeto de la presente invencién es proporcionar un sistema de guia de programas que permita a los
usuarios indicar a un servidor que grabe determinados programas que después pueden reproducirse para el usuario
bajo demanda.

Sumario de la invencion

Este y otros objetos de la presente invencion se consiguen segun los principios de la presente invencion tal como se
exponen en las reivindicaciones.

Caracteristicas adicionales de la invencién, su naturaleza y diversas ventajas resultaran mas evidentes a partir de
los dibujos adjuntos y la siguiente descripcion detallada de las realizaciones preferidas.

Breve descripcion de los dibujos
La figura 1 es un diagrama de bloques esquematico de un sistema ilustrativo segun la presente invencién.

Las figuras 2a-2e son diagramas esquematicos que muestran disposiciones ilustrativas para el equipo de guia de
programas interactiva de la figura 1 segun la presente invencion.

La figura 3 es un diagrama esquematico que muestra una disposicién ilustrativa para el almacenamiento de las
figuras 2a-2e segun la presente invencion.

La figura 4 es un diagrama esquematico que muestra una disposicion ilustrativa de directorios de medios
mantenidos por los dispositivos de almacenamiento de la figura 3.

La figura 5 es un diagrama de flujo de datos ilustrativo que muestra como pueden grabarse programas.

Las figuras 6a y 6b son diagramas que ilustran el uso de punteros de usuario para reproducir un nico programa
para multiples usuarios segun la presente invencion.

La figura 7 es un diagrama de bloques esquematico de una disposicion ilustrativa para el equipo de television de
usuario de las figuras 2a-2e segun la presente invencion.

La figura 8 muestra una disposicion ilustrativa para el mando a distancia de la figura 7 segin la presente invencion.

La figura 9 es un diagrama de bloques esquematico generalizado de partes del equipo de television de usuario
ilustrativo de la figura 7 segun la presente invencion.

La figura 10 muestra una pantalla de menu principal ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la guia
de programas para proporcionar a los usuarios acceso a diversas funciones de guia de programas segun la presente
invencion.

La figura 11a muestra una pantalla de listados de programas ilustrativa en la que se presentan visualmente listados
de programas por hora segun la presente invencion.

La figura 11b muestra una pantalla de listados de programas ilustrativa en la que se presentan visualmente listados
de programas por canal segun la presente invencion.

La figura 11c muestra una pantalla de listados de programas ilustrativa en la que se presentan visualmente listados
de programas por categoria segun la presente invencion.

Las figuras 12a y 12b muestran pantallas de presentacion visual de guia de programas ilustrativas en las que se
presentan visualmente listados de programas de pago por visién segin la presente invencion.

La figura 13a muestra una presentacion visual de CAMBIAR ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante
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la guia de programas cuando un usuario cambia canales segun la presente invencion.

La figura 13b muestra una presentacion visual de NAVEGAR ilustrativa que la guia de programas puede presentar
visualmente cuando un usuario indica un deseo de navegar a través de listados de programas para canales distintos
del que un usuario esta viendo segln la presente invencion.

La figura 14a muestra una superposicion de grabacion ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la
guia de programas cuando un usuario indica un deseo de grabar el programa segun la presente invencion.

La figura 14b muestra una superposicion de grabacion ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la
guia de programas mientras que un usuario esta en una pantalla de presentacion visual de guia de programas. La
superposicion puede presentarse visualmente cuando un usuario indica un deseo de grabar un programa.

Las figuras 14c y 14d muestran superposiciones de grabacion ilustrativas que indican un precio para grabar un
programa y que proporcionan a un usuario la oportunidad de confirmar la grabacion.

La figura 14e muestra una superposicion ilustrativa que la guia de programas puede presentar visualmente cuando
un usuario indica un deseo de grabar un programa que forma parte de una agrupacion de programas.

La figura 15a muestra una superposicion de solicitud de pago por vision ilustrativa.
La figura 15b muestra una superposicion de confirmacion de solicitud de pago por vision ilustrativa.

La figura 16 muestra una superposicion de grabacion ilustrativa que la guia de programas puede presentar
visualmente cuando un usuario selecciona un programa para grabar que esta protegido contra copia.

La figura 17 muestra una pantalla de presentacién visual de guia de programas ilustrativa para proporcionar a un
usuario la oportunidad de solicitar un paquete de programas de pago por vision.

La figura 18a muestra una superposicion de directorio ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la
guia de programas mientras que el usuario esta viendo television. La superposicion puede presentarse visualmente
cuando un usuario indica un deseo de ver un directorio de programas que se han grabado para un usuario en el
servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o en el servidor de medios local de la figura 7.

La figura 18b muestra una superposicion de directorio ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la
guia de programas mientras que un usuario esta en una pantalla de presentacion visual de guia de programas. La
superposicion puede presentarse visualmente cuando un usuario indica un deseo de ver un directorio de programas
que se han grabado para un usuario en el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o en el servidor de medios
local de la figura 7.

La figura 18c muestra una superposicion de directorio ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la
guia de programas mientras que un usuario esta en una pantalla de presentacién visual en la que se presentan
visualmente listados por categoria segun la presente invencion.

La figura 18d muestra una pantalla de directorio ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la guia de
programas cuando un usuario indica un deseo de acceder a un directorio de programas grabados para un usuario en
el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o en el servidor de medios local de la figura 7.

La figura 18e muestra una pantalla de menu de directorio ilustrativa que la guia de programas puede presentar
visualmente cuando un usuario indica un deseo de acceder a diversas pantallas de directorio, tales como la
mostrada en la figura 14d, pero en las que se clasifican listados de programas grabados de diversas maneras.

La figura 18f muestra una pantalla de directorio ilustrativa de programas que un usuario ha seleccionado para grabar
mediante un servidor de medios pero que todavia no se han grabado.

La figura 19 muestra una superposicion ilustrativa que la guia de programas puede presentar visualmente cuando un
usuario indica un deseo de reproducir un programa. La superposicion indica un precio para la reproduccion.

La figura 20 es una pantalla de informacién completa ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la guia
de programas cuando un usuario indica un deseo de ver informacién sobre un programa que se ha grabado para un
usuario en el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e.

La figura 21 muestra una superposicion ilustrativa que la guia de programas puede presentar visualmente cuando un
usuario indica un deseo de grabar o reproducir un programa que esta bloqueado por los padres.

La figura 22 muestra una superposicion ilustrativa para proporcionar a los usuarios el control de un programa
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grabado en el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o en el servidor de medios local de la figura 7.

La figura 23 muestra una superposicion ilustrativa que la guia de programas puede presentar visualmente cuando un
usuario indica un deseo de almacenar en caché en tiempo real un programa en el servidor de medios remoto de las
figuras 2a-2e o en el servidor de medios local de la figura 7.

La figura 24 muestra una pantalla de configuracion ilustrativa en la que un usuario puede establecer varios ajustes
para grabar programas en, o reproducir programas desde, el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o el
servidor de medios local de la figura 7.

Las figuras 25a y 25b son pantallas de superprogramas ilustrativas para proporcionar a los usuarios la oportunidad
de definir superprogramas segun la presente invencion.

La figura 26 es un diagrama de flujo de una vision global ilustrativa de las etapas implicadas en grabar programas y
datos de guia de programas asociados en el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o en el servidor de
medios local de la figura 7 segun la presente invencion.

La figura 27 es un diagrama de flujo un poco mas detallado de las etapas ilustrativas implicadas en grabar
programas y datos de guia de programas asociados en el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o en el
servidor de medios local de la figura 7 segun la presente invencion.

La figura 28 es un diagrama de flujo de una visién global ilustrativa de las etapas implicadas en reproducir
programas y datos de guia de programas asociados desde el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o
desde el servidor de medios local de la figura 7 segun la presente invencion.

La figura 29 es un diagrama de flujo un poco mas detallado de las etapas ilustrativas implicadas en reproducir
programas y datos de guia de programas asociados desde el servidor de medios remoto de las figuras 2a-2e o
desde el servidor de medios local de la figura 7 segun la presente invencion.

La figura 30 es un diagrama de flujo de las etapas ilustrativas implicadas en proporcionar a un usuario acceso a
copias de programas almacenadas en caché en tiempo real segun la presente invencion.

La figura 31 es un diagrama de flujo de las etapas ilustrativas implicadas en proporcionar a un usuario la oportunidad
de definir y reproducir superprogramas segun la presente invencién.

Descripcion detallada de las realizaciones preferidas

Un sistema 10 ilustrativo segun los principios de la presente invencion se muestra en la figura 1. Una instalacion 12
principal proporciona datos de guia de programas a partir de una fuente 14 de datos de guia de programas a un
equipo 17 de television de guia de programas interactiva a través de un enlace 18 de comunicaciones. Hay
preferiblemente numerosas instalaciones o equipos 17 de television de guia de programas interactiva, cada una
enlazada a una instalacion 12 principal mediante un respectivo enlace 18 de comunicaciones aunque solo una
instalacion o equipo 17 de television de guia de programas interactiva de este tipo se muestra en la figura 1 para
evitar complicar en exceso el dibujo.

Un enlace 18 puede ser un enlace por satélite, un enlace de red telefénica, un enlace por cable o de fibra 6ptica, un
enlace de microondas, un enlace de Internet, una combinacién de tales enlaces o cualquier otro enlace de
comunicaciones adecuado. Si se desea transmitir sefiales de video sobre un enlace 18 ademas de sefales de
datos, un enlace de ancho de banda relativamente alto tal como un enlace por satélite puede preferirse
generalmente a un enlace de ancho de banda relativamente bajo tal como una linea telefénica.

Los datos de guia de programas transmitidos por una instalaciéon 12 principal al equipo 17 de televisién de guia de
programas interactiva pueden incluir datos de programacion de televisiéon (por ejemplo, identificadores de programa,
horas, canales, titulos y descripciones) y otros datos para servicios distintos de listados de programas de television
(por ejemplo, texto de ayuda, informacion de pago por vision, informacién del tiempo, informacién de deportes,
informacién de canales de musica, enlaces web de Internet asociados, software asociado, etc.). Los datos de guia
de programas también pueden incluir identificadores Unicos para cada emision de cada programa, identificadores
para agrupaciones de programas (por ejemplo, series, miniseries, paquetes de programas que pueden solicitarse,
etc.) o cualquier otro identificador adecuado. Tal como se usa en el presente documento esta previsto que
“programa” de televisidn o “programacion” signifique cualquier tipo de espectaculo o anuncio pasado en un canal de
televisiéon normal, premium, de pago por visién, musical o cualquier otro tipo de canal de televisién, y puede incluir
peliculas, programas de pago por visién, eventos deportivos, programas musicales, publicidad y cualquier otro tipo
de programa de televisién adecuado.

El equipo 17 de televisién de guia de programas interactiva puede conectarse a un sistema 199 de facturacion a
través de un enlace 197 de comunicaciones. El enlace 197 de comunicaciones puede ser cualquier enlace de
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comunicaciones adecuado, tal como una conexién serie, conexion paralela, conexiéon de bus serie universal (USB),
un enlace telefénico, enlace de red informatica, enlace de Internet o cualquier otro enlace de comunicaciones
adecuado. El sistema 199 de facturacion recibe informacién desde el equipo 17 de televisién de guia de programas
interactiva con respecto a programas que se solicitan, se graban o se reproducen en el equipo 17 de television de
guia de programas interactiva. El sistema 199 de facturacion puede ser cualquier sistema basado en ordenador
adecuado para generar facturas para usuarios o cobrar o realizar un cargo en la cuenta de usuarios basandose en la
informacién recibida desde el equipo 17 de televisién de guia de programas interactiva.

Una guia de programas de televisién interactiva se implementa en el equipo 17 de televisién de guia de programas
interactiva. Se muestran cinco disposiciones ilustrativas para el equipo 17 de televisién de guia de programas
interactiva en las figuras 2a-2e. Tal como se muestra, el equipo 17 de television de guia de programas interactiva
puede incluir un equipo 21 de distribucién de guia de programas, ubicado en una instalacién 16 de distribucion de
guia de programas, y un equipo 22 de television de usuario.

La guia de programas de television interactiva puede ejecutarse totalmente en el equipo 22 de televisién de usuario
usando las disposiciones de las figuras 2a y 2c, o puede ejecutarse parcialmente en el equipo 22 de television de
usuario y parcialmente en el equipo 17 de television de guia de programas interactiva usando una disposicion de
procesamiento distribuida o de cliente-servidor adecuada tal como las mostradas en las figuras 2b y 2d. La
instalacion 16 de distribucidon de guia de programas puede ser cualquier instalacion de distribucion adecuada, y
puede tener un equipo 21 de distribucion.

El equipo 21 de distribucion de las figuras 2a, 2b, 2c y 2d es un equipo adecuado para proporcionar datos de guia de
programas al equipo 22 de television de usuario a través de una trayectoria 20 de comunicaciones. El equipo 21 de
distribucién puede incluir, por ejemplo, un hardware de transmision adecuado para distribuir datos de guia de
programas en una banda lateral de canales de television, en el intervalo de borrado vertical de un canal de
television, usando una sefial digital en banda, usando una sefial digital fuera de banda o mediante cualquier otra
técnica de transmision de datos adecuada. Las sefiales de video analégicas o digitales (por ejemplo, programas de
television) también pueden distribuirse por el equipo 21 de distribucion al equipo 22 de television de usuario a través
de trayectorias 20 de comunicaciones en mudltiples canales de television. Alternativamente, pueden distribuirse
videos al equipo 22 de television de usuario desde alguna otra instalacion de distribucion adecuada, tal como una
cabecera de sistema por cable, una instalaciéon de distribucion de radiodifusion, una instalacion de distribucion de
television por satélite o cualquier otro tipo adecuado de instalacién de distribucion de television.

Las trayectorias 20 de comunicaciones pueden ser cualquier trayectoria de comunicaciones adecuada para distribuir
datos de guia de programas. Las trayectorias 20 de comunicaciones puede incluir, por ejemplo, un enlace por
satélite, un enlace de red telefénica, un enlace por cable o de fibra 6ptica, un enlace de microondas, un enlace de
Internet, un enlace de especificacion de interfaz para servicios de datos por cable (DOCSIS), una combinacién de
tales enlaces o cualquier otro enlace de comunicaciones adecuado. Las trayectorias 20 de comunicaciones tienen
preferiblemente suficiente ancho de banda para permitir que una instalacion 16 de distribucién de guia de programas
u otra instalacion de distribucion distribuya una programacion de television al equipo 22 de television de usuario. Hay
normalmente multiples equipos 22 de television de usuario y multiples trayectorias 20 de comunicaciones asociadas,
aunque se muestran sélo un equipo 22 de television de usuario y una trayectoria 20 de comunicaciones en las
figuras 2a-2d para evitar complicar en exceso los dibujos. Si se desea, pueden proporcionarse una programacion de
television y datos de guia de programas a través de trayectorias de comunicaciones separadas.

La figura 2b muestra una disposicion ilustrativa para el equipo 17 de television de guia de programas interactiva en
un sistema de guia de programas interactiva distribuido o basado en cliente-servidor. Tal como se muestra en la
figura 2b, el equipo 21 de distribucién puede incluir un servidor 25 de guia de programas. El servidor 25 de guia de
programas puede usar cualquier combinacién de hardware y software adecuada para proporcionar una guia de
programas basada en cliente-servidor. El servidor 25 de guia de programas puede ejecutar, por ejemplo, un motor
de base de datos adecuado (por ejemplo, servidor de SQL de Microsoft) y proporcionar datos de guia de programas
en respuesta a consultas generadas por un cliente de guia de programas implementado en el equipo 22 de
television de usuario. Si se desea, el servidor 25 de guia de programas puede estar ubicado en la instalacion 12
principal o en otra ubicacion, tal como una cabecera de sistema por cable, una instalacion de distribucién de
radiodifusion, una instalacion de distribucion de television por satélite o cualquier otro tipo adecuado de instalacion
de distribucion de television.

La guia de programas puede recuperar datos de guia de programas del servidor 25 de guia de programas usando
cualquier enfoque basado en cliente-servidor adecuado. La guia de programas puede pasar, por ejemplo, peticiones
de SQL como mensajes al servidor 25 de guia de programas. En otro enfoque adecuado, la guia de programas
puede invocar procedimientos remotos que residen en el servidor 25 de guia de programas usando una o mas
llamadas de procedimiento remoto. El servidor 25 de guia de programas puede ejecutar declaraciones de SQL para
tales procedimientos remotos invocados. Todavia en otro enfoque adecuado, los objetos de cliente ejecutados
mediante la guia de programas pueden comunicarse con objetos de servidor ejecutados mediante el servidor 25 de
guia de programas usando, por ejemplo, un agente de peticion de objeto (ORB). Esto puede implicar usar, por
ejemplo, un enfoque de modelo de objetos de componentes distribuidos (DCOM) de Microsoft.
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La guia de programas implementada en el equipo 17 de televisibn de guia de programas interactiva puede
comunicarse con el servidor 25 de guia de programas a través de la trayectoria 20 de comunicaciones usando
cualquier protocolo de capa de transporte y de red adecuado, si se desea. Pueden comunicarse, por ejemplo,
usando una pila de protocolos que incluye capas de intercambio de paquetes secuenciados/intercambio de paquetes
entre redes (SPX/IPX), capas de protocolo de control de transmisién/protocolo de Internet (TCP/IP), capas de
protocolo de transaccion de Appletalk/protocolo de entrega de datagramas (ATP/DDP), DOCSIS o cualquier otro
protocolo de capa de transporte o de red adecuado.

Las figuras 2c y 2d muestran sistemas de guia de programas de television interactiva basados en Internet
ilustrativos. Una instalacion 16 de distribucién de television puede incluir, por ejemplo, un sistema 61 de servicio de
Internet. El sistema 61 de servicio de Internet puede usar cualquier combinacion de hardware y software adecuada
gue puede proporcionar datos de guia de programas a la guia usando un enfoque basado en Internet (por ejemplo,
el protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP)). Si se desea, el sistema 61 de servicio de Internet puede estar
ubicado en una instalacion que esta separada de la instalacion 16 de distribucién de guia de programas.

Si la guia de programas se implementa en el equipo 22 de television de usuario del equipo 17 de television de guia
de programas interactiva tal como se muestra en la figura 2c, el sistema 61 de servicio de Internet (u otro equipo
adecuado en la instalacién 16 de distribucion de guia de programas que se conecta al sistema 61 de servicio de
Internet) puede proporcionar datos de guia de programas al equipo 22 de television de usuario a través de Internet,
0 a través de un equipo 21 de distribucion de guia de programas usando cualquier enfoque basado en Internet
adecuado (por ejemplo, usando el protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP) a través de un enlace de tipo
protocolo de control de transmision/protocolo de Internet (TCP/IP)). Si la guia de programas implementada en el
equipo 17 de television de guia de programas interactiva es una guia de cliente-servidor tal como se muestra en la
figura 2d, el servidor 25 de guia de programas puede obtener datos de guia de programas del sistema 61 de servicio
de Internet. Sin embargo, la guia de programas también puede obtener datos de guia de programas del sistema 61
de servicio de Internet a través de una conexion de Internet.

En otra disposicion adecuada, el equipo 21 de distribuciéon puede incluir un equipo informatico u otro hardware
adecuado en el que se implementa una primera parte o versién de la guia de programas de television interactiva.
Una segunda parte o version de la guia de programas puede implementarse en el equipo 22 de television de
usuario. Las dos versiones o partes de la guia de programas interactiva pueden comunicarse usando cualquier
esquema de comunicaciones de igual a igual adecuada (por ejemplo, mensajeria, llamadas de procedimiento
remoto, etc.) y realizar funciones de guia de programas interactiva de manera distributiva entre la instalacion 16 de
distribucion de television y el equipo 22 de television de usuario.

Otra disposiciéon adecuada en la que se implementa una guia de programas en linea en el equipo 17 de television de
guia de programas interactiva se muestra en la figura 2e. Se describen sistemas de guia de programas en linea, por
ejemplo, en la solicitud de patente estadounidense de Boyer et. al. con nimero de serie 08/938.028, presentada el
18 de septiembre de 1997. El usuario puede tener un ordenador 231 personal (PC) en el que esta implementado un
cliente de guia de programas o navegador web. El ordenador 231 personal puede estar conectado a un sistema 235
de servicio de Internet a través de un enlace 233 de Internet. El sistema 233 de servicio de Internet puede usar
cualquier combinacion adecuada de hardware y software informaticos que pueden proporcionar una aplicacion de
servidor de guia de programas en linea o sitio web.

El sistema 235 de servicio de Internet puede estar conectado a un servidor 24 de medios remoto de una instalacion
16 de distribucion de guia de programas. En otras disposiciones adecuadas, la funcionalidad de grabacién y
reproduccion del servidor 24 de medios remoto puede incorporarse en el sistema 235 de servicio de Internet si el
sistema 235 de servicio de Internet tiene un conjunto de circuitos de procesamiento, memoria y almacenamiento
adecuados.

Pueden grabarse y reproducirse programas y datos de guia de programas bajo demanda mediante el servidor 24 de
medios remoto en respuesta a peticiones de grabacion y reproduccion. Las peticiones de grabacion y reproduccion
pueden generarse mediante una aplicacion de servidor de guia de programas o aplicacion web implementada en el
sistema 235 de servicio de Internet. Las peticiones de grabacion y reproducciéon también pueden generarse por un
cliente de guia de programas interactiva implementado en el ordenador 231 personal y pueden proporcionarse al
servidor 24 de medios remoto mediante el sistema 235 de servicio de Internet. Los programas y datos de guia de
programas pueden proporcionarse por el sistema 235 de servicio de Internet al ordenador 231 personal usando un
enfoque de video por Internet en tiempo real adecuado (por ejemplo, usando M-Bone), o pueden descargarse y
almacenarse por el ordenador 231 personal para su reproduccion.

El servidor 24 de medios remoto de las figuras 2a, 2b, 2c, 2d y 2e graba programas, datos de guia de programas o
cualquier combinacién adecuada de los mismos y suministra cualquiera o ambos al equipo 22 de television de
usuario en respuesta a peticiones generadas mediante la guia de programas. El servidor 24 de medios remoto
también puede grabar datos asociados a programas, tales como datos transportados en el intervalo de borrado
vertical (VBI) de un canal de televisién anal6gico o en una pista de datos digital en un canal de televisién digital.
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Ejemplos de datos asociados a programas son subtitulos, pistas de textos, pistas de informacion de musica,
formatos de video adicionales, idiomas adicionales u otros datos adicionales. Tal como se usa en el presente
documento, grabar y reproducir “programacion” o “programas” puede incluir, pero no requiere, grabar y reproducir
datos asociados a programas. El servidor 24 de medios remoto se muestra como que esta ubicado en la instalacién
16 de distribucién de guia de programas, pero puede estar ubicado en una instalacién de distribucion separada (por
ejemplo, una cabecera de sistema por cable, una instalacion de distribucion de radiodifusién, una instalacion de
distribucion de television por satélite o cualquier otro tipo adecuado de instalacién de distribucion de television).

El servidor 24 de medios remoto puede basarse en cualquier combinacién adecuada de hardware y software
adecuados para grabar y reproducir programas o datos de guia de programas bajo demanda. Tal como se define en
el presente documento, la expresién “grabar bajo demanda” se refiere a grabar un programa o datos de guia de
programas en respuesta a una seleccion del usuario de un programa para grabar. No es necesario que la grabacion
real de un programa tenga lugar al mismo tiempo que se realiza una seleccién de este tipo. Por ejemplo, un
programa puede seleccionarse para grabar antes su hora de emisién planificada y puede grabarse cuando se emite
el programa seleccionado.

El servidor 24 de medios remoto puede incluir un conjunto 11 de circuitos de procesamiento, una memoria 13 y un
almacenamiento 15. El conjunto 11 de circuitos de procesamiento puede incluir cualquier procesador adecuado, tal
como un microprocesador o un grupo de microprocesadores, y otro conjunto de circuitos de procesamiento tal como
un conjunto de circuitos de almacenamiento en caché, un conjunto de circuitos de acceso directo a memoria (DMA),
un conjunto de circuitos digitalizacién y un conjunto de circuitos de entrada/salida (1/0). El conjunto 11 de circuitos de
procesamiento también puede incluir un conjunto de circuitos adecuado para decodificar archivos de programa y
datos almacenados en el almacenamiento 15 y convertirlos en sefiales de video adecuadas para su distribucién por
el equipo 21 de distribucion. Si la programacion se almacena como archivos de grupo de expertos en imagenes en
movimiento (MPEG) MPEG-2, el conjunto 11 de circuitos de procesamiento puede incluir, por ejemplo, un
decodificador de MPEG-2 para decodificar los archivos y convertirlos en video de Comité Nacional de Normas de
Television (NTSC). En otro enfoque adecuado, un conjunto de circuitos de procesamiento pasa los archivos de
MPEG-2 al equipo 21 de distribucién para su distribucion a usuarios como flujo de datos de MPEG-2. El flujo de
datos de MPEG-2 puede decodificarse y presentarse visualmente por el equipo 22 de television de usuario.

La memoria 13 puede ser cualquier memoria adecuada para almacenar en caché y almacenar un cédigo informatico
para realizar las funciones del conjunto 11 de circuitos de procesamiento. La memoria 13 puede usarse para
almacenar en caché programas de video, partes de programas de video o datos de guia de programas para el
conjunto 11 de circuitos de procesamiento mientras estan reproduciéndose o grabandose programas.

El almacenamiento 15 puede ser cualquier almacenamiento adecuado para grabar archivos de programacion y
datos de guia de programas asociados. Una disposicién adecuada para el almacenamiento 15 se muestra en la
figura 3. La disposicion de almacenamiento de la figura 3 es sdlo ilustrativa. El almacenamiento 15 puede incluir
cualquier sistema y medio de almacenamiento grabable adecuado. El almacenamiento 15 puede incluir, por ejemplo,
una disposicién 51 de cinta, una torre 53 de almacenamiento Optico, disposiciones redundantes de discos
independientes (RAID) 55, cualquier otro sistema de almacenamiento masivo adecuado o cualquier combinacion
adecuada de los mismos. La disposicion 51 de cinta puede incluir cualquier disposicién de cinta de almacenamiento
masivo de alta velocidad adecuada, tal como una disposiciéon de cinta de 8 mm. La disposicion 51 de cinta puede
realizar una copia de seguridad o archivar programas almacenados en la torre 53 de almacenamiento optico o RAID
55.

La torre 53 de almacenamiento optico puede ser cualquier sistema de almacenamiento 6ptico grabable adecuado.
La torre 53 de almacenamiento 6ptico puede grabar, por ejemplo, programas en discos compactos (CD) grabables o
discos versatiles digitales (DVD). Durante la reproduccion, los programas y datos almacenados en la torre 53 de
almacenamiento Optico pueden almacenarse temporalmente en una memoria virtual (por ejemplo, archivo de
intercambio) en RAID 55 para su uso por la memoria 13, o pueden proporcionarse directamente a la memoria 13
(por ejemplo, mediante un conjunto de circuitos de DMA adecuado en el conjunto 11 de circuitos de procesamiento)
para decodificarse.

El almacenamiento 15 puede ser del orden de cientos de gigabytes, terabytes 0 mas. Aunque esto puede implicar
una cantidad considerable de recursos, el almacenamiento 15 todavia puede requerir menos almacenamiento que
un sistema que graba cada programa (0 un subconjunto grande de los mismos) distribuido por cabeceras para cada
ranura de tiempo de programacion. Puesto que el presente sistema requiere normalmente grabar sélo los programas
que los usuarios seleccionan, los programas menos populares no tienen que grabarse de manera rutinaria, lo que
reduce las necesidades de almacenamiento global del sistema. El almacenamiento 15 también puede ser menor que
el almacenamiento total que mantendrian todos los usuarios en sus hogares si cada usuario grabara sus propias
copias de programas individualmente. El servidor 24 de medios remoto puede asignar una cantidad especifica de
almacenamiento para cada usuario si se desea. Esta cantidad puede ser fija 0 puede ser configurable.

Los programas grabados pueden referenciarse mediante punteros que se mantienen en uno o mas directorios. Un
directorio de punteros para cada usuario, por ejemplo, puede almacenarse en la memoria 13 o RAID 55. Los
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directorios de usuario también pueden mantenerse localmente por la guia de programas. Una disposicion ilustrativa
para directorios de usuario y otros directorios se muestra en la figura 4. Cada directorio 59 de usuario puede incluir
un identificador para cada programa que se ha grabado para el usuario y un puntero al dispositivo de
almacenamiento en el que se grabé originalmente el programa. En este ejemplo, los programas 1 y 3 se grabaron
originalmente en la torre 53 de almacenamiento 6ptico. Los programas 4 y 2 se grabaron originalmente en RAID 55.
Los programas también pueden grabarse en la disposicion 51 de cinta y diferentes partes de un Unico programa
pueden grabarse en diferentes dispositivos de almacenamiento si se desea, pero estos aspectos de la invencién no
se muestran en la figura 4 para evitar complicar en exceso el dibujo.

Cada dispositivo de almacenamiento puede mantener un directorio 61 de medios y un almacén 63 de medios. Tal
como se usa en el presente documento, un almacén de medios es cualquier particién fisica o virtual de un
dispositivo de almacenamiento o medio de almacenamiento que se usa para almacenar programas, datos de guia
de programas o cualquier combinacion adecuada de los mismos, y también puede incluir un dispositivo de
almacenamiento o un medio de almacenamiento completo que tiene una o ninguna particion. Cada directorio 61 de
medios puede incluir una lista de programas grabados por el dispositivo de almacenamiento. Cada directorio 61 de
medios también puede incluir punteros al lugar en que se almacenan los programas en el almacén 63 de medios. Si
se desea, la disposicion 51 de cinta puede usarse para archivar programas que estan almacenados en la torre 53 de
almacenamiento opcional o RAID 55 durante un periodo de tiempo predefinido (por ejemplo, un mes). Ademas,
pueden archivarse programas por la torre 53 de almacenamiento éptico para RAID 55 (no mostrado). El
PROGRAMA 3 es un ejemplo de un programa que se ha archivado mediante la disposicion 51 de cinta. Una entrada
de directorio 61 de medios puede reflejar el archivado apuntando a una entrada de directorio 61 de medios en la
disposicién 51 de cinta, si se desea.

El servidor 24 de medios remoto graba programas y datos de guia de programas asociados en el almacenamiento
15 en respuesta a peticiones de grabacion generadas mediante la guia de programas implementada en el equipo 17
de television de guia de programas interactiva. Tal como se define en el presente documento, una “peticién de
grabacion” es una instruccion, peticion, mensaje, llamada de procedimiento remoto, comunicaciéon basada en objeto
o cualquier otro tipo de interproceso o intercomunicacion basada en objeto que permite que la guia de programas
comunique informacién sobre el programa que el usuario desea grabar al servidor de medios.

Un diagrama de flujo de datos ilustrativo que muestra cémo pueden grabarse los programas mediante el servidor 24
de medios remoto se muestra en la figura 5. Las peticiones de grabacién generadas por guias de programas
implementadas en el equipo 17 de television de guia de programas interactiva pueden ponerse en cola en una cola
110 de peticiones para su consolidacion. El consolidador 115 puede ser un proceso que se ejecuta en el servidor 24
de medios remoto. El consolidador 115 consolida mdltiples peticiones de grabacién para los mismos programas y
pone tareas de grabacion individuales y en grupo en la cola 120 de tareas.

En la practica, puede no desearse grabar un programa a menos que un determinado nimero de usuarios lo hayan
solicitado. En un periodo de tiempo predefinido antes de que se emita el programa solicitado, el consolidador 115
puede comprobar la cola 120 de tareas para ver si suficientes usuarios han pedido el programa. Si no hay
suficientes usuarios, el consolidador 115 puede generar un mensaje que se distribuye de vuelta al usuario o los
usuarios solicitantes mediante el equipo 21 de distribucién. Cuando la guia de programas recibe un mensaje de este
tipo, la guia de programas puede notificar al usuario que el programa no esta grabandose. Alternativamente, la guia
de programas puede pedir que se grabe el programa mediante un servidor de medios local, tal como el servidor 29
de medios local de la figura 6, o puede grabar ella misma el programa en un dispositivo de almacenamiento.

Entradas 121 ilustrativas en la cola 120 de tareas también se muestran en la figura 5. Las entradas 121 pueden
incluir, por ejemplo, las fechas, horas de inicio, horas de finalizacion (o duraciones), canales e identificadores de
programa para los programas que se han seleccionado para grabar en el servidor 24 de medios remoto. Las
entradas también pueden incluir listas de los usuarios que han seleccionado cada programa para grabar. La figura 5
muestra, por ejemplo, que el PROGRAMA 2 se ha seleccionado para grabar por el usuario 1 y el usuario 2. Si un
programa es popular, numerosos usuarios pueden pedir que se grabe.

La grabadora 125 puede ser un proceso que se ejecuta en el conjunto 11 de circuitos de procesamiento del servidor
24 de medios remoto que es adecuado para monitorizar la cola 120 de tareas y grabar programas en el
almacenamiento 15. El conjunto 11 de circuitos de procesamiento del servidor 24 de medios remoto puede incluir,
por ejemplo, uno o mas sintonizadores, codificadores digitales o decodificadores digitales para sintonizar o
seleccionar se otro modo una programacién proporcionada por el equipo 21 de distribucién y formatear los
programas para grabar mediante el servidor 24 de medios remoto. Cualquier combinacién adecuada de
sintonizadores y decodificadores analdgicos y digitales se denominan a continuacién en el presente documento
sintonizadores para simplificar la explicacion. La grabadora 125 puede indicar a uno o mas sintonizadores canales
particulares (analdgicos o digitales) en momentos particulares basandose en entradas en la cola 120 de tareas. En
este ejemplo, la grabadora 125 puede indicar a un primer sintonizador que sintonice el canal 4 el 21 de diciembre de
1999 para grabar el PROGRAMA 1 para el usuario 1. La grabadora 125 también puede indicar a un segundo
sintonizador que sintonice el canal 5 al mismo tiempo para grabar el PROGRAMA 2 para el usuario 1 y el usuario 2.
El limite superior de niumero de sintonizadores necesarios para el servidor 24 de medios remoto puede ser el
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numero de canales distribuidos por el equipo 21 de distribucion. Tales sintonizadores pueden basarse en el conjunto
de circuitos de sintonizacién y decodificacion implementando usando uno 0 mas conjuntos de circuito integrados.

Si se desea, la grabadora 125 puede indicar al conjunto 11 de circuitos de procesamiento que codifique la
programacion y datos de guia de programas como archivos digitales (por ejemplo, archivos de MPEG-2) o como un
flujo de datos digital (por ejemplo, un flujo de datos de MPEG-2). El almacenamiento 15 puede grabar los archivos o
flujo de datos usando, por ejemplo, técnicas de DMA adecuadas. El conjunto 11 de circuitos de procesamiento
puede comprimir los archivos o flujo de datos digitales usando cualquier algoritmo de compresion digital adecuado,
si se desea.

El dispositivo de almacenamiento en el que un programa se ha grabado puede suministrar a la grabadora 125 un
puntero a la entrada en el directorio 61 de medios para el programa grabado. Esto puede realizarse
automaticamente 0 en respuesta a una consulta generada por la grabadora 125. Si los directorios 59 de usuario
(figura 4) se mantienen por el servidor 24 de medios remoto, la grabadora 125 puede poner entradas en los
directorios 59 de usuario de los usuarios que seleccionaron el programa para grabar. Si se mantienen copias de los
directorios 59 de usuario localmente por la guia de programas, la guia de programas puede descargar, por ejemplo,
los directorios de usuario a través del servidor 25 de guia de programas o usando cualquier otro enfoque adecuado.
Alternativamente, la guia de programas sélo puede descargar punteros a las entradas de directorio de medios. Si los
directorios 59 de usuario se mantienen exclusivamente por la guia de programas, la guia de programas puede recibir
el puntero al directorio 61 de medios en el que esta incluido el programa automaticamente en respuesta a la peticion
de grabacion, después de emitir una peticion adecuada para el puntero, o usando cualquier otro enfoque adecuado.

El servidor 24 de medios remoto recupera programas del almacenamiento 15 en respuesta a peticiones de
recuperacion generadas mediante la guia de programas implementada en el equipo 17 de television de guia de
programas interactiva. El conjunto 11 de circuitos de procesamiento puede procesar las peticiones buscando en un
directorio 59 de usuario del usuario los programas solicitados y emitiendo entonces una instruccién (o peticién) de
recuperacion adecuada al almacenamiento 15 basandose en el puntero al directorio. Por ejemplo, cuando el usuario
1 pide la reproducciéon del PROGRAMA 1, el conjunto 11 de circuitos de procesamiento emite una instruccion de
recuperacion apropiada a la torre 53 de almacenamiento 6ptico. El programa se recupera del almacén 63 de medios
y puede pasarse a la memoria 13 (por ejemplo, a través del conjunto de circuitos de DMA en el conjunto 11 de
circuitos de procesamiento) para su decodificacion mediante el conjunto 11 de circuitos de procesamiento y
distribucion al equipo 22 de television de usuario. Si se desea, el conjunto de circuitos de procesamiento puede
pasar un programa solicitado en su forma digital al equipo 21 de distribucion para su distribucién al equipo 22 de
television de usuario.

Si un programa solicitado se ha archivado (por ejemplo, almacenado en un dispositivo de almacenamiento distinto
de aquél en el que el programa se almacend originalmente), el dispositivo de almacenamiento original puede emitir
una instruccién de recuperacion adecuada al dispositivo de almacenamiento de archivado en respuesta a
instrucciones (o peticiones) generadas por el conjunto 11 de circuitos de procesamiento. Por ejemplo, cuando un
usuario 1 pide la recuperacién del PROGRAMA 3 para su reproduccion, el conjunto 11 de circuitos de
procesamiento puede emitir una instruccion de recuperacion a la torre 53 de almacenamiento 6ptico. La torre 53 de
almacenamiento éptico a su vez examina su directorio 61 de medios, determina que el PROGRAMA 3 se ha
archivado y emite una peticion de recuperacion a la disposiciéon 51 de cinta. La disposicién 51 de cinta recupera el
programa de su almacén 63 de medios y lo transmite a la torre 53 de almacenamiento 6ptico usando cualquier
interconexién adecuada (por ejemplo, una conexién paralela, una conexion de interfaz de sistema para pequefias
ordenadores (SCSI) (por ejemplo, SCSI-2 amplia, SCSI-2 amplia y rapida, ultra SCSI-3, etc.), una conexién de bus
serie universal (USB) o cualquier otra conexion adecuada). Alternativamente, el dispositivo de archivado, en este
ejemplo la disposicién 51 de cinta, puede transferir el programa directamente a la memoria 13 (por ejemplo, a través
de un conjunto de circuitos de DMA en el conjunto 11 de circuitos de procesamiento). Si se desea, el conjunto 11 de
circuitos de procesamiento puede determinar si se ha archivado un programa, y puede emitir una peticion de
recuperacion a la disposiciéon 51 de cinta.

Durante el funcionamiento del sistema, multiples usuarios pueden pedir la reproducciéon de un Unico programa de
manera que la reproduccion del programa para un usuario se superpone a la reproduccion del programa para otro
usuario. El servidor 24 de medios remoto puede reproducir simultaneamente el mismo programa para varios
usuarios asignando, por ejemplo, un puntero a cada usuario que apunta a la posicion de visualizacion actual del
usuario dentro del programa. Un enfoque adecuado puede implicar un almacenamiento en caché del programa
entero o partes del mismo en forma digital en la memoria 13.

Las figuras 6a y 6b ilustran cémo los punteros pueden usarse para reproducir simultaneamente el mismo programa
para multiples usuarios. Después de que el servidor 24 de medios remoto reciba una peticiéon para un programa, el
servidor 24 de medios remoto asigna un puntero al usuario solicitante y recupera todo o una parte del programa
solicitado. La figura 6a ilustra el servidor 24 de medios remoto que almacena en caché una pelicula entera de dos
horas que esta reproduciéndose simultaneamente para tres usuarios. La figura 5b ilustra el servidor 24 de medios
remoto que almacena en caché una cantidad predeterminada (por ejemplo, 15 minutos) de una pelicula solicitada
para cada uno de tres usuarios.
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A medida que la pelicula avanza, el servidor 24 de medios remoto puede incrementar el puntero de cada usuario. El
servidor 24 de medios remoto también puede decodificar previamente una cantidad de tiempo predeterminada (por
ejemplo, los siguientes 5 minutos) del programa de modo que cuando el puntero de un usuario avanza, el video esta
listo para su distribucion por el equipo 21 de distribucién. Si un usuario rebobina una pelicula, el servidor 24 de
medios remoto puede hacer retroceder el puntero del usuario (es decir, moverlo hacia la izquierda) y decodificar
previamente una parte previa de la pelicula.

Si el servidor 24 de medios remoto almacena en caché sélo partes de un programa tal como se muestra en la figura
6b, sélo puede almacenar en caché una Unica copia de cada parte en la memoria 13. Cuando el usuario 1 hace
avanzar la pelicula al minuto 15, por ejemplo, el servidor 24 de medios remoto puede realizar una comprobacién
para ver si los minutos 15 a 30 ya estan almacenados en caché. En este ejemplo lo estan, y la copia (a la apunta
gue usuario 2) puede usarse para el usuario uno. Si los minutos 15 a 30 todavia no estaban almacenados en caché,
el servidor 25 de medios puede buscarlos previamente y decodificar previamente una cantidad adecuada (por
ejemplo, 5 minutos) de modo que el flujo de video para el usuario 1 no se interrumpa. Si se desea, el servidor 25 de
medios puede buscar previamente de manera continua los siguientes 15 minutos (o0 menos) de datos.

Los datos de guia de programas y videos grabados pueden distribuirse por el equipo 21 de distribucion al equipo 22
de television de usuario como una sefial de video analdgica adecuada (por ejemplo, video de NTSC), o en un
formato digital adecuado (por ejemplo, como archivos de MPEG-2 o como un flujo de datos de MPEG-2) usando
cualquier enfoque adecuado. Por ejemplo, los programas y datos de guia de programas pueden reproducirse por el
servidor 24 de medios y distribuirse al equipo 22 de televisién de usuario para visualizarlos en tiempo real. Si se
distribuyen programas y datos de guia de programas como flujo de datos digital, el equipo 22 de televisién de
usuario puede decodificar el flujo de datos en tiempo real. Tales programas y datos de guia de programas bajo
demanda pueden reproducirse segun preferencias que se configuraron por el usuario. En un segundo enfoque
adecuado, se distribuyen programas y datos de guia de programas como uno o mas archivos digitales o como un
flujo de datos digital, y se almacenan por el equipo 22 de television de usuario para su reproduccién. En un tercer
enfoque adecuado, se reproducen programas y datos de guia de programas por el servidor 24 de medios remoto y
se distribuyen segln una planificacién a través de un canal analdgico o digital usando un enfoque de video casi bajo
demanda (NVOD) adecuado. Todavia en otro enfoque adecuado, el servidor 24 de medios remoto puede grabar
programas y datos de guia de programas en medios fisicos, tal como un DVD o videocasete, que se envian al
usuario. También puede usarse cualquier combinacién de estos enfoques, o cualquier otro enfoque adecuado.

Una disposicion ilustrativa para el equipo 22 de television de usuario se muestra en la figura 7. El equipo 22 de
television de usuario de la figura 7 recibe video anal6gico o un flujo de video digital desde una instalacién de
distribucion en la entrada 26. Los datos desde la instalacion 16 de distribucién de guia de programas también se
reciben en la entrada 26. Durante la visualizacion de television normal, el usuario sintoniza el médulo 28
decodificador en un canal de television deseado (analégico o digital). La sefial para ese canal de television se
proporciona entonces en la salida 30 de video. La sefial suministrada en la salida 30 es normalmente o bien una
sefial de radiofrecuencia (RF) en un canal predefinido (por ejemplo, canal 3 6 4) o bien una sefal de video
demodulada analdgica, pero también puede ser una sefial digital proporcionada al televisor 36 en un bus digital
apropiado (por ejemplo, un bus que usa la norma del Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos (IEEE) 1394,
(no mostrada)). La sefial de video en la salida 30 se recibe por un dispositivo 32 de almacenamiento secundario
opcional.

La guia de programas de television interactiva o cliente de guia de programas puede ejecutarse en un moédulo 28
decodificador, en un televisor 36, en un dispositivo 31 de almacenamiento digital opcional (si el televisor 36 o
dispositivo 31 de almacenamiento digital opcional tiene un conjunto de circuitos de procesamiento y una memoria
adecuados) o en un receptor analégico o digital adecuado conectado al televisor 36. La guia de programas de
television interactiva también puede ejecutarse conjuntamente tanto en el televisor 36 como en el médulo 28
decodificador. Sistemas de aplicacion de televisién interactiva en los que se ejecuta una aplicacion de guia de
programas de television interactiva conjunta en multiples dispositivos se describen, por ejemplo, en la solicitud de
patente estadounidense de Ellis con niumero de serie 09/186.598, presentada el 5 de noviembre de 1998.

El dispositivo 32 de almacenamiento secundario puede ser cualquier tipo adecuado de dispositivo de
almacenamiento o reproductor de programas analdgico o digital (por ejemplo, una grabadora de videocasetes, un
reproductor de disco de video digital (DVD), etc.). La grabacion de programas y otras caracteristicas pueden
controlarse por el moédulo 28 decodificador usando la trayectoria 34 de control. Si el dispositivo 32 de
almacenamiento secundario es una grabadora de videocasetes, por ejemplo, una trayectoria 34 de control tipica
implica el uso de un transmisor de infrarrojos acoplado al receptor de infrarrojos en la grabadora de videocasetes
gque acepta normalmente instrucciones desde un mando a distancia tal como el mando 40 a distancia. El mando 40 a
distancia puede usarse para controlar el médulo 28 decodificador, el dispositivo 32 de almacenamiento secundario y
el televisor 36.

Si se desea, el usuario puede grabar programas, datos de guia de programas 0 una combinacién de los mismos en
forma digital en el dispositivo 31 de almacenamiento digital opcional. El dispositivo 31 de almacenamiento digital
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puede ser un dispositivo de almacenamiento éptico escribible (tal como un reproductor de DVD que puede gestionar
discos de DVD grabables), un dispositivo de almacenamiento magnético (tal como una unidad de disco o cinta
digital) o cualquier otro dispositivo de almacenamiento digital. Los sistemas de guia de programas de television
interactiva que tienen dispositivos de almacenamiento digitales se describen, por ejemplo, en la solicitud de patente
estadounidense de Hassell et. al. con nimero de serie 09/157.256, presentada el 17 de septiembre de 1998, que se
incorpora por la presente como referencia al presente documento en su totalidad.

El dispositivo 31 de almacenamiento digital puede estar contenido en el médulo 28 decodificador o puede ser un
dispositivo externo conectado al médulo 28 decodificador a través de un puerto de salida y una interfaz apropiada. El
dispositivo 31 de almacenamiento digital puede estar contenido, por ejemplo, en el servidor 29 de medios local. Si es
necesario, un conjunto de circuitos de procesamiento en el médulo 28 decodificador formatea las sefiales de video,
de audio y de datos recibidas en un formato de archivo digital. Preferiblemente, el formato de archivo es un formato
de archivo abierto tal como la norma de grupo de expertos en imagenes en movimiento (MPEG) MPEG-2 o la norma
de grupo de expertos fotograficos unidos en movimiento (MJPEG). Los datos resultantes se transmiten en flujo al
dispositivo 31 de almacenamiento digital a través de un bus apropiado (por ejemplo, un bus que usa la norma del
Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos (IEEE) 1394), y se almacenan en el dispositivo 31 de
almacenamiento digital. En otro enfoque adecuado, un flujo de datos de MPEG-2 o serie de archivos pueden
recibirse del equipo 21 de distribucién y almacenarse en el dispositivo 31 de almacenamiento digital. Por ejemplo,
pueden almacenarse archivos procedentes de la instalacién 16 de distribuciéon de television para programas
grabados por el usuario usando el servidor 24 de medios remoto. Tales archivos digitales pueden reproducirse para
el usuario cuando se desee.

En los sistemas de guia de programas tipicos, es necesario el dispositivo 32 de almacenamiento secundario o el
dispositivo 31 de almacenamiento digital para proporcionar a los usuarios la capacidad de grabar programas. Tales
dispositivos de almacenamiento no son necesarios cuando se pone en practica la presente invencion porque los
usuarios pueden grabar programas en el servidor 24 de medios remoto. En la practica, tales dispositivos de
almacenamiento pueden omitirse del equipo 22 de television de usuario con un minimo efecto o sin efecto alguno en
la funcionalidad de la guia de programas, mientras también se tiende a minimizar el coste del equipo 22 de television
de usuario.

El televisor 36 recibe sefiales de video del dispositivo 32 de almacenamiento secundario a través de la trayectoria 38
de comunicaciones. Las sefiales de video en la trayectoria 38 de comunicaciones o bien pueden generarse por el
dispositivo 32 de almacenamiento secundario cuando se reproduce un medio de almacenamiento grabado
previamente (por ejemplo, un videocasete o un disco de video digital grabable), mediante el dispositivo 31 de
almacenamiento digital cuando se reproduce un video digital grabado previamente (por ejemplo, un video para un
programa que se grabo por el usuario en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local),
pueden pasarse a través del médulo 28 decodificador, pueden pasarse directamente al televisor 36 a través del
médulo 28 decodificador si no hay incluido un dispositivo 32 de almacenamiento secundario en el equipo 22 de
television de usuario, o bien pueden recibirse directamente por el televisor 36. Durante la visualizacion del televisor
normal, las sefiales de video proporcionadas al televisor 36 corresponden al canal deseado al que el usuario ha
sintonizado el médulo 28 decodificador. Las sefiales de video también pueden proporcionarse al televisor 36
mediante el modulo 28 decodificador cuando el médulo 28 decodificador se usa para reproducir informacion
almacenada en el dispositivo 31 de almacenamiento digital, o cuando el moédulo 28 decodificador se usa para
decodificar un flujo de video digital, o archivos digitales transmitidos desde la instalacion 16 de distribucion de
television.

El médulo 28 decodificador puede tener un dispositivo 37 de comunicaciones para comunicarse directamente con el
servidor 25 de guia de programas, el servidor 24 de medios remoto o el sistema 61 de servicio de Internet a través
de la trayectoria 20 de comunicaciones. El dispositivo 37 de comunicaciones también puede soportar
comunicaciones entre el equipo 22 de television de usuario y el servidor 29 de medios local a través de la trayectoria
167 de comunicaciones si se desea. La trayectoria 167 de comunicaciones puede ser cualquier enlace adecuado, tal
como un enlace serie o paralelo, un enlace de red, un enlace de Internet, un enlace de DOCSIS, un enlace de radio,
un enlace de infrarrojos o cualquier otro enlace digital o analégico por cable o inalambrico adecuado.

El dispositivo 37 de comunicaciones puede ser un moédem (por ejemplo, cualquier médem convencional, celular o
por cable analdgico o digital adecuado), una tarjeta de interfaz de red (por ejemplo, una tarjeta de Ethernet, una
tarjeta de token ring, etc.) u otro dispositivo de comunicaciones adecuado. El dispositivo 37 de comunicaciones
también puede ser un ordenador personal con una conexion de Internet tal como con las disposiciones mostradas en
las figuras 2c y 2d. El televisor 36 también puede tener un dispositivo de comunicaciones adecuado de este tipo si
se desea. En un enfoque alternativo, el equipo 22 de televisién de usuario puede comunicarse con el servidor 24 de
medios remoto o el sistema 61 de servicio de Internet a través del equipo 21 de distribucion usando una trayectoria
de retorno o una trayectoria 20 de comunicaciones adecuada.

La guia de programas puede comunicarse con el servidor 25 de guia de programas, el servidor 24 de medios remoto

o el sistema 61 de servicio de Internet a través de la trayectoria 20 de comunicaciones usando cualquier protocolo
de capa de red y de transporte adecuado, si se desea. Puede usarse una pila de protocolos que incluye, por
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ejemplo, capas de intercambio de paquetes secuenciados/intercambio de paquetes entre redes (SPX/IPX), capas de
protocolo de control de transmisién/protocolo de Internet (TCP/IP), capas de protocolo de transaccién de
Appletalk/protocolo de entrega de datagramas (ATP/DDP) o cualquier otro protocolos de capa de red y de transporte
adecuado. Si se desea también puede usarse una DOCSIS. Estos protocolos también pueden usarse para
comunicarse con el servidor 29 de medios local, pero en la practica pueden usarse otros protocolos adecuados para
comunicarse con el servidor 29, tal como el protocolo de red Jini de Sun Microsystems.

El servidor 29 de medios local puede ser un dispositivo en el hogar del usuario que sea adecuado para almacenar y
reproducir programas bajo demanda. El servidor 29 de medios local puede ser, por ejemplo, un ordenador personal
conectado al modulo 28 decodificador a través de una conexién de Ethernet, puerto serie o paralelo convencional,
bus serie universal, un bus de IEEE 1394, etc.

El servidor 29 de medios local puede tener un conjunto 33 de circuitos de procesamiento, una memoria 35 y un
almacenamiento 37. El conjunto 33 de circuitos de procesamiento puede incluir cualquier procesador adecuado, tal
como un microprocesador o un grupo de microprocesadores y otro conjunto de circuitos de procesamiento tal como
un conjunto de circuitos de almacenamiento en caché, un conjunto de circuitos de acceso directo a memoria (DMA)
y un conjunto de circuitos de entrada/salida (I/O). El conjunto 33 de circuitos de procesamiento también puede incluir
un conjunto de circuitos adecuado para grabar programas bajo demanda. El conjunto 33 de circuitos de
procesamiento también puede incluir un conjunto de circuitos adecuado para decodificar programas y archivos de
datos almacenados en el almacenamiento 37 y convertirlos en sefiales de video adecuadas para su reproduccion
mediante el equipo 22 de television de usuario. Si se almacena una programacion como archivos de MPEG-2, el
conjunto 33 de circuitos de procesamiento puede incluir, por ejemplo, un decodificador de MPEG-2 para decodificar
los archivos y convertirlos en video de Comité Nacional de Normas de Television (NTSC).

La memoria 35 puede ser cualquier memoria adecuada para almacenar en caché y almacenar un cédigo informatico
para realizar las funciones del conjunto 33 de circuitos de procesamiento. La memoria 35 también puede usarse
para almacenar en caché programas de video o partes de programas de video para el conjunto 33 de circuitos de
procesamiento mientras los programas estan reproduciéndose para los usuarios. El almacenamiento 37 puede ser
cualquier almacenamiento adecuado para grabar archivos de programacion y datos de guia de programas
asociados. El almacenamiento 37 puede ser, por ejemplo, un disco duro adecuado que tiene una capacidad el orden
de gigabytes o mas. Los directorios de usuario, tales como el directorio 59 de usuario de la figura 4, pueden
mantenerse por el conjunto 33 de circuitos de procesamiento y almacenarse en la memoria 35, el almacenamiento
37 0 ambos.

Una disposicion ilustrativa para el mando 40 a distancia se muestra en la figura 8. El mando 40 a distancia puede
tener cualquier botén o tecla adecuada para proporcionar a un usuario la oportunidad de cambiar canales, navegar
dentro de la guia de programas, acceder a funciones de guia de programas, controlar un dispositivo de
almacenamiento o servidor de medios o cualquier otra tecla adecuada. Mas especificamente, el usuario puede
pulsar teclas 801 de nameros para introducir nimeros de canales, codigos de control parental, codigos de compra,
etc. El usuario puede pulsar la tecla 805 “Guia” para acceder a, por ejemplo, la guia de programas y pulsar las teclas
803 de flechas, la tecla 805 de retroceder pagina y la tecla 807 de avanzar pagina para navegar dentro de la guia. El
usuario puede pulsar la tecla 809 “REPRODUCIR”, la tecla 811 “FF”, la tecla 813 “REW”, la tecla 815 “REC”, la tecla
819 “DETENER” y la tecla 817 “PAUSA" para reproducir, avanzar rapidamente, rebobinar, grabar, detener y pausar
programas en un servidor de medios o dispositivo de almacenamiento.

Una realizacién mas generalizada del equipo 22 de television de usuario de la figura 7 se muestra en la figura 9. Tal
como se muestra en la figura 9, los datos de guia de programas para la instalacion 16 de distribucion de guia de
programas (figura 1) se reciben por el conjunto 42 de circuitos de control del equipo 22 de televisién de usuario. Las
funciones del conjunto 42 de circuitos de control pueden proporcionarse usando la disposiciéon de decodificador de la
figura 7. Alternativamente, estas funciones pueden integrarse en un receptor de television avanzado (por ejemplo, un
receptor de television digital o un receptor de television de alta definicion (HDTV)), un ordenador personal-television
(PCITV) o cualquier otra disposicion adecuada. Si se desea, puede usarse una combinacion de tales disposiciones.

El equipo 22 de television de usuario de la figura 9 puede tener un dispositivo 47 de almacenamiento secundario, un
dispositivo 49 de almacenamiento digital o cualquier combinacién adecuada de los mismos para grabar una
programacion. El dispositivo 47 de almacenamiento secundario y el dispositivo 49 de almacenamiento digital pueden
omitirse si se desea. El dispositivo 47 de almacenamiento secundario puede ser cualquier tipo adecuado de
dispositivo de almacenamiento de programa analégico o digital (por ejemplo, una grabadora de videocasetes, un
disco versétil digital (DVD), etc.). La grabacion de programas y otras caracteristicas pueden controlarse por el
conjunto 42 de circuitos de control. El dispositivo 49 de almacenamiento digital puede ser, por ejemplo, un
dispositivo de almacenamiento 6ptico escribible (tal como un reproductor de DVD que puede gestionar discos de
DVD grabables), un dispositivo de almacenamiento magnético (tal como una unidad de disco o cinta digital) o
cualquier otro dispositivo de almacenamiento digital.

La memoria 63 puede ser cualquier memoria u otro dispositivo de almacenamiento, tal como una memoria de
acceso aleatorio (RAM), una memoria de s6lo lectura (ROM), una memoria flash, una unidad de disco duro, una
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combinacién de tales dispositivos, etc., que sea adecuada para almacenar instrucciones de aplicacion de guia de
programas y datos de guia de programas para su uso por el conjunto 42 de circuitos de control. La memoria 63
también puede usarse para almacenar en caché videos. La guia de programas también puede almacenar una copia
del directorio 59 de usuario mantenido por el servidor 24 de medios remoto en la memoria 63. La guia de programas
puede recibir, por ejemplo, copias del directorio 59 de usuario como parte del flujo de datos de guia de programas.
En un enfoque adecuado, el directorio 59 de usuario puede descargarse automaticamente a la guia de programas
siempre que se entre al directorio 59, tal como cuando el usuario graba un programa, borra un programa o un
servidor 24 de medios remoto borra automaticamente un programa porque se ha almacenado demasiado tiempo.
Alternativamente, la guia de programas puede obtener copias del directorio 59 de usuario del servidor 25 de guia de
programas o del servidor 24 de medios remoto. Con otro enfoque adecuado, la guia de programas puede mantener
un directorio 59 de usuario en la memoria 63. La guia de programas puede incluir punteros a los directorios 61 de
medios en peticiones de recuperacion transmitidas al servidor 24 de medios remoto.

El equipo 22 de television de usuario de la figura 9 puede tener un dispositivo 51 de comunicaciones para soportar
comunicaciones entre el equipo 22 de television de usuario y el servidor 24 de medios remoto o el sistema 61 de
servicio de Internet a través de la trayectoria 20 de comunicaciones. El dispositivo 51 de comunicaciones también
puede soportar comunicaciones entre el equipo 22 de televisién de usuario y el servidor 29 de medios local. El
dispositivo 51 de comunicaciones puede ser un médem (por ejemplo, cualquier médem convencional, celular o por
cable analégico o digital adecuado), una tarjeta de interfaz de red (por ejemplo, una tarjeta de Ethernet, una tarjeta
de token ring, etc.) u otro dispositivo de comunicaciones adecuado.

El usuario controla el funcionamiento del equipo 22 de television de usuario con el dispositivo 46 de entrada de
usuario. El dispositivo 46 de entrada de usuario puede ser un dispositivo de puntero, un mando a distancia
inalambrico, un teclado, un panel tactil, un sistema de reconocimiento de voz, un dispositivo informatico basado en
lapiz o cualquier otro dispositivo de entrada de usuario adecuado. Para ver la television, el usuario ordena al
conjunto 42 de circuitos de control que presente visualmente un canal de television deseado en el dispositivo 45 de
presentacién visual. Para acceder a las funciones de la guia de programas, el usuario ordena a la guia de
programas implementada en el equipo 17 de television de guia de programas interactiva que genere un menu
principal u otra pantalla de presentacion visual de guia de programas deseada para su presentacion visual en el
dispositivo 45 de presentacion visual.

Cuando un usuario indica un deseo de acceder a la guia de programas de televisién interactiva (por ejemplo, usando
una tecla “MENU"” en el mando 40 a distancia), la guia de programas genera una pantalla de presentacion visual de
guia de programas apropiada para su presentacion visual en el dispositivo 45 de presentacion visual. Puede
generarse una pantalla de menu principal tal como la pantalla 100 de menu principal ilustrativa de la figura 10 que
proporciona al usuario acceso a diversas funciones de guia de programas. Las pantallas de menu principal pueden
contener diversos anuncios, logotipos, etc.

La pantalla 100 de menu principal ilustrativa de la figura 10 incluye un ment 102 de caracteristicas 106 de guia de
programas seleccionables. Si se desea, las caracteristicas 106 seleccionables pueden organizarse segun el tipo de
caracteristica. En el menu 102, por ejemplo, las opciones 106 de guia de programas se han organizado en tres
columnas. La columna con la etiqueta “GUIA TV” es para caracteristicas relacionadas con listados, la columna con la
etiqueta “GALERIA DE MSO” es para caracteristicas relacionadas con un operador de maltiples sistemas (MSO) y la
columna con la etiqueta “SERVICIOS DE ESPECTADOR” es para caracteristicas relacionadas con el espectador. La
guia de programas de television interactiva puede generar una pantalla de presentacion visual para una
caracteristica de guia de programas particular cuando el usuario selecciona esa caracteristica del mena 102.

La pantalla 100 de menu principal puede incluir uno o mas anuncios 108 seleccionables. Los anuncios 108
seleccionables pueden incluir, por ejemplo, texto y graficos que anuncian programas de pago por vision. Cuando el
usuario selecciona un anuncio 108 seleccionable, la guia de programas puede presentar visualmente informacion
(por ejemplo, informacién de pago por visidn) o adoptar otras acciones relacionadas con el contenido del anuncio.
Pueden presentarse anuncios de texto puro, si se desea, tal como se ilustra mediante el banner 110 publicitario
seleccionable.

La pantalla 100 de menu principal también puede incluir otros elementos de pantalla. La marca del producto de guia
de programas puede indicarse, por ejemplo, usando un grafico de logotipo de marca de producto tal como el grafico
112 de logotipo de marca de producto. La identidad del proveedor de servicios de television puede presentarse, por
ejemplo, usando un grafico de logotipo de proveedor de servicios tal como el grafico 114 de logotipo de proveedor
de servicios. La hora actual puede presentarse visualmente en la zona 116 de presentacion visual de reloj. Ademas,
un indicador adecuado tal como un grafico 118 de indicador puede usarse para indicar al usuario que hay correo de
un operador de televisién por cable esperando al usuario si la guia de programas soporta funciones de mensajeria.

Una funcién de la guia de programas de television interactiva puede ser proporcionar al usuario la oportunidad de
visualizar listados de programas de television. Un usuario puede indicar un deseo de visualizar listados de
programas posicionando, por ejemplo, una zona 120 resaltada sobre una opcién de guia de programas deseada
relacionada con listados de programas (por ejemplo, la opcion “peliculas”). La guia de programas también puede
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presentar listados de programas cuando el usuario pulsa una tecla adecuada (por ejemplo, una tecla “GUIA”) en el
mando 40 a distancia. Cuando el usuario indica un deseo de visualizar listados de programas de television, la guia
de programas puede obtener datos de listados de programas de un flujo de datos proporcionado por una instalacién
16 de distribuciéon de guia de programas, del servidor 25 o de la memoria 63 y puede generar una pantalla de
listados de programas apropiada para su presentaciéon visual en un monitor 45. Una pantalla de listados de
programas puede contener uno o mas grupos o listas de listados de programas organizados segin uno o mas
criterios de organizacion (por ejemplo, por categoria de programas).

La pantalla de listados de programas puede superponerse completa o parcialmente sobre un programa que el
usuario esta visualizando. Los listados también pueden superponerse sobre o colocarse de otro modo en la misma
pantalla que el programa en un modo “navegar”. La guia de programas puede proporcionar, por ejemplo, al usuario
la oportunidad de visualizar listados por hora, por canal, segun varias categorias (por ejemplo, peliculas, deportes,
infantil, etc.), o puede permitir que el usuario busque un listado por titulo. Los listados de programas pueden
presentarse visualmente usando cualquier lista, tabla, cuadricula adecuada u otra disposicion de presentacion visual
adecuada. Si se desea, las pantallas de presentacion visual de listados de programas pueden incluir anuncios
seleccionables, graficos de logotipos de marca de producto, graficos de marca de proveedor de servicios, relojes o
cualquier otro indicador o grafico adecuado.

Un usuario puede indicar un deseo de visualizar listados de programas por hora, canal o categoria seleccionando,
por ejemplo, una caracteristica seleccionable del mend 102. En respuesta, la guia de programas puede presentar
visualmente listados de programas en una pantalla de presentacion visual de listados adecuada. Las figuras 11a,
11b y 11c ilustran la presentacion visual de listados de programas por hora, por canal y por categoria,
respectivamente. Las pantallas 130, 135 y 140 de presentacion visual de listados de programas de las figuras 11a,
11b y 11c pueden incluir una zona 151 resaltada, que resalta el listado 150 de programas actual. El usuario puede
posicionar una zona 151 resaltada introduciendo instrucciones apropiadas con el dispositivo 46 de entrada de
usuario. Por ejemplo, si el dispositivo 46 de entrada de usuario tiene un teclado numérico, el usuario puede
posicionar la zona 151 resaltada usando las teclas de flecha arriba, abajo, izquierda y derecha. Los listados de
programas remotos también pueden moverse a la izquierda, derecha, arriba y abajo posicionando la zona 151
resaltada usando las teclas de flecha en el mando 40 a distancia. Alternativamente, una pantalla sensible al tacto,
una bola de control de cursor, un dispositivo de reconocimiento de voz, un dispositivo informatico basado en lapiz u
otro dispositivo adecuado puede usarse para mover la zona 151 resaltada o seleccionar listados de programas sin el
uso de una zona 151 resaltada. Todavia en otro enfoque, el usuario puede pronunciar un listado de programas de
televisién en un sistema de reconocimiento de peticion de voz. Estos métodos de seleccionar listados de programas
son meramente ilustrativos. Cualquier otro enfoque adecuado para seleccionar listados de programas u otros items
en la guia de programas puede usarse si se desea.

La guia de programas puede proporcionar al usuario la oportunidad de visualizar listados de programas para otras
horas o canales. El usuario puede indicar un deseo de acceder a listados para otras horas o canales usando, por
ejemplo, teclas de flecha izquierda y derecha para cambiar ranuras de tiempo (cuando se presentan listados de
programas por hora tal como se muestran en la figura 11a), o cambiar canales (cuando se presentan listados de
programas por canal tal como se muestran en la figura 11b). En respuesta a una indicacion de este tipo, la guia de
programas puede desplazar o pasar de pagina, por ejemplo, los listados de programas para presentar visualmente
listados de programas adicionales.

Las pantallas de listados de programas de las figuras 11a, 11b y 11c también pueden incluir listados para programas
grabados mediante, o seleccionados para grabar mediante, el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de
medios local. Los programas grabados pueden presentarse visualmente, por ejemplo, al comienzo de los listados.
Los programas que van a grabarse pueden presentarse visualmente en su posicién normal dentro de una lista y
pueden tener, si se desea, un icono que los indica como que van a grabarse. La figura 11a muestra, por ejemplo, un
listado para una grabacion planificada de “Yo amo a Lucy” a las 10:30 p.m. el 5 de junio de 1999. El listado tiene un
icono 299 que indica que el listado es para un programa que va a grabarse. La figura 11b muestra, por ejemplo, un
listado de programas de humor para una copia grabada del programa de humor “Saturday Night Live” que se grabo
alas 11:00 el 1 de junio de 1999. La figura 11c muestra, por ejemplo, un listado de peliculas para una copia grabada
de la pelicula “Perfect Body” grabada a las 9:00 p.m. el 31 de mayo de 1999.

Las figuras 11a, 11b y 11c muestran listados para programas grabados y programas planificados para grabar con un
formato de presentacién visual de listado ligeramente diferente de los listados para programas regulares. Por
ejemplo, los programas grabados tienen sus fechas de grabacion reales o anticipadas presentadas visualmente. Si
se desea, cualquier otro enfoque adecuado puede usarse para indicar que algunos listados son para programas
grabados o programas planificados para grabar. Tales listados pueden tener un color diferente, un tipo de letra
diferente, un sombreado, un icono o cualquier otro efecto que indique que no son listados de programas regulares.
Alternativamente, tales listados pueden omitirse de las pantallas de listados de programas.

La guia de programas también puede proporcionar a un usuario la oportunidad de visualizar listados de programas

de pago por visién. Un usuario puede indicar, por ejemplo, un deseo de visualizar listados de programas de pago por
vision seleccionando “Hora de PPV” en la caracteristica en pantalla del mend 102 principal de la figura 10. En
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respuesta, la guia de programas puede presentar visualmente listados de programas de pago por vision por hora, tal
como se ilustra mediante los listados de pago por visién por pantallas 203 de hora de la figura 12a. Como con otras
pantallas de listados, un usuario puede desplazarse hacia arriba y hacia abajo para visualizar listados de programas
de pago por vision para canales adicionales. Un usuario puede visualizar listados de programas para ranuras de
tiempo adicionales mediante la flecha derecha. Un usuario también puede seleccionar, por ejemplo, anuncios
seleccionables mediante la flecha izquierda.

La guia de programas también puede proporcionar a un usuario la oportunidad de visualizar listados de programas
de pago por visién por titulo. Un usuario puede indicar un deseo de visualizar listados de programas de pago por
vision por titulo seleccionando, por ejemplo, una caracteristica seleccionable de “Titulo de PPV” desde el mena 102
principal de la figura 10. En respuesta, la guia de programas puede presentar visualmente listados de programas de
pago por visién por titulo tal como se muestra, por ejemplo, en listados de programas de pago por vision mediante la
pantalla 211 de titulos de la figura 12b. La guia de programas puede proporcionar a un usuario la oportunidad de
resaltar un anuncio seleccionable mediante, por ejemplo, la flecha izquierda.

La guia de programas interactiva puede permitir que el usuario visualice listados de programas mientras ve una
programacion de television superponiendo, por ejemplo, una zona de presentacion visual “CAMBIAR” 0 “NAVEGAR”
sobre un programa de televisién. La figura 13a muestra una presentacion 200 visual CAMBIAR ilustrativa que la guia
de programas puede presentar visualmente siempre que el usuario cambie canales de television. La presentacion
visual CAMBIAR puede contener informacion asociada con el programa actual, tal como el titulo 210 de programa, el
tiempo 215 que lleva en emision, el nimero 216 de canal actual y el indicativo 225 del canal actual. La presentacion
visual CAMBIAR también puede incluir varios gréaficos, tales como un logotipo 230 de marca, un grafico de
patrocinador, un gréafico de logotipo de canal, un indicador de correo, un anuncio seleccionable o cualquier otro
grafico adecuado. También puede presentarse visualmente la clasificacién del programa. Si se desea, el logotipo
230 de marca puede sustituirse por o usarse conjuntamente con un icono de informacién seleccionable. El usuario
puede pulsar, por ejemplo, una tecla “INFO” en el mando 40 a distancia para obtener informacién de programa
adicional para el programa presentado visualmente actualmente en la presentacion 200 visual CAMBIAR.

La presentacion 200 visual CAMBIAR también puede incluir un indicador 227 de clasificacion para indicar la
clasificacion del programa actual. Si la guia de programas proporciona una caracteristica de control parental, la
clasificacion del programa en cada canal nuevo que el usuario sintonice puede examinarse mediante la guia de
programas para determinar si el programa cumple con los ajustes de control parental que se establecieron
previamente por el usuario. Si la clasificacion del programa no es aceptable, la guia de programas puede presentar
visualmente, por ejemplo, sélo el banner CAMBIAR sin el video de programa y pedir un codigo de control parental.

La figura 13b muestra una superposicion o presentacion visual “NAVEGAR” ilustrativa que la guia de programas
puede presentar visualmente cuando el usuario indica un deseo de navegar a través de listados de programas para
una ranura de tiempo dada (por ejemplo, por medio de una tecla “navegar” en el mando 40 a distancia). El usuario
puede navegar a través de listados de programas usando, por ejemplo, teclas de flechas de mando a distancia. A
diferencia de la presentacion visual CAMBIAR, la presentacion visual NAVEGAR permite que el usuario continde
viendo un programa en un canal particular (por ejemplo, canal 178) mientras navega buscando informacién de
programas que estan reproduciéndose en otros canales o a otras horas.

Las superposiciones CAMBIAR y NAVEGAR de las figuras 13a y 13b se han mostrado con un logotipo de marca
presentado visualmente a la izquierda de la superposicion. El logotipo también puede promocionar, por ejemplo,
diferentes patrocinadores cuando el usuario navega a través de los listados de programas o cambia canales. Los
logotipos pueden cambiar dentro de la misma superposicién o banner si el usuario presenta visualmente la
superposicién o banner durante un tiempo predefinido. El logotipo puede rotar automaticamente, por ejemplo, entre
una lista de anuncios de logotipos, volviendo al primer anuncio después de que cada anuncio en la lista se haya
presentado visualmente. El logotipo de marca también puede sustituirse por un anuncio basado en texto.

Ademas de proporcionar al usuario la oportunidad acceder a la programacién de television y datos de guia de
programas de estas y otras maneras, la guia de programas puede proporcionar al usuario la oportunidad de grabar
programas bajo demanda en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local, para visualizar
listados o directorios de los programas que se han grabado o seleccionado para grabar, y reproducir videos y datos
de guia de programas asociados bajo demanda desde el servidor 24 de medios remoto o desde el servidor 29 de
medios local. La guia de programas también puede proporcionar a un usuario la oportunidad de grabar series de
programas u otras agrupaciones de programas (por ejemplo, paquetes de pago por vision). Los usuarios pueden
indicar un deseo de grabar un programa o grupo de programas bajo demanda pulsando, por ejemplo, una tecla
“GRABAR” en el mando 40 a distancia mientras se ve un programa o tras resaltar su listado.

Las figuras 14a y 14b muestran superposiciones 1331 ilustrativas que pueden presentarse visualmente mediante la
guia de programas cuando un usuario indica un deseo de grabar un programa en el servidor 24 de medios remoto o
en el servidor 29 de medios local. La superposicion 1331 puede presentarse visualmente cuando, por ejemplo, un
usuario indica un deseo de grabar el programa que el usuario esta viendo, tal como se muestra en la figura 14a.
Alternativamente, la superposicién 1331 puede superponerse sobre una pantalla de presentacion visual de listados
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de programas cuando, por ejemplo, un usuario resalta un listado e indica un deseo de grabar el programa incluido
(por ejemplo, pulsando una tecla “GRABAR” en el mando 40 a distancia), tal como se muestra en la figura 14b. La
superposicion 1331 puede pedir al usuario que confirme la peticion de grabacién seleccionando, por ejemplo, “Si”.
Estas maneras de proporcionar a un usuario la oportunidad grabar un programa son sélo ilustrativas y puede usarse
cualquier otro enfoque adecuado.

Las figuras 14c y 14d muestran superposiciones ilustrativas adicionales de 1339 que pueden sustituir, por ejemplo, a
las superposiciones 1331 de las figuras 14a y 14b. Alternativamente, la guia de programas puede presentar
visualmente una superposicion 1339 cuando el usuario selecciona “Si” en la superposicion 1331 de las figuras 13a'y
13b. La superposicion 1339 indica al usuario el precio para grabar el programa seleccionado en el servidor 24 de
medios remoto. La superposicion 1339 también proporciona al usuario la oportunidad de confirmar o cancelar la
grabacion.

El precio presentado visualmente en la superposicion 1339 puede basarse en cualquier esquema de facturacion de
usuario adecuado. Puede cobrarse a los usuarios, por ejemplo, por grabacién, basandose en cuanto dura un
programa, o puede cobrarse una tarifa plana de abonado para una grabacion ilimitada dentro de un periodo (por
ejemplo una al mes). El equipo 16 de distribuciéon de guia de programas puede proporcionar el precio y otros datos
de guia de programas adecuados (por ejemplo, el titulo, la hora de emisién, etc.) al sistema 199 de facturacion. El
sistema 199 de facturacion puede generar una factura que se envia al usuario, o puede realizar automaticamente un
cargo en la cuenta del usuario.

La figura 14e muestra una superposicion 1339 ilustrativa que la guia de programas puede presentar visualmente
cuando, por ejemplo, un usuario selecciona un programa que forma parte de una agrupaciéon de programas. La
superposicion 1447 puede indicar al usuario que un programa forma parte de una agrupacién de programas, en este
ejemplo una serie, y pedir al usuario que confirme si el usuario desea grabar todos los programas en la agrupacion.
Si el usuario selecciona “Si”, el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local puede grabar todos
los programas en la agrupacion. Si el usuario selecciona “No”, la guia de programas puede presentar visualmente la
superposicion 1331 de las figuras 14a, 14b, 14c o 14d para pedir al usuario que confirme la grabacion de sélo esa
emision.

La guia de programas puede proporcionar al usuario la oportunidad de grabar programas y paquetes de pago por
vision. Una superposicion 370 de solicitud de pago por vision ilustrativa se muestra en la figura 15a. La guia de
programas puede presentar visualmente una superposicion 370 de solicitud de pago por vision cuando, por ejemplo,
el usuario resalta un listado de programas de pago por visién y pulsa “solicitud” u otra tecla adecuada en el mando
40 a distancia. La superposicion 370 de solicitud de pago por vision puede presentar visualmente y solicitar
informacién 374, y puede pedir al usuario solicite el programa de pago por visién seleccionado introduciendo un
codigo de compra. El usuario puede introducir un cédigo de compra usando, por ejemplo, teclas de nimeros en el
mando 40 a distancia, o puede cancelar la compra y volver a la Gltima pantalla seleccionando la caracteristica 376
“CANCELAR". La guia de programas también puede proporcionar al usuario la oportunidad de confirmar la solicitud
de pago por visién usando una superposicion 380 de confirmacién de solicitud ilustrativa de la figura 15b. Si se
desea, la guia de programas puede presentar visualmente una superposicién 380 de confirmacion de solicitud de la
figura 15b en lugar de la superposicion 370 de solicitud de pago por vision para proporcionar al usuario la
oportunidad solicitar un programa de pago por vision sin requerir que el usuario introduzca un cédigo de compra.

El precio presentado visualmente en las superposiciones 370 y 380 pueden establecerse usando cualquier enfoque
adecuado. El precio puede ser, por ejemplo, el mismo independiente de si un usuario ve un programa de pago por
visién o lo graba. Alternativamente, puede cobrarse al usuario una tarifa diferente cuando sélo se graba un programa
de pago por visién. En otro enfoque adecuado, los precios para programas de pago por vision pueden diferir
dependiendo de la duracion del programa. Todavia en otro enfoque adecuado, el usuario puede pagar una tarifa
plana para grabar cualquier cantidad de programas de pago por visién dentro de un periodo predeterminado (por
ejemplo, un mes). El precio puede proporcionarse por el equipo 16 de distribucién de guia de programas al sistema
199 de facturacién para facturar al usuario o ajustar de otro modo la cuenta del usuario.

Cuando un usuario indica un deseo de grabar un paquete de pago por vision seleccionando, por ejemplo, un listado
de paquetes desde pantallas 203 6 211 de listados de programas de pago por visién de las figuras 12a y 12b, la guia
de programas puede presentar visualmente una pantalla de solicitud de paquetes, tal como una pantalla 811 de
solicitud de paquetes de la figura 17. La pantalla 811 de solicitud de paquetes puede pedir a un usuario un codigo de
compra. Después de que un usuario introduzca un codigo de compra correcto, la guia de programas solicita el
paquete de pago por visidn a la instalacion 16 de distribucion de guia de programas u otra instalacién de distribucion
adecuada.

El precio del paquete tal como se presenta visualmente en la figura 17 puede establecerse usando cualquier
enfoque adecuado. El precio puede ser, por ejemplo, el mismo independiente de si un usuario ve cada programa de
pago por visién en el paquete o si el usuario graba cada programa. Alternativamente, puede cobrarse al usuario una
tarifa diferente cuando se graba uno o mas programas de pago por visién en un paquete en lugar de verlos. En otro
enfoque, los precios para programas de pago por visién pueden diferir dependiendo de la duracion de cada
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programa en el paquete. Todavia en otro enfoque, el usuario puede pagar una tarifa plana para grabar cualquier
cantidad de programas de pago por vision dentro de un periodo predeterminado (por ejemplo, un mes). El precio
puede proporcionarse por el equipo 16 de distribucién de guia de programas al sistema 199 de facturaciéon para
facturar al usuario o ajustar de otro modo la cuenta del usuario.

Cuando un usuario indica un deseo de grabar un programa o agrupacion de programas en el servidor 24 de medios
remoto o en el servidor 29 de medios local (y posiblemente un deseo de confirmar la grabacion del programa), la
guia de programas genera una peticion de grabacion que se transmite al servidor de medios remoto apropiado
mediante el dispositivo 51 de comunicaciones (figura 9) a través de la trayectoria 20 6 31 de comunicaciones. La
peticién de grabacién puede incluir, por ejemplo, un identificador para el programa que el usuario desea grabar, un
identificador para el usuario, y, si se desea, cualquier otra informacién relacionada con el programa y el usuario. Si el
usuario indicd un deseo de grabar una agrupacién de programas, la peticion puede incluir un identificador de
agrupacion o los identificadores de programa de los programas incluidos.

En el momento en el que se emite un programa seleccionado o un programa en una agrupacion (lo que puede ser
en el momento en el que se selecciona el programa para grabar), el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29
de medios local puede grabar el programa y cualquier dato de guia de programas asociado. Los datos de guia de
programas pueden almacenarse como archivos asociados con el programa usando punteros. Una vez grabado el
programa seleccionado, el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local puede proporcionar una
copia de directorio 59 de usuario a la guia de programas si la guia de programas mantiene una copia de directorios
de usuario. Alternativamente, el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local puede proporcionar
un puntero a la ubicacion del programa en el almacén 63 de medios. Todavia en otro enfoque adecuado, los
directorios 59 de usuario pueden mantenerse solamente por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de
medios local y proporcionarse a la guia de programas bajo demanda.

En la préctica, algunos programas pueden protegerse contra copia. La instalacién 12 principal, la instalacion 16 de
distribucion de guia de programas u otra instalacion de distribucion puede designar, por ejemplo, algunos programas
como no grabables. Cuando el usuario indica un deseo de grabar un programa protegido contra copia, la guia de
programas puede indicar al usuario que el programa no puede grabarse tal como se muestra en la figura 16.

La guia de programas puede proporcionar al usuario la oportunidad de acceder a un directorio o a otra tal lista de
programas que se han grabado para el usuario en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios
local. El usuario puede indicar un deseo de acceder a un directorio 0 a una lista de programas grabados pulsando,
por ejemplo, una tecla “DIR” en el mando 40 a distancia o seleccionando una caracteristica “directorio” desde el
menu 107 principal. Las figuras 18a y 18b muestran superposiciones 320 ilustrativas que pueden presentarse
visualmente mediante la guia de programas cuando el usuario indica un deseo de visualizar un directorio de los
programas que el usuario ha grabado en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local. La
figura 18a muestra una superposicion 320 superpuesta encima del video del canal que el espectador esta viendo. La
figura 18b muestra una superposicion 32 superpuesta encima de una pantalla de listados de programas. La
superposicion 320 puede presentar visualmente cualquier informacion relacionada con la programacion que el
usuario ha seleccionado para grabar mediante el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local. La
superposicidon 320 puede presentar visualmente, por ejemplo, los canales y titulos de los programas grabados, las
fechas y horas en que se graban o cualquier otra informacién adecuada.

Los listados de programas para programas grabados pueden organizarse por canal, tema, usuario o por cualquier
otro criterio adecuado. En la préctica, los listados de programas para programas grabados pueden presentarse
visualmente en superposiciones basandose en el tipo de pantalla de presentacion visual sobre la cual se presentan
visualmente las superposiciones. En la figura 18b, por ejemplo, se presentan visualmente listados por hora porque la
pantalla de presentacién visual sobre la cual se presentan visualmente presenta visualmente listados de programas
por hora. La figura 18c muestra listados de programas grabados en la categoria de peliculas, porque la pantalla de
presentacién visual sobre la cual se presentan visualmente sélo presenta visualmente listados para peliculas. Las
figuras 18b y 18c son ilustrativas y puede usarse cualquier criterio adecuado. Ademas, los listados de programas
pueden presentarse visualmente usando criterios de presentacion visual o basandose en temas cuando los listados
de programas estan superpuestos encima de un video que el usuario esta viendo.

La figura 18d muestra una pantalla 350 de directorio ilustrativa que puede presentarse visualmente mediante la guia
de programas cuando el usuario indica un deseo de visualizar un directorio de los programas que el usuario ha
grabado en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local. La pantalla 350 de directorio puede
presentar visualmente informacién relacionada con el programa tal como la presentada visualmente por la
superposicion 320. La pantalla 350 de directorio también puede incluir otros elementos de pantalla de presentacién
visual de guia de programas, tales como anuncios seleccionables, logotipos de proveedor de servicios, logotipos de
marca, banners de anuncio, etc. Si se desea, la pantalla 350 de directorio puede presentarse visualmente como
superposicion y cualquiera de las superposiciones descritas en el presente documento puede presentarse como
pantallas de presentacion visual. Tales pantallas de presentacién visual pueden ser o bien pantallas de presentacion
visual de pantalla completa o bien pantallas de presentacion visual de pantalla parcial. Las pantallas de presentacion
visual de pantalla parcial pueden contener una ventana de video de tamafio reducido (por ejemplo, para presentar
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visualmente el canal de television actual).

En otro enfoque adecuado, la guia de programas puede presentar visualmente un mena de directorio cuando el
usuario pulsa, por ejemplo, una tecla “DIR” en el mando 40 a distancia o selecciona una caracteristica “directorio” del
menu 102 principal. Una pantalla 370 de menu de directorio ilustrativa se muestra en la figura 18e. La pantalla 370
de menu de directorio puede proporcionar al usuario la oportunidad de visualizar directorios de programas grabados,
tales como el mostrado en la figura 18d, pero clasificados de diversas maneras. Cuando, por ejemplo, el usuario
selecciona la caracteristica 371 “por hora”, la guia de programas puede presentar visualmente un directorio de
programas grabados diversos segun la fecha y hora en que se grabaron los programas. Cuando, por ejemplo, el
usuario selecciona la caracteristica 373 “peliculas”, la caracteristica 375 “deportes”, la caracteristica 377 “infantil” o
la caracteristica 379 “adultos”, la guia de programas puede presentar visualmente un directorio de programas
grabados para peliculas, deportes, programas infantiles o programas para adultos, respectivamente. Las categorias
incluidas pueden estar predeterminadas o basarse en peliculas que un usuario ha grabado. Por ejemplo, si un
usuario so6lo ha grabado peliculas, s6lo puede presentarse visualmente la caracteristica 373 “peliculas”. Si un
usuario ha grabado peliculas y programas infantiles, la caracteristica 373 “peliculas” y la caracteristica 377 “infantil”
pueden presentarse visualmente.

La guia de programas también puede proporcionar al usuario la oportunidad de visualizar un directorio de programas
que el usuario ha seleccionado para grabar mediante un servidor de medios pero que todavia no se han grabado. La
figura 18f muestra una pantalla 390 de directorio de programas pendientes ilustrativa que la guia de programas
puede presentar visualmente cuando, por ejemplo, el usuario selecciona la caracteristica 381 “selecciones
pendientes” de la pantalla 370 de menu de directorio.

La informacién presentada visualmente en las pantallas de listados de las figuras 11a, 11b, 11c, 12a y 12b (figuras
18a y 18b), en la superposicién 320 o en las pantallas 350 6 390 de directorios (figuras 18d y 18f), puede obtenerse
mediante la guia de programas usando cualquier enfoque adecuado. Por ejemplo, una copia de directorio 59 de
usuario que tiene toda la informaciéon presentada visualmente puede almacenarse por la guia de programas en la
memoria 49. Todavia en otro enfoque adecuado, puede mantenerse una copia de directorio 59 de usuario por la
guia de programas que incluye todos los datos de guia de programas relacionados con el programa grabado (por
ejemplo, informacién de listados de programas, enlaces de Internet, software, etc.), mientras que se mantiene una
copia de directorio 59 de usuario que tiene un subconjunto pequefio del total de datos de guia de programas
disponibles para el programa (por ejemplo, un identificador de programa y un puntero) por el servidor 24 de medios
remoto o el servidor 29 de medios local. Todavia en otro enfoque adecuado, la guia de programas puede mantener
el directorio 59 de usuario que incluye los datos de guia de programas para los programas en el directorio.
Alternativamente, puede mantenerse un directorio mas pequefio que tiene solo identificadores de programas, por
ejemplo, y la guia de programas puede obtener datos de guia de programas de un flujo de datos de guia de
programas proporcionados continuamente desde la instalacion 16 de distribucion de guia de programas o desde el
servidor 25 de guia de programas basandose en el identificador. Todavia en otro enfoque adecuado, el directorio 59
de usuario puede mantenerse totalmente por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local y
ponerse a disposicion de la guia de programas bajo demanda. Estos diversos enfoques son soélo ilustrativos y puede
usarse cualquier enfoque adecuado para mantener directorios de usuario y proporcionar a los usuarios acceso a los
mismos si se desea.

Una vez que el usuario ha seleccionado reproducir un programa grabado en el servidor 24 de medios remoto, la guia
de programas puede indicar al usuario un precio para reproducir el programa y pedir al usuario que confirme la
reproduccion. La figura 19 muestra una superposicioén 1901 ilustrativa en la que se indica un precio de este tipo y en
la que se pide al usuario que confirme la reproduccion. El precio presentado visualmente en la superposicion 1901
puede determinarse usando cualquier enfoque adecuado. Puede cobrarse a los usuarios una tarifa plana por
reproduccion. Alternativamente, puede cobrarse a los usuarios basandose en la duracién de un programa
seleccionado. En otro enfoque adecuado, los usuarios pueden suscribirse a un servicio en el que se permite a los
usuarios un tiempo de reproduccién ilimitado por una tarifa plana pagada periédicamente (por ejemplo,
mensualmente). Todavia en otro enfoque adecuado, puede cobrarse a los usuarios una tarifa plana por una cantidad
predeterminada de programas de reproduccion. El precio puede proporcionarse por el equipo 16 de distribucion de
guia de programas al sistema 199 de facturacion para facturar al usuario o ajustar de otro modo la cuenta del
usuario.

Una vez que el usuario ha seleccionado un listado e indicado un deseo de que su programa asociado se reproduzca
(y si es necesario confirmado la reproduccion), la guia de programas puede emitir una peticién de reproduccion al
servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local. Si se desea, el programa puede reproducirse sin
publicidad. La guia de programas puede proporcionar, por ejemplo, al usuario la oportunidad de establecer una
opcion de “saltar publicidad” desde una pantalla configuracion. Alternativamente, el usuario puede avanzar
rapidamente la publicidad.

Si se desea, la guia de programas puede emitir en cambio una peticién de recuperacion al servidor 24 de medios

remoto. A diferencia de una peticién de reproduccion que indica al servidor 24 de medios remoto que recupere y que
reproduzca el programa solicitado, una peticion de recuperacién no tiene por qué implicar una reproduccion
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inmediata. En cambio, el programa solicitado puede recuperarse del almacenamiento 15 y proporcionarse al equipo
22 de television de usuario. Tal como se usa en el presente documento, se pretende que “peticién de recuperacion”
signifique cualquier instruccion, peticion, mensaje, llamada de procedimiento remoto, comunicacién basada en
objeto o cualquier otro tipo de interproceso o intercomunicacion basada en objeto mediante el cual la guia de
programas puede comunicar informacion al servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local
especificando qué programa el usuario desea recuperar. El programa recuperado puede almacenarse entonces en
la memoria 44 (figura 6), en el dispositivo 31 de almacenamiento digital (figura 6), en el dispositivo 32 de
almacenamiento secundario (figura 6) o en el servidor 29 de medios local (figura 6). Cuando el usuario desea
visualizar el programa que se han recuperado y almacenado localmente, puede indicarse al equipo 20 de television
de usuario que reproduzca el programa. Si el programa recuperado se almacena en el servidor 29 de medios local,
el equipo de televisién de usuario puede recuperarlo y entonces reproducirlo o puede pedir que el servidor 29 de
medios local lo reproduzca directamente.

La guia de programas puede proporcionar a los usuarios la oportunidad de visualizar informacién adicional para
programas grabados por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local. La figura 20 muestra una
pantalla 161 de informacidon completa ilustrativa que puede presentarse visualmente cuando un usuario indica un
deseo de ver informacion para un programa que se ha grabado por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29
de medios local. La pantalla 161 de informacion completa puede presentarse visualmente, por ejemplo, cuando el
usuario pulsa una tecla “INFO” en el mando 40 a distancia tras resaltar un listado de programas en un directorio u
otra lista de programas grabados.

La pantalla 161 de informacion completa puede incluir una ventana 162 de informacion, en la que puede presentarse
visualmente una breve descripcion del programa grabado. La informacién presentada visualmente en la ventana 162
de informacién puede haberse almacenado por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local
cuando se grabo el programa, puede haberse almacenado por la guia de programas cuando se grabé el programa,
puede recuperarse mediante la guia de programas cuando se presenta visualmente la pantalla 161 de informacion
completa o puede obtenerse por la guia de programas usando cualquier enfoque adecuado adicional.

La guia de programas puede proporcionar a los usuarios la oportunidad de reproducir programas bajo demanda que
los usuarios han grabado previamente en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local. El
servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local puede reproducir programas bajo demanda en
respuesta a peticiones de reproduccién generadas mediante la guia de programas. Tal como se usa en el presente
documento, se pretende que “peticidon de reproduccion” signifique cualquier instruccion, peticion, mensaje, llamada
de procedimiento remoto, comunicacién basada en objeto o cualquier otro tipo de interproceso o intercomunicacion
basada en objeto mediante el cual la guia de programas puede comunicar informacién a un servidor de medios
especificando qué programa el usuario desea reproducir. La guia de programas puede generar peticiones de
reproduccion cuando un usuario indica un deseo de ver un programa que se ha grabado. El usuario puede indicar un
deseo de visualizar un programa que se ha grabado resaltando, por ejemplo, un listado en un directorio o lista y
pulsando una tecla “REPRODUCIR” en el mando 40 a distancia.

Cuando el usuario indica un deseo de visualizar un programa que se ha grabado, la guia de programas genera una
peticién de reproduccién que se transmite por el dispositivo 51 de comunicaciones al servidor 24 de medios remoto o
al servidor 29 de medios local a través de la trayectoria 20 6 31 de comunicaciones. La peticidon de reproduccién
puede incluir por ejemplo, un identificador para el programa que el usuario desea reproducir, un identificador para el
usuario, etc. La peticion de reproduccion puede incluir un puntero a un directorio de medios en el almacenamiento
15 si, por ejemplo, la guia de programas mantiene un directorio 59 de usuario o una copia de un directorio 59 de
usuario. El servidor 24 de medios remoto recupera el programa solicitado del almacenamiento 15 y lo proporciona al
equipo 21 de distribucion para su distribucién como sefial de video adecuada (por ejemplo, video de NTSC, MPEG-
2, etc.). El servidor 29 de medios local puede recuperar el programa solicitado del almacenamiento 37 y
proporcionarlo al equipo 22 de television de usuario como sefal de video adecuada (por ejemplo, video de NTSC,
MPEG-2, etc.). Si el programa solicitado va a reproducirse, el equipo 21 de distribucién distribuye el programa en
tiempo real. Si el programa solicitado simplemente se esta recuperandose, el equipo 21 de distribucién puede
transferir el programa al equipo 21 de television de usuario en un formato comprimido (por ejemplo, como archivo de
video comprimido).

El servidor 24 de medios remoto también puede recuperar cualquier dato de guia de programa grabado asociado
con un programa grabado y puede proporcionar los datos recuperados al equipo 21 de distribucion o al servidor 25
de guia de programas para acceder mediante la guia de programas. Alternativamente, el servidor 24 de medios
remoto puede proporcionar los datos recuperados directamente a la guia de programas. El servidor 29 de medios
local puede proporcionar los datos al equipo 22 de television de usuario a través de una trayectoria 29 de
comunicaciones. La guia de programas puede acceder a los datos de guia de programas recuperados y puede
presentarlos al usuario de modo que el usuario pueda interactuar con los datos durante la reproduccion al igual que
cuando el programa se emiti6 en un principio. Si, por ejemplo, los datos de programa asociados son software
informatico al que el usuario pudo haber tenido acceso cuando el programa se emitié en un principio, el software
puede descargarse por la guia de programas en respuesta a una indicacién del usuario de que el usuario desea
acceder al software.
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El software puede almacenarse en, por ejemplo, el dispositivo 49 de almacenamiento digital, de modo que el usuario
pueda acceder al software durante la reproduccién. Tal software puede ser, por ejemplo, una aplicacion de television
interactiva, tal como una aplicacion de compras que permite al usuario realiza pedidos de productos ofrecidos
durante el programa.

Otro ejemplo de datos de guia de programas que pueden almacenarse es un enlace de Internet que esta asociado
con un programa grabado. El enlace puede recuperarse por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de
medios local y descargarse mediante la guia de programas cuando el usuario reproduce el programa. La guia de
programas puede presentar visualmente el enlace en una pantalla de presentacion visual de guia de programas o
superposicion. Los enlaces de Internet pueden presentarse visualmente, por ejemplo, en una superposicioén que se
presenta visualmente en la parte superior del programa durante la reproduccion. La guia de programas puede
proporcionar al usuario la oportunidad de seleccionar el enlace de Internet e indicar de ese modo a la guia de
programas que inicie un navegador web.

La guia de programas puede proporcionar a un usuario la oportunidad de realizar un control parental de programas y
datos de guia de programas. La guia de programas puede proporcionar, por ejemplo, a un usuario la oportunidad de
establecer un coédigo de control parental y criterios de control parental (por ejemplo, clasificacion, titulo, canal, etc.)
Cuando un usuario indica un deseo de grabar un programa en o reproducir un programa desde el servidor 24 de
medios remoto o el servidor 29 de medios local, la guia de programas puede comparar las caracteristicas del
programa (por ejemplo, su clasificacion, titulo, canal, etc.) almacenadas, por ejemplo, en un directorio de usuario,
con los criterios de control parental. Si el programa no cumple con los criterios (por ejemplo, su clasificacion es para
demasiado mayores), la guia de programas puede pedir al usuario el cédigo de control parental. La guia de
programas puede permitir al usuario grabar o reproducir el programa solo cuando se introduzca el cédigo de control
parental apropiado. La figura 21 muestra una superposicion 2111 ilustrativa que la guia de programas puede
presentar visualmente sobre un canal de television o una pantalla de presentacion visual de guia de programas para
pedir al usuario un cédigo de control parental. La figura 21 muestra la superposicién 2111 presentada visualmente
sobre un canal de television que ha sido considerado como programa inaceptable e interrumpido por la guia de
programas.

La guia de programas puede proporcionar al usuario un control de tipo VCR de programas grabados. El mando 40 a
distancia puede tener teclas que se parecen a los botones en una grabadora de videocasetes analdgica tipica. En
otro enfoque adecuado, el dispositivo 46 de entrada de usuario (figura 9) puede tener un teclado con teclas que
corresponden a las funciones de tipo VCR. Alternativamente, el usuario puede seleccionar caracteristicas en la
pantalla que corresponden a tales funciones. Puede usarse cualquier otro enfoque adecuado para proporcionar al
usuario un control de tipo VCR de programas grabados. El usuario puede, por ejemplo, pausar, detener, rebobinar,
avanzar rapidamente o reproducir el programa indicando un deseo de hacerlo asi (por ejemplo, pulsando las teclas
adecuadas en el mando 40 a distancia).

Estas caracteristicas pueden realizarse localmente mediante la guia de programas, por ejemplo, descargando una
programacién bajo demanda en parte o en su totalidad en el dispositivo 49 de almacenamiento digital (figura 9).
Alternativamente, la guia de programas puede generar peticiones apropiadas (por ejemplo, peticiones de avanzar
rapidamente, rebobinar, saltar y pausar) en tiempo real en respuesta una entrada de usuario. Tales peticiones
pueden transmitirse al servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local para su procesamiento. Tal
como se usa en el presente documento, se pretende que las peticiones para un control de tipo VCR de programas
grabados signifiquen cualquier instruccién, peticion, mensaje, llamada de procedimiento remoto, comunicacién
basada en objeto o cualquier otro tipo de interproceso o intercomunicacién basada en objeto mediante el cual la guia
de programas puede comunicar informacién al servidor de medios especificando qué programa el usuario desea
controlar.

La figura 22 muestra una superposicion 2201 ilustrativa para proporcionar a los usuarios un control de tipo VCR de
programas que se han grabado en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local. Cuando un
usuario indica un deseo de detener, reproducir, avanzar rapidamente, rebobinar o pausar un video pulsando, por
ejemplo, teclas adecuadas en el mando 40 a distancia, la guia de programas puede indicar qué tecla se ha pulsado.
Por ejemplo, si el usuario avanza rapidamente un video, la guia de programas puede resaltar la parte de botdn
“AVANZAR RAPIDAMENTE” de la superposicién 2201.

La guia de programas también puede proporcionar a los usuarios la oportunidad de almacenar en caché programas
en tiempo real. Esta caracteristica puede permitir que los usuarios vean partes de un programa que el usuario no
podria ver de otro modo cuando, por ejemplo, el usuario debe abandonar momentaneamente la sala en la que esta
viendo el programa. Un usuario puede indicar un deseo de grabar un programa en el servidor 24 de medios remoto
cuando se interrumpe la visualizacion pulsando, por ejemplo, una tecla “PAUSA” en el mando 40 a distancia. La guia
de programas puede responder, por ejemplo, indicando al usuario un precio para almacenar en caché el programa y
pidiendo al usuario que confirme la grabacién tal como se muestra en la figura 23. Una vez que el usuario ha
confirmado la grabacién o si no se cobra por la grabacion, la guia de programas puede emitir una peticion de
grabacion al servidor 24 de medios remoto. El servidor 24 de medios remoto puede comenzar a grabar el programa
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en ese punto y hasta que el programa finalice. Cuando la interrupcién termina (por ejemplo, el usuario vuelve a su
asiento), el usuario puede indicar un deseo de continuar viendo el programa. El servidor 24 de medios remoto puede
reproducir la copia almacenada en caché del programa mientras continta almacenando en caché la parte restante
del programa emitido hasta que el programa emitido termine. El usuario puede alcanzar el programa emitido durante
la publicidad u otra parte de poco interés, por ejemplo, avanzando rapidamente.

Cuando un usuario indica un deseo de “rebobinar” un programa almacenado en caché en tiempo real hasta un punto
anterior a cuando el usuario comenzé a grabar, el servidor 24 de medios remoto puede comprobar el
almacenamiento 15 para ver si algun otro usuario ha grabado el programa o si el programa esta todavia disponible
de otro modo. Si no hay otras copias del programa disponibles, el usuario puede estar limitado a rebobinar sélo
hasta el punto en el que el usuario comenzé a grabar. Si se desea, el servidor de medios remoto puede almacenar
en caché automaticamente o grabar de otro modo temporalmente todos los programas actuales, los programas que
se estan viendo o programas para determinados abonados proporcionando asi a los usuarios o abonados la
capacidad de tener un control de tipo VCR completo de tales programas almacenados en caché o grabados. El
servidor 29 de medios local puede almacenar en caché programas de una manera similar si se desea.

La guia de programas también puede proporcionar a los usuarios la oportunidad de gestionar lo que esta
almacenado en el servidor 24 de medios remoto y el servidor 29 de medios local. La guia de programas puede
proporcionar, por ejemplo, a los usuarios la oportunidad de borrar programas que ya no se desean. El usuario puede
indicar un deseo de borrar un programa resaltando, por ejemplo, un listado para un programa grabado y pulsando
una tecla “DEL” en el mando 40 a distancia, seleccionando una caracteristica en pantalla de una pantalla de
presentacion visual de guia de programas tal como una caracteristica 159 de pantalla 161 de informacion completa
(figura 20), o usando cualquier otro enfoque adecuado. Cuando el usuario indica un deseo de borrar un programa
grabado, la guia de programas puede generar una peticion de borrado que se transmite al servidor 24 de medios
remoto o al servidor 29 de medios local mediante el dispositivo 51 de comunicaciones. Las peticiones de borrado
pueden ser cualquier peticion, mensaje, comunicacion basada en objeto, llamada de procedimiento remoto, etc.,
adecuados.

Después de recibir una peticion de borrado, el servidor 24 de medios remoto (para usuarios desde el mismo o
diferentes hogares) o el servidor 29 de medios local (para usuarios desde el mismo hogar) puede determinar si mas
de un usuario ha pedido una copia del programa seleccionado. Si s6lo un usuario ha pedido que se grabe el
programa, el servidor 24 de medios remoto puede emitir una instruccion de borrado al dispositivo de
almacenamiento que almacena el programa seleccionado para su borrado. El dispositivo de almacenamiento
apropiado borra el programa seleccionado de su almacén 63 de medios (figura 4) y los directorios 61 de medios y el
directorio 59 de usuario se actualizan en consecuencia. Si mas de un usuario ha pedido que se grabe el programa,
el servidor 24 de medios remoto puede borrar la entrada en el directorio 59 de usuario para ese programa. Si la guia
de programas mantiene un directorio 59 de usuario, la guia de programas puede borrar la entrada. Los servidores de
medios locales pueden borrar programas de una manera similar.

El servidor 24 de medios remoto y el servidor 29 de medios local pueden borrar automaticamente programas si se
desea. Esto puede realizarse, por ejemplo, cuando un usuario no accede a un programa durante un periodo de
tiempo predeterminado. El servidor 24 de medios remoto y el servidor 29 de medios local también pueden borrar
automaticamente partes de un programa que esta almacenandose en tiempo real. Por ejemplo, el almacenamiento
en tiempo real puede estar limitado a diez minutos de grabacién, limitando de ese modo la cantidad de grabacién
que un usuario puede rebobinar. El servidor 24 de medios remoto puede mover, por ejemplo, un programa a medios
fisicos que se envian al usuario. Otro enfoque adecuado implica borrar programas después de que todos los
usuarios los hayan visto. Puede cobrarse a los usuarios una tarifa para grabar programas en el servidor 29 o el
servidor 24. Si se cobra a los usuarios una tarifa, puede cobrarse a los usuarios por unidad de almacenamiento
consumido, por programa grabado, por reproduccion o puede cobrarse una tarifa plana, etc.

La guia de programas puede proporcionar a un usuario la oportunidad de configurar diversos ajustes relacionados
con como se graban los programas en o se reproducen desde el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de
medios local. La guia de programas puede presentar visualmente una pantalla de configuracion cuando el usuario
indica un deseo de configurar estas caracteristicas seleccionando, por ejemplo, una caracteristica “Configuracion”
desde el menu 102 principal. Una pantalla 2401 de configuracion ilustrativa se muestra en la figura 24.

Tal como se muestra en la figura 24, el usuario puede establecer el idioma de audio, el formato de audio y el formato
de video en los que el equipo 22 de televisidon de usuario puede reproducir programas. El usuario puede cambiar
ajustes mediante, por ejemplo, las flechas derecha o izquierda. El usuario puede cambiar entre ajustes mediante,
por ejemplo, la flechas arriba o abajo. Los formatos de audio adecuados pueden incluir mono, estéreo, sonido
envolvente, etc. Los formatos de video adecuados pueden incluir normal, television de alta definicion (HDTV),
pantalla panoramica, pantalla estrecha, etc. El usuario también puede seleccionar el idioma en el que se reproduce
el audio de programacion si esta disponible en una pista de audio digital.

La guia de programas puede incluir el idioma, el formato de audio y el formato de video seleccionados en peticiones
de grabacion. El servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local puede grabar programas con sélo
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esos formatos e idiomas indicados si estan disponibles como parte de los datos de programa asociados con los
programas. Alternativamente, la guia de programas puede incluir el idioma, el formato de audio y el formato de video
seleccionados en peticiones de reproduccién. El servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local
puede grabar programas con todos los formatos de audio y video e idiomas disponibles y puede reproducir
programas solo en los formatos e idioma seleccionados (o cualquier formato o idioma por defecto) cuando se
solicite.

La guia de programas también puede permitir que el usuario defina “superprogramas”. Los superprogramas son
secuencias de programas 0 segmentos de programas que la guia reproducira secuencialmente en un orden
especificado. La grabacion de superprogramas en un almacenamiento digital usando guias de programas de
television interactivas se describe, por ejemplo, en la solicitud de patente estadounidense de Hassell et. al.
mencionada anteriormente con ndmero de serie 09/157.256. El usuario puede indicar un deseo de acceder a la
caracteristica de superprograma de la guia de programas introduciendo, por ejemplo, instrucciones apropiadas con
un dispositivo 46 de entrada de usuario. Si el dispositivo 46 de entrada de usuario es un mando a distancia tal como
el mando 40 a distancia de la figura 8, el usuario puede usar, por ejemplo, una tecla “SUPER” en el mando 40 a
distancia tras resaltar un listado de programas en la pantalla 350 de listado de directorio (figura 18d), o puede
seleccionar una opcién de “Superprograma” en pantalla desde una pantalla de presentacién visual de guia de
programas o desde una lista de opciones en pantalla que se proporcionan mediante la guia de programas cuando se
selecciona un listado de programas.

La guia de programas también puede proporcionar al usuario la capacidad de nombrar superprogramas y
almacenarlos en el servidor 24 de medios remoto, el servidor 29 de medios local o un dispositivo 49 de
almacenamiento digital opcional. Las entradas para los superprogramas nombrados pueden mantenerse en
directorios de usuario mantenidos por el servidor 24 de medios remoto, el servidor 29 de medios local o la guia de
programas y pueden presentarse visualmente en cualquier pantalla adecuada que incluya entradas de directorio
para programas (por ejemplo, la pantalla 350 de directorio de la figura 18d). Alternativamente, la guia de programas
puede incluir listados de superprogramas en una pantalla de directorio de superprograma (es decir, una pantalla de
directorio dedicada para incluir listados de superprogramas). Por ejemplo, cuando la pantalla 350 de directorio se
presenta visualmente mediante la guia de programas, la guia de programas puede proporcionar al usuario la
oportunidad de seleccionar un superprograma nombrado.

Cuando el usuario selecciona un superprograma nombrado, la guia de programas puede generar una pantalla de
superprograma para su presentacién visual en el dispositivo 45 de presentacion visual. La guia de programas
también puede proporcionar al usuario una lista en pantalla de opciones para realizar funciones de superprograma
(por ejemplo, reproducir, transferir o editar el superprograma). Cuando el usuario indica un deseo de definir un
superprograma, la guia de programas genera una pantalla de superprograma para su presentacion visual en el
dispositivo 45 de presentacion visual. Una pantalla 130 de superprograma ilustrativa se muestra en las figuras 25a y
25b.

La pantalla 130 de superprograma puede organizarse en tres areas. El area 131 presenta visualmente un directorio
de programas grabados por el servidor 24 de medios remoto, el servidor 29 de medios local, el dispositivo 49 de
almacenamiento digital o cualquier combinacién de los mismos. El area 132 indica la secuencia del superprograma.
El area 137 de realimentacion de video presenta visualmente partes de programas incluidas en el superprograma. El
tiempo que queda hasta la grabacion puede presentarse visualmente, por ejemplo, para indicar al usuario cuanto
tiempo falta en el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local para grabar en enfoques en los que
hay limites en la grabacion del usuario.

Las tres areas de pantalla 130 de superprograma pueden presentarse solo cuando sea necesario. Por ejemplo, el
area 131 puede presentarse visualmente sélo cuando la guia de programas esta proporcionando al usuario la
oportunidad de seleccionar un programa grabado. Una vez que el usuario ha seleccionado un programa, el area 131
puede eliminarse y el area 132 puede presentarse visualmente en su lugar, mientras la guia de programas esta
proporcionando al usuario la oportunidad de definir un segmento de programa para su inclusion en el
superprograma. El area 137 de realimentacion de video puede presentarse visualmente sélo en respuesta a una
indicacion por el usuario a la guia de programas de que presente visualmente un segmento de programa. Por tanto,
puede no ser necesario presentar visualmente las tres areas a la vez.

Para definir un superprograma, el usuario indica qué programas van a incluirse en la secuencia de superprograma.
La guia de programas también puede proporcionar al usuario la capacidad de incluir en el superprograma actual
otros superprogramas definidos previamente. El area 131 incluye los programas grabados y los superprogramas. Si
la interfaz de usuario es un mando a distancia tal como un mando 40 a distancia de la figura 8, el usuario puede usar
las teclas de flechas arriba y abajo para seleccionar un programa o superprograma deseado. El usuario también
puede acceder a otra informacién asociada con la entrada usando una tecla “INFO” en el mando 40 a distancia, o
seleccionando una opciéon adecuada de una lista de opciones en pantalla proporcionada mediante la guia de
programas. La guia de programas puede generar una pantalla de informacién completa tal como una pantalla 161 de
informacién completa de la figura 20, que contiene informacién asociada con el programa seleccionado cuando se
pulsa la tecla “INFO”.
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Siempre que el usuario selecciona un programa, la guia de programas pone la entrada seleccionada en la secuencia
de superprograma en un punto definido en la secuencia (por ejemplo, al final de la secuencia). Tal como se muestra
en la figura 25a, por ejemplo, un primera entrada de segmento, “Braveheart”, ya se ha seleccionado por el usuario.
El usuario esta seleccionando actualmente la segunda entrada de segmento, “El coleccionista de amantes”. Las
entradas de segmento estan incluidas en una segunda area 132. El usuario entonces tiene la opcién de definir el
segmento de reproduccion del programa que va a reproducirse. Los indicadores 135 indican el segmento de
reproduccion definido actualmente.

Si el usuario desea definir un segmento de reproduccion, el usuario puede hacerlo también, por ejemplo, usando
marcadores 136 (figura 25b) para definir el segmento moviendo los marcadores al momento deseado dentro de un
programa. Tal como se muestra en la figura 25b, el usuario usa una zona 134 resaltada (colocada mediante la guia
de programas sobre uno de los marcadores) para mover marcadores 136 para definir el segmento de reproduccion.
La guia de programas puede presentar visualmente la parte del programa que corresponde a los marcadores 136 en
el area 137 de realimentacion de video cuando los marcadores 136 se posicionan individualmente. La guia de
programas puede emitir, por ejemplo, peticiones de reproduccién al servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de
medios local que incluyen un puntero de usuario a la posicion deseada en el programa o desplazamientos desde la
posicion actual. Alternativamente, la guia de programas puede enviar peticiones adecuadas al servidor 24 de medios
remoto o al servidor 29 de medios local para ajustar uno o0 mas punteros de usuario en el servidor 24 de medios
remoto o el servidor 29 de medios local. Cuando el usuario termina de definir el segmento de reproduccion, el
usuario puede pulsar una tecla “OK” en el mando 40 a distancia. En respuesta, la guia de programas pone la zona
134 resaltada (figura 25a) en la primera area 131 para permitir que el usuario defina otra entrada en la secuencia de
superprograma.

Cuando el usuario ha terminado de definir el superprograma, el usuario puede emitir instrucciones apropiadas con el
dispositivo 46 de entrada de usuario. Si el dispositivo 46 de entrada de usuario es un mando a distancia tal como el
mando 40 a distancia de la figura 8, el usuario puede usar una tecla “REPRODUCIR” para terminar de editar el
superprograma y reproducir el superprograma. El usuario también puede seleccionar una caracteristica “reproducir’
en pantalla a partir de una lista de opciones en pantalla proporcionadas mediante la guia de programas. El usuario
puede reproducir el superprograma en cualquier momento después de haber definido el superprograma.

Cuando el usuario pulsa “REPRODUCIR”, la guia de programas puede emitir una peticion de reproduccion al
servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local, o puede emitir las instrucciones apropiadas al
dispositivo 49 de almacenamiento digital para leer los programas y datos de programa asociados segun la secuencia
de superprograma definida. Las peticiones de reproduccién pueden contener, por ejemplo, punteros a las posiciones
en los programas que se definen por la secuencia de superprograma. La guia de programas entonces ordena al
equipo 22 de television de usuario que proporcione los programas en el superprograma y cualquier dato asociado en
el formato apropiado para su presentacion visual en el dispositivo 45 de presentacion visual y para su uso por el
usuario como si el usuario estuviera viendo los programas cuando se emitieron en un principio. Si el dispositivo 45
de presentacion visual es un televisor, por ejemplo, el equipo 22 de television de usuario puede convertir los
programas desde su formato digital a sefiales de video demoduladas o de RF apropiadas para presentarse
visualmente en el monitor 45.

El usuario puede almacenar el superprograma para reproducirse posteriormente. El usuario puede indicar un deseo
de posponer la reproduccion emitiendo, por ejemplo, instrucciones apropiadas con el dispositivo 46 de entrada de
usuario. Si el dispositivo 46 de entrada de usuario es un mando a distancia tal como un mando 40 a distancia de la
figura 8, el usuario puede usar una tecla “SALIR” en el mando 40 a distancia o seleccionar una opcion “SALIR” en
pantalla. La guia de programas puede responder a una indicacion para posponer una reproduccion almacenando la
secuencia de reproduccion (ya sea en la memoria 63, en el dispositivo 49 de almacenamiento digital, en el servidor
24 de medios remoto 0 en el servidor 29 de medios local). El usuario puede acceder después al superprograma
seleccionando, por ejemplo, el superprograma mientras se encuentra en la pantalla 350 de directorio. La guia de
programas puede generar entonces una pantalla de superprograma con las selecciones introducidas previamente y
los segmentos de reproduccién definidos y proporcionar al usuario la oportunidad de afiadir, editar o reordenar los
programas y segmentos de programas. El usuario reproducir el superprograma emitiendo una instruccion adecuada
(por ejemplo, pulsando una tecla “REPRODUCIR” en el mando 40 a distancia).

Las figuras 26-31 son diagramas de flujo ilustrativos de las etapas implicadas en hacer funcionar el sistema de la
presente invencion. Las etapas mostradas en las figuras 26-31 son ilustrativas y pueden realizarse en cualquier
orden adecuado. También pueden eliminarse diversas etapas si se desea.

La figura 26 es un diagrama de flujo de una vision global ilustrativa de las etapas implicadas en grabar programas y
datos de guia de programas en el servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local. En la etapa
2610, la guia de programas proporciona al usuario la oportunidad de seleccionar un programa para grabar en el
servidor 24 de medios remoto o en el servidor 29 de medios local. Esto puede conseguirse proporcionando, por
ejemplo, a un usuario la oportunidad de grabar un programa mientras lo ve, ya sea directamente o en combinacién
con una superposicion de CAMBIAR. Esto también puede conseguirse proporcionando a un usuario la oportunidad
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de seleccionar un listado de programas. Los listados de programas pueden presentarse mediante la guia de
programas en diversos tipos de pantalla de listados de programas, tales como listados de programas por pantalla
130 de hora (figura 11a), pantalla 135 de listados de programas por canal (figura 11b), pantalla de listados de
programas por categoria (figura 11c), en una superposicién de Navegar o en cualquier otro tipo adecuado de
pantalla de presentacién visual de guia de programas. Alternativamente, el usuario puede acceder a listados de
programas a través de Internet tal como en la disposicion de la figura 2e. El usuario también puede grabar
programas pulsando una tecla “PAUSA” o “REBOBINAR” en el mando 46 a distancia mientras ve un programa para
almacenar en caché el programa en tiempo real.

Los usuarios también pueden seleccionar programas para grabar mediante el servidor 24 de medios remoto o el
servidor 29 de medios local configurando consultas de bisqueda que definen tipos de programas que el usuario
desea grabar. El usuario puede definir, por ejemplo, expresiones booleanas que dan como resultado la grabacién de
programas basandose en un parametro o parametros adecuados. Los parametros adecuados pueden incluir
cualquier dato de guia de programas asociado con programas, tales como titulos de programas, actores dentro de
los programas, temas o categorias de programas, clasificaciones de programas, texto dentro de campos de
informacién de programas o cualquier otro dato de guia de programas adecuado.

Cuando el usuario selecciona o designa un programa para grabar, la guia de programas genera una peticion de
grabacion (etapa 2620). Esta etapa puede realizarse simultaneamente con la etapa 2610, inmediatamente después
de la etapa 2610, o en algiin momento en el futuro cercano después de la etapa 2610 tal como justo antes del inicio
de un programa. Cuando un usuario indica un deseo de grabar una agrupacién de programas, la peticion puede
incluir un identificador de agrupacién o los identificadores de programa de los programas incluidos. Todavia en otro
enfoque, la guia de programas puede generar peticiones de grabacion separadas para cada programa en la
agrupacion, repitiendo la etapa 2620.

Las una o mas peticiones de grabacién se transmiten al servidor de medios de grabacion en la etapa 2640. La
transmisién de la peticion de grabacion puede implicar usar cualquier pila de protocolos de comunicaciones
adecuada. Las peticiones de grabacién pueden transmitirse usando, por ejemplo, TCP/IP, IPX/SPX, DOCSIS o
cualquier otro protocolo o grupo de protocolos adecuados. Si se cobra a los usuarios por grabar, el equipo 16 de
distribucion de guia de programas puede proporcionar informaciéon de facturaciéon al sistema 199 de facturacién
(figura 1) en la etapa 2650. La informacién de facturacién puede incluir el titulo del programa que se seleccion6, su
identificador, su longitud, el precio por la grabacion o cualquier otra informacién adecuada. El sistema 199 de
facturacion puede facturar al usuario solicitante o ajustar la cuenta del usuario en las etapas 2655 y 2657,
respectivamente.

En las etapas 2660 y 2680, el programa y los datos de guia de programas asociados se graban en el servidor de
medios de grabacion, respectivamente. Las etapas 2660 y 2680 pueden realizarse en cualquier orden adecuado y
pueden realizarse simultaneamente si se desea. La etapa 2660 puede incluir grabar datos asociados a programas.
La etapa 2680 también puede realizarse automaticamente mediante el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29
de medios local tal como cuando almacena programas en caché en tiempo real automaticamente.

La figura 27 es un diagrama de flujo un poco mas detallado de las etapas ilustrativas implicadas en grabar
programas, datos de guia de programas o cualquier combinacion de los mismos, en el servidor 24 de medios remoto
0 en el servidor 29 de medios local (por ejemplo, las etapas 2660 y 2680 de la figura 26). En la etapa 2810, se
reciben peticiones de grabacién por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local. Las peticiones
de grabacién se ponen en cola en una cola de tareas en la etapa 2820. En la etapa 2840, se consolidan peticiones
similares. Las peticiones consolidadas y no consolidadas se ponen en cola en la etapa 2860.

La cola de tareas puede examinarse en la etapa 2880 para determinar si suficientes usuarios han pedido cada
programa para grabar. Las entradas de cola de tareas pueden examinarse, por ejemplo, 15 minutos antes de que
esté previsto que se emita un programa. Si demasiados pocos usuarios pidieron un programa dado, puede
informarse a los usuarios que pidieron el programa (etapa 2890) y la guia de programas puede grabar el programa
localmente usando, por ejemplo, el servidor 29 de medios local, el dispositivo 49 de almacenamiento digital opcional
(figura 9) o el dispositivo 47 de almacenamiento secundario opcional (figura 9) (etapa 2900). Alternativamente, los
programas pueden grabarse en medios fisicos y enviarse a los usuarios (etapa 2905).

En la etapa 2910, el equipo adecuado en la instalacion 16 de distribucién de guia de programas (por ejemplo, el
equipo 21 de distribucion) sintoniza el canal (analégico o digital) en el que se transporta el programa solicitado. Esto
puede realizarse, por ejemplo, en respuesta a una peticion por el servidor 24 de medios remoto. En la etapa 2920, el
programa se graba en formato analdgico o digital en el almacenamiento en el servidor 24 de medios remoto o el
servidor 29 de medios local.

Los directorios de usuario pueden actualizarse en la etapa 2940. Los directorios de usuario pueden mantenerse por
el servidor 24 de medios remoto, el servidor 29 de medios local, por la guia de programas o cualquier combinacién
de los mismos. Los directorios de usuario que se mantienen por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de
medios local pueden actualizarse en la etapa 2945. El servidor 29 de medios local puede mantener un directorio de
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usuario para sélo los programas que graba en el almacenamiento 37 (figura 7), o puede mantener una copia de los
directorios de usuario mantenidos por el servidor 24 de medios remoto para uno o mas usuarios de un servidor 29
de medios local.

La guia de programas puede mantener directorios de usuario para uno o mas usuarios localmente en la memoria 63
(figura 9), en el dispositivo 49 de almacenamiento digital opcional o en el dispositivo 47 de almacenamiento
secundario opcional (etapa 2950). Los directorios de usuario mantenidos por la guia de programas pueden reflejar
los programas almacenados por el servidor 24 de medios remoto, el servidor 29 de medios local 0 ambos, y también
pueden mantenerse por la guia de programas en el servidor 29 de medios local si se desea. Puede desearse que la
guia de programas mantenga exclusivamente directorios de usuario. En otro enfoque adecuado, sin embargo, la
guia de programas puede mantener copias de directorios de usuario que se mantienen por el servidor 24 de medios
remoto y el servidor 29 de medios local. Alternativamente, los directorios de usuario pueden mantenerse
exclusivamente por el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local y proporcionarse a la guia de
programas bajo demanda.

La figura 28 es un diagrama de flujo de una vision global ilustrativa de las etapas implicadas en reproducir
programas, datos de guia de programas o cualquier combinacién de los mismos, desde el servidor 24 de medios
remoto o el servidor 29 de medios local. En la etapa 2700, la guia de programas proporciona al usuario la
oportunidad de seleccionar el programa grabado para su reproduccion desde el servidor 24 de medios remoto o el
servidor 29 de medios local. Esto puede conseguirse presentando, por ejemplo, al usuario un directorio de
programas grabados. El directorio puede superponerse encima de un programa de televisién que el usuario esta
viendo (por ejemplo, como con la superposicion 320 de la figura 18a), puede superponerse encima de una pantalla
de presentacion visual de guia de programas (por ejemplo, como con la superposicion 320 de las figuras 18b y 18c),
puede presentarse visualmente dentro de una pantalla de presentacion visual de guia de programas dedicada (por
ejemplo, como con la pantalla 350 de directorio de la figura 18d) o puede presentarse visualmente dentro de una
pagina web tal como en la disposicion de la figura 2e. Alternativamente, pueden presentarse a los usuarios listados
de programas para programas grabados o programas seleccionados para grabar en una pantalla de listados de
programas normal tal como se muestra en las figuras 11a, 11by 11c.

El usuario puede seleccionar o designar un programa para su reproduccion seleccionando, por ejemplo, el listado
para el programa desde una lista u otra pantalla de presentacion visual de guia de programas. Después de que el
usuario haya designado un programa para su reproduccién (por ejemplo, seleccionando un listado y pulsando una
tecla “REPRODUCIR” en el mando 40 a distancia), la guia de programas genera una peticién de reproduccion que
se transmite al servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local (etapas 2720 y 2740). Las peticiones
de reproduccion pueden transmitirse usando, por ejemplo, TCP/IP, IPX/SPX, DOCSIS o cualquier otro protocolo o
protocolos adecuados. Si se cobra a los usuarios por reproduccion de programas, el equipo 16 de distribucion de
guia de programas puede proporcionar informacion de facturacion al sistema 199 de facturacion (figura 1) en la
etapa 2750. La informacion de facturaciéon puede incluir el titulo del programa que se selecciond, su identificador, su
duracion, el precio para la reproduccion o cualquier otra informacion adecuada. El sistema 199 de facturacion puede
facturar al usuario solicitante o0 ajustar la cuenta del usuario en las etapas 2755 y 2757, respectivamente. En las
etapas 2760 y 2780, el programa y los datos de guia de programas asociados se reproducen desde el servidor de
medios de grabacion y se presentan al usuario (por ejemplo, en el televisor 36 del usuario de la figura 7 o el PC 231
de la figura 2e).

La figura 29 es un diagrama de flujo un poco mas detallado de las etapas ilustrativas implicadas en reproducir
programas desde el servidor 24 de medios remoto y el servidor 29 de medios local. En la etapa 2960, una parte de
un programa seleccionado para su reproduccion se almacena en caché por el servidor 24 de medios remoto o el
servidor 29 de medios local. Puede desearse, por ejemplo, almacenar en caché el programa entero si los recursos
del sistema lo permiten. La etapa 2960 también puede incluir la etapa 2965 en la que el servidor 24 de medios
remoto o el servidor 29 de medios local determina si la parte del programa ya se ha almacenado en caché (es decir,
para otro usuario). De ser asi, puede que no sea necesaria una copia adicional.

En la etapa 2980, el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local distribuye el programa al equipo
22 de television de usuario para su reproduccion. Los programas y sus datos de guia de programas asociados se
reproducen en el equipo 22 de television de usuario o el PC 231 en la etapa 2990. Los programas y datos de guia de
programas pueden distribuirse y reproducirse usando cualquier enfoque adecuado. Por ejemplo, los programas y
datos de guia de programas pueden reproducirse por el servidor 24 de medios y distribuirse al equipo 22 de
television de usuario para su visualizacién en tiempo real. Si los programas y datos de guia de programas se
distribuyen como flujo de datos digital, el equipo 22 de televisidon de usuario puede decodificar el flujo de datos en
tiempo real. Tales programas y datos de guia de programas bajo demanda pueden distribuirse y reproducirse segun
las preferencias que se configuraron por el usuario. En un segundo enfoque adecuado, los programas y datos de
guia de programas se distribuyen como uno o mas archivos digitales o como un flujo de datos digital, y se
almacenan por el equipo 22 de television de usuario para su reproduccion. En un tercer enfoque adecuado, los
programas y datos de guia de programas se reproducen por el servidor 24 de medios remoto y se distribuyen segin
un horario a través de un canal analdgico o digital usando un enfoque de video casi bajo demanda (NVOD)
adecuado. Todavia en otro enfoque adecuado, el servidor 24 de medios remoto puede grabar programas y datos de
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guia de programas en medios fisicos, tales como un DVD o un videocasete, que se envian al usuario. También
puede usarse cualquier combinacion de estos enfoques o cualquier otro enfoque adecuado.

En la etapa 3000, la guia de programas proporciona al usuario un control de tipo VCR del programa. La guia de
programas puede presentar visualmente una superposicion, tal como una superposicion 141 de la figura 22, para
indicar a un usuario cuando el usuario ha detenido, pausado, rebobinado o avanzado rapidamente el programa. En
la etapa 3010, el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local puede ajustar el puntero de usuario
dentro de una parte de programa, o puede mover el puntero a la siguiente parte de programa. Los punteros de
usuario pueden avanzarse, por ejemplo, a medida que un programa se reproduce normalmente, o cuando esta
controlandose un programa tal como cuando esta avanzandose rapidamente. En un punto adecuado antes de que
un puntero de usuario se ajuste mas alla del comienzo o el final de una parte de programa, la anterior o siguiente
parte de programa puede almacenarse en caché (etapa 2960). Los datos de guia de programas pueden presentarse
y representarse de modo que rastree el programa que esta controlando el usuario que usa la guia de programas de
television interactiva.

La figura 30 es un diagrama de flujo de las etapas ilustrativas implicadas en proporcionar al usuario acceso a copias
de programas almacenadas en caché en tiempo real. En la etapa 3020, el servidor 24 de medios remoto o el
servidor 29 de medios local almacena en caché un programa mientras esta emitiéndose. La etapa 3020 puede
realizarse automaticamente mediante el servidor 24 de medios remoto o el servidor 29 de medios local, o puede
realizarse cuando un usuario indica un deseo de almacenar en caché un programa en tiempo real (por ejemplo,
pulsando una tecla “PAUSA” en el mando 40 a distancia mientras se ve un programa). En la etapa 3040, el
programa se reproduce en el equipo 22 de television de usuario mientras se proporciona al usuario un control de tipo
VCR del programa. Cuando el usuario indica un deseo de realizar una funcién de tipo VCR, la guia de programas
puede emitir una peticion al servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local para ajustar el puntero de
usuario a la posicién de visualizacion del usuario en la copia almacenada en caché. Cuando el usuario ha terminado
de ver la copia almacenada en caché, tal como cuando el programa termina, cuando el usuario avanza rapidamente
hasta el final, o cuando el usuario pulsa la tecla detener, la guia de programas puede emitir una peticion de borrado
al servidor 24 de medios remoto o al servidor 29 de medios local para borrarlo, o puede borrarse automaticamente.

Las etapas implicadas en proporcionar la caracteristica de superprograma de la presente invencion estan expuestas
en la figura 31. La guia de programas graba programas y datos de guia de programas asociados en el servidor 24
de medios remoto, el servidor 29 de medios local o el dispositivo 49 de almacenamiento digital en la etapa 3110. En
la etapa 3120, se define la secuencia de superprogramas. Esto puede incluir presentar visualmente una pantalla de
superprograma, tal como la pantalla 130 de superprograma de las figuras 25a y 25b, en el dispositivo 45 de
presentacion visual tal como se expone en la etapa 3140. Los programas grabados estan incluidos mediante la guia
de programas en el dispositivo 45 de presentacion visual en la etapa 3160, y la guia de programas proporciona a un
usuario la oportunidad seleccionar los programas incluidos en la etapa 3180. En la etapa 3200, la guia de programas
proporciona al usuario la oportunidad de definir segmentos de reproduccion. La guia de programas puede presentar
visualmente un indicador de segmento de reproduccién y un marcador para definir el segmento de reproduccion, tal
como se indica por la etapa 3220. En la etapa 3240, la guia de programas presenta visualmente un area de
realimentacién de video en el dispositivo 45 de presentacion visual. La guia de programas presenta visualmente los
programas, los segmentos de reproduccion y los datos de programa asociados que forman parte de la secuencia de
superprograma en el dispositivo 45 de presentacion visual segun la secuencia de superprogramas en la etapa 3260.
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REIVINDICACIONES

Método para su uso en un sistema de guia de programas de television interactiva que proporciona a una
pluralidad de usuarios acceso a programas en una pluralidad de equipos de usuario configurados para
presentar video desde un servidor, comprendiendo el método:

proporcionar video a la pluralidad de equipos de usuario desde un dispositivo de almacenamiento;

grabar un programa en el servidor, en respuesta a recibir una peticién de grabacién para grabar el

programa, en el que la peticiéon de grabacién se genera por un usuario que usa una guia de programas

de television interactiva en un equipo de usuario de la pluralidad de equipos de usuario;

crear una entrada para el programa grabado en un directorio de usuario de programas grabados por el
usuario;

recibir una peticion de borrado generada por el usuario que usa la guia de programas de television
interactiva y, en respuesta a la peticién de borrado;

borrar la entrada para el programa en el directorio de usuario, si mas de un usuario habia pedido la
grabacion del programa seleccionado; y

borrar el programa del servidor si s6lo un usuario habia pedido la grabacion del programa seleccionado y
actualizar el directorio de usuario en consecuencia.

Método segun la reivindicacion 1, en el que al menos uno de la pluralidad de equipos de usuario comprende
un dispositivo de almacenamiento, comprendiendo ademas el método almacenar el programa en el
dispositivo de almacenamiento del equipo de usuario dado.

Método segun la reivindicacién 1, que comprende ademas grabar datos de guia de programas con el
programa en el servidor.

Método segun la reivindicacion 1, en el que el servidor es un servidor de medios remoto.

Sistema de guia de programas de television interactiva que proporciona a usuarios un acceso a programas,
comprendiendo el sistema de guia de programas de television interactiva:

una pluralidad de equipos de usuario, estando configurado cada uno para presentar video;

un servidor que esta acoplado a cada uno de la pluralidad de equipos de usuario y que esta configurado
para proporcionar video a la pluralidad de equipos de usuario;

medios para grabar un programa en el servidor en respuesta a una peticion de grabacién generada por
un usuario que usa la guia de programas de televisién interactiva;

medios para crear una entrada para el programa grabado en un directorio de usuario de programas
grabados por el usuario;

medios para recibir una peticion de borrado generada por el usuario que usa la guia de programas de
television interactiva;

medios para borrar la entrada para el programa en el directorio de usuario, si mas de un usuario habia
pedido la grabacion del programa seleccionado; y

medios para borrar el programa del servidor si sélo un usuario habia pedido la grabacion del programa
seleccionado y actualizar el directorio de usuario en consecuencia.

Sistema segun la reivindicacién 5, en el que al menos uno de la pluralidad de equipos de usuario
comprende un dispositivo de almacenamiento y que comprende ademas medios para almacenar el
programa en el dispositivo de almacenamiento del equipo de usuario dado.

Sistema segun la reivindicacién 6, que comprende ademas medios para grabar datos de guia de programas
con el programa en el servidor.

Sistema segun la reivindicacién 5, en el que el servidor es un servidor de medios remoto.
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