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DESCRIPCION
Sistema de monitoreo de articulos
Antecedentes de la invencion
A. Campo de la invencion

La presente invencion se refiere a los sistemas para rastrear y controlar los articulos dentro de un area predeterminada, y
mas particularmente a un sistema de rastreo de articulos para controlar los préstamos y devoluciones de los articulos
asignados a predeterminadas localizaciones de almacenamiento por los trabajadores dentro de un area de trabajo.

B. Descripcion de la técnica relacionada.

En ciertos lugares de trabajo tales como talleres de aeronautica, es de vital importancia mantener un entorno
extremadamente limpio y seguro ya que cualquier objeto, incluso los pequefios, pueden perderse y terminar dentro de un
motor o turbina por ejemplo, lo cual puede ser desastroso durante las pruebas y funcionamiento del motor, dafiando el motor
y/o provocando un serio problema en la aeronave durante el vuelo.

El problema anteriormente mencionado, empeora en un taller donde se usan muchas herramientas e instrumentos por
mucha gente para las operaciones de mantenimiento y en donde dichas herramientas e instrumentos pueden perderse
eventualmente y convertirse en un FOD (dafios causados por objetos extrafios o residuos de objetos extrafios).

Algunas veces, cuando se pierde una herramienta, es necesario suspender todas las operaciones en el taller hasta que se
encuentra la herramienta, si es que se encuentra, provocando serios problemas, costos y demoras en el taller y serios
problemas al operador de la aeronave, que pierde un tiempo precioso y dinero, sin mencionar el peligro de entregar una
aeronave con un problema potencialmente fatal.

Adicionalmente, puede ocurrir que un trabajador podria tomar por accidente la herramienta de otra persona, similar a la
suya, y posteriormente dejarla en otro lugar, lo que provoca que las personas que estan buscando la herramienta perdida
pierdan mucho tiempo en el lugar equivocado, lo que implica un gran riesgo ya que la herramienta perdida puede provocar
un accidente fatal si no se encuentra.

La solicitud de patente de los Estados Unidos 2005/0156739 describe un sistema de rastreo de objeto basado en las
etiquetas RIF con codigos Unicos que identifican los objetos. Una unidad de almacenamiento con una pluralidad de
receptaculos con una antena asociada para activar y recibir la sefial del objeto. Un controlador basado en computadora que
usa una matriz que se acopla secuencialmente a las antenas para determinar la falta de presencia de un objeto dentro de la
unidad de almacenamiento.

La solicitud de patente de los Estados Unidos 2005/0110638 describe un sistema de comprobacion electronica que utiliza
los dispositivos de comprobacién de frecuencia de radio para comprobar las herramientas de una instalacién de
almacenamiento de herramientas centralmente localizada y para identificar la comprobacién individual de la herramienta. El
sistema de comprobacion electronico incluye lectores localizados en las cajas de herramientas y la salida de la instalacion
de almacenamiento central para identificar la herramienta y al usuario de la herramienta, asi como también la hora y fecha
en que se retiro la herramienta de la instalacién de almacenamiento.

La solicitud de patente de los Estados Unidos 2003/0117281 describe una unidad de contencion de control dinamico para
retener una pluralidad de articulos discretos, que incluye un mecanismo de emision de sefiales asociado con cada una de la
pluralidad de articulos discretos, una carcasa encerrada que tiene al menos receptaculo accesible por el usuario y que tiene
al menos una de la pluralidad de articulos contenidos en el mismo, un mecanismo de recepcién de sefiales pasivas que esta
en comunicacion con el recepticulo para recibir las sefiales que proceden del mecanismo de emision de sefiales y una
sistema de aseguramiento configurado para evitar el acceso no autorizado a la unidad de contencién de control dindmico.
Un controlador esta en comunicacién con el mecanismo de recepcion de sefiales y se inicia basado en el contenido de la
sefial.

La solicitud de patente Europea EP 1 416 436 A2 describe un sistema de mantenimiento de articulos en donde una etiqueta
electrénica sin contacto que almacena los datos de etiqueta se une a un articulo para gestionarse en un area de gestion, el
sistema que comprende: una unidad de paso de comunicacion por radio dispuesta en una seccién de paso que conduce al
area de gestion, la unidad de paso de comunicacion por radio que se comunica con la etiqueta electrénica sin contacto
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unida al articulo que pasa a través de la seccién de paso y que ejecuta el procesamiento de acceso de la etiqueta para leer
los datos de la etiqueta almacenados en la etiqueta electronica sin contacto.

La solicitud de patente de los Estados Unidos nim. 20070023193 describe un sistema de control de inventario para
monitorear la eliminaciéon y sustitucion de herramientas, que incluye un contenedor que tiene una pluralidad de
localizaciones de almacenamiento de herramientas en la forma de porciones hundidas. Cada porcion hundida se forma por
separado para recibir una herramienta especifica, la forma de la porcion hundida que se hace coincidir con la forma de la
herramienta. Se proporciona una pluralidad de sensores para sensar la presencia de las herramientas en las porciones
hundidas. Un procesador de datos recibe las sefiales de los medios de sensado y monitorea la eliminacion y sustitucion de
las herramientas y un dispositivo de salida indica la presencia y/o ausencia de herramientas en el contenedor. Los sensores
descritos en la solicitud pueden ser sensores magnéticos, sensores Opticos o interruptores magnéticos que Unicamente se
detectan cuando una herramienta ha sido reemplazada o removida de las localizaciones de almacenamiento, y como el
sistema no tiene medios para obtener informacion sobre la herramienta que ha sido tomada no puede verificar cual
herramienta ha sido tomada o que la herramienta correcta ha sido colocada en cada porcién hundida. De hecho, dado que
en la modalidad descrita en la solicitud de patente, los detectores son detectores magnéticos simples, seria facil inducir a
error al sistema de deteccion, por ejemplo al colocar un perno de acero en una de las porciones hundidas en el lugar de la
herramienta correcta. Por lo tanto, el principal objetivo del sistema es solamente el asegurar que el personal de confianza no
olvide accidentalmente devolver las herramientas al contenedor después de su uso.

La patente de Estados Unidos num. 7,209,041 describe un método mdvil y sistema para monitorear automaticamente la
localizacion y uso de las herramientas usando las etiquetas de identificacién frecuencia por radio (“RFID"). Una etiqueta de
RFID se asegura a cada herramienta con un identificador numérico Unico. La etiqueta de RFID transmite su identificador
numérico Unico asociado con cada una de las etiquetas de RFID usando una sefial de RF, en donde cada sefial de RF se
transmite a diferentes intervalos para cada una de las etiquetas RFID. Un receptor en una plataforma movil lee las sefiales
de RF y determina el identificador numérico Unico que se transmite. Un procesador de informacion interconectado con el
receptor, analiza el identificador numérico Unico a partir de un indice predeterminado, y el procesador de informacion
determina si alguna herramienta no se localiza en el indice y alerta autométicamente al usuario cuando se pierde una
herramienta. El sistema hace uso de transmisores activos de RFID autoenergizados, asociados con cada herramienta, y por
lo tanto, si falla la fuente de energia de uno de los transmisores activos de RFID, el sistema fallard al controlar la
herramienta respectiva. Ademas, dado que la patente no describe que el sistema incluye medios para identificar a los
usuarios, no es posible relacionar una operacion de toma de herramientas con el usuario correspondiente, y por lo tanto las
operaciones de toma y devolucién no pueden controlarse totalmente.

En vista de los problemas referidos anteriormente, el solicitante desarroll6 un sistema de rastreo de articulos el cual hace
uso de la tecnologia de RFID para monitorear autométicamente las operaciones de toma y devolucién de los articulos de
una o mas localizaciones de almacenamiento dentro de un &rea de trabajo, lo cual permite tener un estado "en linea" de
cada herramienta asi como también el historial de uso de cada herramienta, ademas, el sistema “sabe” que articulo se ha
tomado o almacenado de que &rea de almacenamiento por cual trabajador y cuando, y sincroniza y compila la informacién
de todas las localizaciones de almacenamiento en un sistema y base de datos para administrar, reportar y enviar alarmas,
con el fin de tener un control total de la herramienta, de la responsabilidad, control del servicio de la herramienta
(mantenimiento, calibracion, reparacion, y/o reemplazo) y administracion del uso de las herramientas controladas por el
sistema.

El sistema del solicitante comprende: una pluralidad de medios de identificacion de usuario, que usan tecnologias tales
como y sin limitarse a RFID y cédigo de barras; o huellas digitales, cada una asignada a un usuario respectivo, y cada una
que tiene registrada la informacion de identificacion personalizada registrada tal como nombre de usuario y/o ID de usuario;
una pluralidad de tarjetas de identificacién de mantenimiento del administrador, usuarios, cada una asignada a un usuario
respectivo con privilegios respectivos, cada una que tiene la informacion de identificacion personalizada registrada tal como
nombre y/o ID; una pluralidad de cajas de herramienta, cada una que tiene: una computadora (procesador, memoria,
dispositivos de interfaz con el usuario tales como teclado - opcional-, pantalla tactil —opcional-, mouse —opcional-, monitor —
opcional- vibradores —opcional- altavoces -opcional-, interfaz de comunicacién tales como red por cable, inaldmbrica y/o
memoria portatil), que incluye una base de datos, en donde la base de datos de cada computadora de las cajas de
herramientas contiene al menos al menos la siguiente informacién: herramientas asignadas a la caja de herramientas y su
posicion dentro de la caja de herramientas, herramientas tomadas de la caja de herramientas respectiva, herramientas
devueltas a la caja de herramientas respectiva y estado de la herramienta de presencia o ausencia, servicios requeridos,
uso histérico de las herramientas; medios de bloqueo y desbloqueo automéaticos para cada cajon de controlados por el
sistema de procesamiento y control de datos; una pluralidad de chip de RFID legibles/escribibles, cada uno unido de forma
permanente a una herramienta respectiva, una pluralidad de interrogadores/escaneres/sensores de chips de RFID (llamados
sensores) con capacidad para leer y/o guardar la informacion el chip de RFID de cada herramienta, cada uno asignado a
una localizacibn de almacenamiento respectivo de una caja de herramientas respectiva para interrogar/explorar
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especificamente un chip de RFID respectivo de una herramienta (esto significa una relacién de un sensor por herramienta):
cada interrogador/escaner conectado a la computadora (directamente o a través de circuitos electrénicos); en donde la
computadora de cada caja de herramientas es capaz de controlar y registrar las siguientes funciones: operaciones de toma
de herramientas; operaciones de devolucidon de herramientas; control de herramientas tomadas por varios dias (en servicio
temporal -TDY); control de herramientas que necesitan mantenimiento; control de herramientas inservibles; control de cajas
o contenedores que contienen dentro o sobre multiples herramientas usualmente pequefios de articulos (esta funcionalidad
para controlar los contenedores con las herramientas dentro se llama "articulos criticos"); y en donde la computadora de
cada caja de herramientas es capaz de sincronizar la informacion con el sistema del servidor.

Con el sistema del solicitante es posible tener un control estricto sobre cada herramienta y un control inmediato sobre las
operaciones de toma y devolucion de herramientas. Ademas, el sistema del solicitante permite tener un estado en tiempo
real de cada herramienta, el historial de uso de cada herramienta, controlar las herramientas que necesitan mantenimiento
entre otras funcionalidades

Dado que el sistema enlaza cada operacion con un trabajador respectivo y registra en cada chip de RFID el lugar de cada
herramienta, el ID del trabajador; fecha y hora de la toma de la herramienta, es casi imposible perder una herramienta y
devolver una herramienta diferente, dado que el sistema podria detectar que dicha herramienta se relaciona con otro
empleado. Un experto en la materia puede sugerir que la etiqueta de RFID puede retirarse facilmente de la herramienta y
acoplarse a otra herramienta, pero el sistema del solicitante requiere que cada etiqueta de RFID se acople a la herramienta
por medio de sustancias ya disponibles en el mercado las cuales practicamente "integran" la etiqueta de RFID a la
herramienta de tal forma que si alguien trata de despegarla de la herramienta, las posibilidades de que la etiqueta de RIF se
dafie son muy altas, asi se evitan las practicas fraudulentas.

Resumen de la invencion.

Es por lo tanto un objetivo principal de la presente invencidon proporcionar un sistema de rastreo de articulos el cual hace
uso de la tecnologia de RFID para monitorear autométicamente las operaciones de toma y devolucién de los articulos de
una localizacién de almacenamiento dentro de un area de trabajo.

Es otro objetivo principal de la presente invencién, proporcionar un sistema de rastreo de articulos de la naturaleza referida
anteriormente, el cual permite tener un estado en tiempo real (RT) de cada herramienta, el historial de uso de cada
herramienta, el control de las herramientas que necesitan de mantenimiento, el registro de uso de cada herramienta entre
otras funcionalidades.

Es un objetivo adicional de la presente invencion proporcionar un sistema de rastreo de articulos, de la naturaleza referida
anteriormente el cual enlaza cada operacion con un trabajador respectivo y registra en cada chip de RFID el lugar de cada
herramienta, el ID del usuario, fecha y hora de la toma de herramienta, enlaza cada operacién con un trabajador respectivo,
manteniendo asi un registro de cuéles herramientas se usan por cada trabajador.

Es un objetivo adicional de la presente invencion proporcionar un sistema de rastreo de articulos de la naturaleza referida
anteriormente, el cual evita que un trabajador devuelva una herramienta que no corresponde a la herramienta que el sistema
registr6 como tomada originalmente por el trabajador o que devuelva la herramienta a un lugar diferente del cual se tomé.

Es un objetivo adicional de la presente invencion proporcionar un sistema de rastreo de articulos de la naturaleza referida
anteriormente, el cual permite que un usuario lea la informacioén registrada en el chip de cada herramienta en una
localizacion remota usando un lector conectado a una computadora convencional o terminal portatil.

Estos y otros objetivos y ventajas del sistema de auditoria de inventario fisico de la presente invencién seran evidentes para
las personas con conocimientos normales en la materia, a partir de la siguiente descripcion detallada de las modalidades de
la invencién que se haran con referencia a los dibujos acompafiantes.

Breve descripcion de los dibujos

La Figura 1 muestra un esquema del sistema de rastreo de articulos de la presente invencion de acuerdo con un
ejemplo.

La Figura 2 muestra un esquema de uno de los cajones de una caja de herramientas del sistema de rastreo de
articulos de la presente invencién de acuerdo con un ejemplo.

La Figura 3 muestra un esquema del sistema de rastreo de articulos de la presente invencion.
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La Figura 4 muestra un esquema de uno de los cajones de una caja de herramientas del sistema de rastreo de
articulos de la presente invencion.

La Figura 5 comprende un diagrama de flujo de la operacion de toma de objetos de acuerdo con la presente
invencion.

La Figura 6 comprende un diagrama de flujo de la operacion de devolucién de objetos de acuerdo con la presente
invencion.

La Figura 7 comprende la continuacion del diagrama de flujo de la Figura 6.
Descripcion detallada de la invencion.
El sistema de rastreo de articulos de la presente invencion se describira haciendo referencia a los dibujos acompafiantes.

En el primer ejemplo no cubierto por las reivindicaciones y haciendo referencia a las Figuras 1y 2, el sistema de rastreo de
articulos de la presente invencién se usa en un area de trabajo que tiene una pluralidad de cajas de herramientas 1 cada
una que tiene una pluralidad de cajones 2, cada uno que incluye una pluralidad de receptaculos para almacenar una
herramienta correspondiente 3, en donde el sistema de rastreo de articulos de la presente invencién comprende:

una pluralidad de cajas de herramientas, cada una que tiene medios de bloqueo y desbloqueo autométicos (no se muestran)
para cada cajon 2 controlado por un sistema electrénico (no se muestra);

una pluralidad de chips de RFID 4 para la identificacién de usuario, cada uno asignado a un usuario respectivo y
cada uno que incluye informacion de identificacién personal registrada tal como nombre de usuario, ID de usuario,
area de trabajo y perfiles de usuario;

una pluralidad de chips de identificacién de herramientas de RFID 5, cada uno unido a una herramienta respectiva 3,
cada uno que incluye informacién de identificacion de herramientas tales como: ID de identificacion de herramienta,
ID del cajon de la caja de herramientas en la cual se almacena la caja de herramientas.

uno o mas lectores de chip de RFID de identificacién de usuario 6, cada uno asignado a una caja de herramientas
respectiva 1; uno o més lectores de chip de RFID de identificacion de herramientas 7, cada uno asignado a un
receptaculo respectivo de un cajon respectivo 2 de una caja de herramientas respectiva 1 para leer un chip de RFID
de identificacion de herramientas 12;

un sistema de rastreo 8 para cada caja de herramientas que se conecta al sistema electrénico, cada uno de los
lectores del chip de RFID de identificacién de usuario 6 y cada uno de los lectores del chip de RFID de identificacion
de herramientas 7, que tiene:

informacion de almacenamiento de medios de memoria tales como:
descripcion de cada herramienta almacenada en la caja de herramientas respectiva relacionada con un ID;

descripcién de cada usuario al que se le permite acceder a la caja de herramientas relacionado con un ID de usuario
se relaciona correspondiente;

informacién sobre los privilegios de acceso para cada usuario, que se expone en los cajones de la caja de
herramientas respectiva a la que se permite a un usuario correspondiente acceder y tomar una o0 mas herramientas
de tal manera que el ID de usuario se relaciona se relaciona con una o mas ID de caja de herramientas y con una o
mas ID de los cajones respectivos de las cajas de herramientas correspondientes a las que el usuario puede
acceder;

se relaciona informacion sobre las herramientas 3 almacenadas en cada receptaculo de cada cajon 2 de la caja de
herramientas 1, de manera que un ID de herramienta se relaciona con un ID de receptaculo, ID de cajon y el ID de la
caja de herramientas;

informacién sobre el historial de uso de cada herramienta por cada usuario en la caja de herramientas 1, de tal

manera, que cada ID de herramienta se relaciona con una pluralidad de fechas y horas especificas en las cuales se
tomo o devolvid una herramienta especifica a su receptaculo correspondiente;

5



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 2510543 T3

informacioén sobre las operaciones de toma y devolucién tales como:

herramientas que se han tomado de su receptéculo correspondiente por un usuario especifico en una fecha y
hora especifica que comprende que comprende informacion tales como: ID de las herramientas asociada con
los ID de usuarios, ID de la caja de herramientas, ID del cajon, ID del receptaculo y fechas y horas especificas
en la que las herramientas se tomaron por los usuarios.;

herramientas que se han tomado y devuelto a sus receptaculos respectivos por un usuario en una hora y
fecha especifica que comprende informacion tales como: ID de las herramientas asociadas con los ID de
usuario, ID de la caja de herramientas, ID del cajon, ID del receptaculo y fechas y horas especificas en las que
las herramientas se devolvieron por los usuarios;

en donde, los lectores de chip de RF de identificacién de usuario 6, leen un chip de RFID de identificacion de usuario
4 cuando dicho chip esta en un intervalo de lectura de dichos lectores de chip de RF de identificacién de usuario 6, y
en donde la informacion obtenida del chip de RFID de identificacién de usuario 4 se envia al sistema de control 8 el
cual envia una sefial al sistema electrénico de medios de bloqueo y desblogueo para desbloquear uno o mas cajones
2 en base a la informacién de privilegios del usuario;

en donde, los lectores de chip de RFID de identificacion de herramientas 7 detectan cuando una herramienta 3 se
toma de su receptaculo respectivo y leen la informacion registrada en el chip de RFID de identificacion de
herramienta 5 la cual se envia junto con el ID de la caja de herramientas correspondiente al sistema de control 8 de
la caja de herramientas respectiva 1 el cual registra y graba la operacién de toma en los medios de memoria con
informacién tal como: ID de la herramienta 3 que se tomd, el ID del usuario que la tomo, el ID de la caja de
herramientas 1, ID del cajon 2 y el ID del receptaculo del cual se tomé la herramienta 3 y la hora y fecha de la
operacioén de toma;

en donde los lectores de chip de RFID de identificacion de herramientas 7 detectan cuando se devuelve una
herramienta 3 a su receptéculo respectivo y leen la informacion registrada en chip de RFID de identificacion de
herramienta 5, la cual se envia junto con la ID de la caja de herramientas correspondiente al sistema de control 8 de
la caja de herramientas respectiva 1 el cual registra y graba la operacién de devoluciéon en os medios de memoria
con informacién tal como: ID de la herramienta 3 que se devolvié, el ID del usuario que devolvié, herramientas , el ID
de la caja de herramientas 1, el ID del cajén 2 y el ID del receptéculo al cual se devolvid la herramienta y la hora y
fecha de la operacion de devolucion

en donde el sistema de control de cada caja de herramientas 1 puede intercambiar la informacién almacenada en sus
medios de memoria con la informacién almacenada en los medios de memoria del sistema de control central.

Cada chip de identificacion de herramienta de RFID 5 se acopla a una herramienta correspondiente por medio de una
sustancia adhesiva, de tal forma que se destruye el chip cuando se desacopla de la herramienta.

Ademas el sistema de control 8 de cada caja de herramientas 1 y el sistema de control central pueden visualizar y enviar
notificaciones a un administrador sobre cualquier contradiccion tal como: cuando un usuario trata de devolver una
herramienta 3 que no esta registrada en los medios de memoria de una caja de herramientas correspondiente o que se
tomo por otro usuario.

Adicionalmente, el sistema de control 8 de cada caja de herramientas 1 y el sistema de control central puede programarse
para generar una alerta si un usuario no devuelve una herramienta especifica durante un periodo de tiempo
predeterminado.

Aunque en la los ejemplos descritos anterior, se describe que el sistema de rastreo de articulos de la presente invencion se
usa en un entorno de taller, puede usarse en cualquier lugar en el cual sea necesario controlar una pluralidad de articulos
dentro de un area de trabajo, por ejemplo en un hospital, en donde es necesario mantener el control sobre los
medicamentos.

De acuerdo con la invencion el sistema de rastreo de articulos se usa en un taller que tiene una pluralidad de cajas de
herramientas 1'cada una que tiene una pluralidad de cajones 2' cada uno que incluye una pluralidad de receptaculos para
almacenar una herramienta correspondiente 3', cada receptaculo que comprende que comprende una porcidon hundida
formada de manera individual para recibir una herramienta especifica 4, la cual puede tomarse o devolverse, en donde la
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forma de la porcién hundida coincide con la forma de la herramienta o contenedor. Haciendo referencia a las Figuras 3, 4, 5,
6y 7 el sistema de rastreo de articulos de la presente invencién comprende:

una pluralidad de tarjetas de identificacién de usuario (no mostradas) las cuales usan tecnologias tales como y no se
limitan al RFID, cédigo de barras o huella digital, cada una asignada a un usuario respectivo y cada una que tiene la
informacién de identificacion personalizada registrada tal como nombre de usuario y/o ID de usuario y perfiles de
usuario seleccionados del grupo que comprende el usuario normal, administrador y ; mantenimiento; una pluralidad
de caja de herramientas 1', cada una que tiene:

una computadora 5', cada computadora 5°, que incluye una base de datos, una pantalla para visualizar los
datos 6' y un lector de tarjetas de identificacion de usuario 7', para leer las tarjetas de identificacién del
personal de mantenimiento/administrador/usuario y que incluye ademdas un lector/escritor de tarjetas de
memoria 8, un lector de chip de RFID 9, y una interfaz de usuario fisica 10, que comprende que comprende
una pluralidad de botones para programar y controlar la computadora 5', en donde la base de datos de cada
computadora de la caja de herramientas contiene la siguiente informacion:

usuarios autorizados para acceder a cada caja de herramientas, cajones a los cuales puede acceder
cada usuario en cada caja de herramientas y tipo de privilegio que se selecciona del grupo que
comprende: usuarios de herramientas, administrador y personal de mantenimiento;

herramientas asignadas a la caja de herramientas respectiva, representadas por los siguientes datos:
descripcién de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta; ID de cajén, ID de
localizacién de almacenamiento;

herramientas tomadas de la caja de herramientas respectiva, representadas por los siguientes datos:
nombre de usuario, tipo de privilegio, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de
herramienta, ID de cajon, ID de localizacion de almacenamiento, fecha y hora de la operacion de
toma;

herramientas devueltas a una caja de herramientas respectiva antes de que cualquier nueva operacion
de toma se lleve a cabo, representadas por los siguientes datos: nombre de usuario, tipo de privilegio,
descripcién de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajén, ID de
localizacion de almacenamiento, fecha y hora de la operacion de devolucion;

estado de la herramienta (que incluye los estados de alarmas las cuales se explican méas adelante) que
comprende usuario que cambio el estado, tipo de privilegio, descripcion de herramienta, ID de
herramienta, ID de la caja de herramientas, ID del cajén, ID de localizacién de almacenamiento,
estado, fecha y hora del cambio de la operacién de estado;

medios de bloqueo y desbloqueo automaticos 11 para cada cajéon controlado por la computadora 5', y cada
uno que incluye un sensor (no mostrado) para detectar cuando un cajon se abre o se cierra;

una pluralidad de chips de RFID legibles/escribibles 12, cada uno unido de manera permanente a una
herramienta respectiva mediante una sustancia adherente, de tal forma que si alguien trata de despegar el
chip de RFID se puede dafiar, cada uno que tiene los siguientes tipos de memoria:

tipo de memoria #1 : la informacion contenida en este tipo de memoria se registra de manera permanente en
el chip: ID de la herramienta, descripcién de la herramienta y nimero de serie;

tipo de memoria #2: la informacién contenida en este tipo de memoria solamente puede modificarse
por una persona autorizada la cual se asigna por un administrador proporcionando al introducir una
contrasefia ya sea en la computadora de la caja de herramientas o desde una computadora con un
sensor para acceder a la funcionalidad para cambiarla:: ID de la compafiia duefia de la herramienta, ID
de la sucursal de la compafiia, ID de la caja de herramientas (nimero CTK), y opcionalmente: ID del
cajon de la caja de herramientas e ID da la localizacion de almacenamiento;

tipo de memoria #3, la informacion contenida en este tipo de memoria se registra en los chips de cada
herramienta guardada en su receptaculo respectivo de los cajones de una caja de herramientas
respectiva a la cual un usuario tiene derecho de acceder cada vez que dicho usuario entra al sistema
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(lo cual se explicard mas adelante) dicha informacion que comprende el ID de usuario, hora y fecha
actuales;

y que incluye ademas un registro de herramientas que puede limitarse a una cierta cantidad de
registros que incluyen informacion acerca del ID de usuario de los Ultimos usuarios la herramienta y la
hora y fecha en la cual la herramienta se tomé y devolvid. El nimero de registros puede configurarse
por un administrador;

una pluralidad de interrogadores/escaneres de chip de RFID 13, cada uno asignado a un receptaculo
respectivo de un cajén respectivo 2' de una caja de herramientas respectiva 1'para interrogar/explorar
especificamente un chip de RFID respectivo 12 de una herramienta 4', cada interrogador/escaner 13
conectado a la computadora 5'; una pluralidad de registradores de chip de RFID (no se muestran) cada uno
asignado a una localizacion de almacenamiento respectiva 3' de un cajon respectivo 2' de una caja de
herramientas respectiva 1'para registrar especificamente un chip de RFID respectivo 12 de una herramienta 4'
con la informacién descrita anteriormente para el tipo de memorial, 2y

3, que incluye; ID de usuario, hora y fecha de la operacién de toma, y para actualizar el registro de la
herramientas, cada registrador del chip de RFID conectado a la computadora 5';

un sistema de servidor 14 conectado a una red de computadoras que tiene una base de datos que contiene
informacidn relacionada con:

herramientas asignadas a cada caja de herramientas representada por los siguientes datos:
descripcién de la herramienta, ID de herramienta; ID de la caja de herramientas y opcionalmente ID del
cajon e ID de localizaciéon de almacenamiento;

herramientas tomadas de cada caja de herramientas, representada por los siguientes datos: nombre
de usuario, descripcion de la herramienta, ID de herramienta; ID de la caja de herramientas, ID del
cajon, ID de localizacién de almacenamiento y hora y fecha de la operacion de toma;

herramientas devueltas a cada caja de herramientas antes de que se lleve a cabo una nueva operacion
de toma: nombre de usuario, descripcién de la herramienta, ID de herramienta; ID de la caja de
herramientas, ID del cajén, ID de localizacién de almacenamiento, estado y hora y fecha de la
operacién de devolucion;

estado de herramienta (que incluye el estado de alarma el cual se explicara mas adelante): usuario que
cambio el estado, descripcion de la herramienta, ID de la herramienta, ID de la caja de herramientas,
ID del cajon, ID de localizacién de almacenamiento, estado, hora y fecha del cambio de estado.

Perfiles de usuario

Como se explico anteriormente existen tres perfiles predeterminados de usuario, cada uno que tiene los siguientes
privilegios:

« El perfil de "usuario normal" permite que una persona tome y devuelva herramientas de una o mas cajas de
herramientas 1' e ingresar los reportes en el sistema como se explicarad mas adelante;

 El perfil de administrador permite a una persona: tomar y devolver las herramientas de una o méas cajas de
herramientas, configurar privilegios para otros usuarios, configurar permisos de accesibilidad para los usuarios, los
cuales indican al sistema cuales de los cajones de una caja de herramientas se autoriza a acceder, para autorizar
ciertas operaciones de usuario tales como cambiar el estado de una herramienta a un estado TDY (lo cual se
explicara méas adelante) y modificar la informacién de las bases de datos del sistema de servidor 14 y de las
computadoras de las cajas de herramientas 5'; y

» El perfil de mantenimiento permite a una persona tomar y devolver herramientas que tienen un estado de
"calibracion necesaria” o "inservible" el cual se explicara mas adelante e ingresar los reportes en el sistema
relacionados con el tipo de trabajo llevado a cabo en las herramientas como reparacion, mantenimiento, calibracion,
o reemplazo.
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Sin embargo, los privilegios para los perfiles anteriormente mencionados pueden modificarse por un administrador, puede
crearse un nuevo perfil personalizado para un solo usuario o0 un grupo de usuarios como se explicara mas adelante.

Modo de espera

El tiempo de espera comprende los periodos durante los cuales nadie se registra en la caja de herramientas de la
computadora 5'. Durante el tiempo de espera, todos los cajones 2 permanecen cerrados y bloqueados, y cada
interrogador/escaner del chip de RFID 13 localizado en cada receptaculo 3' de cada cajon 2' corresponde a cada
herramienta, esté inactivo;

Sin embargo, el lector del chip de RFID 9 que se localiza fuera de los cajones de la caja de herramientas 1", puede usarse
por cualquier persona para obtener informacion de cualquier herramienta controlada por el sistema sin tener que registrarse,
oprimiendo solamente un bot6n en la interfaz de usuario fisico de la computadora 10 con el fin de activar el lector del chip de
RFID 9, y leer la informacién almacenada en un chip de la herramienta 12. La informacién del lector se presenta en el
visualizador 6', dicha informacién que comprende la informacién descrita para el tipo de memoria, 1, 2 y 3 que incluye: ID de
la compafiia, ID de la sucursal, descripcion de la herramienta, ID del Gltimo usuario que utilizé la herramienta asi como la
fecha y hora cuando se us6 por Ultima vez, ID de la caja de herramientas, ID del cajon e receptaculo ID del receptaculo a
donde pertenece la herramienta. Dependiendo de las necesidades del administrador, la informacién almacenada en la base
de datos de la computadora de la caja de herramientas 5' podria presentarse en el visualizador 6' ademas de la informacién
leida del chip de la herramienta 4'.

Se debera notar que adicionalmente la informacién registrada en los chips 4' en cada herramienta 5° puede leerse usando
una computadora externa, laptop, dispositivo mévil, PDA con un sensor conectado.

Operaciones de toma.

La pantalla de la computadora de la caja de herramientas 6', presenta normalmente una pantalla de bienvenida que muestra
un tono de color seleccionado del grupo que comprende azul, verde, negro, blanco o cualquier otra seleccién de colores
configurables por el administrador, que indica que no falta ninguna herramienta 4' en la caja de herramientas 1", lo cual
significa que todas las herramientas que pertenecen a estas cajas de herramientas se encuentran en sus bolsillos
adecuados 3' sin considerar aquellas que se encuentran fuera de servicio (por ejemplo mantenimiento, calibracion o
reparacion) o aquellas que se han tomado como TDY, como se explicard& méas adelante. Cuando el visualizador de
bienvenida muestra un tono de color rojo, se indica que falta al menos una herramienta en la caja de herramientas, sin
considerar aquellas que se encuentran fuera de servicio (por ejemplo mantenimiento, calibracion o reparacién) o aquellas
gue se han tomado como TDY,

Cuando un usuario necesita tomar una herramienta de una de las cajas de herramientas 1' (para iniciar una operacion de
toma), el usuario tiene que identificare pasando la tarjeta de identificacion de usuario cerca del lector de tarjeta de
identificacion 7°de la caja de herramientas respectiva (registrarse). El lector de tarjeta de identificacion de usuario, lee el ID
del usuario de la tarjeta de identificacion y la computadora de la caja de herramientas 5’busca dicho ID de usuario en su
base de datos que contiene los ID de los usuarios autorizados a acceder dicha caja de herramientas especifica. Si el ID de
usuario no se encuentra en dicha base de datos, entonces se informa al usuario que no tiene autorizacion para acceder
dicha caja de herramientas especifica mediante la visualizacién del mensaje "Usuario no autorizado" en el visualizador 6'.

Si la computadora 5' encuentra el ID de usuario en su base de datos de ID de usuarios autorizados, entonces busca el perfil
de usuario y sus privilegios, para dicho perfil de usuario los cuales definen las acciones que se permiten al usuario llevar a
cabo y las capacidades de acceso de usuario que definen los cajones a los cuales tiene acceso el usuario. Una vez que el
usuario se ha registrado, y que el tipo, privilegios y capacidades de acceso se definen por el usuario, la informacion para el
tipo de memoria #3 (usuario actual registrado en el sistema asi como la fecha y hora) se registra en los chips 12 de cada
herramienta 4' almacenada en los cajones 2' de la caja de herramientas respectiva 1'a la cual el usuario tiene derecho a
acceder y posteriormente la computadora 5' envia una sefial a los medios de bloqueo/desbloqueo correspondientes11 de los
cajones especificos 2' para desbloquear los cajones 2°a los que el usuario estd autorizado a acceder. Ademas la
computadora 5' busca en su base de datos cualquier herramienta relacionada con el ID de usuario que necesiten que se
devuelva a la caja de herramientas 1 ' si es que hay,

Una vez que se registran los chips finales, cada uno de los interrogadores/escaneres del chip de RFID 13 de cada
receptaculo 3' localizado en cada cajén desbloqueado 2', comienza a interrogar al RFID de las herramientas
correspondientes 12 mas de una vez por segundo, que en la modalidad de puede ser méas de diez veces por segundo, y el
ID de herramienta de cada herramienta 4' se envia a la computadora para comparar la lista de ID de herramientas
detectadas con una lista de la base de datos de los ID de herramientas asignadas actualmente a los cajones respectivos 2'
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para detectar cuando una herramienta se retira del receptaculo 3'. Debe notarse que los interrogadores/escaneres del chip
de RFID 13 pueden interrogar al chip de RFID 12 més de diez veces por segundo.

Posteriormente el visualizador 6' presenta una pantalla que visualiza el dia, fecha y hora, nombre del usuario, y una lista de
las herramientas que el usuario ya tomd y que necesitan ser devueltas. En caso de que el usuario no haya tomado ninguna
herramienta de la caja de herramientas especifica, entonces la lista se vaciara.

Cuando el usuario abre un cajon 2, el sensor correspondiente para detectar cuando un cajon se abre o cierra detecta la
accion y envian envia una sefial a la computadora 5', que registra esta informacion en un fichero de registro.

Cuando el usuario retira una herramienta 4' de su receptaculo 3', el interrogador/escaner de de RFID correspondiente 13
deja de recibir la informacion de dicha herramienta 4'y cuando la computadora de la caja de herramientas 5' compara la lista
de los ID de las herramientas detectadas por los interrogadores/escaneres 13 con la lista de la base de datos de los ID de
las herramientas asignadas actualmente a los cajones respectivos 2', la operaciéon de comparacion de los ID de herramienta
que el usuario ha tomado fallara y la computadora 5' reconocera entonces la operacion de toma la herramientas especifica.
Debe notarse que el proceso anterior toma solamente una fraccion de segundo, por lo que la operacion se registra se
registra en la base de datos al registrar el nombre de usuario, el ID de usuario, ID de herramienta, y la fecha y hora en la
cual la herramienta 4' fue tomada, y presenta en el visualizador 6' la informacién de la accién que incluye pero sin limitarse a
la descripcion de la herramienta, el cajon 2' de donde se tomd, el bolsillo 3' de donde se tomdé y la hora y fecha. En caso de
que la herramienta necesite mantenimiento, dicha informacién se presenta en diferente color y no permitird al usuario
registrarse sin devolver dicha herramienta a su bolsillo original 3" como se explicara mas adelante.

El proceso anteriormente mencionado se repite cada vez que el usuario toma una herramienta 4' de su receptaculo 3', y
cada vez que el usuario toma una herramienta 4' la operacién se muestra en el visualizador 6' mediante una lista que indica
el ID de la herramienta y su descripcion y la hora y fecha actuales.

En caso de que un usuario necesite una herramienta 4' y estd no esta almacenada en la caja de herramientas 1' en ese
preciso momento, el usuario tiene la opcién de presionar un botén en la interfaz 10 para registrar su necesidad, de tal forma
que los administradores del sistema pueda tomar las acciones apropiadas tales como comprar mas de dichas herramientas
especificas.

Si el usuario toma una herramienta por equivocacion, solamente tiene que regresarla al bolsillo 3" de donde se coloco
originalmente y desaparecera de la lista del visualizador 6', que comprende basicamente una operacion de devolucién como
se explicara mas adelante.

Cuando un usuario desea terminar una operacion de toma, el usuario puede revisar la lista de herramientas presentada en
el visualizador para estar seguro de que corresponde con las que ha tomado. En caso de que el usuario encuentre una
discrepancia, es necesario que verifique que la herramienta que se indica como tomada, se coloca apropiadamente en su
receptaculo bolsillo correcto 3'. Si el usuario encuentra que aun hay un error llamara a una persona que tenga un tipo de
privilegio de administrador con el fin de notificarle dicha discrepancia. De otra manera, si no hay error, el usuario debe de
cerrar todos los cajones 2'y presionar un botén en la interfaz de la computadora 10 indicando que terminar la operacién de
toma (salir). Cuando la computadora 5' recibe dichas instrucciones, verifica primeramente que no haya ningun cajén 2'
abierto mediante los sensores de los medios de bloqueo/desbloqueo 11 y si alguno de los cajones 2' se encuentra abierto
muestra una alerta en el visualizador 6'. Cuando la computadora detecta que todos los cajones 2' se encuentran cerrados,
los bloquea y el visualizador cambia al visualizador de bienvenida y el tono de color se fija a rojo, indicando que falta al
menos una de las herramientas 4' de la caja de herramientas 1'.

Debe notarse que tan pronto como la operacién de toma termina, la computadora 5' enviara la informacién automaticamente
al sistema de servidor 14 si existe conexion en tiempo real como y sin limitarse a Wi-Fi o cable de red, para sincronizar la
informacién de la otras cajas de herramientas 1" para las alarmas en tiempo real como se explicara méas adelante.

Si un usuario desea el tomar las herramientas por mas de un dia (o turno) debe de comenzar la operacion de toma sin deber
ninguna herramienta. Ello significa que si el usuario tiene herramientas pendientes por devolver en el momento en que se
registra en el sistema, y/o si toma mas herramientas y/o devuelve otras herramientas sin haber devuelto primero las que
tenia como tomadas originalmente, el sistema mostrard un mensaje indicando que el usuario debe devolver todas sus
herramientas y "limpiar" completamente la lista antes de tomar las que desea por méas de un dia o turno.

Una vez que la condicion se cumple, entonces el usuario podra tomar las herramientas que necesita por mas de un dia o

turno y oprimir un botén correspondiente a (en servicio temporal) o "TDY" en la interfaz manual 10 que pedira a la
computadora 5 cambiar el estado de la herramienta o herramientas a TDY, lo que significa que dicha herramienta se tomara
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por mas de un dia. Entonces el sistema pedira a una persona que tenga privilegios de administrador que pase su tarjeta de
identificacion por el lector 7 para permitir que la computadora 5' cambie el estado de dicha herramienta a TDY y finalmente
aparecerd un icono para dicha herramienta que indica el estado TDY.

En caso de que un usuario que tenga herramientas con estado TDY se registra para tomar mas herramientas, no se le
pedira que devuelva todas sus herramientas antes de tomar mas, ya que dicho usuario ya tiene herramientas con estado
TDY, pero la pedird una tarjeta de identificacion de un administrador para incrementar el nimero de herramientas TDY, ya
que de otra manera la computadora no permitird que el usuario salga del sistema hasta que las herramientas sin estado
TDY sean devueltas o que el administrador autorice el cambiar el estado a TDY de las herramientas que el usuario tomé
adicionalmente. Siempre se muestran en el visualizador 6' mensajes indicando dichas razones. Se le permitird a un usuario
devolver solamente algunas de las herramientas en estado TDY, pero la computadora 51 establecera una alarma.

Como se explic anteriormente, una persona que tenga privilegio de tipo administrador tiene permitido autorizar a ciertos
usuarios a cambiar el estado de una herramienta a TDY sin necesitar la autorizaciéon de un administrador.

El diagrama de flujo de la figura 5 muestra la operacién de toma anteriormente descrita. Se entiende que el orden de los
pasos de la operacion de toma descritos y representados por el diagrama de flujo de la figura 3, puede cambiarse sin alterar
la funcionalidad del sistema de rastreo de articulos de la presente invencion.

Operacion de devolucion de herramientas.

Como se explicd anteriormente, cuando falta al menos una herramienta 4', de la caja de herramientas 1",el visualizador de
bienvenida tendra un tono rojo,

Cuando un usuario necesita devolver una herramienta a una de las cajas de herramientas 1 (para iniciar una operacion de
devolucion), el usuario tiene que identificare pasando la tarjeta de identificaciéon de usuario cerca del lector de tarjeta de
identificacion 7° de la caja de herramientas 1'.. El lector de tarjeta de identificacion 7', lee el ID del usuario de la tarjeta de
identificacion y la computadora de la caja de herramientas 5' busca dicho ID de usuario en su base de datos que contiene
los ID de los usuarios autorizados a acceder dicha caja de herramientas especifica 1". Si el ID de usuario no se puede
localizar en dicha base de datos, entonces se informa al usuario que no tiene autorizacion para acceder dicha caja de
herramientas especifica mediante la presentacién del mensaje "Usuario no autorizado" en el visualizador 6'. En dicho caso,
dado que el usuario ya ha tomado herramientas 4' de la caja de herramientas, el problema debe de informarse a una
persona que tenga privilegio de administrador.

Si la computadora 5' encuentra el ID de usuario en su base de datos de ID de usuarios autorizados, entonces procede a
buscar el tipo de perfil de usuario y sus privilegios, por dicho perfil de usuario los cuales definen las acciones que el usuario
puede llevar a cabo y las capacidades de acceso de usuario que definen los cajones a los cuales tiene acceso. Una vez que
el usuario se ha registrado, y que el tipo de privilegio y capacidades de acceso de usuario han sido definidos por el usuario,
se registra la informacion correspondiente al tipo de memoria #3 (usuario actualmente registrado en el sistema asi como la
fecha y tiempo actuales) en los chips 12 de cada herramienta 4' guardada en los cajones 2' de la caja de herramientas 1"
respectiva a las cuales el usuario tiene derecho a acceder y posteriormente la computadora 5' manda una sefial a los
medios de bloqueo/desbloqueo 11 de los cajones correspondientes 2' para desbloquearlos. Posteriormente, la computadora
5' busca en su base de datos la herramienta o herramientas relacionada con el ID de usuario que necesiten ser devueltas a
la caja de herramientas

Una vez que concluye el registro de los chips 12, cada uno de los interrogadores/escaneres del chip de RFID 13 de cada
receptaculo 3' localizado en cada cajon 2' desbloqueado, comienza a interrogar al chip de RFID de la herramienta
correspondiente méas de una vez por segundo, que en la modalidad preferida puede ser méas de diez veces por segundo, y el
ID de herramienta de cada herramienta 4' es enviado a la computadora para comparar la lista de ID de herramientas
detectadas contra la lista de ID de herramientas asignadas a los cajones respectivos 2' para detectar cuando una
herramienta es devuelta a su receptaculo 3'. Debe notarse que los interrogadores/escaneres del chip de RFID 13 pueden
interrogar al chip de RFID 12 mas de diez veces por segundo

Posteriormente el visualizador 6' presenta una pantalla que visualiza el dia, fecha y hora, nombre del usuario, y una lista de
las herramientas que el usuario ya ha tomado y que necesitan ser devueltas.

Cuando el usuario abre un cajén 2', los sensores respectivos detectan la accién y envian una sefial a la computadora 5', la
cual registra dicha informacion en el fichero de registro.

Cuando el usuario devuelve una herramienta 4' de su receptaculo 3°, el sensor de interrogador/escéner del chip de RFID
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respectivo comienza a recibir la informacion del chip 12 de dicha herramienta 4' y cuando la computadora 5' compara la lista
de los ID de las herramientas detectadas por los interrogadores/escaneres del chip de RFID 13 con la lista de su base de
datos de los ID de las herramientas asignados a los cajones respectivos 2', la operacion de comparacion sera exitosa y la
computadora 5' reconocera entonces la operacion de devolucion de las herramientas especificas 4°. Debe notarse que el
proceso anterior toma solamente una fraccion de segundo, por lo que la operacion de devolucién de herramientas se
registra en tiempo real por la computadora 5'.

La computadora 5' valida que el ID de la herramienta 4' que se devuelve corresponde a una de los ID de herramienta
registrados como tomada por el usuario especifico. Si dicha validacion falla, ello quiere decir que el usuario especifico esta
devolviendo una herramienta diferente y dicho evento es registra en la base de datos como se explica mas adelante.

Debe notarse que el proceso anterior toma solamente una fraccion de segundo. Una vez que la computadora reconoce la
operacion de devolucion, la operacion se registra en la base de datos mediante el registro del nombre de usuario, ID de
usuario, ID de herramienta, y la fecha y hora en la cual la herramienta 4' se devolvio,

El proceso anteriormente mencionado se repite cada vez que el usuario toma y devuelve una herramienta 4' a su
receptaculo 3', y si sucede el proceso de validacion anteriormente descrito, la herramienta respectiva 4' se elimina de la lista
de herramientas de la que el usuario ha tomado y la que necesita devolverse se muestra en el visualizador 6'.

Si el usuario trata de colocar una herramienta 4' en el receptaculo 3' equivocado, la validacion fallara y la computadora 5'
presentara un mensaje en el visualizador 6', alertando el error e indicando el receptaculo 3' correcto a donde dicha
herramienta debe ser devuelta y no permitira al usuario salir del sistema hasta que el error sea corregido. Si el usuario trata
de devolver una herramienta 4' que pertenece a otro usuario y/o otra caja de herramientas, (CTK) el sistema no permitira
que lo haga y no permitird que salga del sistema hasta que tome dichas herramientas. Los detalles del usuario correcto/CTK
se presentan en el visualizador 6' asi como el lugar correcto de las herramientas colocadas por error en dicha caja de
herramientas 1'.

Cuando un usuario desea terminar una operacion de devolucién de herramientas, el usuario debe cerrar todos los cajones 2'
y presionar un botén correspondiente en la interfaz de la computadora 10 indicando que desea dar por terminada la
operacién de devolucion y salir del sistema. Cuando la computadora 5' recibe dichas instrucciones, verifica primeramente
gue no haya ningln cajon 2' abierto por los medios de bloqueo/desbloqueo 11 y si alguno de los cajones 2' se encuentra
abierto, presenta una alerta el visualizador 6'. Cuando la computadora detecta que todos los cajones 21 se encuentran
cerrados, los bloguea y la pantalla cambia a la de bienvenida y el tono de color se fija a rojo, si aun falta al menos una de las
herramientas 4' de la caja de herramientas 1', o se fija al color seleccionado para mostrar que todas las herramientas se han
devuelto a la caja de herramientas y ninguna se perdio.

Pero en caso de que una herramienta sea devuelta por un usuario diferente, la computadora 5' registrara que el usuario
asignado a dicha herramienta 4' no ha devuelto su herramienta correspondiente y dicho problema se mostrara estableciendo
el tono de la pantalla de bienvenida en color rojo, y presenta informacion acerca de los usuarios que deben alguna
herramienta, el nimero de herramientas 4' que deben devolver, y la fecha y hora de la Ultima vez que dichos usuarios
tomaron herramientas de la caja de herramientas. En dicha pantalla se le permite a cualquier usuario navegar y seleccionar
a cualquiera de dichos usuarios presionando un botdn para ver los detalles de las herramientas que deben devolver.

El diagrama de flujo de la figura 6 muestra la operacion de devolucién anteriormente descrita. Se entiende que el orden de
los pasos de la operacion de devolucion descrita y representada por el diagrama de flujo de la figura 4", puede cambiarse
sin alterar la funcionalidad del sistema de rastreo de articulos de la presente invencion.

Gestion de herramientas con necesidad de calibracién o de herramientas inservibles,

Si un usuario encuentra que una de las herramientas que ha tomado (o durante una operacion de toma de herramientas)
necesita servicio como por ejemplo calibracién, mantenimiento o esté inservible, el usuario debe cambiar el estado de dicha
herramienta o herramientas reportandolas. Primeramente, el usuario debe verificar en el visualizador 6" la lista de
herramientas que han sido tomadas por el usuario; luego, con el fin de reportar una herramienta 4' que necesite
mantenimiento, el usuario tiene que seleccionar una de las herramientas de la lista usando la interfaz fisica 10 antes de
devolver dicha herramienta a su bolsillo 3' (para que todavia aparezca en el visualizador ) y luego, una vez que la
herramienta problemética es sefialada, el usuario debe presionar un botén respectivo correspondiente a "Necesita
mantenimiento” y la herramienta en el visualizador cambiara de color y se presentara un icono especial indicando que la
herramienta seleccionada necesita mantenimiento y finalmente el usuario debe devolver dicha herramienta a su receptaculo
3' para borrarla de la lista en pantalla 6'. El usuario tiene que repetir el cambio de estado para cada una de las herramientas
que desee reportar como "necesita mantenimiento", y devolver dichas herramientas para poder salir del sistema usando la
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interfaz manual 10 (presionando el boton respectivo correspondiente a "Salir ). Luego la computadora 5', sincronizara los
datos (lo cual se explicara mas adelante) de las herramientas reportadas como "Necesita mantenimiento" asi como la
actividad llevada a cabo en la caja de herramientas 1 ' desde la Ultima actualizacion con el sistema del servidor 14 y el
sistema del servidor 14 enviara alarmas de las herramientas que necesitan mantenimiento a los usuarios correspondientes
ylo correos electrénicos indicados cuando se configure.

En operaciones de toma adicionales, si un usuario toma una herramienta reportada como "Necesita mantenimiento", la
computadora 5' detectara el estado de la herramienta y alertard al usuario por medio de la pantalla 6' y no permitird al
usuario el salir del sistema si tom6 dicha herramienta.

En una modalidad preferida, la computadora de la caja de herramientas 5' y la base de datos del sistema del servidor
incluyen adicionalmente un "contador de mantenimiento" para herramientas especificas que necesiten un programa de
mantenimiento, el cual comprende un registro dinamico relacionado con dichos registros de herramientas especificas que
representa el niumero de ciclos (es decir, dias o veces usada) que han pasado desde la Gltima operacién de calibracion o
mantenimiento, y/o un registro de "plazo para mantenimiento" el cual establece el niumero de dias en el cual se programé la
herramienta para su mantenimiento y un registro de "detalles de mantenimiento requerido", el cual describe las operaciones
de mantenimiento requeridas por la herramienta. El sistema notificara automaticamente mediante una alarma la necesidad
de mantenimiento para las herramientas especificas. Dichos registros pueden ser configurados cuando se agrega un
registro de una nueva herramienta a las bases de datos de la caja de herramientas 1 'y del sistema del servidor. Es posible
el configurar una herramienta para que reciba mantenimiento, calibracién o servicio después de que haya pasado un cierto
namero de ciclos (es decir, dias o veces que se us6 la herramienta) o en fechas determinadas (es decir, cada cierta
cantidad de dias). Si el sistema se configura solo con una opcion, el sistema enviara una alarma y presentara un reporte de
que el servicio esta pendiente, pero si ambas opciones son seleccionadas, el sistema enviara alarmas sobre la fecha del
evento que sucedera primero. Es posible el obtener un reporte de las herramientas que necesitaran servicio en los préximos
dias, en donde el nimero de dias puede configurarse por el usuario, es decir, si una herramienta necesita mantenimiento
cada 180 dias o cada 100 ciclos y la herramienta se usa 100 ciclos antes de los 180 dias, entonces el sistema notificara
automaticamente que esta herramienta necesita mantenimiento.

Una persona que tenga privilegios de mantenimiento (personal de mantenimiento/calibracién/reparacién/servicio), puede
registrarse en la computadora 5' con tal tipo de privilegio y obtener reportes de las herramientas que necesiten servicio y que
hayan sido reportadas por usuarios como que necesitan servicio o que deben necesitar servicio en el futuro de acuerdo con
el contador de mantenimiento. Dichos reportes presentaran una lista de las herramientas de una caja de herramientas
especifica 1 que necesiten servicio, del cajéon 2" receptaculo 3' y la razén por la cual requiere servicio (periodo de tiempo,
numero de ciclos, reporte de usuario).

En base a dichos reportes, el personal de mantenimiento puede llevar a cabo una o varias operaciones de toma y salir del
sistema. Por favor note que dado que el usuario tiene el privilegio de "personal de mantenimiento”, la computadora permitira
que dicho usuario salga del sistema después de realizar la o las operaciones de toma de herramientas. Durante el periodo
de mantenimiento, el estado de las mismas aparecera como "en mantenimiento" cuando un usuario obtenga un reporte de
inventario. Cuando una o mas herramientas de una caja de herramientas 1’estén fuera de la caja de herramientas por
mantenimiento, el tono de la pantalla de bienvenida sera azul (o el color configurado por el usuario para indicar que la
herramienta esta completa). La caja de herramientas 1 ' se considera como incompleto si al menos una herramienta se
encuentra fuera por cualquier razon diferente a TDY, fuera de servicio o que ha sido tomada por un administrador por alguna
razén especial, como por ejemplo retirar una herramienta 4' en esa caja de herramientas 1 '.

El personal de mantenimiento puede tomar otras herramientas que no se encuentren en la lista de herramientas que
necesiten mantenimiento y en dicho caso, el estado de dichas herramientas indicard el cambio de que el personal de
mantenimiento ha tomado herramientas que no necesitan mantenimiento.

En el sistema de servidor 14, el personal de mantenimiento podra visualizar la lista de herramientas que tomaron para
mantenimiento y estos tendran el privilegio de reportar al sistema el tipo de mantenimiento proporcionado:
mantenimiento/calibracion (lo cual ajustara el contador para el préximo servicio de mantenimiento) , reparacion o reemplazo,
y finalmente el personal de mantenimiento puede indicar al sistema cuando cada herramienta esté lista para regresar a la
caja de herramientas 1'.

Posteriormente, la computadora de la caja de herramientas 5’ llevara a cabo la sincronizacion con el sistema de servidor 14
si se configura para comunicarse en tiempo real, “de otra manera el usuario debe sincronizar manualmente usando un
medio de memoria como se explicard mas adelante.

Con dicha operacion de sincronizacion, la computadora caja de herramientas 5', esperara las herramientas a las cuales ya
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se les dio mantenimiento y cambiara su estado tan pronto como el personal de mantenimiento las devuelva a la caja de
herramientas 1".

Una vez que a las herramientas se les haya dado el mantenimiento adecuado, el personal de mantenimiento esta listo para
registrarlo en la computadora caja de herramientas 5' correspondiente y efectuar las operaciones de devolucion necesarias.
Después de efectuar las acciones anteriormente mencionadas el personal de mantenimiento puede salir del sistema.

Gestion de articulos criticos (receptaculos con mas de una herramienta).

Un articulo critico es un articulo que se representa en un contenedor 15 que tiene una pluralidad de herramientas 16 dentro
(usualmente herramientas pequefias) las cuales no cuentan con un chip de RFID individual 12, pero que tienen un chip de
RFID 12 relacionado el contenedor 16 el cual se almacena en un receptaculo 3', de esta manera representado dicho
conjunto de herramientas 16 dentro del mismo. Cuando un contenedor 15, se levanta por el usuario para tomar una
herramienta de un articulo critico, mediante una operacion de toma, aparecera en el visualizador 6" una lista de todas las
herramientas de un articulo critico presente en el contenedor 15, que se toma por el usuario de manera que pueda verificar
gue dichas herramientas estan completas fisicamente.

Si falta una pieza del articulo critico, el usuario debe contactar a un administrador y notificar el problema.

Cuando un usuario devuelve un articulo critico mediante una operacion de devolucidon de herramientas, la computadora 5'
presentara en el visualizador 6' la lista de articulos 16 que debe de estar presente en el contenedor 15 y que son parte del
articulo critico cuando el usuario levanta el contenedor 15, y requerir4 que otro usuario pase su tarjeta de identificacion que
certifica que todas las herramientas del articulo critico estan completas, y una vez que otro usuario pase su tarjeta de
identificacion, el articulo critico y su lista de componentes 16 desaparecera de el visualizador 6'. Si un usuario diferente no
valida que todas las herramientas 16 de un articulo critico se encuentran dentro del contenedor, entonces el usuario que
devuelve las herramientas debera cancelar la operacion, salir del sistema y encontrar las herramientas faltantes o llamar a
un administrador para reportar la pérdida.

Funcionalidad de la computadora de las cajas de herramientas.

Como se describié anteriormente, la computadora de la computadora de la caja de herramientas 5’ puede usarse por
usuarios, administradores y personal de mantenimiento, los cuales deben de registrase en dicha computadora 5' para
efectuar operaciones de toma, devolucién y operaciones de reporte.

Como se explicé anteriormente, la base de datos de cada de la computadora de la caja de herramientas 5 almacena
informacién de todas las operaciones de la caja de herramientas 1'respectiva, de tal forma que pueda proveer reportes de
estado a cualquier usuario sin la necesidad de que se registren usando la interfaz manual 10 de la computadora 5'.

Los siguientes son ejemplos de reportes que pueden obtenerse de la computadora de la caja de herramientas:

Reporte de herramientas: este reporte muestra un inventario de todas las herramientas que se encuentran
registradas en la base de datos de la computadora de la caja de herramientas dada, y muestra la siguiente
informacién: descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajon, ID de
receptaculo.

Reporte de las herramientas tomadas recientemente: reporte muestra todas las herramientas que reporte muestra todas las
herramientas que se han tomado por los usuarios de la caja de herramientas respectiva 1'mostrando la siguiente
informacién: nombre de usuario, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajén, ID
del receptaculo, fecha y hora de la operacion de toma.

Reporte de las ultimas herramientas que han sido devueltas: este reporte muestra todas las herramientas que han sido
recientemente devueltas a su caja de herramientas respectiva 1 por todos los usuarios antes de que se lleve a cabo otra
operacién de toma de herramientas, y muestra la siguiente informaciéon: nombre de usuario, descripcién de herramienta, ID
de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajén, ID de localizacién de almacenamiento, fecha y hora de la operacién
de devolucion de herramientas.

Reporte de herramientas que tienen un estado TDY: este reporte muestra todas las herramientas asignadas a una caja de

herramientas 1 ' que tienen un estado TDY como se explicd anteriormente. Este reporte muestra la siguiente informacion:
nombre de usuario, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajon, ID del
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receptaculo, fecha y hora del cambio a estado TDY (el cual representa la fecha y hora en la cual la o las herramientas han
sido tomadas como una "herramienta TDY").

Reporte de herramientas inservibles: este reporte muestra todas las herramientas asignadas a una caja de herramientas 1
que han sido reportadas como inservibles por los usuarios, y muestra la siguiente informacion: nombre de usuario que la
reporta, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajon, ID del receptaculo, fecha y
hora de la operacién de reporte.

Reporte de herramientas que necesitan mantenimiento; este reporte muestra todas las herramientas asignadas a una caja
de herramientas 1 ' dada que han sido reportadas por los usuarios como "necesita mantenimiento”. El reporte muestra la
siguiente informacion: nombre de usuario que efectud el reporte, descripcién de herramienta, ID de herramienta, ID de caja
de herramienta, ID de cajén, ID de localizacion de almacenamiento, fecha y hora de la operacién de reporte.

Reporte de alarma de herramientas perdidas: este reporte muestra todas las herramientas que no han sido devueltas a sus
receptaculos respectivos 3' en la caja de herramientas 1" dentro del periodo de tiempo dado. El reporte muestra la siguiente
informacién: nombre de usuario responsable, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID
de cajon, ID del receptaculo, fecha y hora de la operacién de toma de herramientas, fecha y hora del plazo que tenia el
usuario para efectuar la operacion de devolucion de herramientas.

Reporte de alarma de inconsistencias: este reporte muestra las herramientas que han sido tomadas por un usuario y
devueltas por un usuario diferente a una caja de herramientas 1 ' dada. El reporte muestra la siguiente informacién: nombre
de usuario que efectud la operacion de toma de herramientas, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de
herramienta, ID de cajon, ID de localizacion de almacenamiento, fecha y hora de la operacion de toma, nombre del usuario
que efectud la operacién de toma, fecha y hora de la operacién de devolucion.

Funcionalidad del sistema del servidor.

El sistema de servidor 14 puede usarse solamente por una persona autorizada por un usuario que tenga un perfil de
administrador, el cual tiene que registrarse en el sistema 14.

El sistema de servidor 14 almacena en su base de datos todas las operaciones de las cajas de herramientas 1 de tal forma
que pueda proveer reportes de estado a los administradores acerca del uso de todo el sistema.

Como se describié anteriormente el sistema de servidor 14 puede usarse por un administrador para agregar un nuevo
usuario y para agregar o modificar perfiles de usuario.

El administrador puede administrar privilegios de usuario para acceder a las funcionalidades disponibles en el sistema de
servidor 14 para que cualquier usuario que selecciona las funcionalidades pueda acceder para leer solamente o modificar
los privilegios, asi como los privilegios de los usuarios en las computadoras de las cajas de herramientas 5. El
administrador puede autorizar que ciertos usuarios tengan cierto tipo de privilegios en algunas cajas de herramientas 1 y
diferentes privilegios en otras cajas de herramientas 1 asi como privilegios diferentes en el sistema de servidor 14.

Al momento de dar de alta un nuevo usuario para una caja de herramientas 1 ' en el sistema (usando el sistema de servidor
14 después de que el administrador se haya registrado), el administrador puede relacionar un usuario con uno de los tres
perfiles predeterminados: administrador, personal de mantenimiento o "usuario normal" de herramientas, o bien el
administrador puede seleccionar privilegios especificos para dicho usuario. Si los privilegios seleccionados coinciden con
uno de los perfiles predeterminados, el sistema de servidor preguntara al administrador si desea relacionar al usuario con
dicho perfil predeterminado o si desea crear dicho perfil.

Ademas el sistema de servidor 14 es capaz de proveer varios reportes basados en la informacién almacenada en su base
de datos. Los siguientes reportes son algunos ejemplos del tipo de reportes que pueden obtenerse:

Reporte de herramientas: este reporte muestra todas las herramientas que se encuentran registradas en la base de
datos que muestra la siguiente informacion: descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de
herramienta, 1D de cajon, ID del receptaculo.

Reporte del inventario disponible en cada caja de herramientas 1°, en cada area (caja de herramientas predefinida), en toda
la compafiia.
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Reporte de herramientas tomadas actualmente: este reporte muestra todas las herramientas que se han tomado por los
usuarios mostrando la siguiente informacion: nombre de usuario, descripcion de la herramienta, ID de la herramienta, ID de
la caja de herramientas, ID del receptaculo, fecha y hora de la operacion de toma;

Reporte de las dltimas herramientas que han sido devueltas: este reporte muestra todas las herramientas que han sido
recientemente devueltas a cada caja de herramientas 1 ' por todos los usuarios antes de que haya sido llevada a cabo otra
operacién de toma de herramientas, y muestra la siguiente informaciéon: nombre de usuario, descripcién de herramienta, ID
de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajén, ID del receptaculo, fecha y hora de la operacion de devolucion de
herramientas.

Reporte de herramientas que tiene un estado TDY: este reporte muestra todas las herramientas asignadas a todas las cajas
de herramientas 1 que tienen un estado TDY de acuerdo con lo anteriormente descrito. Este reporte muestra la siguiente
informacién: nombre de usuario, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajén, ID
del receptaculo, fecha y hora del cambio a estado TDY (el cual representa la fecha y hora en la cual la o las herramientas
han sido tomadas como una "herramienta TDY").

Reporte de herramientas inservibles: este reporte muestra todas las herramientas asignadas a todas las cajas de
herramientas 1 que han sido reportadas como inservibles por los usuarios, y muestra la siguiente informacién: nombre de
usuario que efectua el reporte, descripcién de herramienta, ID de herramienta, ID de caja de herramienta, ID de cajon, ID del
receptaculo, fecha y hora de la operacién de reporte.

Reporte de herramientas que necesitan mantenimiento; este reporte muestra todas las herramientas asignadas a todas las
cajas de herramientas 1 que han sido reportadas por los usuarios como "necesita mantenimiento”. El reporte muestra la
siguiente informacion: nombre de usuario que efectué el reporte, descripcién de herramienta, ID de herramienta, ID de caja
de herramienta, ID de cajon, ID del receptaculo, fecha y hora de la operacién de reporte.

Reporte de alarma de herramientas perdidas: este reporte muestra todas las herramientas que no han sido devueltas a sus
receptaculos de almacenamiento respectivos 3' de su caja de herramientas respectiva 1” dentro del periodo de tiempo dado.
El reporte muestra la siguiente informacién: nombre de usuario responsable, descripcion de herramienta, ID de herramienta,
ID de caja de herramienta, ID de cajon, ID del receptaculo, fecha y hora de la operacion de toma de herramientas, fecha y
hora del plazo que tenia el usuario para efectuar la operaciéon de devolucién de herramientas.

Reporte de alarma de inconsistencias: este reporte muestra las herramientas que han sido tomadas por un usuario y
devueltas por un usuario diferente a su caja de herramientas respectiva 1°. El reporte muestra la siguiente informacion:
nombre de usuario que efectud la operacién de toma de herramientas, descripcion de herramienta, ID de herramienta, ID de
caja de herramienta, ID de cajon, ID del receptaculo, fecha y hora de la operacion de toma de herramientas, nombre del
usuario que efectud la operacion de devolucion de herramientas, fecha y hora de la operacion de devolucion de
herramientas.

Los reportes anteriormente mencionados pueden ser enviados por correo electrénico, menaje de texto, mensaje de teléfono
celular o bien mediante una ventana de notificacién en la pantalla dependiendo de cémo haya sido configurado el sistema, a
uno o mas administradores o personas definidas por uno o0 mas administradores que tengan conexion al sistema de servidor
14, y respecto a los reportes de alarma, estos siempre son enviados a los administradores tan pronto como son recibidos en
el sistema de servidor 14 mediante una operacion de intercambio de informacion de acuerdo con lo que se explicara a
continuacion.

Intercambio de informacién entre las computadoras de las cajas de herramientas y el sistema del servidor.

Es necesario que la informacion del sistema almacenada en las bases de datos de las computadoras de las cajas de
herramientas sean sincronizadas con la informacion almacenada en las base de datos del sistema de servidor 14. Esto
puede lograrse mediante el intercambio de informacién por medio de una conexion Wi-Fi (conexion en tiempo real),
conexion de cable de red, (conexién en tiempo real), tarjetas de memoria SD (sincronizacion manual, memoria USB
(sincronizacion manual) los cuales son bien conocidos en la materia. Dichos medios de comunicacién estan disponibles al
cliente y cada cliente debera seleccionar el tipo de intercambio de comunicacién asi como el sistema de sincronizacién de
informacién de su preferencia. Si el cliente escoge por ejemplo una conexién en tiempo real, el sistema automaticamente
intercambiara informacion entre las bases de datos del sistema de servidor y las bases de datos de las computadoras de las
cajas de herramientas y sincronizara su informacioén cada vez que un usuario se registre en el sistema y/o salga del mismo,
0 bien cada determinado periodo de tiempo configurado por un administrador, lo que ocurra primero. El intercambio de
informacién siempre ocurre en ambas direcciones (del sistema de servidor 14 a la computadora de la caja de herramientas
5'y viceversa) de manera automatica dependiendo del periodo de tiempo configurado..
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Si el cliente elige la sincronizacion manual, un administrador tiene que registrase en la computadora de la caja de
herramientas 5', introduce una tarjeta de memoria (no mostrada) en el lector/grabador de tarjetas de memoria 8 y selecciona
una funcion de "Exportar informacion" mediante la interfaz manual 10. Una vez que el usuario confirma la operaciéon de
exportacion, la computadora 5' exporta toda la informacion guardada en su base de datos a la tarjeta de memoria, que
incluye los reportes de alarma. Una vez que la operacion de exportacion finaliza, la computadora 5' alertara al usuario
mediante una pantalla de alerta y el usuario podra salir del sistema. Posteriormente el administrador debera registrarse en el
sistema de servidor 14, introducir la tarjeta de memoria en su lector/grabador de tarjetas de memoria 17 respectivo y
seleccionar una funcién de "importar informacion”. Una vez que el usuario confirma dicha operacion, el sistema de servidor
14 importaréa toda la informacion almacenada en la tarjeta de memoria y correra el software de sincronizacion de informacion
para sincronizar la informacién guardada en dicha tarjeta de memoria con la informacién guardada en su base de datos. Una
vez que el proceso de sincronizacion termine, el sistema de servidor 14 alertard al usuario mediante una pantalla de aviso.

De la misma forma, para efectuar la sincronizacion de informacion de la base de datos del sistema del servidor hacia la base
de datos de la computadora de la caja de herramientas 5', debera llevarse a cabo el proceso inverso seleccionando una
opcién de "importar informacion” en la computadora de la caja de herramientas 5'.

El proceso anteriormente descrito deberéa repetirse para intercambiar informacion con cada una de las bases de datos de las
computadoras de la caja de herramientas 5'.

Es obvio que el intercambio de informacion puede llevarse a cabo usando cualquier otro medio diferente de una tarjeta de
memoria, tal como un sistema de intercambio de informacién inalambrico, cable de red o manualmente mediante una
memoria USB o cualquier otro medio de memoria portétil y los expertos en la materia podran sugerir cualquier otro método o
sistema de intercambio de informacion.

Estadisticas de uso de herramientas.

El sistema de servidor 14, puede generar reportes de estadisticas de uso para cada herramienta o grupos de herramienta
basados en su informacion de uso registrada en el sistema, que incluye estadisticas de uso por herramienta, caja de
herramientas 1', &rea, sucursal, presentacion global de las herramientas que deben volver a localizarse, las herramientas
con una frecuencia de uso bajo, herramientas con una alta frecuencia de uso asi como estadisticas de herramientas que
fueron solicitadas y no estuvieron presentes en la caja de herramientas 1 ' cuando se solicitaron.

En una modalidad de la invencion, con el fin de reportar al sistema que una herramienta que se necesitaba en un momento
dado, no estaba presente en la caja de herramientas 1", el usuario debe de usar la interfaz de usuario fisica 10 de la
computadora de la caja de herramientas 5' para obtener una lista de las herramientas que no estan presentes en el cajon
abierto y seleccionar la herramienta que necesitaba y oprimir un botdn correspondiente en la interffaz manual 10 para
levantar dicho reporte y finalmente el usuario podra salir del sistema.

Deberé finalmente entenderse que el sistema de rastreo de articulos de la presente invencion no se limita a la modalidad
descrita e ilustrada anteriormente y que los expertos en la materia pueden con la ensefianza proporcionada por la invencion
hacer modificaciones al sistema de rastreo de articulos de la presente invencion, las cuales estardn dentro del concepto
inventivo y el alcance que se reivindica en las siguientes reivindicaciones.
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Reivindicaciones

1.

Un sistema de rastreo de articulos para usar en un area de trabajo que tiene una pluralidad de cajas de
almacenamiento (1) cada una que tiene una pluralidad de cajones (2°) cada una que incluye una pluralidad de
localizaciones de almacenamiento articulos (3), cada localizacion de almacenamiento de articulos que comprende
una porcién hundida individualmente formada para recibir un articulo especifico (4 )que pueden tomarse y
devolverse, la forma de las porciones hundidas coincide con la forma del articulo, en donde los articulos (4°)
pueden tomarse y devolverse a una localizacién de almacenamiento (3”) por medio de una operaciéon de toma y
devolucién y en donde el sistema de rastreo de articulos de la presente invencién comprende:

una pluralidad de medios de identificacion de usuarios;

una pluralidad de cajas de almacenamiento (1°), cada una que tiene: una computadora (57), que incluye una
base de datos y medios de lector de identificacion de usuario (8) para leer los medios de identificacién de
usuarios;

una pluralidad de chip de RFID legible/escribible (12), cada uno unido a un articulo respectivo (4) y que tiene
informacion del articulo;

un sistema de computadora externo (14) que tiene una base de datos y esta conectado a una red de
computadoras, en donde la computadora externa es capaz de intercambiar informacién con cada
computadora (57) de cada caja de almacenamiento (1") y viceversa para la sincronizacién de la informacion
entre ellos, proporcionar reportes que incluyen informacién sobre los articulos controlados por el sistema e
informacién sobre las operaciones del sistema.

caracterizado porque hay una pluralidad de interrogadores/escéaneres del chip de RFID (13), cada uno localizado en
una localizacion de almacenamiento respectivo (3°) de un cajén respectivo (2°) de una caja de almacenamiento
respectiva (1") para interrogar/explorar especificamente un chip de RFID respectivo (12) de un articulo, cada
interrogador/escéner (13) que se conecta a la computadora (5).

El sistema de rastreo de articulos de la reivindicacion 1, en donde dichos interrogadores/escaneres (13) tienen la
capacidad de leer desde y/o guardar la informacién en el chip de RFID (12) de un articulo (4")..

El sistema de rastreo de articulos de la reivindicacion 1 o 2, en donde la computadora (5°) de cada caja de
almacenamiento (17) y la computadora externa controlan las siguientes operaciones del sistema:

operaciones de toma de articulos;

operaciones de devolucion de articulos;

control de mantenimiento de articulos;

control de mdltiples articulos almacenados en una localizacion de almacenamiento de articulos especificos; y
control de uso de articulos;

control de privilegios de acceso de usuario;

control de las operaciones de toma y devolucion para los articulos tomados por mas de un dia;

en donde la computadora de cada caja de almacenamiento es capaz de proporcionar reportes que incluyen
informacién sobre los articulos controlados por el sistema e informacion sobre las operaciones del sistema; y
en donde la computadora de cada caja de almacenamiento y la computadora externa son capaces de enviar
reportes y alarmas a los usuarios que se relacionan con los articulos que necesitan mantenimiento, articulos
perdidos e inconsistencias, que comprende eventos en los cuales se devolvié un articulo por un usuario
diferente.

Un sistema de rastreo de articulos como se reivindica en la reivindicacion 1 o 2, que incluye ademas una pluralidad
de registradores de chip de RFID cada uno localizado en una localizaciéon de almacenamiento respectivo de un
cajon respectivo de una caja de almacenamiento respectiva para registrar especificamente un chip de RFID
respectivo de un articulo con la informacion del articulo e informacion de fecha y hora.

Un sistema de rastreo de articulos como se reivindica en cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en donde la
base de datos de cada computadora de la caja de almacenamiento contiene la siguiente informacién:

usuarios a acceder a cada caja de articulos, cajones accesibles a cada usuario en cada caja de articulos y

tipo de privilegio que se selecciona del grupo que comprende: usuario de articulos,
administrador y personal de mantenimiento;
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articulos asignados a la caja de almacenamiento respectiva representada por los siguientes datos: descripcion
del articulo, ID del articulo, ID de la caja de almacenamiento, ID del cajon, ID de la localizacion de
almacenamiento;

articulos tomados de la caja de almacenamiento respectiva, representados por los siguientes datos: nombre
de usuario, tipo de privilegio, descripcion del articulo, ID del articulo, ID de la caja de almacenamiento, ID del
cajon, ID de la localizacion de almacenamiento, fecha y hora de la operacién de toma;

articulos devueltos a una caja de almacenamiento respectiva antes que alguna nueva operacion de toma se
lleve a cabo representado por los siguientes datos: nombre de usuario, tipo de privilegio, descripcion del
articulo, ID del articulo, ID de la caja de almacenamiento, ID del cajon, ID de la localizacién de
almacenamiento, fecha y hora de la operacion de devolucion;

estado de los articulos, usuario que cambio el estado, tipo de privilegio, descripcion del articulo, ID del
articulo, ID de la caja de almacenamiento, ID del cajén, ID de la localizacién de almacenamiento, estado,
fecha y hora del cambio del estado de operacion.

Un sistema de rastreo de articulos como se reivindica en cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en donde
cada interrogador/escaner del chip de RFID interroga a cada chip de RFID al menos una vez por segundo.

Un sistema de rastreo de articulos como se reivindica en la reivindicaciéon 1, en donde en la base de datos del
sistema de computadora externa se incluye la siguiente informacion:

articulos asignados a cada caja de almacenamiento;

articulos tomados de cada caja de almacenamiento;

articulos devueltos a cada caja de almacenamiento antes que se lleve a cabo cualquier operacién de toma;
se lleva a cabo la nueva operacién de toma;

articulos tomados durante mas de un dia; y

estado de los articulos.

Un sistema de rastreo de articulos como se reivindica en la reivindicacion 1, en donde en la base de datos del
sistema de computadora externa se incluye la siguiente informacion:

informacién sobre los articulos asignados a cada caja de almacenamiento que comprende: descripcion del
articulo, ID del articulo, ID de la caja de almacenamiento, y opcionalmente ID del cajén, e ID de la localizacion
de almacenamiento;

informacién sobre los articulos tomados de cada caja de almacenamiento que comprende: nombre de usuario,
descripcion del articulo, ID del articulo, ID de la caja de almacenamiento, ID del cajon, ID de la localizacion de
almacenamiento, fecha y hora de la operacion de toma;

informacién sobre los articulos devueltos a cada caja de almacenamiento antes que se lleve a cabo cualquier
nueva operaciéon de toma que comprende: hombre de usuario, descripcion del articulo, ID del articulo, ID de la
caja de almacenamiento, ID del cajon, ID de la localizacion de almacenamiento, fecha y hora de la operacion
de toma; y

estado de los articulos que comprende: estado de la alarma; usuario que cambio el estado, descripcion del
articulo, ID del articulo, ID de la caja de almacenamiento, ID del cajon, ID de la localizacién de
almacenamiento, estado, fecha y hora de la operacion de cambio de estado.

Un sistema de rastreo de articulos como se reivindica en la reivindicacién 1, que incluye ademéas los medios
bloqueo y desbloqueo automaticos (11) para cada cajon (2°) controlados por la computadora de la caja de
almacenamiento (57) cada uno que incluye un sensor para detectar cuando se abre o cierra el cajon.

Un método de rastreo de articulos para usar con el sistema de rastreo de articulos de la reivindicacion 1 en una o
mas areas de trabajo, cada una que incluye una pluralidad de areas de trabajo cada una que almacena un articulo,
cada articulo que se toma y se devuelve por una pluralidad de trabajadores, dicho método del sistema de rastreo
de articulos que comprende las etapas de:

identificar a un trabajador que tomara un articulo de los articulos del area de almacenamiento respectivo o
devolvera un articulo al &rea de almacenamiento respectivo;

detectar cuando un articulo se toma del area de almacenamiento respectivo por el trabajador identificado y
registra que articulo se ha tomado de que area de trabajo por cual trabajador y cuando;

detectar cuando un articulo se ha devuelto al area de almacenamiento respectivo por el trabajador identificado
y registrar en los medios de memoria que articulo se ha tomado anteriormente por un trabajador y se ha
devuelto al &rea de almacenamiento respectivo y cuando; y
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en donde un trabajador retira cada articulo del area de almacenamiento respectiva y como el mismo
trabajador devuelve cada articulo al area de almacenamiento respectiva, se registra que el mismo trabajador
retira y devuelve posteriormente cada articulo a su area de almacenamiento respectiva

que incluye ademas registrar la informacion relacionada con: operaciones de toma y devolucion de articulos
para cada area de trabajo, informacion de transaccion que comprende informacion sobre los articulos que se
han tomado de las &reas de almacenamiento respectivas por cada trabajador identificado en una fecha y hora
especifica y/o articulos que se han devuelto al 4rea de almacenamiento respectiva de articulos por un
trabajador en una fecha y hora especifica.

11. Un método del sistema de rastreo de articulos como se reivindica en la reivindicacién 10, que incluye ademas
registrar la siguiente informacién con respecto a su area de trabajo respectiva:

informacién sobre las operaciones de mantenimiento de articulos;

informacién sobre el control de mdltiples articulos almacenados en un area de almacenamiento especifica;
informacion sobre el control de las estadisticas de uso de los articulos;

informacion sobre el control de las alarmas;

informacién sobre los privilegios del trabajador con respecto a los articulos que se permiten al trabajador
tomar y/o devolver a su area de almacenamiento respectiva;

informacion sobre los medios de identificacion de usuario;

informacién sobre los articulos tomados por un periodo de tiempo predeterminado;

informacion sobre cada estado del articulo;

informacién sobre las estadisticas de cumplimiento del usuario; y

informacidn sobre los articulos asignados a cada area de trabajo y a cada localizaciéon de almacenamiento y la
informacidn sobre los privilegios de acceso de los usuarios.
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