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DESCRIPCION
Procedimiento para la notificacion de un abonado llamado en ausencia de crédito suficiente de la parte llamante.

La invencién se refiere a una comunicacién telefénica, en particular a procedimientos para la notificacion del
abonado llamado en las redes de comunicaciones, a saber, a falta de una cuenta de crédito valida de la parte
llamante, y puede usarse en sistemas de comunicaciones mdviles existentes, incluyendo GSM, 3GSM, 3G, CDMA,
WCDMA, y otros.

El uso extendido de la comunicaciéon mévil es una prueba irrefutable de su conveniencia para los usuarios, y provoca
la necesidad creciente de expandir los servicios de los operadores maviles.

Por ejemplo, es de gran importancia en la implementacién de las comunicaciones méviles la capacidad de transferir
una llamada de la parte llamante a la parte llamada.

Como norma, la necesidad de un servicio de este tipo surge en situaciones habituales, cuando el teléfono de la parte
llamante esta apagado, fuera de servicio u ocupado, por ejemplo, cuando el abonado contesta otra llamada.

Sin embargo, en la préactica sucede con frecuencia que la imposibilidad de establecer un contacto con el abonado
llamado se relaciona con la falta de una cuenta de crédito valida del abonado llamante, lo cual puede conducir a la
pérdida de una llamada importante.

Actualmente, se desarrollan algunos procedimientos que evitan la pérdida de tales llamadas transfiriéndolas del
abonado llamado, gracias a su notificacion de la llamada retenida, al abonado llamante. En tales casos, el coste de
la llamada recae en la parte llamada, que en este caso actia como parte llamante.

Se conoce un procedimiento para el anuncio de una llamada desde un abonado llamante que no tiene crédito para
transferir una llamada marcando cierto conjunto de digitos y signos predeterminados (véase
http://mww.moldcell.md/private/products_services/text/callme). De acuerdo con la informacién proporcionada, el
ndamero marcado es de la siguiente forma: *111* llam6 al numero del abonado #ok. En este caso, el abonado
llamado recibe un SMS con una solicitud de llamar al nimero telefénico para su comunicacion.

Este procedimiento es inconveniente porque el abonado llamante debe marcar una secuencia nueva de digitos y
signos, a menudo poco familiares, que no todo el mundo conoce, y en situaciones criticas de una llamada de
emergencia puede suceder que incluso conociéndolos los usuarios simplemente no pueden recordarlos.

Ademas, esta realizacion de llamada es valida solamente en la red de un operador que la ofrece, lo cual limita
considerablemente la posibilidad de usar el procedimiento descrito.

Lo mas cercano en esencia técnica al procedimiento que se reivindica es un procedimiento para gestionar la
comunicacion telefénica, como se describe en la Patente Rusa N° 2361369.

De acuerdo con el procedimiento conocido para la implementacién de llamadas en la red de comunicacién movil, a
cada abonado de la red se le proporciona la oportunidad de obtener acceso de red para llamadas salientes, sin
importar el estado de su cuenta, y de aceptar llamadas y/o recibir mensajes del abonado llamante sin cuenta con
crédito pre-pago, al mismo tiempo, el abonado llamante marca el ndmero telefénico del abonado llamado, el
operador del abonado llamante determina su crédito, y para el abonado llamado se crea una notificacién acerca de
la llamada perdida con la representacion de informacién sobre el abonado llamante.

Cuando el operador determina si el abonado llamante es un usuario que no tiene una cuenta de crédito valida, envia
una llamada por la red al operador que presta servicio al abonado llamado. Se pasa la llamada al abonado llamado.
Las llamadas salientes no pagadas que pasan por la red se desconectan, después de una cantidad predeterminada
de timbrazos, a la entrada del teléfono movil del abonado llamado. Como se indica en la patente, la red utilizada se
configura de manera que las llamadas salientes del teléfono de un abonado llamante se desconecten después de un
timbrazo.

El sistema que implementa este procedimiento representa una red configurada con la posibilidad de obtener acceso
de red para llamadas salientes, sin importar el estado de la cuenta del abonado y la recepcion por parte de los
teléfonos de los abonados de llamadas y/o mensajes de abonados llamantes. La llamada saliente de un teléfono
movil pasa a través del operador del abonado llamante, que se muestra esquematicamente por una estacion base,
un centro de conmutacion de comunicaciones maviles y un registro de reubicacion, y se dirige directamente hacia el
operador del abonado llamado que tiene circuitos similares y esta asociado con el teléfono mévil de su abonado.

De acuerdo con el procedimiento y el sistema patentado, todas las llamadas pasan a través de la red al teléfono
moévil del abonado llamado: pagadas y no pagadas. Estas Ultimas se desconectan de forma automatica a la entrada
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del teléfono del abonado llamante, después de un timbrazo. De acuerdo con la invencion, esto es suficiente para que
aparezca una naotificacién en el teléfono sobre la llamada perdida.

Sin embargo, en la descripcion de la invencion no hay informacion acerca de la accion ni, por consiguiente, ni del
médulo del aparato en la configuracion propuesta de la red con la que la red se desconecta a la entrada del teléfono
movil del abonado llamado.

En realidad, la solucién de hardware de la red de comunicaciones moviles, que realiza la desconexion de llamadas a
la entrada del teléfono del abonado llamado, actualmente no esta desarrollada. Por otra parte, puede haber una
situacion de fallos técnicos en la red, como resultado de lo cual se establece una conexion en la llamada transferida
y el abonado llamado responde. En este caso, el coste sera cargado al abonado llamante y recibird un bono por
parte de su operador.

Por lo tanto, no se conseguira el resultado esperado.

Todo esto reducird considerablemente la fiabilidad del procedimiento para gestionar la comunicacion mévil descrita
en la patente N° 2361369.

El problema a resolver por la invencion propuesta es crear un procedimiento fiable y facil de usar para realizar
llamadas telefonicas de informacion, con la posibilidad de que el abonado llamante, a falta de una cuenta de crédito
vélida para pagar la llamada, pueda informar al abonado llamado sobre el intento de llamada en tiempo real en
diversos sistemas de telecomunicacion movil.

El problema se resuelve por el hecho de que en el procedimiento para realizar las llamadas telefénicas de
informacioén realizadas, en una red de comunicacién movil, en la que a cada abonado de la red se le brinda la
oportunidad de obtener acceso de red para llamadas salientes, sin importar el estado de su cuenta, y de aceptar
llamadas y/o recibir mensajes del abonado llamante sin una cuenta con crédito pre-pago, el abonado llamante marca
el nimero telefénico del abonado llamado, el operador del abonado llamante determina si tiene crédito, se crea una
notificacion acerca de la llamada perdida para el abonado llamado, que brinda informaciéon acerca del abonado
llamante, tras el inicio de una llamada por parte del abonado llamante, que no tiene una cuenta de crédito valida,
para su transmisién al abonado llamado, la llamada saliente se dirige a través del operador que presta el servicio al
abonado llamante hacia un servidor de redireccionamiento y control que a su orden desconecta al abonado llamante,
el servidor de redireccionamiento y control procesa la informaciéon obtenida y forma una llamada, mediante esta
llamada a través del operador que presta el servicio al abonado llamante se transfiere una llamada saliente a la red
del operador que presta servicio al abonado llamado en forma de una llamada de informacion que comprende el
numero de teléfono completo del abonado llamante y que notifica la llamada perdida, la llamada de informacion se
desconecta al instante por orden del servidor de redireccionamiento y control cuando el operador que presta servicio
al abonado llamado confirma la recepcidn de informacion acerca del abonado llamante.

Al mismo tiempo, tras la desconexion, el operador que presta servicio al abonado llamante le envia una notificacion
de la falta de cuenta de crédito vélida.

El resultado, que se obtiene mediante el procedimiento reivindicado, consiste en un aumento de la fiabilidad y
facilidad de comunicacion entre abonados en una situacion irregular, a saber, frente a la falta de crédito del abonado
llamante.

Este resultado esta asegurado por el hecho de que el procedimiento propuesto, a diferencia del prototipo, se basa
en un enfoque ideoldgico diferente para la puesta en practica de la comunicacion. De acuerdo con el procedimiento
conocido, a través de la red hasta el teléfono del abonado llamado pasan tanto la llamada pagada como no pagada,
mientras que en la invencion propuesta, la llamada pagada pasa a través de la red, y la llamada no pagada se
desconecta. Al mismo tiempo, se envia una llamada de informacién al abonado llamado en forma de una sefial de
retroalimentacion.

En el procedimiento propuesto se eliminan las conexiones aleatorias de los abonados llamados y llamantes para las
llamadas no pagadas, y como tal una llamada del operador entra al servidor de redireccionamiento y control.
Introducida en la arquitectura de la red de telecomunicaciones, el nuevo nodo (servidor) supervisa y direcciona tanto
las llamadas entrantes como las salientes.

Por la red desde el servidor de redireccionamiento y control a través de un operador a otro se dirige la llamada
formada en el servidor, transmitiendo al abonado llamado una llamada saliente en forma de una de informacion que
contiene los datos del abonado llamante, concretamente el numero telefénico completo del abonado llamante, y al
mismo tiempo el abonado llamante se desconecta.

Como resultado, la llamada de informacién entrante para el abonado llamado no puede conectarlo con el abonado
llamante y, por lo tanto, se excluyen las conversaciones que deben pagarse por el usuario de red sin crédito. El
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abonado llamado, que recibe la informacion acerca de la persona que lo llama le devuelve la llamada, asumiendo asi
el coste de la llamada.

La puesta en practica de este procedimiento no solo permitira conectar de forma fiable a los abonados en una
situacion irregular creada, sino que también establecerda una conexién usando la operacion habitual de marcar el
numero deseado.

Por lo tanto, el procedimiento propuesto para realizar llamadas telefénicas de informacion es fiable y como de
manejar, lo que en Ultima instancia mejora la calidad de los servicios de comunicacién movil.

El resumen de la invencién se explica en la siguiente descripcién y los dibujos.
El procedimiento reivindicado se pone en practica como se indica a continuacién.

A cada abonado de red se le brinda la oportunidad de obtener acceso de red para realizar llamadas salientes, sin
importar el estado de su cuenta, y de aceptar llamadas y/o recibir mensajes del abonado llamante sin cuenta de
crédito pre-pago. El abonado llamante marca el nimero telefénico del abonado llamado; el operador del abonado
llamante determina su saldo; tras el inicio de una llamada por parte del abonado llamante que no tiene una cuenta
de crédito valida, para su transmision al abonado llamado la llamada saliente se dirige a través del operador que
presta servicio al abonado llamante hasta un servidor de redireccionamiento y control y a su orden desconecta al
abonado llamante; el servidor de redireccionamiento y control procesa la informacién y forma una llamada; mediante
esta llamada a través del operador que presta servicio al abonado llamante se transfiere una llamada saliente al
operador de red que presta servicio al abonado llamado en forma de una llamada de informacién que notifica la
llamada perdida; para el abonado llamado se crea una notificacion de la llamada perdida que brinda informacion que
comprende el nimero telefénico completo del abonado llamante; la llamada de informacion se desconecta al
instante por orden del servicio de redireccionamiento y control cuando el operador que presenta servicio al abonado
llamado confirma la recepcioén de la informacion acerca del abonado llamante.

Tras la desconexion, el operador que presta servicio al abonado llamante le envia una notificacion de su falta de
cuenta de crédito vélida.

Las etapas anteriores del procedimiento se realizan mediante un soporte de hardware.
El dibujo ilustra de forma esquematica la red telefénica a través de la cual se realiza el procedimiento propuesto.

El teléfono movil del abonado llamante 1 (A) mantiene contacto con el conmutador 2 del operador que presta
servicio al abonado en cuestion. EI conmutador 2 tiene la posibilidad de redireccionar una llamada procedente del
abonado A. El conmutador 2 esta conectado a un servidor de control y redireccionamiento de servicio 3, hecho con
la posibilidad de recibir la llamada saliente del abonado A, procesando la informacién recibida y formando la sefal de
la llamada. El conmutador 2 también estd conectado al conmutador 4 del operador que presta servicio al abonado
llamado 5 (B), que tiene un teléfono movil. EI conmutador 4 es capaz de recibir y transferir lamadas al teléfono moévil
5.

En el proceso de implementacion de este procedimiento para realizar llamadas telefénicas de informacion, el
abonado A, cuya cuenta de crédito no es valida y cuyas llamadas salientes estan restringidas, realiza una llamada
desde su teléfono celular, que entra en el conmutador 2. El conmutador 2 recibe la llamada del abonado A y verifica
su saldo. Si se confirma la falta de saldo del abonado A, el conmutador 2 redirecciona la llamada saliente al servidor
de redireccionamiento y control 3. El servidor 3 procesa la informacion recibida, genera una orden para que el
conmutador 2 desconecte el teléfono mdvil 1 y forma una llamada, la cual se envia al conmutador 2. El conmutador
2 determina la sefial recibida como una llamada, que sirve como llamada de informacién, y la transfiere al
conmutador 4 en la red del abonado llamado B. El servidor 3 controla el paso de la llamada de informacién y la
desconecta por una orden al instante cuando el operador (4) que presta servicio al abonado llamado (5) confirma la
recepcion de informacion acerca del abonado llamante (1). Al mismo tiempo, el abonado llamado B recibe un
mensaje acerca de la llamada perdida, que comprende el niUmero telefénico completo del abonado llamante A.

La comunicacion entre el conmutador 2 y el servidor 3 puede disponerse tanto a través de un protocolo, tal como IN
(Intelligent Network - Red Inteligente) o un protocolo ISUP (Integrated Services User Part, Parte de Usuario de
Servicios Integrados).

El procedimiento descrito, implementado por el esquema que se muestra en el dibujo, se refiere a una situacion en
la que el abonado Ay el abonado B tienen servicio por parte de operadores diferentes.

En el caso en el que los abonados A y B tienen servicio por un operador, la llamada se dirige directamente al
abonado B.
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En el proceso de implementaciéon del procedimiento se usan sistemas convencionales de comunicacion mévil,
ampliamente descritos en la bibliografia especifica y ya conocidos por los expertos en la técnica de herramientas de
software y hardware.

Realizacion ejemplar

El procedimiento propuesto se ha usado en el proceso de comunicacién experimental entre dos abonados Ay B, el
primero de los cuales no tenia saldo en la cuenta de crédito. Ambos abonados eran propietarios de teléfonos
moéviles Nokia X3.

En la formacion de una red de telecomunicaciones, que pone en practica este procedimiento, como conmutador que
presta servicio al abonado A y un conmutador que presta servicio al abonado B se ha usado un conmutador del tipo
MSC (Mobile Service Switching Center, Centro de Conmutacién de Servicios Moéviles) con un nodo GMSSC
(Gateway Mobile Service Switching Center, Centro de Conmutacién de Servicios Mdviles Pasarela) incluido en el
mismo, ejecutado en un moédulo Ericsson AXE10. Al mismo tiempo, el GMSSC es el centro de conmutacién de
servicios moviles y configura el direccionamiento de las conexiones telefonicas.

Como servidor de redireccionamiento y control se usoé el servidor Beep SCS (Service Controlling Server, Servidor de
Control de Servicios) calificado como Giness BSCS v. 1.4.

Iniciada por el abonado A, la llamada del abonado B ingresa en el MSC, que verifica el tipo de abonado y solicita una
autorizacion para el servicio a través del protocolo INAP (Intelligent Network Application Protocol, Protocolo de
Aplicacion de Red Inteligente) en el IN SCP (Service Control Point, Punto de Control de Servicios). A falta de una
cuenta de crédito valida del abonado A, el SCP rechaza la llamada enviando el correspondiente codigo de
desconexion. Mediante el uso de la funcién de conmutaciéon de servicio MSC/SSF, el MSC redirecciona la llamada
(Mensaje de Direccion Inicial (ISUP_IAM)) a través del GMSSC en el Beep SCS (Service Controlling Server,
Servidor de Control de Servicios).

En este servidor, a partir del mensaje se extraen los nimeros telefénicos del abonado llamante y el abonado
llamado, y la llamada se desconecta usando un cédigo pre-configurado. El procesamiento de la llamada se completa
y el GMSSC a la orden del Beep SCS desconecta la llamada recibida del MSC/SSF vy, a su vez, el MSC/SSF, de
acuerdo con la funcion de conmutacion de servicios desconecta al abonado llamante A.

Después, el Beep SCS forma una llamada de acuerdo con el mensaje de direccion inicial, usando los nimeros de
los abonados llamante y llamado que se han registrado previamente. Por lo tanto, se crea una llamada saliente en la
red, formada en el Beep SCS (servidor de redireccionamiento y control de servicios) y que realiza la llamada de
informacién. El Beep SCS envia esta llamada a través del GMSC del conmutador MSC, que presta servicio al
abonado A llamante, por solicitud, de acuerdo con el nimero de teléfono del abonado B, al conmutador MSC que
presta servicio al abonado B.

A su vez, este conmutador a través del GMSC envia al Beep SCS (ISUP_ACM) o (ISUP_CGP) un mensaje al recibir
de parte del teléfono del abonado B el numero completo del abonado A. En respuesta al mensaje recibido, el Beep
SCS desconecta instantaneamente la llamada de informaciéon de manera que el abonado llamado reciba solamente
una llamada corta y un mensaje de llamada perdida de informacion en la pantalla de su teléfono movil.

Como se aprecia a partir del proceso para realizar en una red de telefonia movil, se describe en detalle una llamada
telefénica de informacion en la realizacion ejemplar, en el servidor de redireccionamiento y control, la llamada
saliente finaliza y se forma la llamada de informacion.

La comunicacion directa entre el abonado A y el abonado B no se produce y, en consecuencia, se excluye incluso la
posibilidad casual de conversacion a costa del abonado llamante sin saldo, lo cual confirma la solucion de la
invencion en la tarea propuesta.
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REIVINDICACIONES

1. Procedimiento para realizar llamadas telefénicas de informacion, realizado en una red de
comunicacién movil, en el que a cada abonado (A, B) de la red se le brinda la oportunidad de obtener acceso de red
para llamadas salientes, sin importar el estado de su cuenta, y de aceptar llamadas y/o recibir mensajes del abonado
llamante (A) sin tener una cuenta de crédito pre-pago;

en el que el abonado llamante (A) marca el nimero telefénico del abonado llamado (B), el operador del abonado
llamante (A) determina el saldo del abonado llamante (A),

caracterizado porque

al iniciarse una llamada por parte del abonado llamante (A), que no tiene una cuenta de crédito valida, para su
transmisién al abonado llamado (B) la llamada saliente se direcciona a través del operador (2) del abonado llamante
(A) a un servidor de redireccionamiento y control (3) y a la orden del servidor de redireccionamiento y control (3) el
operador (2) del abonado llamante (A) desconecta al abonado llamante (A);

el servidor de redireccionamiento y control (3) procesa la informacion obtenida y realiza una llamada de informacion
a la red del operador (4) que presta servicio al abonado llamante (B), comprendiendo dicha llamada de informacion
el numero telefénico completo del abonado llamante (A) y la notificacién de la llamada por parte del abonado
llamante (A),

y

la llamada de informacion se desconecta al instante por la orden del servidor de redireccionamiento y control (3)
cuando el operador (4) que presta servicio al abonado llamado (B) confirma la recepcion de la llamada de
informacién por parte del abonado llamado (B).

2. Procedimiento como se ha expuesto en la reivindicacién 1, en el que tras la desconexion, el operador
(2) que presta el servicio al abonado llamante (A) envia una notificacion de la falta de una cuenta de crédito valida al
abonado llamante (A).

3. Procedimiento como se ha expuesto en la reivindicacion 1 6 2, en el que la llamada de informacion se
transfiere por el operador (2) del abonado llamante (A) al operador (4) del abonado llamado (B).

4. Procedimiento como se ha expuesto en la reivindicacion 1 o 2, en el que, cuando el abonado llamante
(A) y el abonado llamado (B) tienen servicio por parte del mismo operador (2), la llamada de informacion se
transfiere por el operador (2) del abonado llamante (A) al abonado llamado (B).
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