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DESCRIPCION
Sistema de difusion y recepcion de contenido dirigido

Campo de la invencién

[0001] La presente invencion se refiere a la difusion y recepcion de contenido dirigido. El contenido dirigido se puede
dirigir a un cliente Gnico o un grupo de clientes.

Antecedentes de lainvencidn

[0002] La programacion dirigida permite a las emisoras difundir contenido para usuarios especificos. Esto se puede usar
para una variedad de fines incluyendo acceso condicional para ciertos canales, publicidad dirigida, y proporcionar
programacion mejorada e interactiva para usuarios.

[0003] Un ejemplo de un sistema de programacion dirigido es un sistema de acceso condicional (CA). En un sistema de
acceso condicional tipico, cada descodificador (STB) del usuario recibe y posiblemente ve todo lo que se esté
emitiendo. La limitacion de disponibilidad para seleccionar individuos o grupos autorizados es tipicamente
proporcionada por mecanismos CA que restringen la disponibilidad de datos emitidos para usuarios autorizados. Un
ejemplo de un mecanismo CA esta descrito en la Patente de EEUU n° 6,157,719 de Anthony Wasilewski, et al. No
obstante, los sistemas CA generalmente requieren hardware adicional y no son particularmente adecuados para dirigir
una variedad de diferentes tipos de contenido a los usuarios. Por ejemplo, mientras sistemas CA pueden enviar acceso
condicional a la programacion, ellos son generalmente incapaces de enviar aplicaciones o actualizaciones a los usuarios
individuales. Ademas, la programacion esta tipicamente dirigida a un ID de STB Unico y normalmente no hay manera de
que un grupo de STB sea programado simultaneamente.

[0004] El documento WO01/05152 divulga un método y un sistema para el envio de mensajes a una pluralidad de
unidades multimedia. El objetivo de la invencion citada en este documento es proporcionar mensajes personalizables
sobre un sistema de television de abonado que utiliza una estructura independiente de servicio. Los proveedores
pueden definir una configuracion de mensaje que se utiliza para presentar el contenido del mensaje al abonado. La
configuracién de mensaje incluye parametros que controlan la presentacion del contenido del mensaje. Los parametros
son generalmente suficientes para soportar mensajeria de muchos servicios diferentes. La configuracion del mensaje es
aplicacion independiente para ser compatible con servicios miltiples proporcionados por proveedores de servicio y
operador del sistema por cable o satélite.

[0005] El informe técnico titulado "Digital Video Broadcasting (DVB), Implementation guidelines for Data Broadcasting";
ETSI TR 101 202, V1.2.1 (2003-1) divulga una encapsulacion multiprotocolo para transportar protocolos de red de datos
encima del flujo de transporte MPEG-2 en redes DVB. Ha sido optimizado para transporte del Protocolo de Internet,
pero se puede usar para transporte de cualquier otro protocolo de red usando la encapsulacion Logical Link Control /
SubNetwork Attachment Point (LLC/SNAP). Cubre unidifusiéon, multidifusion y difusiéon. La encapsulacién permite la
transmision segura de datos soportando la encriptacion de los paquetes y cambiando dindAmicamente las direcciones
MAC. Este informe técnico también se refiere a un carrusel de objetos Digital Storage Media Command & Control (DSM-
CC) para facilitar la transmision de un grupo estructurado de objetos desde un servidor de difusién a los receptores de
emisién (clientes) usando objetos de directorio, objetos de fichero y objetos de flujo. Directorio y contenido se localizan
en el servidor que reiteradamente inserta los objetos mencionados en el flujo de transporte MPEG-2 conforme con DVB
gue utiliza el protocolo de carrusel de objetos.

[0006] Otro informe técnico, titulado "Digital Video Broadcasting (DVB); Globally Executable MHP (GEM) Specification
1.0.0"; ETSI TS 102819 v1,1,1 (2003-01), divulga un método para identificacion y lanzamiento de aplicaciones asociado
a un servicio y requisitos en la sefializacion que permite a una emisora administrar el ciclo vital de aplicaciones.
Multimedia Home Platform (MHP) contiene el modelo de sefializacion que cumple los requisitos de GEM. GEM coloca
requisitos en el formato de una aplicacion y los requisitos subyacentes a su sefializacion. GEM no define la sefializacion
gue tiene que ser usada ni el empaquetado de aplicaciones.

[0007] Por consiguiente, existe una necesidad de un sistema mas flexible que puede enviar una variedad de contenido
dirigido. Una necesidad también existe de un sistema que puede enviar grupos de contenido dirigido de usuarios
individuales simultdneamente.

Resumen de lainvencién

[0008] Esta invencion se refiere a métodos y sistemas para la difusion y recepcion de contenido dirigido. El contenido
dirigido se puede dirigir a un cliente Unico o un grupo de clientes.

[0009] Una forma de realizacion es un método para distribuir contenido a clientes dirigidos en un flujo de difusion. El
método incluye determinar una manipuladora de accién para procesar contenido dirigido. EI método también incluye
preparar un paquete que incluye contenido, un identificador de cliente que identifica uno o varios clientes dirigidos, y una
identificacién de un tipo de contenido y distribucién del contenido envasado en un flujo de difusién a una pluralidad de
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sistemas de cliente.

[0010] Preferiblemente, el identificador de cliente identifica un Unico sistema de cliente o un grupo de sistemas de
cliente. Preferiblemente, el identificador de cliente es una direccion de mapa de bits que identifica una pluralidad de
sistemas de cliente. Preferiblemente, el manipulador de accién rellena una base de datos en un sistema de cliente o
ejecuta una aplicacién. Una aplicacion favorecida es una aplicacion de mensajes que muestra un mensaje en un
sistema de cliente. Preferiblemente, el tipo de contenido es un identificador multicapa. Preferiblemente, el contenido
empagquetado se distribuye a un indice predeterminado.

[0011] Otra forma de realizacion es un método para recibir contenido dirigido en un flujo de difusién. El método incluye
recibir en un receptor de cliente un flujo de difusion que incluye el contenido empaquetado. El contenido empaquetado
incluye contenido, un identificador de cliente para identificar uno o varios sistemas de cliente que se dirigen al contenido,
y una identificacion de un tipo de contenido. El método también incluye determinar si el receptor de cliente se dirige al
contenido y determinar un gestor de accion para el procesamiento del contenido segin el tipo de contenido identificado.

[0012] Preferiblemente, el receptor determina qué gestor de accion se utliza para procesar el contenido por
comparacion del tipo de contenido con una lista de tipos de cliente en el receptor. Preferiblemente, el contenido
empaquetado comprende una lista actualizada de identificadores de cliente para el receptor. Preferiblemente, el
receptor determina si el receptor de cliente se dirige para el contenido por comparacion del identificador de cliente en un
paquete con una lista de identificadores de cliente en el receptor. Preferiblemente, el contenido empaquetado
comprende una lista actualizada de identificadores de cliente.

[0013] Otra forma de realizacion es un método de distribucion del contenido de terceros a clientes dirigidos. El método
incluye la obtencion de un contenido de terceros y una identificacion de clientes que son dirigidos para el contenido y la
determinacion de una identificacién de receptor de cliente utilizando la identificacion de clientes que se dirigen para el
contenido. La identificacion del receptor de clientes se puede usar por un receptor de clientes para determinar si el
cliente se dirige para el contenido. EI método también incluye el empaquetado del contenido con identificacion de
receptor del cliente y distribucién del contenido empaquetado en un flujo de difusién.

[0014] Otra forma de realizacion es un método de distribucion de contenido para clientes dirigidos. El método incluye la
obtencién de contenido y un identificador de cliente que identifica uno o varios clientes dirigidos, preparacién de un
paquete que comprende el contenido, identificador de cliente y un identificador de paquete dirigido y distribucion del
paquete en un flujo de difusién una pluralidad de veces. El indice de distribucién o el nUmero de veces que un paquete
es distribuido se determina segun una prioridad del paquete.

[0015] Otra forma de realizacidn es un sistema receptor para recibir contenido dirigido en un flujo de difusion. El sistema
receptor incluye una capa de recepcion de contenido dirigido capaz de recibir contenido empaquetado y filtrar el
contenido para determinar si el receptor es un objetivo para el contenido; y una capa de aplicacion para recibir contenido
desde la capa receptora de contenido dirigido cuando el receptor es un objetivo para el contenido.

[0016] Otra forma de realizacidon es un medio legible por ordenador que contiene instrucciones de programa que son
ejecutables para recibir contenido empaquetado que incluye un identificador de cliente para identificar uno o varios
clientes que se dirigen al contenido, e identificar un tipo de contenido. Las instrucciones de programacién son también
ejecutables para determinar si un receptor de cliente se dirige para el contenido y procesar el contenido segun el tipo de
contenido identificado.

[0017] Otra forma de realizacién es un sistema de contenido dirigido que incluye un proveedor de contenido y un
servidor de contenido dirigido que recibe contenido desde el proveedor de contenido. El proveedor de contenido
proporciona contenido que debe ser dirigido a uno o varios clientes especificos y el proveedor de contenido empaqueta
el contenido con un identificador de cliente que identifica uno o varios clientes dirigidos, y una identificacién de un tipo
de contenido.

[0018] Otra forma de realizacion es un sistema de contenido dirigido que incluye un servidor de contenido dirigido y un
sistema de colas. El servidor de contenido dirigido empaqueta el contenido con un identificador de cliente que identifica
uno o varios clientes dirigidos, y una identificacion de tipo de contenido y un sistema de colas acepta el contenido
empaquetado e inserta el contenido empaquetado en un flujo de difusion.

Breve descripcion de los dibujos

[0019] La invencidn sera mejor entendida por referencia a la descripcién detallada de la invenciéon cuando se consideran
en conjunto con las figuras anexas, donde:

[0020] La FIG. 1 es una vision de conjunto de una forma de realizacion del sistema de contenido dirigido;

[0021] La FIG. 2 es un ejemplo de una forma de realizacion del sistema de servidor de contenido dirigido; y
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[0022] La FIG. 3 es un organigrama de la operacién basica de la extension de contenido dirigido.

Descripcién detallada de lainvencién

[0023] Se describen métodos y sistemas para distribuir y recibir contenido dirigido en un flujo de difusion. Ademas, se
describen paquetes Utiles en la distribucion del contenido en un flujo de difusién.

[0024] Hay muchos escenarios donde aplicaciones o servicios, proveedores de contenido o comerciantes, terceros
comerciales y operadores de red desean enviar contenido a un sistema de cliente. Tal contenido puede incluir
notificaciones de un evento o cambio de estado. Ejemplos incluyen: alertas recibidas por nuevo e-mail o mensaje
instantaneo; actualizaciones de informacion o noticias dirigidas o solicitadas (actualizaciones de stocks, resultados o
noticias de ultima hora, etc.); recordatorios o avisos para ver publicidad dirigida y de difusion.

[0025] EI sistema de contenido dirigido permite que el contenido sea enviado a los receptores de clientes a través de un
medio de difusion que no requiere que el receptor tenga un canal de retorno. Ademas, permite que el receptor
comunique directamente de vuelta al locutor, y no necesite depender de qué canal esta viendo el cliente. El sistema
puede difundir contenido a individuos o grupos sin interrumpir el actual contenido de difusién y sin hacer que el usuario
cambie (inmediatamente) el canal que esta viendo. El sistema también puede usarse para administrar la configuracion
de receptores en una red.

[0026] La Fig.1 muestra una forma de realizacion del sistema de contenido dirigido. En la Fig. 1, un servidor de
contenido dirigido 100 se configura para recibir contenido de uno o varios proveedores de contenido 102. Los
proveedores de contenido 102 se pueden conectar al servidor de contenido dirigido, por ejemplo, usando Internet,
Ethernet o cualquiera de los otros medios o red de transmisién conocidos en la técnica 104. Una conexién de Internet
104 permite a los proveedores de contenido 102 situarse fuera del servidor de contenido dirigido 100. Esta configuracion
puede ser util, por ejemplo, para configuraciones donde el proveedor de contenido 102 es una tercera parte que desea
usar el sistema de mensaje dirigido para distribuir contenido a los clientes 120.

[0027] Alternativamente, el proveedor de contenido 102 puede ser local al servidor de contenido dirigido 100, o el
servidor de contenido dirigido puede generar contenido dirigido por si solo sin un proveedor de contenido dirigido.

[0028] Una vez el servidor de contenido dirigido 100 recibe el contenido de proveedor de contenido 102, el servidor de
contenido dirigido 100 identifica clientes 120 que deberian recibir el contenido dirigido. Esta determinacién puede ser
hecha por el proveedor de contenido dirigido 102 o el servidor de contenido dirigido 100. Clientes dirigidos pueden
incluir, por ejemplo, un descodificador individual 110, todos los descodificadores en un hogar, todos los clientes en un
area determinada o con ciertas caracteristicas, o incluso todos los clientes de un sistema de difusién 108.

[0029] EI contenido y la identificacion de clientes que deberian recibir el contenido dirigido se empaquetan en paquetes
de datos juntos y se envian al sistema de colas 106. El sistema de colas 106 determina el indice de datos que el
contenido empaquetado deberia ser enviado al cliente dirigido 120. El indice en que el contenido empaquetado es
enviado puede depender de cualquier nUmero de opciones incluyendo la prioridad de contenido, la fecha y hora del
contenido entre otras cosas. El sistema de colas 106 luego manda el contenido empaquetado al sistema de difusion
108, que distribuye el contenido empaquetado a clientes que utilizan una sefial de difusion. Sistemas de difusién 108
preferidos pueden incluir sistemas de difusion por cable, satélite, terrestre, Internet, telefonica o cualquier otro sistema
de difusién convencional. La sefial de difusion puede ser analdgica o digital. Por cuestiones de capacidad,
preferiblemente la sefial de difusion es digital. Preferiblemente, el sistema de difusion 108 distribuye el contenido
empaquetado al mismo tiempo con programacion normalmente regular. Alternativamente, podria ser enviado en otros
tiempos.

[0030] El sistema de cliente dirigido 120 puede ser cualquier sistema configurado para recibir una sefal de difusién. En
la Fig. 1, el sistema de cliente 120 es un sistema de television. Sistemas de cliente pueden incluir dispositivos PC por
cable e inalambricos, televisiones digitales, televisiones analdgicas, PDAs, tabletas web, radios digitales, radios
analogicas, teléfonos moviles, y cualquier combinacién de los dispositivos anteriormente mencionados.

[0031] En la Fig. 1, el sistema de cliente 120 incluye descodificador 110 y television 118 conectados al descodificador
110. El descodificador 110 incluye software y hardware 112,114 y 116 para recibir e implementar el contenido
empaquetado. El descodificador 110 recibe la sefial de difusion del sistema de difusion 118 y desmodula, descomprime
y/o descodifica seguin procesos bien conocidos en la técnica.

[0032] Middleware 112 en el descodificador 110 se conecta con extensién de contenido dirigido 114 y permite que la
extensién de contenido dirigido 114 comunique con el resto del sistema de cliente 120. Middleware es un software que
administra la comunicacion entre aplicaciones diferentes en el receptor. EI middleware permite a las mismas
aplicaciones ser ejecutadas en receptores diferentes con plataformas de computacion diferentes. La extension de
contenido dirigido 114 recibe paquetes de contenido dirigido y determina si el sistema de cliente 120 es un objetivo del
contenido dirigido. La extensién de contenido dirigido 114 es capaz de determinar qué paquetes se entienden para el
sistema de cliente buscando identificadores de cliente especificos en el contenido dirigido. Si la extension de contenido
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dirigido 114 determina que el contenido dirigido se entiende para sistema de cliente 120, la extension de contenido
dirigido 114 emprende pasos para implementar el contenido dirigido. El contenido dirigido puede incluir una amplia
variedad de datos incluyendo actualizaciones para el sistema de cliente 120, datos de configuracion, tablas, mensajes y
programas para el sistema de cliente 120.

[0033] La aplicacion 116 se enlaza a la extensiéon de contenido dirigido 114. La extension de contenido dirigido 114
puede pasar contenido dirigido destinado al sistema de cliente 120 para implementacién. En la Fig. 1, el contenido
dirigido es un mensaje para el sistema de cliente 120. La aplicacion 116 en este ejemplo es una aplicaciéon de mensaje
emergente que muestra ventanas emergentes 124 con el contenido dirigido sobre television 118 de programacion
regularmente programada 122. La programacion regularmente programada es preferiblemente recibida al mismo tiempo
con el contenido dirigido.

Sistema de servidor de contenido dirigido

[0034] EI sistema de servidor de contenido dirigido incluye todos los componentes para preparar un paquete de
contenido dirigido y difundir el contenido dirigido a uno o varios sistemas de cliente. El sistema de servidor de contenido
dirigido puede incluir una aplicacion de proveedor de contenido, para recibir contenido de un proveedor de contenido, un
servidor de contenido dirigido para preparar el paguete de contenido dirigido; y un sistema de colas para distribuir el
contenido dirigido en tiempos predeterminados en un flujo de difusion.

[0035] La Fig. 2 muestra una forma de realizacién de un sistema de servidor de contenido dirigido. En la Fig. 2, un
servidor de contenido dirigido 204 se conecta con una o varias aplicaciones de proveedor de contenido 202 que
proporcionan contenido para ser distribuido a uno o varios sistemas de cliente. El servidor de contenido dirigido 204
empaqueta este contenido con tal informacion como un identificador de cliente, un identificador de paquete dirigido y un
identificador de contenido. Herramientas administrativas 208 pueden utilizarse para actualizar el servidor de contenido
dirigido 204 y para generar contenido tal como mensajes de sistema y datos para ser distribuidos a sistemas de cliente.
El sistema de colas 206 acepta los paquetes de contenido dirigido y preferiblemente los inserta en tiempos
predeterminados en un flujo de difusion que se recibe por una pluralidad de sistemas de cliente. El sistema de servidor
de contenido dirigido puede asignar una calidad de servicio (QOS) a cada paquete dirigido. La calidad de servicio define
el indice de repeticion (el nUmero de veces que el paquete se envia por unidad de tiempo) del paquete. La calidad de
servicio del paquete se puede variar segun la importancia del paquete.

[0036] El servidor de contenido dirigido 204 genera los paquetes de contenido dirigido. El contenido de paquete se
puede recibir desde una aplicacion de proveedor de contenido 202 o generar por el servidor de contenido 204 mismo.
Durante el proceso de generacion de paquete, el servidor de contenido dirigido 204 puede acceder a una base de datos
210 para determinar identificadores de cliente para dirigir el paquete a sistemas de cliente especifico.

[0037] El servidor de contenido dirigido 204 puede incluir un Gnico procesador o elementos procesadores miltiples. El
término elemento procesador puede referirse a (1) un proceso que se ejecuta en una pieza particular, o a través de
piezas particulares, de hardware procesador, (2) una pieza particular de hardware procesador, o bien (1) o (2) como el
contexto lo permita. Cada elemento procesador se puede soportar a través de un procesador multiuso estandar tal como
una plataforma de procesador compatible con Intel preferiblemente utilizando al menos un procesador de clase
PENTIUM I1ll, PENTIUM IV o CELERON, PENTIUM, XEON, ITANIUM (Intel Corp., Santa Clara, CA); procesadores
alternativos tales como MIPS (MIPS Technologies, Mountain View, CA) o UltraSPARC (Sun Microsystems, Palo Alto,
CA) podrian usarse en otras formas de realizacion, al igual que otros microprocesadores que son bien conocidos en la
técnica. El procesador del servidor puede incluir una o varias matrices de entrada programables en campo (FPGA) y/o
circuitos integrados de aplicacion especifica (ASIC) configurada para ejecutar al menos una parte de la funcionalidad
segun la presente invencion. En otras formas de realizacién, un microprocesador introducido se puede usar tal como,
pero no limitado a, un ndcleo de procesador ARM (ARM, Carlsbad, CA).

[0038] En algunas formas de realizacion, el procesador del sistema puede incluir una combinacién de procesadores
multiuso, ASIC y/o FPGA. En algunas formas de realizacion la funcionalidad se puede distribuir a través de elementos
procesadores multiples. En algunas tales formas de realizacién, aspectos de la funcionalidad o partes de los mismos se
pueden ejecutar en serie o en paralelo; funcionalidad particular o partes de los mismos ejecutadas una pluralidad de
veces también puede ocurrir en serie o paralelo.

[0039] En un procesador del sistema incluyendo al menos un procesador multiuso, el procesador multiuso ejecuta
tipicamente un sistema operativo apropiado tal como, pero no limitado a, WINDOWS/NT, WINDOWS 2000 o
WINDOWS/XP (Microsoft, Redmond, WA), IRIX (Silicon Graphics, Mountain View, CA), Solaris SOLARIS (Sun
Microsystems, Palo Alto, CA), o LINUX (u otra variante de UNIX). Este componente se ejecuta preferiblemente en
Windows 2000.

[0040] EI servidor de contenido dirigido puede incluir un médulo de autorizaciéon 212. El modulo de autorizacion 212
proporciona acceso a aplicaciones del proveedor de contenido 202 y contiene informacién tal como contrasefias e
identificadores de contenido para indicar qué gestores de accion (el médulo en el sistema de cliente que procesa el
contenido) deberian ser usados por el sistema del cliente para procesar el contenido. También proporciona las
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categorias de contenido con contenido del proveedor. El servidor de contenido dirigido 204 puede usar esta informacion
para limitar el acceso a aplicaciones del proveedor (por ejemplo proveedores determinados pueden tener acceso para
enviar contenido solo a sistemas de cliente especifico), determinar la calidad de servicio (cuantas veces el contenido
deberia ser enviado en el flujo de difusion) usando el sistema de colas 206 y determinar cdmo marcar paquetes
entrantes con los identificadores de contenido apropiados.

[0041] Una vez que un mensaje se recibe desde una aplicacion de proveedor de contenido 202, el servidor de contenido
dirigido puede averiguar los identificadores de cliente que deberian ser asignados al contenido usando el médulo de
resolucion de direccién 214. Una aplicacion de proveedor de contenido 202 puede proporcionar contenido con un
identificador del proveedor de contenido. Por ejemplo, una aplicacion de e-mail puede proporcionar una direccion de e-
mail del cliente para identificar a un cliente. El servidor de contenido dirigido puede entonces usar un moédulo de
resolucion de direccion 214 para determinar el identificador de cliente que debe ser usado para entregar el contenido al
sistema del cliente correcto. Si los identificadores pueden ser encontrados, el proceso continda, de lo contrario un error
se puede devolver a la aplicacion del proveedor de contenido 202. El médulo de resolucion de direccion 214 puede
también verificar si la aplicacion tiene permiso para enviar contenido al sistema del cliente, que impide spam.

[0042] Al permitir que una aplicacidon de proveedor de contenido se refiera a un cliente usando su propio identificador el
sistema permite que el servidor de contenido dirigido 204 se integre méas facilmente con aplicaciones de proveedor de
contenido 202.

[0043] Una vez que los identificadores de contenido e identificadores de cliente son determinados, el servidor de
contenido dirigido 204 prepara un paquete de contenido dirigido que contiene toda la informacion pertinente sobre el
mensaje en 216.

El paguete puede contener, por ejemplo, un identificador de cliente, una identificacién de contenido, una fecha de
caducidad, etc.

[0044] Después de que el paquete se prepare en 216, el servidor de contenido dirigido 204 luego asigna el mensaje(s) a
una calidad apropiada de servicio (QOS) en 218. QOS describe cémo el sistema de colas 206 deberia gestionar el
mensaje incluyendo el indice de repeticién usado para enviar el contenido. Un paquete con una calidad alta de servicio
es preferiblemente enviado a un indice de repeticion mas alto que los paquetes con una calidad inferior de servicio. La
calidad de servicio puede cambiar con el tiempo. Por ejemplo, el indice de repeticién puede disminuir con el tiempo.

[0045] Preferiblemente, la informacién acerca del contenido se registra en 220. La informacion de contenido puede
incluir cuando el contenido fue recibido, cuando expira el contenido y el tamafio del contenido. Los parametros también
pueden incluir cuando el contenido fue eliminado, el nimero de veces que el contenido fue enviado, etc. Estos datos se
pueden usar para una variedad de fines incluyendo fines de facturacion y de verificacion.

[0046] Una vez que el mensaje ha sido entregado al sistema de colas 206, el servidor de contenido dirigido 204 puede
devolver una identificacion de solicitud y emitir un recuento de mensajes (nimero de mensajes generados) para la
aplicacion del proveedor de contenido 202 a 222. La aplicacion del proveedor de contenido 222 puede usar la
identificacion de solicitud para anular los mensajes en un tiempo posterior.

[0047] Un mensaje se puede eliminar del sistema bien cuando la vida del mensaje ha caducado o cuando el servidor de
contenido dirigido 204 recibe una orden de cancelacion desde la aplicacion de proveedor de contenido 202.

[0048] El sistema de colas 206 administra y acciona un carrusel que contiene todos los paquetes de contenido dirigido.
Un carrusel es una lista ordenada de paquetes de contenido dirigido. Tras recibir las llamadas del servidor de contenido
dirigido 204, el sistema de colas 206 crea los nodos de cola 224 apropiados para cada paquete de contenido dirigido.

[0049] Cada nodo de cola 224 inserta el paquete de contenido dirigido en un flujo de difusion segin su QOS. El QOS
puede incluir los siguientes parametros: indice de bits de salida (cuanto ancho de banda se asigna en el flujo de difusién
al paquete de contenido dirigido), duracién de mensaje (la longitud de tiempo del paquete de contenido dirigido deberia
ser difundido) y el indice de repeticion (cuantas veces el paquete deberia ser enviado).

[0050] El indice de repeticion de un paquete de contenido dirigido puede ser constante durante un periodo de tiempo o
variable. Por ejemplo, un mensaje se puede enviar veinte veces durante la primera hora, diez veces durante la segunda
hora y ninguna durante la tercera hora. Se puede reconocer que cualquier variacion en el indice de repeticiéon puede ser
obtenida.

[0051] indices de repeticion diferentes se pueden obtener con nodos de colas diferentes. Por ejemplo, una cola
determinada se puede configurar para enviar un paquete de contenido dirigido X ndimero de veces. Para reducir el
nimero de veces que el contenido es enviado, el contenido se mueve a la cola siguiente que tiene un indice repetido
inferior. El contenido puede permanecer en la Ultima cola hasta que su vida expira.

[0052] Preferiblemente, los nodos de cola 224 empaquetan el contenido con los mismos identificadores de cliente juntos
para reducir el nimero de mensajes que son enviados.
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[0053] Los nodos pueden insertar los paquetes de contenido dirigido en una variedad de flujos de difusion 226 usando
cualquier nimero de diferentes formatos. Por ejemplo, los paquetes de contenido dirigido se pueden formatear en
secciones privadas MPEG-2 y paquetes de transporte MPEG-2. La compresion MPEG es una serie de métodos para
compresion y descompresion de imagenes de video de movimiento completo usando técnicas de compresion interframe
e intraframe.

[0054] Las secciones privadas multiples se pueden empaquetar juntas dentro de un paquete de transporte para reducir
més el uso de ancho de banda. Paquetes nulos seran enviados para ejecutar el requisito de ancho de banda de salida si
el sistema esta en flujo bajo. También sera reconocido que los paquetes pueden ser difundidos utilizando varios otros
formatos digitales y analdgicos. Por ejemplo, los paquetes podrian ser insertados en el intervalo de supresion vertical
(VBI) de un flujo de difusion analdgico, el intervalo de supresion horizontal, canales de audio secundarios, SAP, etc.

[0055] La herramienta de administracion 208 permite a un operador de red configurar y controlar el sistema de servidor
de contenido dirigido 200. Ademas, proporciona la capacidad para crear y proporcionar contenido de red y de sistema a
los sistemas de los clientes. Por ejemplo, un operador de red puede usar el sistema de contenido dirigido 200 para
enviar mensajes dirigidos a los sistemas de los clientes, configurar tablas en el sistema del cliente y enviar contenido
para obtener aplicaciones.

[0056] Las tablas de configuracién de sistema son usadas por los sistemas de los clientes para determinar como
gestionar paquetes de contenido dirigido entrantes (por ejemplo, qué tipo de gestor de accion usar para un contenido
dado). Las tablas pueden ser difundidas continuamente con un identificador de difusion a todos los receptores o
dirigidas a receptores individuales (por ejemplo, una tabla con los identificadores de cliente para un receptor particular
puede ser difundida a un receptor Unico).

Paquete dirigido

[0057] Paquete dirigido se refiere a una recogida de datos relacionados. Paquetes dirigidos son preferiblemente
transmitidos juntos o en serie en un flujo de difusion

[0058] El paquete incluye preferiblemente un identificador de cliente. Los identificadores de cliente pueden identificar,
por ejemplo, un Unico receptor, un Unico usuario firmado en el receptor, un conjunto de receptores en un hogar, un
grupo de receptores o incluso todos los receptores capaces de recibir y procesar los paquetes de difusion.

[0059] Por ejemplo, el identificador de cliente puede ser Unico para un sistema de cliente especifico. Identificadores de
este tipo pueden incluir un identificador Gnico para un receptor (tal como un descodificador de sefiales digitales), un
identificador es Unico para una tarjeta inteligente en el receptor, o un nimero de cuenta del cliente programado en el
receptor. Este tipo de identificador se puede fijar al contenido que se considera solo para un sistema de cliente
especifico.

[0060] Receptores multiples se pueden ajustar para pertenecer a un Unico grupo. Un ejemplo de un identificador de
grupos de clientes es un cdodigo postal. Cuando un receptor se registra mediante la inclusion del identificador de grupo
para un cédigo postal especifico en un filtro en el receptor, el receptor puede recibir todo el contenido dirigido para ese
cédigo postal.

Otros ejemplos de un identificador de grupo incluyen usuarios de un &area demogréafico determinado, usuarios que
desean un determinado contenido de informacion (por ejemplo, stock o noticias de deportes) y una amplia variedad de
otros grupos que pueden incluir uno o varios usuarios y/o receptores. Un identificador de grupos de clientes permite que
se envie un Unico mensaje a todos los receptores del mismo grupo. Este tipo de direccionamiento ahorra ancho de
banda en comparacion con el direccionamiento individual. También tiene el efecto de mejora del comportamiento en
tiempo real reduciendo el estado latente entre el tiempo en que un mensaje nuevo entra en el sistema y el tiempo en
que se envia por el aire.

[0061] EIl direccionamiento de mapa de bits también puede usarse como un identificador de grupo. Por ejemplo, los
ultimos 8 bits de una direccidon de receptor individual se puede ignorar y sustituir con un mapa de bits de 256 bits (32
bytes). Los receptores son luego dirigidos cuando se fijan sus bits individuales en el mapa de bits. Este modo de
direccionamiento permite que hasta 256 receptores sean dirigidos con un Unico mensaje, y es mas eficaz que los
mensajes individuales.

[0062] La extension de contenido dirigido puede también buscar direccionamiento general donde ninguna direccion se
usa, como un Unico mensaje que se envia a todos los receptores.

[0063] El identificador de cliente puede ser de cualquier longitud. Ademas, la longitud del identificador de cliente puede
ser ajustable. La longitud del identificador de cliente real podria ser un campo o parte separado en el paquete del
contenido de un Unico paquete. De esta manera, si una red no usa todos los bytes reservados para el identificador de
cliente puede reducir la longitud del niumero de identificador de cliente notificando la extensién de contenido dirigido de
la longitud de identificador de cliente real. La reduccién del tamafio del identificador de cliente puede aumentar el
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rendimiento del sistema disminuyendo el tiempo de filtracion en el receptor. El aumento del tamafio de este campo
aumenta el nimero de diferentes paquetes de contenido que se pueden identificar al mismo tiempo.

[0064] Preferiblemente, el paquete incluye un identificador de paquete dirigido que identifica el paquete. Todos los
paguetes con este identificador contendran los mismos identificadores de paquete dirigido. El identificador de paquete
dirigido permite determinar a un receptor si el contenido ya ha sido recibido y procesado, evitando la duplicacién.

[0065] El paquete preferiblemente también incluye un identificador de tipo de contenido multicapa. En una forma de
realizacion, el identificador de tipo de contenido se divide en una categoria principal y una subcategoria de identificador
de contenido. Identificadores de tipo de contenido principal pueden incluir, por ejemplo si el contenido es contenido de
sistema, contenido de red o contenido de aplicacién.

[0066] Contenido de sistema puede incluir, por ejemplo; contenido para rellenar y actualizar las tablas y datos sobre el
sistema del cliente. Este contenido se puede utilizar por el sistema para actualizar los identificadores de cliente que
deberian ser aceptados, este gestor de accion deberia ser usado para procesar un tipo determinado de contenido,
actualizaciones para software en el sistema etc. El contenido de red puede incluir, por ejemplo, contenido relacionado
con programas relacionados con horarios de programacion y las redes que se autoriza a ver al cliente. El contenido de
aplicacion puede referirse a contenido que se utiliza para ejecutar un programa en el sistema del cliente. Un ejemplo de
este tipo de contenido puede incluir, por ejemplo, mensajes para ser enviados y vistos en un sistema del cliente.

[0067] Las subcategorias pueden detallar mas especificamente el contenido del paquete. Por ejemplo, el tipo de tabla
gue se incluye, tipo de mensaje etc. junto con el tipo de subcontenido y contenido principal se puede usar por la
extension de contenido dirigido para determinar el tipo de gestor de accién que deberia ser usado para procesar el
contenido.

[0068] Ademas, preferiblemente la fecha de caducidad del paquete de contenido se incluye en el paquete. La fecha de
caducidad también evita el procesamiento continuo del mismo paquete reiteradamente. Por ejemplo, un paquete con
una fecha de caducidad de 20 minutos indicara al receptor que cuando el paquete sea procesado no deberia ser
procesado nuevamente durante 20 minutos. El receptor ignorard mensajes con el mismo identificador de paquete
dirigido. Si el contenido es un mensaje, la fecha de caducidad puede utilizarse para evitar que el sistema de cliente
visualice el mensaje continuamente. En cambio, el mensaje solo serd uno en estos 20 minutos.

[0069] EI paguete de datos puede también incluir informacién para devolver un mensaje recibido de contenido de nuevo
al emisor. Este campo podria incluir una direccion de internet u otro identificador que se puede usar para contactar el
emisor de modo que el emisor cese de enviar el mensaje al cliente. Este campo se puede usar si el sistema de cliente
incluye un canal de retorno que permite la comunicacion de vuelta al emisor de contenido.

[0070] Finalmente, un campo de informacién privada puede también ser incluido. El campo de informacion privada
puede incluir cualquier otra informacion, tal como parametros mas especificos para la manipulacion del mensaje.

Contenido

[0071] El contenido puede comprender una amplia variedad de datos. Algunos tipos de datos preferidos incluyen
contenido de tabla, contenido de mensaje y contenido de aplicacién. El contenido de aplicacion puede incluir mensajes.

[0072] El contenido de tabla es el contenido que se envia a un sistema de cliente o un grupo de sistemas de cliente para
rellenar un depdsito de tablas u otros datos en el receptor de cliente. Ejemplos de contenido de tabla pueden incluir uno
o varios identificadores de cliente que se deben usar para rellenar una lista dentro de un receptor de cliente. Por
ejemplo, un receptor de cliente puede incluir un identificador de receptor de cliente programado. Un paquete de datos
gue contiene este identificador de receptor de cliente se puede enviar al receptor con una tabla de identificadores de
cliente adicional que el receptor deberia aceptar. Los datos o tablas también pueden usarse para configurar una
variedad de programas en el receptor o un sistema de cliente fijado al receptor.

[0073] Contenido de mensaje es contenido que incluye mensajes, notificacion, o alertas que se envian a un usuario de
un sistema de cliente. Mensajes preferidos pueden incluir nuevas alertas recibidas por e-mail 0 mensaje instantaneo;
noticias dirigidas o solicitadas o actualizaciones de informacion (actualizaciones de stock, resultados o noticias de Ultima
hora, etc.), recuerda o pide ver unos mensajes de publicidad de difusion y dirigidos. Este tipo de contenido puede utilizar
uno o varios programas dentro del receptor para mostrar los mensajes al espectador.

[0074] Contenido de aplicacidon de descarga: es contenido que incluye informacion para la obtencién de un programa

gue debe ser utilizado por el receptor. Este contenido puede incluir informacion sobre como el sistema de cliente puede
descargar la aplicacion (por ejemplo usando una conexion a Internet) o el contenido puede incluso incluir el programa.

Receptor

[0075] El receptor es capaz de recibir una sefial de difusion. Un receptor preferido es capaz de recibir una sefial de
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television digital o analdgica. El receptor también puede incluir, pero no requiere, un canal de retorno. Un canal de
retorno es una via de comunicaciones donde el receptor es capaz de enviar informacion a otros sistemas exteriores al
sistema del cliente. Tal via puede incluir una linea telefénica POTS (sistema telefonico tradicional) estandar y médem
asociado. El canal de retorno también puede incluir un cable coaxial, cable de fibra 6ptica, DSL (linea digital de
abonado), ATM (modo de transferencia asincrénica) u otras lineas de comunicacion tanto por cable como inaldmbricas.

Extensién de contenido dirigido

[0076] La extension de contenido dirigido atiende al contenido empaquetado en una sefial de difusion recibida por el
receptor. Preferiblemente, la extension de contenido dirigido atiende a todos canales de la difusiéon, de modo que no
importa qué esta viendo o escuchando el usuario final, un paquete se puede identificar y procesar cuanto antes. La
extension de contenido dirigido filtra el contenido empaquetado para determinar si el contenido empaquetado es
contenido que esta dirigido al sistema del cliente y, por lo tanto, necesita ser procesado adicionalmente. La filtracion
puede ser filtracion de hardware (por ejemplo un filtro puede estar en el hardware demultiplexor), software, o ambos.
Esta filtracion preferiblemente se puede desactivar si el usuario de sistema de cliente no desea obtener cualquier
contenido dirigido.

[0077] Preferiblemente, la extension de contenido dirigido incluye una estructura de tabla u otros datos que incluye todos
los identificadores del cliente asignados al cliente. La extension de contenido dirigido filtra el contenido entrante
buscando los identificadores de cliente en la tabla. Si el contenido entrante incluye un identificador de cliente en la tabla,
el contenido es posteriormente procesado. Tal y como se describe anteriormente, los identificadores de cliente se
pueden configurar para dirigir un Unico receptor, un grupo de receptores o incluso todos los receptores que reciben un
flujo de difusion.

[0078] Ademas, un identificador de cliente mas especifico también puede usarse. Por ejemplo, aplicaciones
determinadas pueden requerir un mejor mecanismo de direccionamiento que soélo el receptor. Por ejemplo, una
aplicacion de e-mail puede permitir usuarios multiples para un Unico descodificador. Al ser dificil de proporcionar un
mecanismo estandar para todas las aplicaciones posibles, la extensién de contenido dirigido puede dejar
direccionamiento adicional a cada aplicacion. Para cada aplicacion, el contenido puede proporcionar informacion de
direccion adicional que depende del espacio de identificador de contenido o espacio de campo de informacién privada,
por ejemplo la aplicaciéon de e-mail puede usar un campo "Para:" para identificar al receptor del e-mail.

[0079] Preferiblemente, la extension de contenido dirigido incluye una tabla u otra base de datos que especifica qué
gestor de accion deberia ser usado para procesar un contenido especifico. Un gestor de accién puede ser una
aplicacion u otro programa que inicia la accion apropiada para el contenido recibido. Un gestor de accién preferido
puede configurar el receptor. La configuracidon puede incluir rellenar tablas u otras bases de datos con informacion
especifica de usuario. La extension de contenido dirigido u otros programas en el receptor (por ejemplo, middleware del
receptor) puede usar esta informacion.

[0080] Otro gestor de accién preferido puede controlar el receptor. Control puede incluir, por ejemplo, cambio del canal
del receptor. Otro gestor de accion preferido puede controlar componentes del receptor, por ejemplo el programa de
middleware u otro software en el receptor. Finalmente, otro gestor de accion preferido puede ejecutar un mensaje o
programa interactivo. Programas interactivos favorecidos pueden mostrar mensajes al usuario y pedir al usuario si
quieren iniciar alguna accion (tal como ejecutar otra aplicacion).

[0081] La tabla que enumera los gestores de accién apropiados y otras tablas y bases de datos utilizadas para ello por
la extension de contenido dirigido son preferiblemente obtenidos y/o actualizados usando contenido empaquetado.
Tablas y bases de datos usadas para otros programas en el receptor también pueden ser actualizadas y/u obtenidas de
esta manera.

[0082] La extension de contenido dirigido puede averiguar la categoria y subcategoria principal de contenido en el
contenido empaquetado para determinar qué gestor de accion deberia ser usado. Esta tabla puede también incluir
donde puede ser encontrado el gestor de accién (si el gestor de accién necesitado para gestionar un contenido
especifico no esta en el sistema, la tabla puede incluir donde se puede descargar el gestor y obtener de otra manera) y
qué parametros se utilizan para activar el gestor de accion. En una forma de realizacion alternativa, la informacion
usada para encontrar y ejecutar el gestor de accion para un paquete de contenido particular se envia con el paquete.

[0083] Una aplicacion preferida muestra mensajes (tal como notificacion y alertas) en un sistema de cliente.
Aplicaciones de mensaje pueden mostrar el contenido de un paquete de varias maneras. Por ejemplo, los mensajes se
pueden conducir visualmente o de modo audible utilizando el sistema de cliente. Un mensaje se puede visualizar en una
pantalla de video o en un receptor/descodificador. Alternativamente, o ademas, el sistema de cliente puede utilizar
sefales de audio para notificar a un usuario del sistema de cliente.

[0084] En un entorno de televisién una aplicacion preferida es un sistema de mensaje emergente. El sistema de
mensaje emergente muestra mensajes a un usuario en una ventana que cubre la programacion de difusién normal.
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[0085] Después de recibir un mensaje la aplicacién puede pedir al usuario una respuesta. Por ejemplo, el sistema puede
notificar a un usuario que tiene un e-mail 0 un mensaje instantaneo esperando y pedir al usuario si desea emitir un
programa de e-mail 0 de mensaje instantaneo para ver su e-mail 0 mensaje instantaneo.

[0086] Preferiblemente, la extension de contenido dirigido registra informacion en el contenido entrante. Esta
informacion puede incluir la identificacion de contenido que identifica el paquete de contenido. Ademas, preferiblemente
la fecha de caducidad del paquete de contenido se registra para evitar procesar el mismo paquete nuevamente en su
ciclo vital.

[0087] La Fig. 3 es un organigrama del funcionamiento basico de la extension de contenido dirigido 300. En la Fig.3, el
contenido empaqguetado se entrega a la extensiéon de contenido dirigido en 302. Hardware en el receptor, un programa
de middleware o la extensién prevista misma puede analizar el contenido empaquetado de programacion regularmente
programada de un flujo de difusion.

[0088] La extension de contenido dirigido 300 luego compara la identificacion de cliente del contenido empaquetado con
una tabla de identificadores de cliente en 304. Si el identificador de cliente en el mensaje encuentra un identificador de
cliente aceptado en la tabla, el contenido empaquetado procede a 306, de lo contrario el contenido dirigido se descarta y
la extension de contenido dirigido retorna a 302 para esperar la llegada del siguiente paquete dirigido.

[0089] En 306 la categoria de contenido del contenido empaquetado se encuentra en una tabla. La tabla enumera el
gestor de accion apropiado para la categoria de contenido. Ademas, la tabla puede enumerar los parametros que
necesitan ser proporcionados al gestor de accién para la manipulacion del contenido del paquete y donde se puede
encontrar el gestor de accion en el sistema.

[0090] Si el gestor de accidn no esta en el sistema, la tabla puede enumerar donde éste puede ser obtenido. El sistema
en 310 puede luego ir y descargar (u obtener de otra manera) el gestor de accién apropiado.

[0091] Si el gestor de accidon esta en el sistema, la extensién de contenido dirigido gestiona el contenido y cualquier
pardmetro al gestor de accion apropiado para el procesamiento del contenido del paquete dirigido en 308. El gestor de
accion puede iniciar una accion apropiada, por ejemplo ejecutando una primera aplicacion interactiva 312, para mostrar
un mensaje al usuario de que ha recibido un e-mail nuevo. En respuesta a una contestacion del cliente al mensaje, la
primera aplicacion 312 puede activar una segunda aplicacion 314, que puede ser, por ejemplo, un programa de e-mail.

[0092] La descripcion mencionada anteriormente se presenta para permitir a un experto en la técnica hacer y usar la
invencioén, y se proporciona en el contexto de una aplicacion particular y sus requisitos. Varias modificaciones a las
formas de realizacion preferidas seran facilmente aparentes para los expertos en la técnica, y los principios genéricos
definidos aqui se pueden aplicar a otras formas de realizacion y aplicaciones sin apartarse del &mbito de la invencion tal
y como se define por las reivindicaciones.

[0093] Otras formas de realizacién y usos de la invencién seran aparentes para los expertos en la técnica a partir de la
consideracion de la especificacion y practica de la invencion descrita aqui.
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REIVINDICACIONES

1. Método para recibir contenido de difusion dirigido, el método comprendiendo:

recibir (302), en un sistema de cliente (120), contenido empaguetado, el contenido empaquetado comprendiendo
contenido, un identificador de cliente para identificar uno o varios sistemas de cliente (120) que estan dirigidos al
contenido, y una identificacién de un tipo de contenido;

determinar (304) si el sistema de cliente esta dirigido para el contenido; y

determinar (306) un gestor de accidn, localizado en el sistema de cliente (120), para procesar el contenido segun el tipo
de contenido identificado,

caracterizado por el hecho de que

el paso para determinar (306) si dicho gestor de accién se realiza mediante una tabla que enumera los gestores de
accion apropiados instalados en el sistema de cliente para el procesamiento del contenido dirigido segun su tipo de
contenido, el método comprende ademas el paso de:

si el gestor de accion, necesitado para gestionar un contenido especifico, no esta en dicho sistema, entonces descargar
(310) el gestor de accion requerido desde una ubicacion especificada en la tabla.

2. Método segun la reivindicaciéon 1, donde la descarga (310) del gestor de accion requerido se realiza por
procesamiento de un contenido empaquetado incluyendo dicho gestor de accién.

3. Método segun la reivindicacion 1, donde la descarga (310) del gestor de accién requerido se realiza mediante una
ubicacion especificada en la tabla.

4. Método segun la reivindicacion 2, donde dicha tabla se difunde continuamente con un identificador de difusiéon a todos
los sistemas de cliente.

5. Método segun la reivindicacion 2, donde dicha tabla estéa dirigida a sistemas de clientes individuales.

6. Método segun cualquiera de las reivindicaciones 1 a 5, donde la tabla incluye parametros para activar dicho gestor de
accion.

7. Método segln cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el tipo de contenido se divide en una categoria
principal y una subcategoria de identificador de contenido.

8. Método segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el gestor de accion rellena una base de datos en
el sistema de cliente.

9. Método segun cualquiera de reivindicaciones anteriores, donde el gestor de accion puede controlar y/o configurar el
sistema de cliente.

10. Método segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el gestor de accién puede ejecutar una aplicacion
0 programa interactivo.

11. Sistema de cliente (120) para recibir contenido dirigido en un flujo de difusion, el sistema de cliente (120)
comprendiendo:

una capa de recepcion de contenido dirigido, la capa de recepcion de contenido dirigido capaz de recibir (302) contenido
empaguetado que incluye un tipo de contenido Yy filtrar (304) el contenido para determinar si el sistema de cliente es un
objetivo para el contenido; y

una capa de aplicacion (116), la capa de aplicacion recibiendo contenido desde la capa de recepcion de contenido
dirigido cuando el sistema de cliente es un objetivo para el contenido; y

un modulo para procesar el contenido mediante una aplicacion especifica (312,314) que depende del tipo de contenido,
caracterizado por el hecho de que comprende ademas:

una extension de contenido dirigido (114) que comprende una tabla que enumera los gestores de accién apropiados
instalados en el sistema de cliente para procesar el contenido dirigido segun su tipo de contenido,

medios para descargar (310) el gestor de accién requerido, desde una ubicacién especificada en la tabla, en el caso de
que el gestor de accion, que se necesita para gestionar un contenido especifico, no esté en dicho sistema de cliente
(120).

12. Medio legible por ordenador que contiene instrucciones de programa, donde las instrucciones de programa son
ejecutables para: recibir (302) contenido empaquetado en un flujo de difusién, el contenido empaquetado
comprendiendo contenido, un identificador de cliente para identificar uno o varios clientes que estan dirigidos para el
contenido, e identificacion de un tipo de contenido; determinar (304) si un sistema de cliente (120) esta dirigido para el
contenido; y procesar (308) el contenido segun el tipo de contenido identificado,

caracterizado por el hecho de que el procesamiento (308) del contenido es realizado determinando una aplicacion
especifica (312,314) mediante una tabla que enumera las aplicaciones apropiadas instaladas en un sistema de cliente
(120) para procesar el contenido dirigido segun su tipo de contenido, dicha tabla especificando donde encontrar una
aplicacion (312,214), necesitada para gestionar un contenido especifico, en el caso de que dicha aplicacion no esté en

11
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dicho sistema de cliente (120), las instrucciones de programa siendo también ejecutables para descargar dicha
aplicacion.

12
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