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DESCRIPCION
Método, dispositivo y sistema de acceso a una conferencia
Campo técnico

La presente invencion esta relacionada con el campo de las tecnologias de conferencia multimedia y, en
particular, con un método, un dispositivo y un sistema para acceder a una conferencia.

Antecedentes

Un sistema de conferencias multimedia es una tecnologia que permite a personas que se encuentran en
diferentes lugares implementar comunicaciones multimedia en tiempo real, visuales e interactivas sobre
comunicaciones y medios de comunicacion eléctricos, permitiendo que las personas atiendan aparentemente a
una conferencia en el mismo emplazamiento.

En la actualidad, los productos mas importantes de un sistema de conferencias multimedia incluyen un sistema
de conferencias de voz, un sistema de conferencias de video, un sistema de conferencias de escritorio, etc. Para
un usuario, un proceso de acceso a un sistema de conferencias y la conexién a una conferencia es
aproximadamente como sigue: en primer lugar, el usuario obtiene un nimero de acceso de la conferencia
(Access Number) del sistema de conferencias y un coédigo de acceso (Passcode) de la conferencia a la que
conectarse, en donde el nimero de acceso de la conferencia es el nimero de acceso al sistema de conferencias
y se utiliza para el encaminamiento de la llamada sobre una red de modo que una peticion de llamada del usuario
alcanza el sistema de conferencias correspondiente y, debido a que en el sistema de conferencias pueden existir
muchas conferencias diferentes al mismo tiempo, el codigo de acceso a la conferencia se utiliza para identificar la
conferencia a la que se desea unirse por parte del usuario en el sistema de conferencias; en segundo lugar, un
terminal utilizado por el usuario envia una peticiéon de llamada a una red de control de llamadas en funcién del
numero de acceso de la conferencia; en tercer lugar, la red de control de llamadas le envia la peticion de llamada
al sistema de conferencias correspondiente en funcién del nimero de acceso de la conferencia de modo que el
sistema de conferencias procesa la peticion de llamada; en cuarto lugar, el sistema de conferencias establece
una sesion con el terminal de acuerdo con la peticion de llamada, y le envia al terminal un tono de alerta a través
de la sesion, solicitando al terminal que introduzca el codigo de acceso de la conferencia; y en quinto lugar, el
sistema de conferencias recibe el cddigo de acceso de la conferencia que ha sido enviado por el terminal a través
de la sesioén e incorpora el terminal a la conferencia correspondiente.

Por otro lado, el documento US6646997B1 describe un método para una conferencia de audio a gran escala
tolerante a fallos en un sistema de conferencias de audio que utiliza una red integramente de conmutacion de
paquetes. Un extremo realiza una llamada a un controlador de conferencias indicando una conferencia de audio.
El controlador de conferencias determina si la llamada contiene la suficiente informacién para establecer la
conferencia de audio. Si no existe informacién suficiente, el extremo es conectado a un servidor de IVR que
obtiene informacion suficiente desde el extremo. De cualquier modo, un CACS selecciona un alojamiento MCU o
aquel que alojara la conferencia de audio. EI CACS responde a continuacién al extremo con las instrucciones de
encaminamiento indicando el MCU seleccionado y el extremo se conecta o se transfiere al MCU seleccionado. El
MCU mezcla la entrada de todos los extremos de la conferencia de audio para formar un flujo de voz, el cual es
devuelto a continuaciéon a cada uno de los extremos en la conferencia de audio. Los participantes en la
conferencia de audio pueden realizar una llamada desde el MCU para incluir participantes adicionales en la
conferencia de audio. Después de haberse establecido, la conferencia de audio soporta una conferencia de audio
de servicio completo. Ademas, el encaminamiento dinamico permite a un operador mantener multiples MCU, y un
participante de una conferencia de audio y/o una conferencia de audio completa se puede mover entre MCU.

En general, en una empresa unicamente se despliega un sistema de conferencias. Para un usuario, un nimero
de acceso de la conferencia siempre se mantiene inalterado y el usuario Unicamente se tiene que preocupar del
numero de acceso de la conferencia cada vez que el usuario asiste a una conferencia. Sin embargo, en una
empresa mediana o grande se pueden desplegar al mismo tiempo mdultiples sistemas de conferencias. Por
ejemplo, en una empresa se despliegan al mismo tiempo tres sistemas de conferencias, que son un sistema de
conferencias de voz, un sistema de conferencias de video, y un sistema de conferencias de escritorio,
respectivamente. En ese caso, cada uno de los sistemas de conferencias tiene un nimero de acceso de la
conferencia diferente, y cada una de las conferencias en cada uno de los sistemas de conferencias tiene un
cédigo de acceso a la conferencia diferente. En este caso, para asistir a una conferencia, el usuario tiene que
tener en cuenta tanto un numero de acceso de la conferencia como un codigo de acceso a la conferencia. Si el
usuario necesita asistir a muchas conferencias una después de otra, durante el acceso a las conferencias es
necesario introducir multiples veces una combinacién de diferentes nimeros de acceso a la conferencia y
diferentes codigos de acceso a las conferencias.
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Resumen

Teniendo esto en cuenta, los modos de realizacion de la presente invenciéon proporcionan un método, un
dispositivo y un sistema para acceder a una conferencia, con el fin de resolver un problema de la técnica anterior
consistente en que un usuario tiene que introducir diferentes nimeros de acceso de las conferencias para
conectarse a las conferencias en diferentes sistemas de conferencias. La solucion técnica es como sigue:

De acuerdo con un primer aspecto, se proporciona un método para acceder a una conferencia. EI método
aplicado a un entorno de implementacién que dispone de un equipo para acceder a una conferencia, un terminal
y multiples sistemas de conferencias, incluye:

recibir, por parte del equipo para acceder a una conferencia, una peticion de llamada enviada por el terminal, en
donde la peticion de llamada incluye informacién de los medios del terminal y un nimero de acceso unificado que
se corresponde con el equipo para acceder a una conferencia; y enviarle al terminal una respuesta a la llamada
que incluye informacién de los medios del equipo para acceder a una conferencia;

enviar, utilizando la primera sesion, informacion utilizada para solicitar la introduccion de un cédigo de acceso a la
conferencia, y recibir un coédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal;

buscar un numero de acceso de la conferencia que se corresponda con el cédigo de acceso a la conferencia
enviado por el terminal a partir de al menos dos nimeros de acceso de las conferencias, en donde cada uno de
los numeros de acceso de las conferencias se corresponde con uno de los multiples sistemas de conferencias;
en donde la busqueda comprende especificamente: analizar una caracteristica de formato del cédigo de acceso a
la conferencia enviado por el terminal (101), y buscar, de acuerdo con una correspondencia entre las
caracteristicas de formato y los nimeros de acceso de las conferencias, un nimero de acceso de la conferencia
que se corresponde con la caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal
(101) entre al menos dos nimeros de acceso de las conferencias; y

indicarle al terminal, de acuerdo con el numero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal, que establezca una segunda sesion con un sistema de conferencias que se
corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el terminal se conecte a una
conferencia utilizando la segunda sesion.

En una primera forma de implementacién posible del primer aspecto, la indicacién, de acuerdo con el nimero de
acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal, al terminal para
que establezca una segunda sesién con un sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de
acceso de la conferencia buscado, de modo que el terminal se conecte a una conferencia utilizando la segunda
sesion, incluye especificamente:

enviarle al terminal una peticién de transferencia de llamada de la cual un campo del destino de la transferencia
incluye el niumero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el
terminal, de modo que el terminal le envia, en funciéon del nimero de acceso de la conferencia buscado incluido
en la peticion de transferencia de llamada, una peticion de llamada que incluye el codigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal a un sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso
de la conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesion con el sistema de conferencias que se
corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, y el sistema de conferencias que se
corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado incorpora el terminal a la conferencia en funcion
del codigo de acceso a la conferencia enviado por parte del terminal.

En una segunda forma posible de implementacion del primer aspecto, antes de indicarle al terminal, de acuerdo
con el numero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el
terminal, que establezca una segunda sesion con un sistema de conferencias que se corresponde con el nimero
de acceso de la conferencia buscado, el método incluye, ademas:

enviar, de acuerdo con el numero de acceso de la conferencia buscado, una peticion de llamada que incluya
tanto el codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal como la informacion de medios del terminal a
un sistema de conferencia correspondiente que se corresponde con el numero de acceso de la conferencia
buscado, y recibir una informacién de medios del sistema de conferencia correspondiente devuelto por el sistema
de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado; y

la indicacion, de acuerdo con el numero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal, al terminal para que establezca una segunda sesién con un sistema de
conferencias que se corresponda con el nimero de acceso de la conferencia buscado con el fin de que el
terminal se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesion, incluye:

enviarle al terminal una peticion de modificacion de sesién que incluya la informacién de medios del sistema de
conferencias que se corresponde con el nUmero de acceso de la conferencia buscado, de modo que el terminal
cambie la informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia que se ha recibido en el
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establecimiento de la primera sesién a la informacion de medios del sistema de conferencias que se corresponde
con el nimero de acceso de la conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesion con el sistema de
conferencias que se corresponde con el niumero de acceso de la conferencia buscado, y el sistema de
conferencias que se corresponde con el numero de acceso de la conferencia buscado incorpora el terminal a la
conferencia en funcion del codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal.

En una tercera forma posible de implementacion del primer aspecto, si la busqueda de un nimero de acceso de
la conferencia que se corresponde con el codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal incluye:
analizar una caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal y buscar, de
acuerdo con la correspondencia entre las caracteristicas de formato y los numeros de acceso de las
conferencias, el nimero de acceso de la conferencia que se corresponde con la caracteristica de formato del
codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal a partir de los al menos dos numeros de acceso de las
conferencias,

antes de recibir una peticion de llamada enviada por el terminal, el método incluye, ademas:

obtener la caracteristica de formato del codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal asignado por el
sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado; y

generar una correspondencia entre la caracteristica de formato y el nimero de acceso de la conferencia buscado.

De acuerdo con un segundo aspecto, se proporciona un equipo para acceder a una conferencia. El equipo
aplicado a un entorno de implementacion que tiene el equipo para acceder a una conferencia, un terminal y
multiples sistemas de conferencias, incluye:

un moédulo de establecimiento de sesion, configurado para recibir una peticion de llamada enviada por un
terminal, en donde la peticion de llamada incluye informacion de medios del terminal y un nimero de acceso
unificado que se corresponde con el equipo para acceder a una conferencia; y enviarle al terminal una respuesta
a la llamada con el fin de establecer una primera sesion con el terminal, en donde la respuesta a la llamada
incluye informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia;

un modulo de recepcion de codigos de acceso a la conferencia, configurado para enviar, utilizando la primera
sesion, informacion utilizada para solicitar la introduccién de un cédigo de acceso a la conferencia, y recibir un
cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal;

un médulo de busqueda de numeros de acceso de conferencia, configurado para buscar un nimero de acceso
de la conferencia que se corresponde con el codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal entre al
menos dos numeros de acceso de conferencia, en donde cada uno de los numeros de acceso de las
conferencias se corresponde con uno de los multiples sistemas de conferencias; en donde el moédulo de
busqueda de numeros de acceso de conferencia comprende especificamente una unidad de consulta de
caracteristicas, la unidad de consulta de caracteristicas esta configurada para analizar una caracteristica de
formato del cddigo de acceso a la conferencia enviada por el terminal, y buscar, de acuerdo con la
correspondencia entre las caracteristicas de formato y los niumeros de acceso de conferencia, un numero de
acceso de la conferencia que se corresponde con la caracteristica de formato del cddigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal entre los al menos dos numeros de acceso de conferencia; y

un modulo de indicacion de acceso, configurado para indicarle al terminal, de acuerdo con el nimero de acceso
de la conferencia y el cddigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal, que establezca una segunda
sesién con un sistema de conferencias que se corresponde con el numero de acceso de la conferencia buscado
con el fin de que el terminal se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesion.

En una primera forma posible de implementacién del segundo aspecto, el médulo de indicacion de acceso esta
configurado especificamente para enviarle al terminal una peticion de transferencia de llamada, de la cual un
campo de destino de la transferencia incluye el nimero de acceso de la conferencia y el codigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal, de modo que el terminal envia, de acuerdo con el numero de acceso de la
conferencia buscado incluido en la peticion de transferencia de llamada, una peticién de llamada que incluye el
codigo de acceso a la conferencia a un sistema de conferencias correspondiente al nimero de acceso de la
conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesién con el sistema de conferencias que se
corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, y el sistema de conferencias que se
corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado incorpora el terminal a la conferencia en funcion
del codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal.

En una segunda forma posible de implementacion del segundo aspecto, el equipo para acceder a una
conferencia incluye, ademas, un médulo de obtencién de informacién, en donde:

el moédulo de obtencion de informacion estd configurado para enviarle a un sistema de conferencias
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correspondiente que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, de acuerdo con el
numero de acceso de la conferencia buscado, una peticion de llamada que incluye tanto el cédigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal como la informacion de medios del terminal, y recibir la informacion de
medios del sistema de conferencias correspondiente devuelta por el sistema de conferencias que se corresponde
con el numero de acceso de la conferencia buscado; y

el modulo de indicacion de acceso esta configurado especificamente para enviarle al terminal una peticién de
modificacion de sesidn que incluye la informacion de medios del sistema de conferencias que se corresponde con
el numero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el terminal cambie la informacion de medios del
equipo para acceder a una conferencia que se ha recibido en el establecimiento de la primera sesién por la
informacion de medios del sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la
conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesién con el sistema de conferencias, y el sistema de
conferencias que se corresponde con el numero de acceso de la conferencia buscado incorpora el terminal a la
conferencia en funcion del codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal.

En una tercera forma posible de implementacion, si el médulo de busqueda del nimero de acceso de la
conferencia incluye la unidad de consulta de caracteristicas, el equipo para acceder a una conferencia incluye,
ademas:

un primer modulo de generacién de una relacion, configurado para obtener la caracteristica de formato del codigo
de acceso a la conferencia enviado por el terminal asignado por el sistema de conferencias que se corresponde
con el nimero de acceso de la conferencia buscado, y generar una correspondencia entre la caracteristica de
formato y el nimero de acceso de la conferencia buscado.

De acuerdo con un cuarto aspecto, se proporciona un sistema de conferencias. El sistema incluye el equipo para
acceder a una conferencia de acuerdo con uno cualquiera de los descritos en el segundo aspecto, el tercer
aspecto o sus posibles formas de implementacion, y al menos dos sistemas de conferencias.

Las soluciones técnicas proporcionadas por los modos de realizacion de la presente invencién conllevan el
siguiente efecto beneficioso:

se recibe una peticion de llamada enviada por un terminal, en donde la peticion de llamada incluye un nimero de
acceso unificado; se envia la informacion utilizada para solicitar la introduccién de un cédigo de acceso a la
conferencia utilizando una primera sesion establecida con el terminal, y se recibe un cddigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal; se busca un nimero de acceso de la conferencia de un sistema de
conferencias que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia; y a continuacion se le indica al
terminal, en funcidon del nimero de acceso de la conferencia y el cédigo de acceso a la conferencia, que
establezca una segunda sesion con el sistema de conferencias correspondiente, de modo que el terminal se
conecta a una conferencia utilizando la segunda sesion, resolviendo de este modo un problema de la técnica
anterior consistente en que un usuario necesita introducir diferentes nimeros de acceso de las conferencias con
el fin de conectarse a conferencias en diferentes sistemas de conferencias. De este modo, el terminal siempre
puede acceder a diferentes sistemas de conferencias utilizando un nimero de acceso unificado y diferentes
cédigos de acceso a las conferencias para conectarse a las conferencias.

Breve descripcion de los dibujos

Con el fin de ilustrar mas claramente las soluciones técnicas en los modos de realizacién de la presente
invencion, a continuacion se introducen brevemente los dibujos adjuntos necesarios para describir los modos de
realizacion de la presente invencion. Evidentemente, los dibujos adjuntos en la siguiente descripciéon muestran
Unicamente algunos modos de realizacion de la presente invencion, y una persona con un conocimiento normal
de la técnica puede sin embargo obtener sin esfuerzo creativo otros dibujos a partir de estos dibujos adjuntos.

La FIG. 1 es un diagrama esquematico de la estructura de un entorno de implementacién de acuerdo con un
modo de realizacion de la presente invencion;

la FIG. 2 es un diagrama de flujo de un método para acceder a una conferencia de acuerdo con un modo de
realizacién de la presente invencion;

la FIG. 3 es un diagrama de flujo de un método para reservar una conferencia de acuerdo con un modo de
realizacién de la presente invencion;

la FIG. 4 es un diagrama de flujo de un método para acceder a una conferencia de acuerdo con otro modo de
realizacién de la presente invencion;

la FIG. 5 es un diagrama de flujo de un método para acceder a una conferencia de acuerdo con otro modo de
realizacién de la presente invencion;
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la FIG. 6 es un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder a una conferencia de acuerdo
con un modo de realizaciéon de la presente invencion;

la FIG. 7 es un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder a una conferencia de acuerdo
con otro modo de realizacion de la presente invencion;

la FIG. 8 es un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder a una conferencia de acuerdo
con otro modo de realizacion de la presente invencion;

la FIG. 9 es un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder a una conferencia de acuerdo
con un modo de realizacion de la presente invencion; y

la FIG. 10 es un diagrama de bloques de la estructura de un sistema de servicios de conferencias de acuerdo con
otro modo de realizacién de la presente invencion;

Descripcion de los modos de realizacion

A continuaciéon se describen adicionalmente los modos de realizacién de la presente invencion en detalle
haciendo referencia a los dibujos adjuntos con el fin de hacer mas comprensibles los objetivos, las soluciones
técnicas y las ventajas de la presente invencion.

Haciendo referencia a la FIG. 1, se muestra un diagrama esquematico de la estructura de un entorno de
implementacion de acuerdo con un modo de realizacion de la presente invencion. El entorno de implementacion
incluye un terminal 101, una red 102 de control de llamadas, un equipo 103 para acceder a una conferencia, y al
menos dos sistemas 104 de conferencias.

El terminal 101 puede ser un terminal software o un terminal entidad que soporte SIP (Session Initiation Protocol,
Protocolo de Inicio de Sesidon). Por ejemplo, el terminal 101 puede ser un programa de aplicacion de conferencias
que se ejecuta en un ordenador de escritorio y soporta el SIP, un video teléfono que soporte el SIP, etc.

La red 102 de control de llamadas es, en general, una red de equipamiento troncal capaz de realizar el
encaminamiento en funcién de un numero de acceso llamado como, por ejemplo, un IMS (IP Multimedia
Subsystem, subsistema multimedia IP) o una red NGN (Next Generation Network, red de préxima generacion). La
red 102 de control de llamadas puede recibir una peticion de llamada desde el terminal 101, y a continuacion
encaminar la peticiéon de llamada a un sistema de conferencia correspondiente en funcién de un nimero de
acceso de la conferencia.

El equipo 103 para acceder a una conferencia puede ser un ordenador, un servidor o un dispositivo, y es un
dispositivo nuevo afadido en este modo de realizacién de la presente invencion. El equipo 103 para acceder a
una conferencia esta conectado tanto a la red 102 de control de llamadas como a los sistemas 104 de
conferencias. El equipo 103 para acceder a una conferencia también se puede denominar una UCAG (Unified
Conference Access Gateway, pasarela unificada de acceso a conferencias). El equipo 103 para acceder a una
conferencia esta configurado para recibir una peticion de llamada que es enviada por el terminal 101 de acuerdo
con un numero de acceso unificado y a continuacion indicarle al terminal 101 que establezca una sesiéon con un
sistema 104 de conferencias correspondiente, con el fin de que el sistema 104 de conferencias incorpore el
terminal 104 a una conferencia correspondiente en funcién de un cédigo de acceso a la conferencia.

Los al menos dos sistemas 104 de conferencias estan conectados al equipo 103 para acceder a una conferencia.
Los al menos dos sistemas 104 de conferencias pueden ser dos o mas sistemas de conferencias, y un tipo de
cada uno de los sistemas 104 de conferencias pueden ser iguales o diferentes. Por ejemplo, los al menos dos
sistemas 104 de conferencias son especificamente cuatro sistemas de conferencias: uno es un sistema de
conferencias de voz, otro es un sistema de conferencias de escritorio, y el resto son dos sistemas de
conferencias de video.

Haciendo referencia a la FIG. 2, se muestra un diagrama de flujo de un método para acceder a una conferencia
de acuerdo con un modo de realizacion de la presente invenciéon. En este modo de realizacion, se utiliza como un
ejemplo para la descripcion la aplicacion del método para acceder a una conferencia al equipo 103 para acceder
a una conferencia que se muestra en la FIG. 1. El método para acceder a una conferencia incluye los siguientes
pasos:

Paso 201: el equipo para acceder a una conferencia recibe una peticion de llamada enviada por un terminal, en
donde la peticion de llamada incluye informacion de medios del terminal y un nimero de acceso unificado que se
corresponde con el equipo para acceder a una conferencia.

En este modo de realizacién, un usuario accede a una conferencia utilizando Unicamente un nimero de acceso.

El nimero de acceso es un numero de acceso del equipo para acceder a una conferencia. En esta

especificacion, el nimero de acceso del equipo para acceder a una conferencia se denomina un numero de
6
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acceso unificado, y en la presente solicitud no se proporcionan detalles adicionales. Concretamente, para el
acceso a una conferencia, el terminal puede enviarle al equipo para acceder a una conferencia una peticién de
llamada en funcion del ndmero de acceso unificado, en donde la peticion de llamada incluye, ademas,
informacion de medios del terminal. Una red de control de llamadas puede encaminar la peticion de llamada al
equipo para acceder a una conferencia en funcién del nimero de acceso unificado. De este modo, el equipo para
acceder a una conferencia recibe la peticion de llamada enviada por el terminal. Concretamente, la peticiéon de
llamada del terminal puede ser el mensaje INVITE (Invitar) en el protocolo SIP.

Paso 202: enviarle al terminal una respuesta a la llamada con el fin de establecer una primera sesién con el
terminal, en donde la respuesta a la llamada incluye informacion de medios del equipo para acceder a una
conferencia.

Después de haber recibido la peticion de llamada enviada por el terminal, el equipo para acceder a una
conferencia puede obtener la informacién de medios del terminal. A continuacion, el equipo para acceder a una
conferencia le envia al terminal una respuesta a la llamada con el fin de llevar a cabo una negociacién de medios
del canal con el terminal y establecer la primera sesion con el terminal, en donde la respuesta a la llamada
incluye la informacién de medios del equipo para acceder a una conferencia. La respuesta a la llamada puede ser
un mensaje OK 200 del SIP.

Paso 203: enviar, utilizando la primera sesion, informacion utilizada para solicitar la introduccion de un cédigo de
acceso a la conferencia.

Después de que el equipo para acceder a una conferencia haya establecido la primera sesion con el terminal, el
equipo para acceder a una conferencia le envia al terminal, utilizando la primera sesion, informacién utilizada
para solicitar la introduccidon de un cddigo de acceso a la conferencia. Este proceso se puede implementar
utilizando un sistema IVR (Interactive Voice Response, respuesta de voz interactiva).

Paso 204: recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal.

El terminal puede enviarle al equipo para acceder a una conferencia, mediante la primera sesion establecida o
mediante un mensaje INFO del protocolo SIP, un cédigo de acceso a la conferencia de una conferencia a la que
conectarse por parte del terminal. El equipo para acceder a una conferencia recibe en consecuencia el codigo de
acceso a la conferencia enviado por el terminal.

Paso 205: buscar un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la
conferencia entre los al menos dos nimeros de acceso de las conferencias.

El equipo para acceder a una conferencia puede utilizar cualquiera de las siguientes dos formas de implementar
este paso:

1) Buscar, de acuerdo con una correspondencia entre cédigos de acceso a las conferencias y ndmeros de
acceso de las conferencias, un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso
a la conferencia entre los al menos dos numeros de acceso de las conferencias.

El equipo para acceder a una conferencia puede obtener con antelacion la correspondencia entre los codigos de
acceso a las conferencias y los nimeros de acceso de las conferencias. Por ejemplo, el equipo para acceder a
una conferencia proporciona una funcién de reserva de conferencia, recibe los codigos de acceso a las
conferencias desde cada uno de los sistemas de conferencias en un proceso de reserva de conferencia, y genera
una correspondencia entre los codigos de acceso a las conferencias y los nimeros de acceso de las
conferencias en funciéon de los codigos de acceso a las conferencias recibidos. Después de haber recibido el
cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal, el equipo para acceder a una conferencia puede
buscar un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia de
acuerdo con la correspondencia entre los cédigos de acceso a las conferencias y los nimeros de acceso de las
conferencias que ha sido generada en el proceso de reserva de conferencia.

2) Analizar una caracteristica de formato del cddigo de acceso a la conferencia, y buscar, de acuerdo con la
correspondencia entre caracteristicas de formato y nimeros de acceso de las conferencias, un numero de
acceso de la conferencia que se corresponda con la caracteristica de formato del cddigo de acceso a la
conferencia entre los al menos dos nimeros de acceso de las conferencias.

El equipo para acceder a una conferencia puede obtener con antelacion la correspondencia entre las
caracteristicas de formato de los codigos de acceso a las conferencias y los nimeros de acceso de las
conferencias. Concretamente, el equipo para acceder a una conferencia puede obtener, con antelaciéon, una
caracteristica de formato de un cddigo de acceso a la conferencia asignado por un sistema de conferencias que
se corresponde con un numero de acceso de la conferencia; y a continuacion el equipo para acceder a una
conferencia genera una correspondencia entre la caracteristica de formato y el nimero de acceso de la
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conferencia del sistema de conferencias. Por ejemplo, las caracteristicas de formato obtenidas con antelacién por
parte del equipo para acceder a una conferencia son como sigue: todos los codigos de acceso a las conferencias
generados por un sistema de conferencias cuyo nimero de acceso de conferencia sea 60681 tienen 5 digitos, y
todos los cadigos de acceso a las conferencias generados por un sistema de conferencias cuyo numero de
acceso de conferencia sea 60682 tienen 6 digitos. En este caso, el equipo para acceder a una conferencia puede
generar una correspondencia entre la caracteristica de formato de 5 digitos de los cédigos de acceso a las
conferencias y el nimero de acceso de conferencia 60681, y una correspondencia entre la caracteristica de
formato de 6 digitos de los cédigos de acceso a las conferencias y el niumero de acceso de conferencia 60682.
Después de haber recibido el cddigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal, el equipo para acceder a
una conferencia puede analizar una caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia, y a
continuacion buscar un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el codigo de acceso a la
conferencia de acuerdo con la correspondencia generada previamente entre las caracteristicas de formato y los
numeros de acceso de las conferencias.

Paso 206: indicarle al terminal, de acuerdo con el numero de acceso de la conferencia y el cédigo de acceso a la
conferencia, que establezca una segunda sesiéon con un sistema de conferencias que se corresponde con el
numero de acceso de la conferencia, con el fin de que el terminal se conecte a una conferencia utilizando la
segunda sesion.

El equipo para acceder a una conferencia puede indicarle al terminal, de acuerdo con el nimero de acceso de la
conferencia encontrado y el cddigo de acceso a la conferencia recibido, que establezca la segunda sesién con un
sistema de conferencias especifico. El sistema de conferencias especifico es el sistema de conferencias que se
corresponde con el niumero de acceso de la conferencia encontrado por el equipo para acceder a una
conferencia, de modo que el terminal se conecta con una conferencia utilizando la segunda sesion.
Concretamente, este paso se puede implementar de dos formas: 1) el equipo para acceder a una conferencia le
envia al terminal una peticion de transferencia de llamada, en donde el campo de destino de la transferencia de la
peticiéon de transferencia de llamada incluye tanto el niumero de acceso de la conferencia encontrado por el
equipo para acceder a una conferencia como el codigo de acceso a la conferencia recibido por el equipo para
acceder a una conferencia, de modo que el terminal le envia al sistema de conferencias correspondiente, de
acuerdo con el numero de acceso de la conferencia incluido en la peticiéon de transferencia de llamada, una
peticiéon de llamada que incluye el cédigo de acceso a la conferencia con el fin de establecer la segunda sesion
con el sistema de conferencias, y el sistema de conferencias incorpora el terminal a una conferencia
correspondiente de acuerdo con el cédigo de acceso a la conferencia; 2) antes de este paso, el equipo para
acceder a una conferencia le envia al sistema de conferencias en primer lugar, de acuerdo con el numero de
acceso de la conferencia del sistema de conferencias, una peticion de llamada, y recibe la informacién de medios
del sistema de conferencias devuelta por el sistema de conferencias, en donde la peticion de llamada incluye el
cédigo de acceso a la conferencia y la informacion de medios del terminal; y a continuacion el equipo para
acceder a una conferencia le envia al terminal una peticion de modificacion de sesion que incluye la informacion
de medios del sistema de conferencias, con el fin de que el terminal cambie la informacién del equipo para
acceder a una conferencia que se ha recibido durante el establecimiento de la primera sesién por la informacion
de medios del sistema de conferencias con el fin de establecer la segunda sesion con el sistema de conferencias,
y el sistema de conferencias incorpore el terminal a una conferencia correspondiente de acuerdo con el cédigo de
acceso a la conferencia.

La informacion de medios del terminal, la informacioén de medios del equipo para acceder a una conferencia, y la
informacion de medios del sistema de conferencias pueden ser informacion de medios que se ajuste a los
requisitos del SDP (Session Description Protocol, Protocolo de Descripcion de Sesion). La informacion de medios
incluye una direccion IP, un ndmero de puerto, un tipo de medio, un formato de medio, y un protocolo de
transmision.

En conclusion, en el método para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién, se recibe
una peticion de llamada enviada por un terminal, en donde la peticion de llamada incluye un nimero de acceso
unificado; la informacion utilizada para solicitar la introduccion de un cédigo de acceso a la conferencia se envia
utilizando una primera sesion establecida con el terminal, y se recibe un codigo de acceso a la conferencia
enviado por el terminal; se busca un nimero de acceso de la conferencia de un sistema de conferencias que se
corresponde con el codigo de acceso a la conferencia; y a continuacion se le indica al terminal, de acuerdo con el
numero de acceso de la conferencia y el codigo de acceso a la conferencia, que establezca una segunda sesion
con el sistema de conferencias correspondiente, con el fin de que el terminal se conecte a una conferencia
utilizando la segunda sesion, resolviendo de este modo el problema en la técnica anterior consistente en que un
usuario tiene que introducir diferentes nimeros de acceso de conferencia para conectarse a conferencias en
diferentes sistemas de conferencias. De este modo, el terminal puede siempre acceder a diferentes sistemas de
conferencias utilizando un nimero de acceso unificado y diferentes cédigos de acceso a las conferencias para
conectarse a las conferencias.

En el paso 205 del modo de realizaciéon anterior, el equipo para acceder a una conferencia puede buscar el
8



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

ES 2 560 409 T3

numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el codigo de acceso a la conferencia de acuerdo
con la correspondencia almacenada previamente entre los cédigos de acceso a las conferencias y los nimeros
de acceso de las conferencias, y el equipo para acceder a una conferencia puede almacenar la correspondencia
entre los cédigos de acceso a las conferencias y los numeros de acceso de las conferencias en el proceso de
reserva de conferencia. Teniendo esto en cuenta, haciendo referencia a la FIG. 3, se muestra un diagrama de
flujo de un método para reservar una conferencia de acuerdo con un modo de realizacion de la presente
invencion. En este modo de realizacion, se utiliza como ejemplo para la descripcion la aplicacion del método para
reservar una conferencia al equipo 103 para acceder a una conferencia que se muestra en la FIG. 1. El método
para reservar una conferencia incluye los siguientes pasos:

Paso 301: recibir una peticion de reserva de conferencia enviada por un participante que reserva una
conferencia, en donde la peticion de reserva de conferencia incluye un tipo de conferencia que incluye una
conferencia de voz, una conferencia de video, o una conferencia de escritorio.

El equipo para acceder a una conferencia puede recibir una peticién de reserva de conferencia enviada por un
participante que reserva una conferencia, en donde la peticion de reserva de conferencia incluye un tipo de
conferencia que puede ser uno de los siguientes: una conferencia de voz, una conferencia de video, o una
conferencia de escritorio. En este modo de realizacion se utiliza como ejemplo para la descripcion que el
participante que reserva una conferencia es un terminal. Sin embargo, se puede observar que el participante que
reserva una conferencia puede ser un portal de conferencias, y el portal de conferencias es un portal Web
dedicado a reservar una conferencia. En otras palabras, cuando se configuran mdiltiples sistemas de
conferencias, en general una empresa configura un sitio Web que se utiliza para reservar una conferencia,
denominado un portal de conferencias.

Paso 302: seleccionar, en funcion del tipo de conferencia, un sistema de conferencias con la capacidad de
conferencia que se corresponde con el tipo de conferencia.

Después de haber recibido la peticion de reserva de conferencia, el equipo para acceder a una conferencia
puede seleccionar, en funcién del tipo de conferencia incluido en la peticion de reserva de conferencia, un
sistema de conferencias con la capacidad de conferencia que se corresponde con el tipo de conferencia entre al
menos dos sistemas de conferencias. Por ejemplo, si el tipo de conferencia es una conferencia de video, el
equipo para acceder a una conferencia selecciona un sistema de conferencias con la capacidad de conferencia
de video entre al menos dos sistemas de conferencias; o si el tipo de conferencia es una conferencia de
escritorio, el equipo para acceder a una conferencia selecciona un sistema de conferencias con la capacidad de
conferencia de video entre al menos dos sistemas de conferencias.

En un modo de realizacién especifico, entre los al menos dos sistemas de conferencias pueden existir dos o0 mas
sistemas de conferencias con la misma capacidad de conferencia. Por ejemplo, entre los al menos dos sistemas
de conferencias existen dos sistemas de conferencias con la capacidad de conferencia de video. En este caso, si
el tipo de conferencia es una conferencia de video, el equipo para acceder a una conferencia puede seleccionar
dos o0 mas sistemas de conferencias que disponen de dicha capacidad de conferencia. Por esta razon, si existen
dos o0 mas sistemas de conferencias con dicha capacidad de conferencia, el equipo para acceder a una
conferencia puede seleccionar uno de ellos en funcidon de una politica predefinida, en donde la politica
predefinida incluye una cualquiera de las siguientes: una politica de sondeo, una politica de balanceo de carga, y
una politica aleatoria.

Suponiendo que existen dos o0 mas sistemas de conferencias con la capacidad de conferencia de video, a
continuacién se describen las politicas:

Politica de sondeo: cuando el tipo de conferencia incluido en la peticion de reserva de conferencia en curso es
una conferencia de video, el equipo para acceder a una conferencia selecciona un primer sistema de
conferencias entre dos o mas sistemas de conferencias que dispongan de la capacidad de conferencia de video;
cuando el tipo de conferencia incluido en una peticion de reserva de conferencia siguiente es una conferencia de
video, el equipo para acceder a una conferencia selecciona un segundo sistema de conferencias entre los dos o
mas sistemas de conferencias que disponen de la capacidad de conferencia de video; y de nuevo cuando el tipo
de conferencia incluido en una peticién de reserva de conferencia siguiente es una conferencia de video, el
equipo para acceder a una conferencia selecciona un tercer sistema de conferencias entre los dos o mas
sistemas de conferencias que disponen de la capacidad de conferencia de video; y a partir de ahi se lleva a cabo
una seleccion secuencial de forma similar.

Politica de balanceo de carga: el equipo para acceder a una conferencia puede obtener la informacién de carga
correspondiente desde cada uno de los sistemas de conferencias y guardar la informacién de carga
correspondiente. Cuando el tipo de conferencia incluido en la peticién de reserva de conferencia en curso es una
conferencia de video, el equipo para acceder a una conferencia selecciona un sistema de conferencias con la
menor carga entre los dos o mas sistemas de conferencias que disponen de la capacidad de conferencia de
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video.

Politica aleatoria: cuando el tipo de conferencia incluido en la peticidn de reserva de conferencia en curso es una
conferencia de video, el equipo para acceder a una conferencia selecciona un sistema de conferencias de forma
aleatoria entre los dos 0 mas sistemas de conferencias con la capacidad de conferencia de video.

Paso 303: iniciar la reserva de la conferencia con el sistema de conferencias seleccionado.

Después de haber seleccionado un sistema de conferencias con la capacidad de conferencia correspondiente, el
equipo para acceder a una conferencia inicia la reserva de conferencia con el sistema de conferencias
seleccionado, de modo que el sistema de conferencias reserva los recursos correspondientes de un servidor de
vOZ.

Paso 304: recibir un cédigo de acceso a la conferencia correspondiente devuelto por el sistema de conferencias.

Después de que el sistema de conferencias haya reservado los recursos satisfactoriamente, el sistema de
conferencias le devuelve al equipo para acceder a una conferencia un cédigo de acceso a la conferencia. De este
modo, el equipo para acceder a una conferencia puede recibir el cédigo de acceso a la conferencia
correspondiente.

Se debe afiadir que los sistemas de conferencias pueden utilizar diferentes caracteristicas de formato para
generar los cédigos de acceso a las conferencias con el fin de evitar que dos sistemas de conferencias diferentes
generen un mismo codigo de acceso a una conferencia. Por ejemplo, un cédigo de acceso a una conferencia
generado por un sistema 1 de conferencias comienza con 1; y un codigo de acceso a una conferencia generado
por un sistema 2 de conferencias comienza con 2. Naturalmente, en el proceso de reserva el portal de
conferencias o el equipo para acceder a una conferencia puede generar de forma uniforme el cédigo de acceso a
la conferencia.

Paso 305: generar, en funcion del cédigo de acceso a la conferencia recibido, una correspondencia entre el
cédigo de acceso a la conferencia y un niumero de acceso de la conferencia.

Después de haber recibido el cédigo de acceso a la conferencia correspondiente, el equipo para acceder a una
conferencia genera una correspondencia entre el codigo de acceso a la conferencia y un nimero de acceso de la
conferencia. Por ejemplo, el cédigo de acceso a la conferencia es 012345, y un nimero de acceso de la
conferencia del sistema de conferencias es 60681. En este caso, el equipo para acceder a una conferencia
almacena la correspondencia entre el codigo de acceso a la conferencia “012345” y el nimero de acceso de la
conferencia “60681” del sistema de conferencias. Naturalmente, en otra forma de almacenamiento, el equipo para
acceder a una conferencia también puede almacenar la correspondencia entre el codigo de acceso a la
conferencia, un nombre del sistema de conferencias, y el nUmero de acceso de la conferencia del sistema de
conferencias. Por ejemplo, el cédigo de acceso a la conferencia es 012345, el nombre del sistema de
conferencias es sistema de conferencias Huax, y el nimero de acceso de la conferencia del sistema de
conferencias es 60681. En este caso, el equipo para acceder a una conferencia almacena la correspondencia
entre el codigo de acceso a la conferencia “012345”, el nombre “sistema de conferencias Huax” del sistema de
conferencias, y el nimero de acceso de la conferencia “60681” del sistema de conferencias.

Paso 306: enviarle al participante que reserva una conferencia el cdédigo de acceso a la conferencia y un numero
de acceso unificado.

El equipo para acceder a una conferencia le devuelve al terminal un nimero de acceso unificado que especifica
el propio equipo para acceder a la conferencia y el cédigo de acceso a la conferencia generado en el proceso de
reserva de la conferencia. El niumero de acceso unificado y el cédigo de acceso a la conferencia sirven de
respuesta a la peticion de reserva de conferencia enviada por el terminal. Por ejemplo, el equipo para acceder a
una conferencia le devuelve al terminal un nimero de acceso unificado “60000” que especifica el propio equipo
para acceder a la conferencia y un cédigo de acceso a la conferencia "012345”.

Se debe observar que el equipo para acceder a una conferencia devuelve un nimero de acceso unificado que
especifica el propio equipo para acceder a la conferencia distinto al nimero de acceso de la conferencia del
sistema de conferencias.

Ademas, si el portal de conferencias envia la peticién de reserva de conferencia, el equipo para acceder a una
conferencia le devuelve al portal de conferencias el nimero de acceso unificado que especifica el propio equipo
para acceder a una conferencia y el codigo de acceso a la conferencia, y a continuacion el portal de conferencias
se lo notifica al terminal mediante un correo electrénico, un mensaje corto, etc.

En conclusién, en el método para reservar una conferencia de acuerdo con este modo de realizacion, el
almacenamiento de la correspondencia entre los codigos de acceso a las conferencias y los nimeros de acceso
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de las conferencias de los sistema de conferencias en un proceso de reserva correspondiente, un equipo para
acceder a una conferencia siempre puede almacenar por adelantado la correlaciéon antes de que un terminal
inicie una peticion de llamada. Ademas, se devuelve un nimero de acceso unificado distinto de un nimero de
acceso de la conferencia de un sistema de conferencias, de modo que el terminal siempre inicia una peticion de
llamada con el nimero de acceso unificado para iniciar un proceso de acceso a la conferencia.

Se debe afiadir que en un modo de realizacion de ejemplo, el método para reservar una conferencia
proporcionado en este modo de realizacién se puede implementar como parte de un método para acceder a una
conferencia proporcionado en un modo de realizacién de la presente invencién. En un aspecto, esto hace posible
devolverle al terminal un nimero de acceso unificado y un cédigo de acceso a la conferencia, en otras palabras,
se le proporciona al terminal una funcién de reserva de conferencia; y en otro aspecto, se implementa una
funcién de almacenamiento de la correspondencia entre los codigos de acceso a las conferencias y los niumeros
de acceso de las conferencias de los sistema de conferencias.

En el método para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién de la presente invencion,
hay disponibles dos formas de implementacion para que el equipo para acceder a una conferencia le indique al
terminal que establezca la segunda sesién con el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de
acceso de la conferencia encontrado. Para una descripcion mas detallada de una primera forma de
implementacion, se puede consultar el siguiente modo de realizacion.

Haciendo referencia a la FIG. 4, se muestra un diagrama de flujo de un método para acceder a una conferencia
de acuerdo con otro modo de realizacion de la presente invenciéon. En este modo de realizacion, se utiliza como
ejemplo para la descripcion la aplicacion del método para acceder a una conferencia al equipo 103 para acceder
a una conferencia que se muestra en la FIG. 1. El método para acceder a una conferencia puede incluir el
método para reservar una conferencia que se muestra en la FIG. 3. El método para acceder a una conferencia
incluye los siguientes pasos:

Para los pasos 401 a 406, se pueden consultar los pasos 301 a 306.

Paso 407: el equipo para acceder a una conferencia recibe una peticion de llamada enviada por el terminal, en
donde la peticion de llamada incluye informacién de medios del terminal y un nimero de acceso unificado que se
corresponde con el equipo para acceder a una conferencia.

En este modo de realizacion, un usuario accede a una conferencia utilizando sélo un nimero de acceso. El
numero de acceso es un numero de acceso del equipo para acceder a una conferencia. Concretamente, para
acceder a una conferencia, el terminal puede enviarle una peticién de llamada al equipo para acceder a una
conferencia de acuerdo con el nimero de acceso unificado. Una red de control de llamadas puede encaminar la
peticién de llamada al equipo para acceder a una conferencia en funciéon del nimero de acceso unificado. De
este modo, el equipo para acceder a una conferencia recibe la peticion de llamada del terminal. Concretamente,
la peticion de llamada del terminal puede ser un mensaje INVITE (Invitar) del protocolo SIP. El mensaje INVITE
incluye la informaciéon de medios del terminal. La informacion de medios del terminal incluye, en general, una
direccion IP, un nimero de puerto, un tipo de medios, un formato de medios y un protocolo de transmision del
terminal.

Paso 408: enviarle al terminal una respuesta a la llamada con el fin de establecer una primera sesién con el
terminal, en donde la respuesta a la llamada incluye la informacién de medios del equipo para acceder a una
conferencia.

Después de haber recibido la peticion de llamada enviada por el terminal, el equipo para acceder a una
conferencia puede obtener la informacién de medios del terminal. A continuacion, el equipo para acceder a una
conferencia le envia al terminal una respuesta a la llamada con el fin de llevar a cabo una negociacion de canales
de medios con el terminal y establecer la primera sesién con el terminal, en donde la respuesta a la llamada
incluye la informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia. La respuesta a la llamada puede ser
un mensaje OK 200 del protocolo SIP. El mensaje OK 200 incluye la informacion de medios del equipo para
acceder a una conferencia. En general, la informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia
incluye una direccion IP, un nimero de puerto, un tipo de medios, un formato de medios y un protocolo de
transmision del equipo para acceder a una conferencia. En otras palabras, se puede llevar a cabo la negociacion
de los canales de medios entre el terminal y el equipo para acceder a una conferencia utilizando el mensaje
INVITE y la informacién de medios que se incluye en el mensaje OK 200 y cumple el requisito del SDP, con el fin
de establecer un canal de medios (en otras palabras, la primera sesion) utilizada para enviar una solicitud para
introducir un cédigo de acceso a la conferencia.

Paso 409: enviar, utilizando la primera sesion, informacion utilizada para solicitar la introduccion de un cédigo de
acceso a la conferencia.

Después de que el equipo para acceder a una conferencia haya establecido la primera sesion con el terminal, el
11
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equipo para acceder a una conferencia le envia al terminal, utilizando la primera sesion, informacién utilizada
para solicitarle la introduccién de un cédigo de acceso a la conferencia. Este proceso se puede implementar
utilizando un sistema IVR (Interactive Voice Response, respuesta de voz interactiva).

Paso 410: recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal.

El terminal puede enviarle al equipo para acceder a una conferencia, a través de la primera sesién establecida o
a través de un mensaje INFO del protocolo SIP, un cddigo de acceso a la conferencia de una conferencia a la
que se conecta el terminal. El equipo para acceder a una conferencia recibe en consecuencia el cédigo de
acceso a la conferencia enviado por el terminal.

En general, el cédigo de acceso a la conferencia incluye un ndmero de conferencia y una contrasefa de la
conferencia, y especificamente puede tener cualquiera de las siguientes dos formas: 1) una forma en la que el
numero de conferencia y la contrasefia de la conferencia se encuentran separados como, por ejemplo,
012345#8888, en donde 012345 es el numero de conferencia, 8888 es la contrasefa de la conferencia y # es un
separador; 2) una forma en la que el niumero de conferencia y la contrasefia de la conferencia se encuentran
combinados como, por ejemplo, 0123458888, en donde 012345 es el numero de conferencia y 8888 es la
contrasefa de la conferencia.

Paso 411: buscar un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la
conferencia entre al menos dos numeros de acceso de conferencia.

El equipo para acceder a una conferencia puede almacenar con antelacion la correspondencia entre los cédigos
de acceso a las conferencias y los numeros de acceso de conferencia. La correspondencia puede ser una
relacion generada y almacenada por el equipo para acceder a una conferencia en el paso 405.

Después de haber recibido el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal, el equipo para acceder a
una conferencia busca un nimero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la
conferencia.

Paso 412: enviarle al terminal una peticion de transferencia de llamada, en donde el campo del destino de la
transferencia de la peticion de transferencia de llamada incluye el nimero de acceso de la conferencia
encontrado y el cédigo de acceso a la conferencia.

Después de que el equipo para acceder a una conferencia haya encontrado el numero de acceso de la
conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia, el equipo para acceder a una
conferencia le envia una peticion REFER (de referencia) (una peticion de transferencia de llamada), en donde la
peticion REFER incluye el numero de acceso de la conferencia encontrado y el cédigo de acceso a la
conferencia. Por ejemplo, el equipo para acceder a una conferencia le envia al terminal una peticion REFER, y un
campo de cabecera de la peticion REFER incluye 60681#0123458888#, en donde 60681 es el niumero de acceso
de la conferencia y 0123458888 es el codigo de acceso a la conferencia. Una red de control de llamadas puede
encaminar la peticion REFER al terminal.

Paso 413: el terminal le envia a un sistema de conferencias correspondiente, en funciéon del nimero de acceso
de la conferencia incluido en la peticién de transferencia de llamada, una peticion de llamada que incluye el
cédigo de acceso a la conferencia con el fin de establecer una segunda sesion con el sistema de conferencias.

Después de haber recibido la peticion REFER, el terminal puede volverle a enviar a un sistema de conferencias
correspondiente, en funciéon del nimero de acceso de la conferencia incluido en la peticién de transferencia de
llamada, una peticion de llamada que incluya el cédigo de acceso a la conferencia. Concretamente, este paso
puede incluir los siguientes subpasos:

1) El terminal le envia al sistema de conferencias un mensaje INVITE como, por ejemplo, INVITE
60681#0123458888#, en funcion del nimero de acceso de la conferencia en la peticion REFER, en donde el
mensaje INVITE incluye, ademas, la informacion de medios del terminal.

2) Después de haber recibido el mensaje INVITE, el sistema de conferencias le devuelve al terminal un mensaje
OK 200, en donde el mensaje OK 200 incluye informacion de medios del sistema de conferencias.

3) Se lleva a cabo la negociacion de los canales de medios entre el terminal y el sistema de conferencias
utilizando el mensaje INVITE y un parametro de canal de medios que se incluye en el mensaje OK 200 y cumple
el requisito del SDP, con el fin de establecer un canal de medios utilizado para conectarse a una conferencia, en
otras palabras, para establecer la segunda sesion entre el terminal y el sistema de conferencias. A continuacion,
el sistema de conferencias puede incorporar el terminal a una conferencia correspondiente de acuerdo con el
cédigo de acceso a la conferencia.

Después de que el terminal haya establecido la segunda sesion con el sistema de conferencias, el terminal
12



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

ES 2 560 409 T3

puede, ademas, enviarle de forma activa al equipo para acceder a una conferencia informacion BYE (adiés). La
red de control de llamadas puede encaminar la informaciéon BYE al equipo para acceder a una conferencia, y el
terminal utiliza la informacién BYE para terminar la primera sesion establecida con el equipo para acceder a una
conferencia.

En conclusién, en el método para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién, un equipo
para acceder a una conferencia le envia a un terminal una peticién de transferencia de llamada con el fin de
indicarle al terminal que establezca una segunda sesion con el sistema de conferencias correspondiente, de
modo que el terminal se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesién, resolviendo de este modo un
problema de la técnica anterior consistente en que un usuario tiene que introducir diferentes nimeros de acceso
de las conferencias para conectarse a conferencias en diferentes sistemas de conferencias. De este modo, el
terminal puede acceder a diferentes sistemas de conferencias utilizando un niumero de acceso unificado y
diferentes cadigos de acceso a las conferencias para conectarse a las conferencias.

En el método para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién de la presente invencion,
existen dos formas de implementacién para que el equipo para acceder a una conferencia le indique al terminal
que establezca la segunda sesién con el sistema de conferencias. Para una descripcion mas detallada de una
segunda forma de implementacion, se puede consultar el siguiente modo de realizacion:

Haciendo referencia a la FIG. 5, se muestra un diagrama de flujo de un método para acceder a una conferencia
de acuerdo con otro modo de realizacion de la presente invencion. En este modo de realizacion, se utiliza como
un ejemplo para la descripcion la aplicacion del método para acceder a una conferencia al equipo 103 para
acceder a una conferencia que se muestra en la FIG. 1. El método para acceder a una conferencia puede incluir
el método para reservar una conferencia que se muestra en la FIG. 3. El método para acceder a una conferencia
incluye los siguientes pasos:

Para los pasos 501 a 506 se pueden consultar los pasos 301 a 306.

Paso 507: el equipo para acceder a una conferencia recibe una peticion de llamada enviada por el terminal,
donde la peticion de llamada incluye informacion de medios del terminal y un nimero de acceso unificado que se
corresponde con el equipo para acceder a una conferencia.

En este modo de realizacion, un usuario accede a una conferencia utilizando Unicamente un nimero de acceso.
El numero de acceso es un numero de acceso del equipo para acceder a una conferencia. Concretamente, para
acceder a una conferencia, el terminal puede enviarle al equipo para acceder a una conferencia una peticion de
llamada en funcién del nimero de acceso unificado. Una red de control de llamadas puede encaminar la peticion
de llamada al equipo para acceder a una conferencia en funcién del nimero de acceso unificado. De este modo,
el equipo para acceder a una conferencia recibe la peticién de llamada del terminal. Concretamente, la peticion
de llamada del terminal puede ser un mensaje INVITE (Invitar) del protocolo SIP. El mensaje INVITE incluye la
informacion de medios del terminal. La informacion de medios del terminal incluye, en general, una direccion IP,
un numero de puerto, un tipo del medio, un formato del medio, y un protocolo de transmision del terminal.

Paso 508: enviarle al terminal una respuesta a la llamada con el fin de establecer una primera sesién con el
terminal, en donde la respuesta a la llamada incluye informacion de medios del equipo para acceder a una
conferencia.

Después de haber recibido la peticion de llamada enviada por el terminal, el equipo para acceder a una
conferencia puede obtener la informacién de medios del terminal. A continuacion, el equipo para acceder a una
conferencia le envia al terminal una respuesta a la llamada con el fin de llevar a cabo la negociacion de los
canales de medios con el terminal y establecer la primera sesién con el terminal, en donde la respuesta a la
llamada incluye la informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia. La respuesta a la llamada
puede ser un mensaje OK 200 del protocolo SIP. El mensaje OK 200 incluye la informacion de medios del equipo
para acceder a una conferencia. En general, la informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia
incluye una direcciéon IP, un nimero de puerto, un tipo del medio, un formato del medio, y un protocolo de
transmision del equipo para acceder a una conferencia. En otras palabras, se puede llevar a cabo la negociacion
de los canales de medios entre el terminal y el equipo para acceder a una conferencia utilizando el mensaje
INVITE y la informaciéon de medios que se incluye en el mensaje OK 200 y cumple los requisitos del SDP, con el
fin de establecer un canal de medios (en otras palabras, la primera sesién) utilizado para enviar una solicitud para
introducir un cédigo de acceso a la conferencia.

Paso 509: enviar, utilizando la primera sesioén, informacion utilizada para solicitar la introduccion de un cédigo de
acceso a la conferencia.

Después de que el equipo para acceder a una conferencia haya establecido la primera sesion con el terminal, el
equipo para acceder a una conferencia le envia al terminal, utilizando la primera sesion, informacién utilizada
para solicitar la introduccion de un cddigo de acceso a la conferencia. Este proceso se puede implementar
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utilizando IVR (Interactive, Voice Response, respuesta de voz interactiva).
Paso 510: recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal.

El terminal puede enviar al equipo para acceder a una conferencia, a través de la primera sesion establecida o un
mensaje INFO del protocolo SIP, un cédigo de acceso a la conferencia de una conferencia a la que se desea
conectar el terminal. El equipo para acceder a una conferencia recibe en consecuencia el cédigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal.

En general, el cédigo de acceso a la conferencia incluye un ndmero de conferencia y una contrasefa de la
conferencia, y especificamente puede tener cualquiera de las siguientes dos formas: 1) una forma en la que el
numero de conferencia y la contrasefia de la conferencia se encuentran separados como, por ejemplo,
012345#8888, en donde 012345 es el numero de conferencia, 8888 es la contrasefia de la conferencia y # es un
separador; 2) una forma en la que el nimero de conferencia y la contrasefia de la conferencia se encuentran
combinados como, por ejemplo, 0123458888, en donde 012345 es el numero de conferencia y 8888 es la
contrasefa de la conferencia.

Paso 511: buscar un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la
conferencia entre al menos dos numeros de acceso de conferencia.

El equipo para acceder a una conferencia puede almacenar con antelacion la correspondencia entre los cédigos
de acceso a las conferencias y los numeros de acceso de conferencia. La correspondencia puede ser una
relacion generada y almacenada por el equipo para acceder a una conferencia en el paso 505.

Después de haber recibido el cddigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal, el equipo para acceder a
una conferencia busca un nimero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la
conferencia.

Paso 512: enviarle, de acuerdo con el nimero de acceso de la conferencia encontrado, una peticiéon de llamada a
un sistema de conferencias correspondiente, en donde la peticion de llamada incluye el cédigo de acceso a la
conferencia y la informacién de medios del terminal.

El equipo para acceder a una conferencia le envia, en funciéon del nimero de acceso de la conferencia
encontrado, una peticién de llamada a un sistema de conferencias correspondiente, en donde la peticién de
llamada incluye el codigo de acceso a la conferencia y la informacion de medios del terminal. Concretamente, el
equipo para acceder a una conferencia le envia al sistema de conferencias un mensaje INVITE como, por
ejemplo, INVITE 60681#0123458888#, en funcion del nimero de acceso de la conferencia. Se debe observar
que la peticion de llamada incluye la informacion de medios del terminal y la informacion de medios del terminal
se puede obtener en el paso 507.

Paso 513: recibir la informacion de medios devuelta por el sistema de conferencias.

A continuacion, el equipo para acceder a una conferencia puede recibir un mensaje OK 200 desde el sistema de
conferencias. El mensaje OK 200 incluye informacién de medios que es devuelta por el sistema de conferencias y
cumple los requisitos del SDP.

Paso 514: enviarle al terminal una peticién de modificacion de sesién, en donde la peticion de modificacion de
sesion incluye la informacion de medios devuelta por el sistema de conferencias.

Después de haber recibido la informacién de medios devuelta por el sistema de conferencias, el equipo para
acceder a una conferencia le envia al terminal un mensaje re-INVITE (una peticion de modificacion de sesioén), en
donde el mensaje re-INVITE se utiliza para cambiar la informaciéon de medios del equipo para acceder a una
conferencia, la cual es enviada al terminal por el equipo para acceder a una conferencia en el establecimiento de
la primera sesion, por la informaciéon de medios devuelta por el sistema de conferencias.

Paso 515: el terminal cambia la informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia que ha
recibido en el establecimiento de la primera sesién por la informacién de medios del sistema de conferencias con
el fin de establecer una segunda sesion con el sistema de conferencias.

Después de haber recibido el mensaje re-INVITE, el terminal cambia, en funcién de la informaciéon de medios que
se incluye en el mensaje re-INVITE y que ha sido devuelta por el sistema de conferencias, la primera sesion
establecida con el equipo para acceder a una conferencia, con el fin de establecer una segunda sesion con el
sistema de conferencias. En otras palabras, el terminal cambia la informacion de medios del equipo para acceder
a una conferencia que se ha recibido durante el establecimiento de la primera sesién por la informaciéon de
medios del sistema de conferencias incluida en el mensaje re-INVITE con el fin de establecer la segunda sesion
con el sistema de conferencias. Después de haber recibido el mensaje re-INVITE, el terminal puede, ademas,
devolverle al equipo para acceder a una conferencia un mensaje OK 200, en donde el mensaje OK 200 incluye la
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informacion de medios del terminal. De hecho, sin embargo, la informacion de medios del terminal ya la ha
enviado el equipo para acceder a una conferencia al sistema de conferencias en el paso 510. A continuacion, la
informacion de medios del sistema de conferencias es enviada al terminal por el equipo para acceder a una
conferencia en el paso 512. De este modo, en un proceso de renegociacion con la peticion de modificacion de
sesion, el recién establecido canal de medios es un canal de medios entre el terminal y el sistema de
conferencias, y la primera sesién ha cambiado, en esencia, a la segunda sesion entre el terminal y el sistema de
conferencias. A continuacion, el sistema de conferencias puede incorporar el terminal a una conferencia
correspondiente en funcién del cédigo de acceso a la conferencia.

En conclusién, en el método para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién, un equipo
para acceder a una conferencia le envia a un terminal una peticién de modificaciéon de sesién con el fin de
indicarle al terminal que establezca una segunda sesién con un sistema de conferencias correspondiente, con el
fin de que el terminal se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesion, resolviendo de este modo un
problema de la técnica anterior que consiste en que un usuario necesita introducir diferentes nimeros de acceso
de las conferencias para conectarse a conferencias en diferentes sistemas de conferencias. De este modo, el
terminal puede acceder a diferentes sistemas de conferencias utilizando un numero de acceso unificado y
diferentes cadigos de acceso a las conferencias para conectarse a las conferencias.

Haciendo referencia a la FIG. 6, se muestra un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder
a una conferencia de acuerdo con un modo de realizacion de la presente invencion. El equipo para acceder a una
conferencia incluye un médulo 620 de establecimiento de sesiones, un médulo 640 de recepcion de codigos de
acceso a la conferencia, un modulo 660 de busqueda de numeros de acceso de conferencia, y un modulo 680 de
indicacion de acceso.

El médulo 620 de establecimiento de sesiones esta configurado para recibir una peticion de llamada enviada por
un terminal, en donde la peticién de llamada incluye la informacién de medios del terminal y un nimero de acceso
unificado que se corresponde con el equipo para acceder a una conferencia; y enviarle al terminal una respuesta
a la llamada con el fin de establecer una primera sesiéon con el terminal, en donde la respuesta a la llamada
incluye informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia.

El médulo 640 de recepcion de cédigos de acceso a la conferencia esta configurado para enviar, utilizando la
primera sesién establecida con el médulo 620 de establecimiento de sesiones, informacion utilizada para solicitar
la introduccién de un cddigo de acceso a la conferencia, y recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado
por el terminal.

El moédulo 660 de busqueda de niumeros de acceso de conferencia esta configurado para buscar un nimero de
acceso de conferencia que se corresponde con el codigo de acceso a la conferencia recibido por el modulo 640
de recepcion de codigos de acceso a la conferencia entre al menos dos numeros de acceso de conferencia, en
donde cada uno de los numeros de acceso de conferencia se corresponde con un sistema de conferencias.

El moédulo 680 de indicacion de acceso esta configurado para indicarle al terminal, en funcién del nimero de
acceso de la conferencia encontrado por el médulo 660 de busqueda de numeros de acceso de conferencia y el
coédigo de acceso a la conferencia recibido por el moédulo 640 de recepcion de codigos de acceso a la
conferencia, que establezca una segunda sesidon con un sistema de conferencias que se corresponde con el
numero de acceso de la conferencia, de modo que el terminal se conecta a una conferencia utilizando la segunda
sesion.

En conclusién, el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién recibe una
peticion de llamada enviada por un terminal, en donde la peticién de llamada incluye un numero de acceso
unificado; envia, utilizando una primera sesién establecida con el terminal, informacién utilizada para solicitar la
introduccion de un cédigo de acceso a la conferencia, y recibe un cédigo de acceso a la conferencia enviado por
el terminal; busca un nimero de acceso de la conferencia de un sistema de conferencias que se corresponde con
el codigo de acceso a la conferencia; y a continuacion le indica al terminal, en funcién del nimero de acceso de la
conferencia y del cédigo de acceso a la conferencia, que establezca una segunda sesion con el sistema de
conferencia correspondiente, con el fin de que el terminal se conecte a una conferencia utilizando la segunda
sesion, resolviendo de este modo un problema de la técnica anterior que consiste en que un usuario necesita
introducir diferentes nimeros de acceso de conferencia con el fin de conectarse a conferencias en diferentes
sistemas de conferencias. De este modo, el terminal puede acceder a diferentes sistemas de conferencias
utilizando un numero de acceso unificado y diferentes cddigos de acceso a las conferencias para conectarse a
las conferencias.

En el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacién de la presente invencion,
existen dos formas de implementacién para que el equipo para acceder a una conferencia le indique al terminal
que establezca la segunda sesion con el sistema de conferencias correspondiente. Para una descripcidon mas
detallada de una primera forma de implementacion se puede consultar el siguiente modo de realizacion:
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Haciendo referencia a la FIG. 7, se muestra un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder
a una conferencia de acuerdo con otro modo de realizacién de la presente invencién. El equipo para acceder a
una conferencia incluye un primer moédulo 611 de generacion de relaciones, un médulo 620 de establecimiento de
sesiones, un modulo 640 de recepcion de codigos de acceso a la conferencia, un moédulo 660 de busqueda de
numeros de acceso de conferencia, y un médulo 680 de indicacion de acceso.

El primer médulo 611 de generacion de relaciones esta configurado para obtener la caracteristica de formato del
cédigo de acceso a la conferencia asignado por el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de
acceso de la conferencia, y para generar una correspondencia entre la caracteristica de formato y el nimero de
acceso de la conferencia del sistema de conferencias.

El médulo 620 de establecimiento de sesiones esta configurado para recibir una peticion de llamada enviada por
un terminal, en donde la peticion de llamada incluye informaciéon de medios del terminal y un nimero de acceso
unificado que se corresponde con el equipo para acceder a una conferencia; y enviarle al terminal una respuesta
a la llamada con el fin de establecer una primera sesiéon con el terminal, en donde la respuesta a la llamada
incluye informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia.

El médulo 640 de recepcion de cédigos de acceso a la conferencia esta configurado para enviar, utilizando la
primera sesién establecida con el médulo 620 de establecimiento de sesiones, informacion utilizada para solicitar
la introduccién de un cédigo de acceso a la conferencia, y recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado
por el terminal.

El moédulo 660 de busqueda de nimeros de acceso de conferencia esta configurado para buscar un nimero de
acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia recibido por el médulo
640 de recepcion de codigos de acceso a la conferencia entre al menos dos numeros de acceso de las
conferencias, en donde cada uno de los niumeros de acceso de las conferencias se corresponde con un sistema
de conferencias.

El médulo 680 de indicaciéon de acceso esta configurado especificamente para enviarle al terminal una peticion
de transferencia de llamada de la cual un campo del destino de la transferencia incluye el numero de acceso de
la conferencia encontrado por el médulo 660 de busqueda de numeros de acceso de conferencia y el cédigo de
acceso a la conferencia recibido por el médulo 640 de recepcion de cédigos de acceso a la conferencia, de modo
que el terminal le envia al sistema de conferencias correspondiente, de acuerdo con el nimero de acceso de la
conferencia incluido en la peticion de transferencia de llamada, una peticion de llamada que incluye el codigo de
acceso a la conferencia con el fin de establecer la segunda sesién con el sistema de conferencias, y el sistema
de conferencias incorpora el terminal a una conferencia correspondiente en funcion del cédigo de acceso a la
conferencia.

Concretamente, el médulo 660 de busqueda de nimeros de acceso de conferencia incluye, ademas, una unidad
662 de consulta de caracteristicas.

La unidad 662 de consulta de caracteristicas esta configurada para analizar una caracteristica de formato del
coédigo de acceso a la conferencia recibida por el moédulo 640 de recepcion de codigos de acceso a la
conferencia; y buscar, de acuerdo con la correspondencia entre las caracteristicas de formato y los nimeros de
acceso de las conferencias generadas por el primer médulo 611 de generaciéon de relaciones, un nimero de
acceso de la conferencia que se corresponde con la caracteristica de formato del cddigo de acceso a la
conferencia recibido por el médulo 640 de recepcion de codigos de acceso a la conferencia.

En conclusion, en el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacion, el equipo
para acceder a una conferencia le envia a un terminal una peticién de transferencia de llamada con el fin de
controlar que el terminal establezca una segunda sesion con un sistema de conferencias correspondiente, de
modo que el terminal se conecta a una conferencia utilizando la segunda sesién, resolviendo de este modo un
problema de la técnica anterior que consiste en que un usuario necesita introducir diferentes nimeros de acceso
de las conferencias para conectarse a conferencias en diferentes sistemas de conferencias. De este modo, el
terminal puede acceder a diferentes sistemas de conferencias utilizando un niumero de acceso unificado y
diferentes codigos de acceso a las conferencias para conectarse a las conferencias.

En el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacion de la presente invencion,
existen dos formas de implementacion del equipo para acceder a una conferencia para indicarle al terminal que
establezca la segunda sesion con el sistema de conferencias. Para una descripcion mas detallada de una
segunda forma de implementacion, se puede consultar el siguiente modo de realizacion:

Haciendo referencia a la FIG. 8, se muestra un diagrama de bloques de la estructura de un equipo para acceder
a una conferencia de acuerdo con otro modo de realizacion de la presente invencion. El equipo para acceder a
una conferencia incluye un médulo 612 de recepcion de reservas, un médulo 613 de seleccion de sistema, un
modulo 614 de reserva de una conferencia, un segundo médulo 615 de generacion de relaciones, un modulo 616
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de respuesta a la reserva, un moédulo 620 de establecimiento de sesién, un médulo 640 de recepcion de codigos
de acceso a la conferencia, un moédulo 660 de busqueda del nimero de acceso de la conferencia, un médulo 670
de obtencién de informacioén, y un médulo 680 de indicacion de acceso.

El médulo 612 de recepcion de reservas esta configurado para recibir una peticion de reserva de conferencia
enviada por un participante que reserva una conferencia, en donde la peticion de reserva de conferencia incluye
un tipo de conferencia que incluye una conferencia de voz, una conferencia de video, o una conferencia de
escritorio, y el participante que reserva una conferencia puede ser un terminal o un portal de conferencias.

El médulo 613 de seleccion de sistema esta configurado para seleccionar, de acuerdo con el tipo de conferencia
que se incluye en la peticion de reserva de conferencia recibida por el médulo 612 de recepcion de reservas, un
sistema de conferencias con la capacidad de conferencia que se corresponde con el tipo de conferencia.

El moédulo 614 de reserva de una conferencia esta configurado para iniciar una reserva de conferencia en el
sistema de conferencias seleccionado por el médulo 613 de seleccion de sistema con el fin de obtener un codigo
de acceso a la conferencia correspondiente.

El segundo modulo 615 de generacion de relaciones esta configurado para generar, en funcion del cédigo de
acceso a la conferencia recibido por el médulo 614 de reserva de una conferencia, una correspondencia entre el
cédigo de acceso a la conferencia y un numero de acceso de la conferencia del sistema de conferencias
seleccionado por el médulo 613 de seleccion de sistema.

El médulo 616 de respuesta a la reserva esta configurado para enviarle al participante que reserva la conferencia
el cadigo de acceso a la conferencia recibido por el médulo 614 de reserva de una conferencia y el nimero de
acceso unificado.

El médulo 620 de establecimiento de sesiones esta configurado para recibir una peticion de llamada enviada por
un terminal, en donde la peticion de llamada incluye informacion de medios del terminal y un nimero de acceso
unificado que se corresponde con el equipo para acceder a una conferencia; y enviarle al terminal una respuesta
a la llamada con el fin de establecer una primera sesiéon con el terminal, en donde la respuesta a la llamada
incluye informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia.

El médulo 640 de recepcion de cédigos de acceso a la conferencia esta configurado para enviar, utilizando la
primera sesién establecida con el médulo 620 de establecimiento de sesiones, informacion utilizada para solicitar
la introduccién de un cddigo de acceso a la conferencia, y recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado
por el terminal.

El moédulo 660 de busqueda de nimeros de acceso de conferencia esta configurado para buscar un nimero de
acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia recibido por el médulo
640 de recepcion de codigos de acceso a la conferencia entre al menos dos numeros de acceso de las
conferencias, en donde cada uno de los numeros de acceso de las conferencias se corresponde con un sistema
de conferencias.

El médulo 670 de obtencion de informacion esta configurado para enviarle, de acuerdo con el numero de acceso
de la conferencia encontrado por el médulo 660 de busqueda de nimeros de acceso de conferencia, una peticion
de llamada a un sistema de conferencias correspondiente, en donde la peticion de llamada incluye el cédigo de
acceso a la conferencia recibido por el médulo 640 de recepcion de codigos de acceso a la conferencia y la
informacion de medios del terminal recibida por el médulo 620 de establecimiento de sesiones; y recibir la
informacién de medios del sistema de conferencias devuelta por el sistema de conferencias.

El médulo 680 de indicaciéon de acceso esta configurado especificamente para enviarle al terminal una peticion
de modificacion de sesion que incluye la informacion de medios del sistema de conferencias obtenida por el
modulo 670 de obtencion de informacion, con el fin de que el terminal cambie la informacion de medios del
equipo para acceder a una conferencia que se ha recibido en el establecimiento de la primera sesién por la
informacion de medios del sistema de conferencias con el fin de establecer la segunda sesién con el sistema de
conferencias, y el sistema de conferencias incorpora el terminal a una conferencia correspondiente en funcién del
cédigo de acceso a la conferencia.

Concretamente, el médulo 660 de busqueda de nimeros de acceso de conferencia incluye, ademas, una unidad
664 de busqueda de correlacion.

La unidad 664 de busqueda de correlacion esta configurada para buscar, en funcion de la correspondencia entre
el codigo de acceso a la conferencia y el nimero de acceso de la conferencia del sistema de conferencias
generada por el segundo médulo 615 de generacion de relaciones, el nimero de acceso de la conferencia que se
corresponde con el codigo de acceso a la conferencia recibido por el médulo 640 de recepcion de codigos de
acceso a la conferencia.
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En conclusién, en el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizacion, el equipo
para acceder a una conferencia le envia a un sistema de conferencias una peticiéon de llamada que incluye un
codigo de acceso a la conferencia en funcion de un nimero de acceso de la conferencia del sistema de
conferencias, con el fin de recibir informaciéon de medios devuelta por el sistema de conferencias; y a
continuacion le envia al terminal una peticion de modificacién de sesion que incluye la informacion de medios,
con el fin de que el terminal modifique la primera sesién en funcién de la informacién de medios para establecer
la segunda sesion, resolviendo de este modo un problema e la técnica anterior que consiste en que un usuario
necesita introducir multiples veces una combinacién de un numero de acceso de la conferencia y un cédigo de
acceso a la conferencia diferentes durante el acceso a las conferencias. De este modo, el terminal puede acceder
a diferentes sistemas de conferencias utilizando un numero de acceso unificado y diferentes codigos de acceso a
las conferencias para conectarse a las conferencias. Ademas, el proceso completo es transparente e invisible al
usuario.

Se debe observar que el médulo de indicaciéon de acceso del equipo para acceder a una conferencia que se
muestra en la FIG. 7 se implementa utilizando la primera forma de implementacion y el médulo de busqueda de
numeros de acceso de las conferencias utiliza la unidad de consulta de caracteristicas en la implementacion; y el
modulo de indicacidon de acceso del equipo para acceder a una conferencia que se muestra en la FIG. 8 se
implementa utilizando la segunda forma de implementacion, y el médulo de busqueda del nimero de acceso de
la conferencia utiliza la unidad de busqueda de correlaciéon en la implementacion. Obviamente, si el médulo de
indicacion de acceso se implementa utilizando la primera forma de implementacion, el médulo de busqueda del
numero de acceso de la conferencia utiliza la unidad de busqueda de correlacién; o si el médulo de indicacion de
acceso se implementa utilizando la segunda forma de implementacién, el médulo de busqueda del numero de
acceso de la conferencia utiliza la unidad de consulta de caracteristicas. Por lo tanto, se puede implementar un
nuevo modo de realizacidon mediante una recombinacién apropiada de los médulos que se muestran en la FIG. 7
olaFIG. 8.

Se debe observar que cuando el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con el modo de realizacion
anterior accede a una conferencia, la division de los médulos funcionales precedentes es Unicamente un ejemplo;
en una implementacion real, las funciones precedentes se pueden asignar a diferentes modulos e implementar
segun la necesidad, en otras palabras, la estructura interna del equipo se divide en diferentes mdédulos
funcionales con el fin de implementar todas o una parte de las funciones descritas anteriormente. Ademas, el
equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con el modo de realizacion precedente y los modos de
realizacion de los métodos para acceder a una conferencia responden a los mismos criterios. Para un proceso de
implementacioén especifico, se pueden consultar los modos de realizacién del método y en la presente solicitud no
se proporcionan detalles adicionales.

Haciendo referencia a la FIG. 9, se muestra un diagrama de la estructura de un equipo para acceder a una
conferencia de acuerdo con un modo de realizacién de la presente invencién. El equipo para acceder a una
conferencia incluye un transceptor 920 y un procesador 940.

El transceptor 920 esta configurado para recibir una peticién de llamada enviada por un terminal, en donde la
peticion de llamada incluye informacion de medios del terminal y un numero de acceso unificado que se
corresponde con el equipo para acceder a una conferencia; enviarle al terminal una respuesta a la llamada, en
donde la respuesta a la llamada incluye informacién de medios del equipo para acceder a una conferencia;
enviar, utilizando una primera sesion establecida por un procesador, informacién utilizada para solicitar la
introduccion de un coédigo de acceso a la conferencia, y recibir un cédigo de acceso a la conferencia enviado por
el terminal; y recibir o enviar un mensaje generado en un proceso de establecimiento de una segunda sesion
entre el terminal y un sistema de conferencias.

El procesador 940 esta configurado para enviarle al terminal la respuesta a la llamada a través del transceptor
920 con el fin de establecer la primera sesién con el terminal, en donde la respuesta a la llamada incluye la
informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia; buscar un numero de acceso de la
conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia recibido por el transceptor 920 entre al
menos dos nuimeros de acceso de las conferencias, en donde cada uno de los nimeros de acceso de las
conferencias se corresponde con un sistema de conferencias; e indicarle al terminal que establezca la segunda
sesion con el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia.

En conclusién, el equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con este modo de realizaciéon recibe una
peticion de llamada enviada por un terminal, en donde la peticién de llamada incluye un numero de acceso
unificado; envia, utilizando una primera sesién establecida con el terminal, informacién utilizada para solicitar la
introduccion de un cédigo de acceso a la conferencia, y recibe un cédigo de acceso a la conferencia enviado por
el terminal; busca un nimero de acceso de la conferencia de un sistema de conferencias que se corresponde con
el cadigo de acceso a la conferencia; y a continuacion le indica al terminal, en funcién del nimero de acceso de la
conferencia y el cédigo de acceso a la conferencia, que establezca una segunda sesion con el sistema de
conferencias correspondiente, de modo que el terminal se conecta a una conferencia utilizando la segunda
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sesion, resolviendo de este modo un problema de la técnica anterior que consiste en que un usuario necesita
introducir diferentes nimeros de acceso de las conferencias con el fin de conectarse a conferencias en diferentes
sistemas de conferencias. De este modo, el terminal siempre puede acceder a diferentes sistemas de
conferencias utilizando un nimero de acceso unificado y diferentes cédigos de acceso a las conferencias para
conectarse a las conferencias.

En un modo de realizacion de ejemplo, basado en el modo de realizacion que se muestra en la FIG. 9, el
procesador 940 esta configurado para indicarle al terminal que establezca la segunda sesion con el sistema de
conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia y, especificamente:

el procesador 940 esta configurado especificamente para generar una peticion de transferencia de llamada, e
incluir tanto el nimero de acceso de la conferencia del sistema de conferencias como el cédigo de acceso a la
conferencia en un campo del destino de la transferencia de la peticiéon de transferencia de llamada; y enviarle al
terminal la peticion de transferencia de llamada a través del transceptor 920, de modo que el terminal le envia al
sistema de conferencias correspondiente, de acuerdo con el nimero de acceso de la conferencia incluido en la
peticiéon de transferencia de llamada, una peticion de llamada que incluye el codigo de acceso a la conferencia
con el fin de establecer la segunda sesion con el sistema de conferencias, y el sistema de conferencias incorpora
el terminal a una conferencia correspondiente en funcién del cédigo de acceso a la conferencia.

Por otro lado, el transceptor 920 esta configurado, ademas, para enviarle al sistema de conferencias, de acuerdo
con el numero de acceso de la conferencia del sistema de conferencias, una peticion de llamada que incluye
tanto el cédigo de acceso a la conferencia como la informacién de medios del terminal, y para recibir la
informacion de medios del sistema de conferencias devuelta por el sistema de conferencias; y

el procesador 940 esta configurado para indicarle al terminal que establezca la segunda sesion con el sistema de
conferencias, y especificamente:

el procesador 940 esta configurado especificamente para generar una peticion de modificacion de sesion, e
incluir la informacion de medios del sistema de conferencias en la peticion de modificacion de sesion; y enviarle al
terminal la peticiéon de modificacion de sesion a través del transceptor 920, con el fin de que el terminal cambie la
informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia que se ha recibido en el establecimiento de la
primera sesion por la informaciéon de medios del sistema de conferencias con el fin de establecer la segunda
sesion con el sistema de conferencias, y el sistema de conferencias incorpora el terminal a una conferencia
correspondiente en funcién del cédigo de acceso a la conferencia.

De acuerdo con una posible forma de implementacion, el procesador 940 esta configurado para buscar un
numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el codigo de acceso a la conferencia recibido por el
transceptor entre al menos dos niumeros de acceso de las conferencias, y especificamente:

el procesador 940 esta configurado especificamente para buscar, de acuerdo con una correspondencia entre los
cédigos de acceso a las conferencias y los nimeros de acceso de las conferencias, un nimero de acceso de la
conferencia que se corresponda con el codigo de acceso a la conferencia entre al menos dos numeros de acceso
de las conferencias; o

el procesador 940 esta configurado especificamente para analizar una caracteristica de formato del codigo de
acceso a la conferencia, y buscar, de acuerdo con una correspondencia entre las caracteristicas de formato y los
numeros de acceso de conferencia, un numero de acceso de la conferencia que se corresponda con la
caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia entre al menos dos nimeros de acceso de
conferencia.

Mas concretamente, cuando el procesador 940 esta configurado especificamente para analizar la caracteristica
de formato del cédigo de acceso a la conferencia, y buscar, de acuerdo con la correspondencia entre las
caracteristicas de formato y los nimeros de acceso de conferencia, el nimero de acceso de la conferencia que
se corresponde con la caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia entre al menos dos
numeros de acceso de conferencia, entonces:

el procesador 940 esta configurado, ademas, para obtener la caracteristica de formato del cédigo de acceso a la
conferencia asignado por el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la
conferencia, y generar una correspondencia entre la caracteristica de formato y el nimero de acceso de la
conferencia del sistema de conferencias.

Cuando el procesador 940 esta configurado especificamente para buscar, de acuerdo con la correspondencia
entre los codigos de acceso a las conferencias y los nimeros de acceso de conferencia, el nimero de acceso de
la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia entre al menos dos numeros de
acceso de conferencia, entonces:
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el transceptor 940 esta configurado, ademas, para recibir una peticion de reserva de conferencia enviada por un
participante que reserva una conferencia, en donde la peticion de reserva de conferencia incluye un tipo de
conferencia que incluye una conferencia de voz, una conferencia de video, o una conferencia de escritorio; iniciar
una reserva de conferencia en un sistema de conferencias seleccionado por el procesador, y recibir un cédigo de
acceso a la conferencia correspondiente devuelto por el sistema de conferencias; y devolverle al participante que
reserva una conferencia el codigo de acceso a la conferencia y el nimero de acceso unificado; y

el procesador 940 esta configurado, ademas, para seleccionar, en funcion del tipo de conferencia recibido por el
transceptor 920, un sistema de conferencias con la capacidad de conferencia correspondiente; y generar, en
funcioén del cédigo de acceso a la conferencia recibido por el transceptor 920, la correspondencia entre el cédigo
de acceso a la conferencia y un nimero de acceso de la conferencia del sistema de conferencias.

En otro aspecto, el procesador 940 esta configurado especificamente para asociar, en funcién del tipo de
conferencia, un sistema de conferencias con la capacidad de conferencia correspondiente, y si existen mas de
dos sistemas de conferencias correspondientes, seleccionar uno de ellos de acuerdo con una politica predefinida,
en donde la politica predefinida incluye una cualquiera de las siguientes: una politica de sondeo, una politica de
balanceo de carga, y una politica aleatoria.

En un modo de realizacion de ejemplo, mediante el almacenamiento de la correspondencia entre los codigos de
acceso a las conferencias y los niumeros de acceso de conferencia de los sistemas de conferencias en un
proceso de reserva de conferencias, el equipo para acceder a una conferencia siempre puede almacenar la
correlacion por adelantado antes de que el terminal inicie la peticién de llamada. Ademas, se devuelve un nimero
de acceso unificado en lugar de un numero de acceso de la conferencia de un sistema de conferencias, de modo
que el terminal siempre inicia una peticion de llamada al nimero de acceso unificado para iniciar un proceso de
acceso a una conferencia.

Haciendo referencia a la FIG. 10, se muestra un diagrama de bloques de la estructura de un sistema de servicios
de conferencias de acuerdo con un modo de realizacién de la presente invencién. El sistema de servicios de
conferencias incluye un equipo 1020 para acceder a una conferencia y al menos dos sistemas 1040 de
conferencias.

El equipo 1020 para acceder a una conferencia puede ser un equipo para acceder a una conferencia de acuerdo
con uno cualquiera de los modos de realizacion que se muestran en la FIG. 6, la FIG. 7, la FIG. 8 y la FIG. 9.

Los sistemas 1040 de conferencias pueden ser dos o mas sistemas de conferencias iguales o diferentes, y los
sistemas 1040 de conferencias pueden ser sistemas de conferencias de voz, sistemas de conferencias de video
o sistemas de conferencias de escritorio.

En conclusién, en el sistema de servicios de conferencias de acuerdo con este modo de realizacion, un equipo
para acceder a una conferencia recibe una peticién de llamada enviada por un terminal, en donde la peticién de
llamada incluye un nimero de acceso unificado; envia, utilizando una primera sesién establecida con el terminal,
informacion utilizada para solicitar la introduccion de un codigo de acceso a la conferencia, y recibe un cédigo de
acceso a la conferencia enviado por el terminal; busca un numero de acceso de la conferencia de un sistema de
conferencias que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia; y continuacion le indica al terminal,
en funcion del numero de acceso de la conferencia y el codigo de acceso a la conferencia, que establezca una
segunda sesién con el sistema de conferencias correspondiente, con el fin de que el terminal se conecte a una
conferencia utilizando la segunda sesion, resolviendo de este modo un problema de la técnica anterior que
consiste en que un usuario necesita introducir diferentes nimeros de acceso de las conferencias con el fin de
conectarse a conferencias en diferentes sistemas de conferencias. De este modo, el terminal puede acceder a
diferentes sistemas de conferencias utilizando un nimero de acceso unificado y diferentes codigos de acceso a
las conferencias para conectarse a las conferencias.

Los numeros de secuencia de los modos de realizaciéon anteriores de la presente invenciéon se indican
Unicamente a modo de descripcidn y no representan excelencia o debilidad de los modos de realizacion.

Una persona con un conocimiento normal en la técnica puede entender que todos o una parte de los pasos de los
modos de realizacién anteriores se pueden implementar mediante hardware, o se pueden implementar mediante
un programa que controle el hardware apropiado. El programa se puede encontrar almacenado en un medio de
almacenamiento legible por un ordenador. El medio de almacenamiento puede ser una memoria de solo lectura,
un disco magnético o un disco 6ptico.

Las descripciones anteriores son Unicamente modos de realizacion de ejemplo de la presente invencion, y no
pretenden limitar la presente invencion. Dentro del alcance de proteccion de la presente invencion se incluyen
todas las modificaciones, sustituciones equivalentes, mejoras y similares realizados dentro del principio de la
presente invencion.
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REIVINDICACIONES

1. Un método para acceder a una conferencia aplicado a un entorno de implementacion que dispone de un
equipo (103) para acceder a una conferencia, un terminal (101) y multiples sistemas (104) de conferencias, que
comprende:

recibir, por parte del equipo (103) para acceder a una conferencia, una peticion de llamada enviada por el
terminal, en donde la peticion de llamada incluye la informacion de medios del terminal y un nimero de acceso
unificado que se corresponde con el equipo (103) para acceder a una conferencia; y enviarle al terminal una
respuesta a la llamada con el fin de establecer una primera sesién con el terminal, en donde la respuesta a la
llamada incluye la informacién de medios del equipo (103) para acceder a una conferencia;

enviar, utilizando la primera sesién, informacién utilizada para solicitar la introduccién de un codigo de
acceso a la conferencia, y recibir un cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101),
caracterizado por

buscar un numero de acceso de conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia
enviado por el terminal (101) entre al menos dos nimeros de acceso de conferencia, en donde cada uno de los
numeros de acceso de conferencia se corresponde con uno de los multiples sistemas (104) de conferencias; en
donde la busqueda comprende especificamente: analizar una caracteristica de formato del cédigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal (101), y buscar, de acuerdo con una correspondencia entre caracteristicas de
formato y nimeros de acceso de las conferencias, un nimero de acceso de la conferencia que se corresponde
con la caracteristica de formato del cddigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101) entre al
menos dos numeros de acceso de conferencia; e

indicarle al terminal (101), de acuerdo con el nimero de acceso de la conferencia buscado y el codigo de
acceso a la conferencia enviado por el terminal (101), que establezca una segunda sesion con un sistema de
conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el
terminal (101) se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesion.

2. El método para acceder a una conferencia de acuerdo con la reivindicacion 1, en donde la indicacién al
terminal (101), de acuerdo con el numero de acceso de la conferencia buscado y el codigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal (101), para que establezca una segunda sesi6on con un sistema de
conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el
terminal (101) se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesion comprende, especificamente:

enviarle al terminal (101) una peticion de transferencia de llamada de la cual un campo del destino de la
transferencia incluye el nimero de acceso de la conferencia buscado y el codigo de acceso a la conferencia
enviado por el terminal (101), con el fin de que el terminal (101) le envie, de acuerdo con el nimero de acceso de
la conferencia buscado incluido en la peticion de transferencia de llamada, una peticion de llamada que incluye el
codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101) a un sistema de conferencias correspondiente al
numero de acceso de la conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesion con el sistema de
conferencias correspondiente al nimero de acceso de la conferencia buscado, y el sistema de conferencias
correspondiente al nimero de acceso de la conferencia buscado incorpora el terminal (101) a la conferencia de
acuerdo con el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101).

3. El método para acceder a una conferencia de acuerdo con la reivindicacion 1, en donde antes de indicarle
al terminal (101), de acuerdo con el numero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la
conferencia enviado por el terminal (101), que establezca una segunda sesién con un sistema de conferencias
que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, el método comprende, ademas:

enviar, de acuerdo con el nimero de acceso de la conferencia buscado, una peticion de llamada que incluye
tanto el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101) como la informacion de medios del
terminal (101) a un sistema de conferencias correspondiente que se corresponde con el nimero de acceso de la
conferencia buscado, y recibir la informacion de medios del sistema de conferencias correspondiente devuelta
por el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado; y

la indicacion al terminal (101), de acuerdo con la numero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo
de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101), para que establezca una segunda sesion con un
sistema de conferencias que se corresponde con el numero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de
que el terminal (101) se conecte a una conferencia utilizando la segunda sesion, comprende:

enviarle al terminal (101) una peticion de modificacion de sesidon que incluye la informacion de medios del
sistema de conferencias correspondiente al nimero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el
terminal (101) cambie la informacion de medios del equipo (103) para acceder a una conferencia que se ha
recibido en el establecimiento de la primera sesién por la informacion de medios del sistema de conferencias que
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se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesion
con el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, y el
sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado incorpora el
terminal (101) a la conferencia de acuerdo con el codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101).

4. El método para acceder a una conferencia de acuerdo con la reivindicacion 1, en donde si la busqueda de
un numero de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia enviado por
el terminal (101) comprende: analizar una caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia
enviado por el terminal (101), y buscar, de acuerdo con la correspondencia entre las caracteristicas de formato y
los numeros de acceso de conferencia, el nimero de acceso de la conferencia que se corresponde con la
caracteristica de formato del codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101) entre los al menos
dos numeros de acceso de conferencia,

antes de recibir una peticion de llamada enviada por el terminal (101), el método comprende, ademas:

obtener la caracteristica de formato del cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101)
asignado por el sistema de conferencias que se corresponde con la nimero de acceso de la conferencia
buscado; y

generar una correspondencia entre la caracteristica de formato y el nimero de acceso de la conferencia
buscado.

5. Un equipo para acceder a una conferencia aplicado a un entorno de implementaciéon que dispone de un
equipo para acceder a una conferencia, un terminal (101) y mudltiples sistemas (104) de conferencia, que
comprende:

un moédulo (620) de establecimiento de sesiones, configurado para recibir una peticion de llamada enviada
por el terminal (101), en donde la peticién de llamada incluye informacién de medios del terminal (101) y un
numero de acceso unificado que se corresponde con el equipo (103) para acceder a una conferencia; y enviarle
al terminal (101) una respuesta a la llamada con el fin de establecer una primera sesion con el terminal (101), en
donde la respuesta a la llamada incluye informacion de medios del equipo (103) para acceder a una conferencia;

un modulo (640) de recepcion de codigos de acceso a la conferencia, configurado para enviar, utilizando la
primera sesion, informacion utilizada para solicitar la introduccion de un cédigo de acceso a la conferencia, y
recibir un cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101), caracterizado por que el equipo
comprende, ademas

un moédulo (660) de busqueda de niumeros de acceso de conferencia, configurado para buscar un numero
de acceso de la conferencia que se corresponde con el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal
(101) entre al menos dos nimeros de acceso de conferencia, en donde cada uno de los nimeros de acceso de
conferencia se corresponde con uno o mas de los multiples sistemas (104) de conferencias; en donde el médulo
(660) de busqueda de numeros de acceso de conferencia comprende especificamente una unidad (662) de
consulta de caracteristicas, la unidad (662) de consulta de caracteristicas esta configurada para analizar una
caracteristica de formato del codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101), y buscar, de
acuerdo con la correspondencia entre las caracteristicas de formato y los numeros de acceso de conferencia, un
numero de acceso de la conferencia que se corresponde con la caracteristica de formato del cédigo de acceso a
la conferencia enviado por el terminal (101) entre los al menos dos numeros de acceso de conferencia; y

un moédulo (680) de indicacion de acceso, configurado para indicarle al terminal (101), de acuerdo con el
numero de acceso de la conferencia buscado y el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal
(101), que establezca una segunda sesion con un sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de
acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el terminal (101) se conecte a una conferencia utilizando la
segunda sesion.

6. El equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con la reivindicacion 5, en donde el médulo (680)
de indicacion de acceso esta configurado especificamente para enviarle al terminal (101) una peticion de
transferencia de llamada de la cual un campo del destino de la transferencia incluye el numero de acceso de la
conferencia buscado y el codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101), de modo que el
terminal (101) envia, de acuerdo con el niumero de acceso de la conferencia buscado incluido en la peticion de
transferencia de llamada, una peticion de llamada que incluye el cédigo de acceso a la conferencia a un sistema
de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado con el fin de establecer
la segunda sesion con el sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia
buscado, y el sistema de conferencias que se corresponde con el niumero de acceso de la conferencia buscado
incorpora el terminal (101) a la conferencia de acuerdo con el cédigo de acceso a la conferencia enviado por el
terminal (101).
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7. El equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con la reivindicaciéon 5, en donde el equipo para
acceder a una conferencia comprende, ademas, un médulo (670) de obtencién de informacion;

el médulo (670) de obtencion de informacion esta configurado para enviar, de acuerdo con el numero de
acceso de la conferencia buscado, una peticion de llamada que incluye tanto el codigo de acceso a la conferencia
enviado por el terminal (101) como la informacién de medios del terminal (101) a un sistema de conferencias
correspondiente que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado, y recibir la informacion
de medios del sistema de conferencias correspondiente devuelta por el sistema de conferencias que se
corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado; y

el médulo (680) de indicacion de acceso esta configurado especificamente para enviarle al terminal (101)
una peticién de modificacion de sesion que incluye la informacion de medios del sistema de conferencias que se
corresponde con el numero de acceso de la conferencia buscado, con el fin de que el terminal (101) cambie la
informacion de medios del equipo para acceder a una conferencia que se ha recibido en el establecimiento de la
primera sesion por la informacion de medios del sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de
acceso de la conferencia buscado con el fin de establecer la segunda sesion con el sistema de conferencias, y el
sistema de conferencias que se corresponde con el nimero de acceso de la conferencia buscado incorpore el
terminal (101) a la conferencia de acuerdo con el codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101).

8. El equipo para acceder a una conferencia de acuerdo con la reivindicacion 7, en donde si el médulo (660)
de busqueda de numeros de acceso de conferencia comprende la unidad (662) de consulta de caracteristicas, el
equipo para acceder a una conferencia comprende, ademas:

un primer modulo (611) de generacion de relaciones, configurado para obtener la caracteristica de formato
del cédigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal (101) asignado por el sistema de conferencias que
se corresponde con el numero de acceso de la conferencia buscado, y generar una correspondencia entre la
caracteristica de formato y el nimero de acceso de la conferencia buscado.

9. Un sistema de servicios de conferencias, en donde el sistema comprende el equipo (103) para
acceder a una conferencia de acuerdo con una cualquiera de las reivindicaciones 5 a 8 y al menos dos
sistemas (104) de conferencias.
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IIn equipo para acceder a una conferencia recibe una peticidn de llamada
enviada por un terminal, en donde la peticidn de llamada incluye
informacidn de medios del terminal y un ndmero de acceso unificado que
se corresponde con el equipo para acceder a una conferencia

Enviarle al terminal una respuesta de llamada con el fin de establecer una
primera sesion con el terminal, en donde la respuesta de llamada incluye
informacidon de medios del equipo para acceder a una conferencia

Enviar, utilizanda |a prirmera sesian, informacidn utilizada para solicitar la
introduccidn de un codigo de acceso a la conferencia

Recibir un codigo de acceso a la conferencia enviado por el terminal

:

Consultar un ndmero de acceso de conferencia de un sisterma de
conferencias que se corresponde con el cadigo de acceso a la
conferencia desde al menos dos ndmeros de acceso de conferencia

Indicatle al terminal, de acuerdo con el ndmero de acceso a la
conferencia y el cddigo de acceso a la conferencia, que establezca una
segunda sesidn con el sisterna de conferencias que se corresponde con
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Equipo para acceder & una Al menas das
Terrminal conferencis sistemas de
conferencias

301 . Recibir una peticion de reserva de
conferencia, en donde la peticion de reserva
de conferencia incluye un tipo de conferencia

[ ]

302, Seleccionar, en funcidn del tipo de
conferencia, un sistema de conferencias con
la capacidad de conferencia que se ajuste al

tipo de conferencia

303, Iniciar una reserva de una corferencia
en el sistema de conferencias seleccionado

304, Recibir un codigo de acceso g la
conferencia devuelo por el sistema de
conferencias

305. Almacenar una correspondencia entre el
cadigo de acceso a ka conferencia y Un
nomero de scceso 5 la conferencia

306, Devalverle a un participante que
reserva una corferencia el codigo de
acceso | la conferencia v un nimero de
acceso unificado

FIG 3
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: Al menos dos
] Equipo para acceder a sistemas de
Terminal una conferencia canferencias

Consultar los pasos 301 3 306 para los pasos 401 a 406

407 Recibir una peticion de lamada
enviada por el terminal, en donde |a
peticion de llamada inchuye informacion
de medins del terminal y un ndmero de
acceso unificado __

408. Enviarle al terminal una respuesta
de [lamada con el fin de establecer una
primera sesion con el tenminal, en donde
la respuesta de llamada incluye
informaciin de medios del equipn para
acceder 3 una conferencia
il
409. Enviar, utilizando |a ptimera sesidn,
informacion utiizada para solicitar 12
introduccion de un cadigo de acceso ala
canferencia
]

410. Recibir un codign de acceso a la
conferencia enviado por el terminal
-

411, Buscar un ndmero de acceso de
la conferencia gue se corresponde con
el codigo de acceso ala conferencia
entre al menos dos ndmeros de acceso
de conferencia

412, Enviarle al terminal una peticion de
transferencia de llamada, en donde un
campo del desting de la transferancia de
|3 peticion de transferencia de llamada
incluye el ndmero de acceso de 3
canferencia encontrado de un sisterma de
conferencias v el codigo de acceso ala
conferencia

-
413, El terminal |2 envia al sisterna de conferencias correspondiente, en funcidn del
nimero de acceso de la conferencia incluido en la peticion de transferencia de
llamada, una peticion de lamada que incluye el cddioo de acceso a la conferehcia con
el fin de establecer una segunda sesion con el sisterma de conferencias

Fli 4
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Al menos dos
sistemas de
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Consultar los pasas 301 & 306 para los pasas 501 5 506

507, Recibir una peticidn de lamada
enviada por el terminal, en donde la
peticion de llamads incluye informacion de
medioz delterminal ¥ un ndmero de acceso
unificado
-

508, Enviarle al terminal una rezpuesta de
llanada con el fin de establecer una
primera sesidn con el terminal, en donde la
respuesta de llamada incluye informacian
de medioz del equipo para acceder a una

conferencia
o -

508, Enviar, utilizando la primera sesion,
informacion utilizada para solictar ka
introduccion de un cddigo de acceso a la
conferencia
=

510, Recibir un codigo de accesoa la
conferencia envisdo por el terminsl

511. Busca un namero de accesoala
conferencia gue se corresponde con el codigo de
acces0 a la conferencia entre al menos dos
numeros de acceso de conferencia

212, Enviarle a un sistema de conferenciss
correspondiente, en funcidn del nimero de
acceszo de la conferencia encontrado, una
peticion de llamaca, en donde la peticion de
llamada incluye &l codigo de acceso ala
conferencia vy la informacion de medios del

terminal

514, Enviatle al terminal una peticion de
modificacidn de sesidn, en donde la
peticion de modificacian de sesion incluye
la informacion de medios devuelta por el
zistema de conferencias

-

515, El ter minal camhbia la informacion de medios del equipo para acceder a una
conferencia que se ha recibido en el establecimiento de la primers sesion por s
informacian de medios del sistema de conferencias con el fin de establecer una

segunda sesion con el sistema de conferencias

FIGL 5
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