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ES 2 581 729 T3

Método y aparato para encaminar trafico de voz a través de una pasarela residencial

DESCRIPCION

La presente invencion se refiere, en general, a unos sistemas para encaminar diversos tipos de informacioén a través
de una pasarela inalambrica. Mas especificamente, la presente invencién se refiere al encaminamiento de las
llamadas de datos y de voz a través de una pasarela residencial inalambrica.

Los sistemas inalambricos fijos incluyen unos sistemas que son capaces de permitir la comunicacion inalambrica,
pero que estan localizados en localizaciones fijas. A diferencia de los dispositivos moviles tales como los teléfonos
portatiles y los asistentes digitales personales, los dispositivos inalambricos fijos pueden ser mucho mas grandes en
tamafio, menos mdviles, y pueden incluir dispositivos tales como ordenadores personales de escritorio.

A pesar de tener una gran cantidad de potencial, la comunicaciéon inalambrica fija tiene tradicionalmente unos
sistemas de cable desfasados, tanto en utilidad como en popularidad. Un factor de contribucién principal en este
fendmeno ha sido el hecho de que la transmisién de datos en los sistemas de cable ha excedido con mucho la
transmision de datos en los sistemas inalambricos. En el pasado, las tasas de transmision de datos para los
sistemas inalambricos fijos han desfasado a las tasas de transmisién de redes digitales de servicios integrados
(RDSI) o incluso a las tasas de transmision de acceso telefonico a través de las lineas telefonicas convencionales.

Sin embargo, se estan superando rapidamente los obstaculos para el uso de los sistemas inalambricos fijos. Con el
advenimiento de las tecnologias inalambricas de tercera generacion (3G), el sistema de telecomunicaciones moéviles
universal (UMTS)/las tecnologias de acceso muiltiple por division de cédigo de banda ancha (WCDMA) en Europa, y
las tecnologias de evoluciéon solo de datos (IXEVDO) en América del Norte, el inalambrico fijo se ha convertido en
una opcién viable para el acceso de banda ancha inalambrico en el hogar como parte de la cartera 3G de un
operador general. Actualmente, los sistemas inalambricos fijos son capaces de tasas de acceso de caudal de enlace
descendente en los cientos de kilobits por segundo, y las tasas de megabits estaran ampliamente disponibles en un
futuro proximo. Como resultado de estos avances el acceso inalambrico fijo a través de UMTS, el acceso por
paquetes de alta velocidad (HSDPA) o la IXEVDO estan convirtiéndose rapidamente en una opcioén superior a los
sistemas de RDSI o de acceso telefénico. De hecho, algunos o todos de estos sistemas igualaran o superaran las
tasas de transmision de los sistemas de linea de abonado digital (DSL) en un futuro no muy lejano.

A medida que los sistemas inalambricos fijos siguen en aumento en calidad y rendimiento, los productos de
"pasarela" mejorados se vuelven cada vez mas importantes. Los productos de pasarela inalambricos son necesarios
para permitir que los dispositivos inalambricos fijos tales como los ordenadores personales, los dispositivos
periféricos y otros dispositivos dentro de una red de area local (LAN) accedan y se comuniquen con las redes de
area amplia mas grandes (WAN). Como las tasas de transmisidon continian aumentando, los dispositivos de
pasarela inalambricos deben ser capaces de manejar mas y mas dispositivos inalambricos mientras que se
mantienen altas tasas de transmision entre los dispositivos y las redes mas grandes.

El documento US 6785224 B desvela un procedimiento de configuracion en anillo para configurar una red en la que
una pluralidad de nodos estan conectados linealmente. El método realiza la construccién de topologia para el anillo
de topologia haciendo circular los datos a través de los nodos respectivos y recopilando la informacion de conexién
de los nodos respectivos. EI método incluye las etapas de proporcionar en los datos de topologia una bandera que
indique si la informacion de conexion se recopila en cada nodo. La bandera se invierte en una estacion de terminal
que es un nodo de extremo del anillo abierto. Los datos de topologia pasan a través de un nodo diferente de
cualquier estacion terminal que sea. La informacién de conexion se afade a los datos de topologia en cada nodo de
acuerdo con la bandera.

La presente invencion proporciona un método como se define en una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 7, y un
dispositivo de pasarela como se define en la reivindicacién 8. Ademas, la reivindicaciéon 9 define unas instrucciones
legibles por maquina.

Las realizaciones proporcionan un dispositivo de pasarela y un método de uso de un dispositivo de pasarela para
gestionar la transmision de datos de voz de una amplia variedad de dispositivos con el fin de permitir a los
dispositivos comunicarse con redes de area amplia mas grandes. La presente invencion es capaz de gestionar los
datos y/o el encaminamiento de las llamadas basandose en la calidad de servicio (QoS), la geografia, el coste y los
criterios de tipo de solicitud, asi como los parametros de usuario configurados. En funcién de estas preferencias, las
llamadas de voz pueden transmitirse a través de cualquiera de los circuitos basados en sistemas moviles, sistemas
de voz sobre IP (VolP), o sistemas de redes de conmutacion telefénica, como se necesite o se desee. La presente
invencion puede ayudar en la gestién de la transmision de las comunicaciones de voz y datos hacia y desde una
amplia variedad de tipos de dispositivos, incluyendo pero no limitados a ordenadores personales, impresoras,
maquinas de fax, teléfonos fijos y moviles, dispositivos informaticos de mano, y camaras digitales. Los tipos de
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datos, tales como los datos de voz, video, imagenes y otros contenidos multimedia pueden transmitirse a través del
dispositivo de pasarela hacia y desde las redes WAN y la Internet.

Estos y otros objetos, ventajas y caracteristicas de la invencion, junto con la organizacion y el modo de
funcionamiento de la misma, seran evidentes a partir de la siguiente descripcion detallada cuando se realiza junto
con los dibujos adjuntos, en los que elementos similares tienen nimeros similares a lo largo de los diversos dibujos
descritos a continuacion.

Breve descripcion de los dibujos

La figura 1 es un diagrama funcional que muestra diversos tipos de transmisiéon de datos que pueden producirse
hacia y desde un dispositivo de pasarela inalambrica de la presente invencion;

la figura 2 es un diagrama de funciéon que muestra los tipos de dispositivos que pueden comunicarse a través de
un dispositivo de pasarela inalambrica de la presente invencion;

la figura 3 es una representacion de una arquitectura de dispositivo de pasarela de acuerdo con la presente
invencion; y

la figura 4 es un diagrama de flujo que muestra la implantacion de una realizacion de la presente invencion.
Descripcion detallada de las realizaciones

La presente invencidn implica la colocacién de un dispositivo de pasarela residencial en un centro de convergencia
entre las redes WLAN/LAN, una o mas redes WAN, sistemas de transferencia de voz/datos y sistemas de VolP/Voz
sobre CS. En diversas realizaciones de la invencion, un dispositivo de este tipo puede soportar 802.11 WLAN, redes
Bluetooth de acceso-pan (PAN) y/o PAN/LAN de ultra banda ancha. En esta disposicion, los paquetes de datos
pueden encaminarse entre las redes WLAN/LAN y la red WAN.

Un dispositivo de pasarela de la presente invencidon pueden configurarse para soportar una amplia variedad de
mecanismos de interfaz. Por ejemplo, el dispositivo puede configurarse para soportar multiples puertos Ethernet
para conectar ordenadores de sobremesa. Ademas, el dispositivo puede soportar puertos USB para conectar
dispositivos tales como impresoras informaticas. Aun mas, otros dispositivos tales como los teléfonos inalambricos
que usan la tecnologia Bluetooth o IEEE 802, las camaras inalambricas, o cualquier otro sensor inalambrico pueden
conectarse operativamente al dispositivo de pasarela en diversas realizaciones de la presente invencion. Cuando el
dispositivo de pasarela de las diversas realizaciones de la presente invencion esta en un modo de "encaminador”, es
capaz de encaminar voz, video y contenido multimedia de ida y vuelta entre todos los dispositivos tratados en el
presente documento y la Internet a través de un enlace WWAN.

La figura 1 es un diagrama funcional que muestra varios tipos de modos de transmisiéon que pueden usarse para
transmitir datos y contenido a través de un dispositivo de pasarela 100 con un controlador de la presente invencion.
Deberia observarse, sin embargo, que la presente invencion no pretende estar limitada a los tipos de modos de
transmisién que se representan en la figura 1. En el lado de area local 110 del dispositivo de pasarela, pueden
usarse unos modos de transmision tales como 802.11 a, b y g; Bluetooth, y mecanismos de transmision de banda
ultra ancha para la comunicacién entre el dispositivo de pasarela 100 y los diversos dispositivos fijos y no fijos. En el
lado de area extensa 120, pueden usarse unos modos de transmision, tales como UMTS/HSDPA; DO/Rev. A, DSL,
WiMax, y Flarion para proporcionar la comunicacion entre el dispositivo de pasarela 100 y la Internet 130.

La figura 2 es un diagrama funcional que muestra diversos dispositivos inalambricos y cableados que pueden
comunicarse a través de un dispositivo de pasarela 100 de la presente invencion. Deberia entenderse, sin embargo,
que los dispositivos mostrados en la figura 2 son solamente de naturaleza a modo de ejemplo, y una amplia variedad
de dispositivos que no se muestran en la figura 2 también podrian usarse. Como se muestra en la figura 2, una
pluralidad de ordenadores portatiles habilitados para 802.11 200 localizados dentro de una red de area local
inalambrica pueden comunicarse con el dispositivo de pasarela 100 a través de una conexion 802.11 b/g. Los
dispositivos de video, tales como los equipos de vigilancia de video 205, pueden usar 802.11 o la tecnologia
Bluetooth para transmitir datos hacia y desde el dispositivo de pasarela. Los mecanismos de transmision similares
pueden usarse también con la telefonia inalambrica 210, que puede usarse para la transmisién de VolP. Ademas de
los dispositivos inalambricos, una variedad de dispositivos por cable pueden comunicarse también con el dispositivo
de pasarela 100. Por ejemplo, una impresora 215 puede conectarse al dispositivo de pasarela 100 a través de una
conexion USB. Una maquina de fax analégica 220 puede conectarse también al dispositivo de pasarela 100 a través
de una conexion RJ11. Ademas, una conexion LAN Ethernet puede usarse para conectar el dispositivo de pasarela
100 a uno o0 mas ordenadores de sobremesa 225. Todavia mas, una conexién RJ11 puede existir con un teléfono de
voz analdgico 230, que es capaz de una transmision de VolP cuando se integra con el sistema. VolP también es
capaz de usar equipos de telefonia de video 235 cuando estan conectados operativamente al dispositivo de
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pasarela 100. Todos estos dispositivos son por lo tanto para transmitir a través del dispositivo de pasarela 100 a la
red de area amplia 120 usando las tecnologias HSDPA, UMTS/GSM, 3G, etc.

La figura 3 es una representacion que muestra la arquitectura de un dispositivo de pasarela 100 de acuerdo con una
realizacién de la presente invencion. El dispositivo de pasarela 100 de la figura 3 incluye un médulo WAN 300 a
través del que se produce actividad WAN, asi como un médulo WLAN 310 para la actividad WLAN. El dispositivo de
pasarela 100 puede incluir también un moédulo de fax 320 para proporcionar una ruta de comunicacién para la
maquina de fax analégica 220 de la figura 2. Ademas, el dispositivo de pasarela puede incluir un médulo de voz 330
para proporcionar una ruta de VolP. Un router o pasarela 340 esta incluido para encaminar datos o contenido hacia
y desde la localizacion(s) apropiada. El dispositivo de pasarela también incluye un moédulo de potencia 350 para
accionar el dispositivo, asi como uno o0 mas moédulos de interfaz 360 para interconexionar con los diversos
dispositivos de red de area local y amplia en comunicacion con el dispositivo de pasarela 100. El dispositivo de
pasarela 100 incluye también un procesador 370 y una memoria 380, pudiendo incorporarse ambos en otros
componentes, tales como el router o la pasarela 340.

En una realizaciéon de la presente invencion, el dispositivo de pasarela 100 es capaz de soportar tanto la tecnologia
VolIP, la tecnologia de voz con cable de conmutacién de circuitos convencional como/o la tecnologia movil de
conmutacioén de circuitos. En esta realizacion, el trafico de voz es capaz de encaminarse a través de un sistema
especifico basandose en factores tales como la QoS del sistema o las preferencias del usuario.

La figura 4 es un diagrama de flujo que muestra la implementacion de diversas realizaciones de la presente
invencion. En la figura 4, se supone que hay tres opciones para una comunicacién de voz: VolP, comunicacion movil
de conmutacion de circuitos, y un enlace de red publica de telefonia conmutada por cable (PSTN). Sin embargo, es
posible que solo dos de estas opciones puedan estar disponibles en diferentes realizaciones de la invencion.
Ademas, también es posible que otros tipos de comunicaciones, ya sean existentes en la actualidad o en el futuro,
puedan incorporarse en la presente invencion.

En la etapa 400 en la figura 4, un usuario intenta iniciar una llamada telefonica a otro interlocutor. En la etapa 405,
se determina si la pasarela 100 se configura manual o automaticamente para transmitir la llamada a través de un
sistema de comunicaciones especifico. Por ejemplo, el dispositivo de pasarela 100 puede configurarse manualmente
por el usuario para usar VolP para todas las llamadas salientes. En particular, un botén de seleccién de conmutacion
de circuitos/VolP puede estar localizado en el propio dispositivo de pasarela, o puede estar localizado en un teléfono
y/o en un auricular en comunicaciéon con el dispositivo de pasarela. Un sistema construido de acuerdo con los
principios de la presente invencion puede incorporar también la tecnologia de reconocimiento de voz de tal manera
que el usuario puede decir una instruccién que cambie la configuracién manual. Como alternativa, el dispositivo de
pasarela 100 puede tener una configuracion de sistema por defecto, en la que todas las llamadas se transmiten a
través de VolIP, por ejemplo, a menos que se altere por el usuario.

Si una configuracién se ha introducido manual o automaticamente, entonces el dispositivo de pasarela 100
encamina la llamada basandose en la configuracion, y la llamada procede a través del sistema configurado en la
etapa 410. Si no hay tal configuracién entonces en la etapa 415, el sistema comprueba diversos criterios
predefinidos para determinar qué sistema de comunicaciones debe usarse. En funcién de cual de los criterios se han
cumplido, el dispositivo de pasarela 100 selecciona a continuacion la VolP (etapa 420), la comunicacion movil de
conmutacion de circuitos (paso 425) o un enlace PSTN por cable (etapa 430). A continuacion, el dispositivo de
pasarela 100 encamina la llamada basandose en la forma seleccionada de la comunicacién y la llamada transcurre a
la etapa 435.

Los criterios que se usan para seleccionar una ruta para completar la llamada de voz pueden variar
significativamente. Por ejemplo, los criterios pueden comprender las preferencias de usuario preseleccionadas, el
coste de la comunicacion potencial, la calidad de la comunicacién potencial, u otros criterios. En el caso de las
preferencias de usuario preseleccionadas, por ejemplo, un usuario puede proporcionar una lista de nimeros de
teléfono que quiere que usen siempre una ruta determinada. En particular, una persona siempre puede preferir que
ciertas llamadas de negocios se produzcan siempre a través de un enlace PSTN convencional con el fin de
mantener un nivel éptimo de calidad de sonido al mismo tiempo que evitar los retrasos de entrega de paquetes que
pueden ocurrir en una llamada de VolP.

Cuando las consideraciones de coste estan entre los criterios, un sistema de la presente invencién puede usar el
codigo de area del receptor de la llamada para tomar la decision adecuada. Por ejemplo, si el codigo de area del
receptor es el mismo que el cédigo de area del remitente, entonces, el sistema podria configurarse para transmitir la
llamada a través de un enlace PSTN convencional, tal como las llamadas se incluyen a menudo en los planes de
cobertura telefonica local. Si, por otra parte, los codigos de area son diferentes el sistema podria configurarse para
disponer una llamada de VolP. Adicionalmente, también pueden usarse otros factores ademas de los cédigos de
area. Por ejemplo, si el mévil y la PSTN de una persona tienen un coste reducido asociado con las llamadas en una
region geografica (independiente de los cédigos de area), entonces las llamadas dirigidas a unos destinatarios en
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esta area pueden dirigirse en consecuencia.

En términos de la calidad de la comunicacion, un dispositivo de pasarela 100 de la presente invencion puede
considerar una variedad de factores de calidad en la realizacion de una decision comunicacion. Por ejemplo, el
dispositivo de pasarela 100 puede determinar si un enlace mévil conmutado respectivo es lo suficientemente fuerte
como para permitir una conexién de alta calidad. Si no es asi, o0 si hay un riesgo relativamente alto de que la llamada
se suspenda, entonces el dispositivo de pasarela 100 puede seleccionar otro modo de comunicacion. Unas
consideraciones similares pueden aplicarse también a los enlaces de VolP y PSTN.

En la exposicién de los criterios predefinidos, deberia observarse que la presente invencién no pretende limitarse al
uso de un solo conjunto de criterios a la vez. Por ejemplo, un unico dispositivo de pasarela 100 podria considerar
unas consideraciones geograficas, de coste y calidad de servicio, al mismo tiempo, aplicando determinadas
ponderaciones y/o prioridades para cada conjunto de criterios.

La presente invencion se describe en el contexto general de las etapas del método, que puede implementarse en
una realizacion de un producto de programa que incluye unas instrucciones ejecutables por ordenador, tal como un
codigo de programa, ejecutado por ordenadores en entornos de red. En general, los modulos de programa incluyen
rutinas, programas, objetos, componentes, estructuras de datos, etc., que realizan tareas especificas o implementan
tipos de datos abstractos especificos. Las instrucciones ejecutables por ordenador, las estructuras de datos
asociadas y los médulos de programa representan ejemplos de un codigo de programa para ejecutar las etapas de
los métodos desvelados en el presente documento. La secuencia particular de tales instrucciones ejecutables o
estructuras de datos asociadas representan unos ejemplos de actos correspondientes para implementar las
funciones descritas en tales etapas.

Las implementaciones de software y web de la presente invenciéon podrian alcanzarse con unas técnicas de
programacion convencionales, con légica basada en reglas y con otra légica para alcanzar las diversas etapas de
busqueda de base de datos, las etapas de correlacion, las etapas de comparacion y las etapas de decisién. También
deberia observarse que los términos "componente" y "mddulo”, como se usan en el presente documento y en las
reivindicaciones, se pretende que abarquen unas implementaciones que usan una o mas lineas de cdédigo de
software, y/o unas implementaciones de hardware, y/o un equipo para recibir entradas manuales.

La descripcidon anterior de las realizaciones de la presente invenciéon se ha presentado con fines de ilustracion y
descripciéon. No se pretende que sean exhaustivas o limitar la presente invencién a la forma precisa desvelada, y son
posibles modificaciones y variaciones a la luz de las ensefianzas anteriores o pueden adquirirse de la practica de la
presente invencion. Las realizaciones se han elegido y descrito con el fin de explicar los principios de la presente
invencion y su aplicacion practica para permitir a un experto en la materia utilizar la presente invencion en varias
realizaciones y con varias modificaciones que sean adecuadas al uso especifico contemplado.
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REIVINDICACIONES
1. Un método de encaminar trafico de voz a través de un dispositivo de pasarela (100), que comprende:

recibir una indicacion de un intento de inicio de una llamada saliente a un contacto;

determinar si el dispositivo de pasarela (100) se ha configurado manual o automaticamente, introduciendo una
configuracion, para transmitir todas las llamadas salientes a través de un sistema de comunicaciones especifico,
en el que, si el dispositivo de pasarela (100) se ha configurado para transmitir todas las llamadas salientes a
través del sistema de comunicaciones especifico, el dispositivo de pasarela (100) encamina la llamada saliente
de acuerdo con la configuracion;

comprobar, si el dispositivo de pasarela (100) no se ha configurado para transmitir todas las llamadas salientes a
través del sistema de comunicaciones especifico, unos criterios predeterminados para determinar qué sistema de
comunicaciones deberia usarse,

seleccionar, en funcion de qué criterios se cumplen, una opcion de comunicaciéon de voz a partir de un grupo de
opciones de comunicacion disponibles basandose en los criterios predeterminados; y

encaminar la llamada saliente usando la opcidon de comunicacion seleccionada.

2. El método de la reivindicacion 1, en el que los criterios predeterminados incluyen criterios basados en el coste del
intento de comunicacion usando al menos una de las opciones de comunicacion.

3. El método de la reivindicacion 1, en el que los criterios predeterminados incluyen criterios basados en la
localizacién geografica del contacto.

4. El método de la reivindicacion 1, en el que los criterios predeterminados incluyen criterios basados en la calidad
del intento de comunicacién cuando se completa usando al menos una de las opciones de comunicacion.

5. El método de la reivindicacién 1, en el que los criterios predeterminados incluyen una lista de contactos para los
que se va a usar una opcion de comunicacién especifica.

6. El método de la reivindicacion 1, en el que el grupo de opciones de comunicacion disponibles incluye al menos
dos de los siguientes tipos de enlaces: un enlace de sistema de VolP, un enlace de red publica de telefonia
conmutada, y un enlace de comunicaciones moviles de circuitos conmutados.

7. El método de la reivindicacién 1, que comprende ademas una tecnologia de reconocimiento de voz que permite al
usuario decir una instruccion que cambie la configuracién manual.

8. Un dispositivo de pasarela (100) para encaminar la actividad de comunicaciones entre al menos un dispositivo de
area local y al menos una red de area amplia, que comprende:

un moédulo de red de area amplia (300) para permitir la comunicacién con unos dispositivos dentro de la al menos
una red de area amplia;

un moédulo de voz (330) para permitir la comunicacion con unos dispositivos de telefonia local;

un procesador (370) conectado operativamente al moédulo de red de area amplia y al médulo de voz; y

una unidad de memoria (380) conectada operativamente al procesador, estando el dispositivo de pasarela
dispuesto para realizar todas las etapas del método de cualquiera de las reivindicaciones anteriores.

9. Instrucciones legibles por maquina que cuando se ejecutan por un aparato informatico lo controlan para realizar
todas las etapas del método de cualquiera de las reivindicaciones 1 a 7.
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