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DESCRIPCION
Método y aparato para la generacion automatica de recomendaciones

La presente invencién se refiere a un motor de recomendaciones para recomendar articulos de contenido a un
usuario, un depdésito de contenidos, un método para hacer funcionar un motor de recomendaciones para recomendar
articulos de contenido a un usuario y un medio de almacenamiento legible por ordenador.

Los sistemas de recomendacion automaticos se utilizan a menudo para ayudar a los usuarios a seleccionar los
articulos que se ajustan a su gusto. De un gran conjunto de articulos que una persona puede elegir, un sistema de
recomendaciones hace una seleccion que se ajusta al gusto de un usuario determinado.

Antes de que un sistema de recomendaciones pueda dar recomendaciones verdaderamente personalizadas,
primero tendra que aprender el gusto del usuario. Para ello, el usuario normalmente tiene que clasificar una serie de
articulos, por ejemplo, especificar en qué medida le gusta o no le gusta un numero de articulos.

Los sistemas de recomendacion pueden dividirse en dos categorias, a saber, los sistemas de recomendacion
basados en el contenido y los de recomendacion basados en la filtracidon colaborativa. Para el primer tipo, los
articulos tienen que caracterizarse por una serie de caracteristicas. Por ejemplo, una pelicula puede caracterizarse
por el titulo, el género, el director, el elenco, etc. El historial de calificacion de un usuario (la especificacion de gustos
y no gustos de un numero de articulos) puede usarse entonces para estimar la correlaciéon entre los valores-
caracteristicas y la probabilidad de que el usuario quiera un articulo con estos valores-caracteristicas. Por el
contrario, un sistema de recomendaciones que usa el filtrado colaborativo usa las clasificaciones de una gran
comunidad de usuarios para extraer a partir de esta una similitud entre los usuarios (porque les gustan o no los
mismos articulos) o una similitud entre los articulos (porque les gusta o no a los mismos usuarios). A continuacion,
esta informacion se usa o para recomendar los articulos que son similares a los articulos que el usuario ha
especificado que desea o para recomendar los articulos que son apreciados por los usuarios que son similares al
usuario determinado (y aun no se han visto o comprado por el usuario determinado). Los enfoques de filtrado
colaborativo no necesitan una caracterizacion de los articulos en términos de valores-caracteristicas.

En los ultimos afos, la popularidad de los servicios de redes sociales, tal como Facebook y LinkedIn, ha aumentado
considerablemente. Estos servicios ayudan a un usuario a intercambiar facilmente ideas, intereses, etc. con amigos,
familiares y colegas. Estos servicios también ofrecen a los usuarios la posibilidad de expresar sus intereses
enlazando entidades, tales como peliculas, musica, celebridades, organizaciones, productos, etc. Cada una de estas
entidades se especifica en una pagina web que da mas detalles de la entidad especifica. Por ejemplo, Facebook
tiene una extensa coleccién de estas entidades que pueden buscarse por los usuarios.

Supongamos que un usuario quiere expresar sus intereses para una entidad determinada. Si ya existe una pagina
web para esta entidad, entonces el usuario simplemente puede presionar el botén “me gusta” correspondiente y un
enlace a esta pagina web se afadira al perfil del usuario. Si ninguna pagina web adecuada expresa la entidad de su
interés, el usuario puede crear dicha pagina web afadiendo adicionalmente una informacién textual sobre la entidad.
Para muchas entidades, esta informacion se extrae de Wikipedia u otras fuentes, proporcionando informacion
detallada de alta calidad.

Para ambas categorias de sistemas de recomendacién mencionadas anteriormente, un usuario que es nuevo en el
sistema de recomendaciones primero tiene que clasificar una serie de articulos antes de que el recomendador
pueda generar unas recomendaciones personalizadas utiles. Esto puede obstaculizar el uso generalizado de un
sistema de recomendaciones, ya que los usuarios no siempre estan dispuestos a invertir inicialmente tiempo y
esfuerzo en “explicar” al sistema sus gustos. Aun, los usuarios esperan recomendaciones inmediatas. Un sistema de
recomendaciones podra aprender el gusto de un usuario a través del tiempo, pero en ese caso las recomendaciones
inicialmente no estaran optimizadas para el usuario especifico.

Una forma de abordar este problema es permitir que el sistema de recomendaciones recomiende inicialmente unos
articulos que son apreciados por muchos usuarios. Sin embargo, un usuario critico puede no apreciar estas
recomendaciones como muy valiosas, y él o ella puede dejar de usar el sistema de recomendaciones antes de que
haya sido capaz de ajustar sus recomendaciones.

Otro enfoque se encuentra en Chumki Basu ET AL: “Technical paper recommendation: A study in combining multiple
information sources”, Journal of Artificial Intelligence Research 1,1 de enero de 2001 (01-01-2001), paginas 231-252.
En este articulo se propone el uso del sistema WHIRL para recuperar los aciertos de multiples fuentes de
informacion, en las que los investigadores pueden recibir punteros diarios a los periédicos en sus campos de interés.

De acuerdo con un primer aspecto de la presente invencién, un motor de recomendaciones para recomendar
articulos de contenido a un usuario, comprende
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- una unidad de generacion de perfiles que tiene una entrada de pre-perfil, que esta configurada para recibir de un
base de datos, que es externa al motor de recomendaciones, datos de pre-perfil que comprenden datos de texto de
pre-perfil adecuados para identificar las entidades de interés para un usuario determinado, y que tiene una unidad de
analisis de pre-perfiles, que esta conectada con la entrada de pre-perfil y configurada para extraer de los datos de
pre-perfil datos de identificacion que identifican las entidades de interés y para generar un conjunto de datos de perfil
de usuario inicial para el usuario determinado a partir de los datos de identificacion extraidos;

- una unidad de generacion de consultas, que esta conectada con la unidad de generacion de perfiles y configurada
para generar, usando los datos de identificacion extraidos del conjunto de datos de perfil de usuario inicial, al menos
dos consultas semanticamente diferentes una de otra para dirigirse a al menos un depdsito de contenidos;

- una unidad de recuperacion de contenidos, que esta conectada con la unidad de generacion de consultas y
configurada para emitir las consultas generadas al al menos un depdsito de contenidos y que esta configurada para
recibir desde el al menos un depédsito de contenidos, en respuesta a las consultas, unos datos de respuesta
relacionados con el contenido que comprenden unas listas de aciertos respectivas que tienen al menos un
identificador de localizacion de contenido respectivo indicativo de una localizacién de almacenamiento de un articulo
de contenido respectivo; y

- una unidad de entrelazado, que estd conectada con la unidad de recuperacién de contenidos y que esta
configurada para generar a partir de las diferentes listas de aciertos una unica lista de recomendaciones
entrelazando entre si los identificadores de localizacién de contenido comprendidos en las diferentes listas de
aciertos.

La unidad de entrelazado combina las listas de aciertos resultantes de las al menos dos consultas explicitas que son
semanticamente distintas entre si. En otras palabras, se entrelazan al menos dos listas de aciertos para generar las
listas de recomendaciones en lugar de usar una sola consulta disyuntiva. La creacion explicita de varias consultas
semanticamente diferentes que conducen a unas listas de aciertos distintas crea la posibilidad de aplicar unos
algoritmos de entrelazado avanzados en las listas separadas, por ejemplo, para lograr un grado suficiente de
diversidad en la lista resultante.

El motor de recomendaciones del primer aspecto de la invencion se basa en el concepto de permitir la generacion
de recomendaciones de articulos de contenido a un nuevo usuario creando automaticamente un perfil de usuario
inicial sobre la base de los datos relacionados con el usuario, denominados en el presente documento como datos
de pre-perfil, que se reciben desde una base de datos externa. Un nuevo usuario de un motor de recomendaciones
puede, por ejemplo, proporcionar acceso a datos bajo su cuenta en una base de datos de una red social electrénica,
ejemplos de los cuales se conocen bajo las marcas comerciales Facebook o LinkedIn. Existen muchas otras redes
sociales electronicas.

Una red social electronica contiene datos especificos del usuario sobre entidades, tales como personas, artistas,
grupos de personas, ciudades, paises, clubes, partidos politicos, empresas, ideas, teorias, ciencias, cosas de todo
tipo, juegos, obras de arte, por ejemplo, piezas de musica, peliculas, obras de teatro, articulos, libros, fotos,
grabados, pinturas, estilos de arte, eventos, actividades, deportes, etc. El término entidad se usa en la presente
solicitud para referirse a cualquiera de tales intereses de un usuario determinado.

En consecuencia, el motor de recomendaciones de la presente invencion acelera fuertemente el proceso de
aprendizaje del gusto del usuario permitiendo recomendaciones sobre la base de la actividad documentada del
usuario en un entorno externo al motor de recomendaciones, tal como una red social electrénica. Al mismo tiempo,
la invencién reconoce y supera otro problema importante del uso temprano de un motor de recomendaciones por
parte de un usuario mediante el entrelazado de recomendaciones de diferentes listas de contenido, denominadas en
el presente documento también como listas de aciertos, recuperadas por el motor de recomendaciones. Este
entrelazado mejora la diversidad de las recomendaciones, que es un requisito de funcionalidad importante de un
motor de recomendaciones, en particular para la region superior de la lista de recomendaciones, tal como puede
medirse por la frecuencia de uso general de las recomendaciones generadas. Por lo tanto, el motor de
recomendaciones de la presente invencidon esta capacitado para presentar al usuario una lista Unica de
recomendaciones no solo de lo que el usuario ya conoce, sino, entrelazando las recomendaciones que resultan de
dos consultas semanticamente diferentes, un conjunto diverso de recomendaciones.

Por lo tanto, al combinar la evaluacién automatizada de los datos de pre-perfil importados y un entrelazado de
recomendaciones de diferentes listas de aciertos de contenido para un usuario determinado, el motor de
recomendaciones de la presente invencion consigue una estrecha adhesion de las recomendaciones a los intereses
y a las expectativas reales del usuario de un sistema de recomendaciones desde el principio, sin requerir una
entrada de redaccion o una interaccion inicial con el usuario con respecto a su gusto. Ambas medidas, por lo tanto,
aceleran de manera colaborativa el proceso de aprendizaje especifico del usuario del motor de recomendaciones,
inmediatamente después de la primera interaccion con el usuario determinado. Para un usuario interesado que
recibe recomendaciones cercanas a sus intereses desde el principio, interactia mas frecuentemente y, por lo tanto,
proporciona mas rapidamente la informacion necesaria para refinar el conjunto de datos de perfil de usuario inicial.
Esto a su vez mejora la percepcién general de la calidad y la adecuacién de las recomendaciones y proporciona una
mejor experiencia del producto al usuario.
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A continuacion, se describiran las realizaciones del motor de recomendaciones del primer aspecto de la invencién.
Las caracteristicas adicionales de las diferentes realizaciones pueden combinarse entre si para formar otras
realizaciones, a menos que se excluyan explicitamente en la presente memoria descriptiva.

Preferentemente, el motor de recomendaciones ordena las recomendaciones de acuerdo con la relevancia. Con este
fin, la unidad de recuperacion de contenidos esta configurada en una realizacion adicional para recuperar los datos
de texto de contenido asociados con los identificadores de localizacion de contenido respectivos en respuesta a las
consultas. De esta manera, la relacién textual entre los datos de pre-perfil y los datos de texto de contenido puede
usarse para evaluar automaticamente la relevancia. Con este fin, una realizacién comprende una unidad de
clasificacion, que esta conectada con la unidad de recuperacion de contenidos y que esta configurada

- para asignar a los identificadores de localizacion de contenido, que se han recibido en respuesta a cada una de las
al menos dos consultas, unos indicadores de relevancia basandose en un criterio de similitud que evalia una
relacion textual entre los datos de texto de pre-perfil y los datos de texto de contenido,

- para ordenar las listas de aciertos de acuerdo con la relevancia que se expresa por los indicadores de relevancia, y
- para proporcionar las listas de aciertos ordenadas a la unidad de entrelazado.

Por lo tanto, la unidad de clasificacién difiere de otros enfoques de clasificacion en que la clasificaciéon no se basa en
el perfil de usuario (como en la técnica anterior) sino en los datos de pre-perfil, por ejemplo, sobre la base de los
datos relacionados con el usuario que pueden recuperarse por ejemplo, de las redes sociales.

En ofra realizacion, la unidad de generacion de perfiles comprende una base de datos de clasificacion, que asigna
una clase respectiva de entidades de acuerdo con al menos un criterio de clasificacion de entidades a un conjunto
respectivo de al menos una palabra clave a incluir en una consulta.

- en el que la unidad de generacion de perfiles esta configurada para asignar al menos una clase a los datos de
identificacion extraidos que identifican una entidad de interés respectiva de acuerdo con la base de datos de
clasificacion, y

- en el que la unidad de generacién de consultas esta configurada para generar las consultas usando los datos de
identificacion respectivos y al menos una de las palabras clave asignadas a la clase respectiva de los datos de
identificacion de acuerdo con la base de datos de clasificacion.

Las ventajas de esta realizacion se ilustran mediante el siguiente ejemplo de aplicacion: sabiendo que una entidad
identificada en los datos de pre-perfil se refiere a una persona, puede resultar - en virtud del motor de
recomendaciones de la presente realizacion - en una consulta, en la que el nombre de la persona se combina con la
palabra clave “entrevista” o “biografia”. Estas consultas, emitidas en un depésito de contenidos de un proveedor de
contenidos, como YouTube o Wikipedia, pueden dar como resultado unas recomendaciones de videos que
contienen una entrevista con la persona o un sitio web que contiene material biografico sobre la persona
determinada.

En una realizacion adicional, la unidad de analisis de pre-perfiles esta configurada ademas para clasificar los datos
de texto de pre-perfil por su lenguaje y para proporcionar en su salida al menos un identificador de lenguaje
indicativo de un lenguaje respectivo usado en los datos de texto de pre-perfil. La base de datos de clasificacion del
motor de recomendaciones de esta realizacion comprende las palabras clave en diferentes lenguajes. La unidad de
generacion de consultas esta configurada para generar las consultas usando las palabras clave en el lenguaje
correspondiente al identificador de lenguaje. Por ejemplo, si la entidad se refiere a un autor francés, entonces el
nombre del autor se combina con “écrit par” en lugar de “escrito por” en una consulta para encontrar libros que él o
ella ha escrito. En una variante de esta realizacién, la unidad de generacién de consultas esta configurada
adicionalmente para generar las consultas usando las palabras clave en un lenguaje predeterminado si no estan
presentes palabras clave en otro lenguaje especificado en la base de datos de clasificacion para la clase respectiva.

Para mejorar adicionalmente la diversidad de la lista de recomendaciones generada, la unidad de generacion de
consultas esta configurada en una realizacion para incluir los datos de identificacion extraidos de al menos dos
entidades de interés en las consultas.

En otra realizacion, la unidad de generacion de perfiles esta configurada para detectar en los datos de pre-perfil un
enlace de recursos a un recurso de contenido en una localizacién de red de una red de datos de area amplia, para
acceder al recurso de contenido y para anadir los datos de texto disponibles desde el recurso de contenido a los
datos de texto de pre-perfil. Tales enlaces se refieren normalmente a entidades que estan relacionadas
semanticamente con una entidad “me gusta” de origen. Por ejemplo, si una entidad “me gusta” de origen es un
director de cine, entonces los enlaces normalmente especifican los nombres de las peliculas que él o ella ha dirigido.
Para un autor, pueden especificar los nombres de los libros que él o ella ha escrito. Los enlaces también pueden
referirse a artistas relacionados o el tipo de movimiento de arte con el que la entidad “me gusta” suele estar
asociada. Por lo tanto, generando consultas especificas que combinan estas partes con posiblemente diferentes
palabras clave de direccién adicionales como “escrito por”, “influenciado por”, etc., y emitiendo estas consultas a los
depdsitos de contenido especifico, se obtiene una amplia gama de resultados devueltos usando los diversos enlaces
potenciales que pueden encontrarse en la descripcion textual.
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En una variante de esta realizacion, la unidad de generacion de perfiles esta configurada como alternativa o
adicionalmente para explorar los datos de pre-perfil para los segmentos resaltados por tipos de etiquetas de
marcado distintas de las que identifican un enlace, tal como una apariencia en negrita, etc., y para incluir tales
segmentos en las consultas como se ha descrito anteriormente.

Con el fin de mejorar ain mas la generacion de recomendaciones, la unidad de generacion de perfiles de una
realizacion del motor de recomendaciones esta configurada para extraer de los datos de pre-perfil diferentes
subconjuntos de los datos de texto de pre-perfil, que se distinguen entre si por su fecha de generacion que se asigna
por la base de datos externa, y para extraer de los subconjuntos las fechas respectivas de generaciéon de los
subconjuntos. Esto permite el filirado de los subconjuntos de acuerdo con su fecha de generacion. La unidad de
clasificacion de esta realizacion esta a su vez configurada preferentemente para aplicar una ponderacion al indicador
de relevancia, aumentando mas la ponderacién del indicador de relevancia cuanto mas reciente es la fecha de
generacion de uno respectivo de los subconjuntos relacionados con una localizaciéon de contenido determinada
perteneciente a una entidad de interés determinada.

En una realizacion adicional, la unidad de analisis de pre-perfiles esta configurada para detectar a partir de los datos
de texto de pre-perfil la presencia de palabras clave que indican que el usuario determinado o alguna otra entidad
(normalmente una persona) relacionada con el usuario determinado de acuerdo con la base de datos externa le
gusta una entidad/articulo y para asignar un indicador de “me gusta” a la entidad/articulo respectivo en el conjunto
de datos de perfil de usuario inicial. La unidad de clasificacion de esta realizacion esta configurada preferentemente
para aplicar una ponderacién al indicador de relevancia, aumentando la ponderacion el indicador de relevancia si
una entidad/articulo de interés determinado tiene un indicador de “me gusta” asociado.

En una realizacion adicional del motor de recomendaciones, la unidad de clasificacion esta configurada para evaluar
un valor de relacion textual entre los datos de texto de pre-perfil y los datos de texto de contenido. Preferentemente,
la relaciéon textual se evalla usando un calculo de un peso de frecuencia de documento inversa de término de
frecuencia, en lo sucesivo en el presente documento un peso tf-idf. Una implementacion de esta realizacion puede
basar la evaluacion en un conjunto de palabras comprendidas en los datos de texto de pre-perfil y en los datos de
texto de contenido. Por ejemplo, las palabras que superan un peso tf-idf predefinido pueden identificarse y
compararse con los datos de texto de pre-perfil en un lado y con los datos de texto de contenido en el otro lado.
Adicionalmente o como alternativa, puede usarse un criterio de similitud predefinido matematicamente de los pesos
td-idf para palabras que se producen en ambos tipos de datos de texto para evaluar la relacién textual.

En una realizacién se implementa un enfoque adicional o alternativo para ponderar la relevancia de los aciertos, en
la que la unidad de clasificacidon esta configurada para ponderar los indicadores de relevancia basandose en un
criterio de similitud que evalua una relacién textual entre los datos de texto de contenido de los diferentes articulos
de contenido recuperados en las consultas. En esta realizacion, la ponderacion disminuye el indicador de relevancia
si un articulo de contenido a evaluar para la relevancia tiene una relacion textual con un articulo de contenido
evaluado inmediatamente antes de que la relacion textual supere un valor predeterminado. Esta realizaciéon mejora
ademas la diversidad de la lista de recomendaciones generada en que se evaluan los resultados de la consulta que
tienen una alta similitud reciproca de acuerdo con su relacion textual como no igualmente relevantes, favoreciendo
por lo tanto automaticamente a solamente uno de los resultados de consulta reciprocamente similares para la Unica
lista de recomendaciones a generar.

En una realizacion adicional, el motor de recomendaciones comprende ademas una unidad de autenticacion, que
esta configurada para recibir a través de una interfaz de entrada de usuario los datos de autenticacion de usuario
adecuados para acceder a la base de datos externa. La unidad de generacion de perfiles esta configurada para
acceder a la base de datos externa para recuperar los datos de pre-perfil.

Con el fin de continuar la adaptacion del perfil de usuario, otra realizacion del motor de recomendaciones comprende
ademas una unidad de mantenimiento de perfilases ademas de la unidad de generacion de perfiles. La unidad de
mantenimiento de perfilases esta configurada para extraer datos de identificacion adicionales para una entidad
adicional a partir de los datos de texto de contenido recuperados. La unidad de mantenimiento de perfilases esta
configurada preferentemente de manera adicional para afiadir los datos de identificacion adicionales extraidos al
conjunto de datos de perfil de usuario al detectar un valor de relacion textual entre los datos de texto de pre-perfil y
los datos de texto de contenido que superan un valor umbral predeterminado. Por lo tanto, en esta realizacion, el
perfil de usuario esta adaptado ademas, mediante un mantenimiento adicional del perfil de usuario generado
inicialmente.

Un segundo aspecto de la presente invencion esta formado por un depdsito de contenidos, que comprende

- una base de datos de contenidos que comprende unos articulos de contenido en la forma de archivos de datos
almacenados en localizaciones de contenido;

- un motor de recomendaciones de acuerdo con el primer aspecto de la presente invencién o de acuerdo con una de
sus realizaciones desvelada en la presente memoria descriptiva que incluye las reivindicaciones.
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En el depdsito de contenidos del segundo aspecto de la segunda invencion, la unidad de recuperacion de
contenidos del motor de recomendaciones esta configurada para emitir las consultas generadas a la base de datos
de contenidos. Esto no es para excluir principalmente la emisién de las consultas generadas a otras bases de datos
de contenido externas no comprendidas por el depésito de contenidos del presente aspecto de la invencion. Sin
embargo, en una realizacion, la emision de las consultas esta de hecho restringida a la base de datos de contenidos
del propio depésito de contenidos.

Las realizaciones del depdsito de contenidos comprenden al menos una de las realizaciones del motor de
recomendaciones de acuerdo con el primer aspecto de la invencion. Las ventajas del depdsito de contenidos del
segundo aspecto de la invencién y sus realizaciones corresponden por lo tanto a las descritas anteriormente en el
contexto respectivo del primer aspecto de la invencion y no se repetiran en el presente contexto.

De acuerdo con un tercer aspecto de la invencion, un método para hacer funcionar un motor de recomendaciones
para recomendar articulos de contenido a un usuario, comprende

- recibir de una base de datos, que es externa al motor de recomendaciones, los datos de pre-perfil que comprenden
los datos de texto de pre-perfil adecuados para identificar las entidades de interés para un usuario determinado,

- extraer de los datos de pre-perfil los datos de identificacion que identifican las entidades de interés

- generar un conjunto de datos de perfil de usuario inicial para el usuario determinado a partir de los datos de
identificacion extraidos,

- generar, usando los datos de identificacion extraidos a partir del conjunto de datos de perfil de usuario inicial, al
menos dos consultas semanticamente diferentes una de otra para dirigirse a al menos un depdésito de contenidos;

- emitir las consultas generadas al al menos un depésito de contenidos;

- recibir del al menos un depésito de contenidos, en respuesta a la consulta, los datos de respuesta relacionados con
el contenido que comprenden las listas de aciertos respectivas que tienen al menos un identificador de localizacién
de contenido respectivo indicativo de una localizacién de almacenamiento de un articulo de contenido respectivo;

- generar a partir de las diferentes listas de aciertos recuperadas una unica lista de recomendaciones entrelazando
entre si los identificadores de localizacién de contenido comprendidos en las diferentes listas de aciertos.

El método del tercer aspecto corresponde estrechamente a la funcionalidad del motor de recomendaciones del
primer aspecto de la invencion. Por lo tanto, para una descripcion de sus ventajas y realizaciones, se hace
referencia a la descripcion del motor de recomendaciones del primer aspecto de la invencion y sus diversas
realizaciones en la presente memoria descriptiva y en las reivindicaciones.

Un cuarto aspecto de la presente invencion esta formado por un medio de almacenamiento legible por ordenador
que almacena un codigo de programa ejecutable, implementado el cédigo de programa un método para controlar el
funcionamiento de un motor de recomendaciones para recomendar articulos de contenido a un usuario de acuerdo
con el tercer aspecto de la invencién o una de sus realizaciones.

Las realizaciones preferidas de la invencion también se definen en las reivindicaciones dependientes. Los aspectos
anteriores y otros aspectos de la invencién seran evidentes a partir de y se aclararan haciendo referencia a las
realizaciones descritas en lo sucesivo en el presente documento. En los siguientes dibujos

la figura 1:  muestra un diagrama de bloques de un motor de recomendaciones, y de un depésito de contenidos de
acuerdo con una realizacion;

la figura 2:  muestra un diagrama de flujo de un método para hacer funcionar un motor de recomendaciones de
acuerdo con una realizacion adicional.

La figura 1 muestra un diagrama de bloques de un motor de recomendaciones de acuerdo con una realizacion. La
figura 1 también se usara mas adelante para explicar una realizaciéon de un depésito de contenidos.

El motor de recomendaciones 100 de la figura 1 sirve en general para recomendar articulos de contenido a un
usuario. El usuario hace funcionar un dispositivo de visualizacién de contenidos 102. EI motor de recomendaciones
100 de la presente realizacion se hace funcionar como un dispositivo que esta fisicamente separado del dispositivo
de visualizacién 102. En otras palabras, en la presente realizacion el dispositivo de visualizaciéon es externo al motor
de recomendaciones 100. En otra realizacion util, el motor de recomendaciones esta integrado con el dispositivo de
visualizacion de contenidos 102. En cualquiera de estas realizaciones, el motor de recomendaciones 100 y el
dispositivo de visualizacion de contenidos 102 estan comunicativamente conectados entre si.

También puede establecerse una conexiéon comunicativa entre el motor de recomendaciones 100 y un dispositivo de
terminal de usuario 104, que normalmente es alguna forma de ordenador, tal como un ordenador de sobremesa, un
ordenador moévil como un ordenador portatil o un teléfono inteligente. El dispositivo de terminal 104 y el dispositivo
de visualizacion de contenidos 102 estan en muchos casos de aplicacion integrados en un solo dispositivo. Sin
embargo, por razones de claridad con respecto a la funcionalidad en su interaccion con el motor de
recomendaciones 100, la figura 1 los muestra como bloques separados, también para sefalar que de hecho pueden
implementarse en dispositivos fisicamente separados.
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El dispositivo de terminal 104 esta configurado para intercambiar informacién con una base de datos 106 de una red
social electronica. Como es bien conocido, un usuario puede emplear el dispositivo de terminal 104 para introducir y
por lo tanto transmitir a la red social, es decir, para los fines de la presente descripcion: a la base de datos 106, su
informacion personal, comentarios, articulos favoritos (me gusta), enlaces a sitios web, etc., y recibir entradas
similares de otros usuarios (sus “amigos”) de la red social.

El dispositivo de terminal 104 también puede usarse para interactuar con el motor de recomendaciones 100, como
se describira mas adelante.

El motor de recomendaciones 100 comprende una unidad de generacion de perfiles 108. La unidad de generacion
de perfiles 108 esta dividida en una unidad de entrada de pre-perfiles 110, que puede conectarse
comunicativamente con la base de datos 106 o (no mostrado en la figura 1) el dispositivo de terminal 104, o ambos.
La entrada de pre-perfil esta configurada para recibir datos de pre-perfil que comprenden datos de texto de pre-perfil
adecuados para identificar las entidades de interés para un usuario determinado. Por ejemplo, los datos de pre-perfil
pueden comprender una pagina personal “me gusta”, es decir, un cddigo, normalmente en un lenguaje de marcas
como html o xml, que especifica las entidades de interés para el usuario, por medio de publicaciones, comentarios,
otros tipos de texto o fragmentos de texto, enlaces para mostrar usando un software de navegador web y que se
mantiene por el usuario a través de sus entradas a la base de datos 106, usando también una interfaz de navegador
web presentada al usuario por un proveedor de la red social.

La unidad de generacion de perfiles 108 comprende ademas una unidad de analisis de pre-perfiles 112, que esta
conectada con la unidad de entrada de pre-perfiles 110 y esta configurada para extraer de los datos de pre-perfil los
datos de identificacion que identifican las entidades de interés y para generar un conjunto de datos de perfil de
usuario inicial para el usuario determinado a partir de los datos de identificacion extraidos. Por ejemplo, una pagina
web que especifica una entidad que le “gusta” a un usuario determinado, contiene normalmente un nimero de
caracteristicas que estan casi siempre presentes, tales como una categoria, una imagen de la entidad y un nimero
de usuarios a los que ha “gustado” la entidad. El texto que especifica la categoria es normalmente un texto libre, es
decir, puede ser cualquier fragmento de texto, pero se pueden reconocer las categorias mas frecuentes, tales como
por ejemplo “musico/banda” o “figura publica”. Ademas, se extraen las partes de la pagina “me gusta” que contienen
grandes fracciones de texto. Estos se denominan normalmente como “descripcion”, “sobre”, etc. Estos fragmentos
de texto se analizan para obtener etiquetas de marcado especificas, que indican enlaces, resaltados, negritas, etc.
Estas partes se refieren normalmente a entidades que estan relacionadas semanticamente con la entidad “me gusta”
de origen. Por ejemplo, si la entidad “me gusta” de origen es un director de cine, entonces estas partes pueden
especificar los nombres de las peliculas que él o ella ha dirigido. Para un autor, pueden especificar los nombres de
los libros que él o ella ha escrito. Sin embargo, estas partes especificas pueden referirse también a artistas
relacionados o el tipo de movimiento de arte con el que la entidad “me gusta” esta normalmente asociada. Ademas,
muchos de los medios sociales, tales como Facebook, YouTube y Twitter, permiten a los usuarios “publicar”
comentarios e informacién sobre los medios sociales, también relacionados con los articulos, para actualizar a los
amigos acerca de la actividad o intereses de uno. La informacion contenida en una publicacién o comentario y el “me
gusta” (no necesariamente perteneciente al usuario que publica el comentario, sino a un amigo) a la que estan
asociados estas publicaciones y comentarios, también pueden usarse como datos de pre-perfil por la unidad de
analisis de pre-perfiles en el proceso de generar un conjunto de datos de perfil de usuario inicial a usar para generar
las primeras recomendaciones al usuario.

Para identificar si el comentario de un amigo en una entidad “me gusta” deberia interpretarse como positivo o
negativo, el sentimiento del comentario puede analizarse en una variante de la presente realizacién, por ejemplo, por
la unidad de analisis de pre-perfiles 112 que busca la aparicién de palabras que se asocian normalmente con el
sentimiento positivo y las palabras que se asocian normalmente con el sentimiento negativo.

Una opcién para la adquisicion de datos de pre-perfil es equipar el motor de recomendaciones con una unidad de
autenticacion, que esta configurada para recibir a través de una interfaz de entrada de usuario datos de
autenticacion de usuario adecuados para acceder a la base de datos 106. Por lo tanto, un usuario desvela su
informaciéon de autenticaciéon de usuario necesaria para acceder a la base de datos 106 al motor de
recomendaciones 100 a través de la unidad de autenticacion 114. En este caso, la unidad de generacion de perfiles
108 esta configurada para acceder a la base de datos externa 106 para recuperar los datos de pre-perfil empleando
los datos de autenticacion de usuario.

Sin embargo, el suministro de la unidad de autenticacion 112 es una caracteristica no necesaria del motor de
recomendaciones 100. Los datos de pre-perfil pueden proporcionarse por el propio usuario a través de su dispositivo
de terminal 104. Por ejemplo, el usuario puede descargar primero una copia de los datos personales de una red
social respectiva y a continuacion proporcionar la copia como datos de pre-perfil al motor de recomendaciones a
través de la unidad de entrada de pre-perfiles 110.

La unidad de analisis de perfiles 112 de la unidad de generacion de perfiles 108 del motor de recomendaciones 100
esta configurada adicionalmente para asignar al menos una clase a los datos de identificacion extraidos que
identifican una entidad de interés respectiva de acuerdo con una base de datos de clasificacion 116. Las clases de



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

ES 2616953 T3

entidades pueden diferenciar, por ejemplo, las entidades asignando un atributo tal como persona, artista, grupos de
personas, ciudad, estado, pais, organizacion, club, partido politico, compafiia, idea, teoria, ciencia, cosa (de
cualquier clase), juego, obra de arte, por ejemplo, una pieza de musica, pelicula, juego, articulo, libro, foto,
impresion, pintura, estilo de arte, evento, actividad, deporte, etc. La base de datos de clasificacion 116 asigna
adicionalmente una clase respectiva de entidades a un conjunto respectivo de al menos una palabra clave a incluir
en una consulta.

La base de datos de clasificacion 116 comprende ventajosamente las palabras clave en diferentes lenguajes. Esto
permite servir al usuario con las recomendaciones en su lenguaje preferido seleccionado a partir de un ndmero de
lenguajes disponibles, como se explicara mas adelante. En el lado de la unidad de generacion de perfiles, esta
caracteristica se soporta por la unidad de analisis de pre-perfiles 112 que esta configurada ademas para clasificar
los datos de texto de pre-perfil por su lenguaje y para proporcionar en su salida al menos un identificador de
lenguaje indicativo de un lenguaje respectivo usado en los datos de texto de pre-perfil.

El conjunto de datos de perfil de usuario inicial generado por la unidad de generacion de perfiles se almacena en
una base de datos de perfiles de usuario 118.

El motor de recomendaciones 100 comprende ademas una unidad de generacion de consultas 120. La unidad de
generacion de consultas 120 esta conectada con la unidad de generacién de perfiles 108 y configurada para
generar, usando los datos de identificacion extraidos del conjunto de datos de perfil de usuario inicial, al menos dos
consultas semanticamente diferentes una de otra para dirigirse a al menos un depodsito de contenidos. Se
representan dos depositos de contenidos diferentes en la figura 1 bajo las etiquetas de referencia 124 y 126, y se
resumen para facilitar la representacion grafica bajo la etiqueta de referencia 122. Con el fin de la descripcion de la
presente realizacion, se supone que los depésitos de contenido pueden accederse por el motor de recomendaciones
a través de una red de comunicacion publica tal como Internet. Ejemplos de este tipo de depdsitos de contenido son,
por ejemplo, las fuentes de contenido de libre acceso tales como YouTube o Wikipedia, pero también pueden ser
fuentes de contenido de acceso restringido tales como las bases de datos de peliculas comerciales.

Al generar consultas especificas que combinan partes identificadas como una entidad de interés por la unidad de
generacion de perfiles 108 con diferentes palabras clave de direccion adicionales tales como “escrito por”, “influido
por”, etc., y al emitir éstas a los depodsitos de contenidos especificos 122, se obtiene una amplia gama de resultados
devueltos usando las diversas pistas potenciales que se han encontrado en la descripcion textual por la unidad de
analisis de pre-perfiles. Ademas, ya que se identifica el lenguaje(s) usado en las descripciones textuales, como se
ha mencionado anteriormente, esto se usa de manera ventajosa para generar las consultas usando el mismo
lenguaje de las palabras clave que el usado en aquellas partes que identifican una entidad de interés. Por ejemplo,
si la entidad se refiere a un autor francés y a una pagina “me gusta” correspondiente, entonces tiene sentido
combinar el nombre del autor con “écrit par” en lugar de “escrito por” para tratar de encontrar los libros que él o ella
ha escrito. La unidad de generacion de consultas 120 se configura para este extremo para generar las consultas
usando las palabras clave en el lenguaje correspondiente al identificador de lenguaje o, si no hay palabras clave
presentes en este lenguaje en la base de datos de clasificacion de la clase respectiva, en un lenguaje
predeterminado.

Una unidad de recuperacion de contenidos 128, que esta conectada con la unidad de generacion de consultas 120,
esta configurada para emitir las consultas generadas para el al menos un depdsito de contenidos 128 y recibir desde
el al menos un depdsito de contenidos 128, en respuesta a la consultas, los datos de respuesta relacionados con el
contenido que comprenden las listas de aciertos respectivas que tienen al menos un identificador de localizacion de
contenido respectivo indicativo de una localizacién de almacenamiento de un articulo de contenido respectivo.

Obsérvese que la extension de la descripcion de la entidad “me gusta” como recuperada por la unidad de
generacion de perfiles 108 a partir de los datos de texto de pre-perfil influird en la diversidad de las consultas
emitidas y los resultados devueltos. Por ejemplo, suponiendo que un usuario de Facebook ha especificado que le
“gusta” el compositor Mozart. La pagina de Facebook de Mozart contiene multiples enlaces, por ejemplo, a ciudades
como “Salzburgo” y “Viena”, pero también a “Requiem” y “Constanza”. La diversidad de estos términos, que pueden
combinarse en las consultas con “Mozart”, proporciona resultados muy diversos. En particular, en este caso, las
consultas que contienen las palabras clave “Viena” o “Salzburgo” pueden devolver resultados que no tienen nada
que ver con Mozart. Por lo tanto una etapa adicional es ventajosa para filtrar los resultados irrelevantes que no
deberian recomendarse. En consecuencia, el motor de recomendaciones de la presente realizacion comprende una
unidad de clasificacion 130, que esta conectada con la unidad de recuperacion de contenidos y que esta configurada
para asignar los identificadores de localizacion de contenido, que se han recibido en respuesta a cada una de las al
menos dos consultas, a los indicadores de relevancia basandose en un criterio de similitud que evalla una relacion
textual entre los datos de texto de pre-perfil y los datos de texto de contenido, para ordenar las listas de aciertos de
acuerdo con la relevancia de acuerdo con lo expresado por los indicadores de relevancia, y para proporcionar en su
salida las listas de aciertos ordenadas.

El motor de recomendaciones hace funcionar la unidad de clasificacion 130 sobre la base de los resultados
obtenidos en varias consultas, posiblemente para diferentes depdsitos de contenido. El objetivo de la clasificacion es



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

ES 2616953 T3

que la parte superior de la lista final de recomendaciones deberia proporcionar un conjunto de resultados relevantes.
La relevancia de un resultado se establece determinando la relacion textual de un resultado con la entidad “me
gusta” de origen. Hay un ndmero de enfoques conocidos en la técnica para identificar la relacion textual. El enfoque
conocido como tf-idf, que ya se ha mencionado anteriormente en la presente memoria, se usa a menudo en la
practica. También es comun el uso de un modelo de espacio vectorial, en el que cada texto (0o documento) se
representa por un vector multidimensional, donde cada dimensién corresponde a una palabra que se produce en el
texto. La entrada de un vector-palabra de este tipo, se calcula multiplicando la frecuencia en término relativo (if), es
decir, el numero de veces que la palabra determinada aparece en el texto, dividido por el niUmero total de palabras
en el texto, por la frecuencia de documento inversa (idf), que expresa la frecuencia con la que aparece una palabra
en un documento de un corpus determinado de documentos. Obsérvese que un corpus es un lenguaje especifico.
Como ha descrito anteriormente, el lenguaje de un texto, a partir del que se generan las consultas, se identifica y
puede usarse para seleccionar el corpus adecuado para calcular la frecuencia de documento inversa. De esta
manera, tanto el texto de la entidad “me gusta” de origen y el texto que corresponde a un resultado determinado
pueden representarse como vectores en un espacio dimensional alto y el coseno entre estos vectores puede usarse
como medida de su relacion textual.

Para implementar la clasificacion, puede hacerse lo siguiente. Dejar que q1,..., gqn sea la lista de consultas que se
han enviado a los depésitos de contenido y, para cada qi, dejar que R(qi) indique la lista de resultados devueltos o
emitidos qi. A continuacion, para cada qi, pueden ordenarse los resultados en R(qi) en orden decreciente de la
relacion textual a la entidad “me gusta” de origen.

La clasificacion puede en algunas variantes implicar también la aplicacion de un peso al indicador de relevancia
evaluado. Sobre la base de las fechas extraidas de generacion de diferentes entradas realizadas por un usuario a la
base de datos 106, la unidad de clasificaciéon 130 puede aplicar una ponderacién al indicador de relevancia de
acuerdo con la edad de la entrada de usuario respectiva. En otras palabras, aumentando mas la ponderacion del
indicador de relevancia cuanto mas reciente es la fecha de generacion de uno respectivo de los subconjuntos
relacionados con una localizacién de contenido determinada perteneciente a una entidad de interés determinada.
Por ejemplo, las entidades “me gusta” pueden contener canales de noticias, que informan sobre las noticias
recientes de la entidad correspondiente. También alli, puede proporcionarse una preferencia por la ponderacién
adecuada a las mas recientes adiciones a la entidad “me gusta”, para reclasificar los resultados, o incluso para
preseleccionar los fragmentos de texto mas recientes para la generacion de consultas. En otra variante, la unidad de
analisis de pre-perfiles esta configurada para detectar a partir de los datos de texto de pre-perfil la presencia de
palabras clave que indican que el usuario determinado o alguien relacionado con el usuario determinado le gusta
una entidad. Por lo tanto, puede asignarse un indicador “me gusta” a la entidad respectiva en el conjunto de datos de
perfil de usuario inicial, y la unidad de clasificacion puede aplicar una ponderacion al indicador de relevancia,
aumentando la ponderacion el indicador de relevancia si una entidad de interés determinada tiene un indicador “me
gusta” asociado.

El suministro de una unidad de clasificacion no es obligatorio para el motor de recomendaciones. La clasificacion
mediante el motor de recomendaciones puede omitirse, por ejemplo, en el proceso de generacion de una unica lista
de recomendaciones, si los depdsitos de contenido ya aplican una clasificacion a sus listas de aciertos sobre la base
de los términos usados para la consulta. Ademas, la clasificacién puede implementarse como una opcién que puede
activarse o desactivarse por el usuario.

Con el fin de obtener una Unica lista de recomendaciones que proporcione diversidad en sus entradas, el motor de
recomendaciones 100 contiene una unidad de entrelazado 132. La unidad de entrelazado 132 esta conectada con la
unidad de recuperacién de contenidos 128 (en la presente realizacion a través de la unidad de clasificacion 130), y
esta configurada para generar a partir de las diferentes listas de aciertos una Unica lista de recomendaciones
entrelazando los identificadores de localizacion de contenido comprendidos en las diferentes listas de aciertos entre
si. El entrelazado de las listas ordenadas de los resultados de las diferentes consultas puede realizarse, por ejemplo,
usando un enfoque de todos contra todos o usando un enfoque de programacion mas avanzado basado en créditos.

El entrelazado es una realizacién basada en una evaluacion de la relacion textual de los resultados obtenidos de
diferentes consultas. La unidad de entrelazado esta configurada para ponderar los indicadores de relevancia
basandose en un criterio de similitud que evalia una relacién textual entre los datos de texto de contenido de
diferentes articulos de contenido recuperados en las consultas, en el que la ponderacién disminuye el indicador de
relevancia si un articulo de contenido a evaluar para la relevancia tiene una relacién textual con un articulo de
contenido evaluado inmediatamente antes de que la relacion textual supere un valor predeterminado. Ademas
mediante esta implementacion, se garantiza que al menos la parte superior de la lista final de recomendaciones
contiene suficiente diversidad.

Ademas de ayudar a superar el periodo inicial donde el motor de recomendaciones 100 todavia tiene que aprender
los gustos de un usuario, puede lograrse una aceleracion del proceso de aprendizaje del sistema de
recomendaciones de la siguiente manera. Los resultados que se identifican como suficientemente relevantes - por
ejemplo, debido a que la similitud de la descripcién del coseno con la de la entidad “me gusta” es suficientemente
alta - puede interpretarse por el recomendador como un me gusta. Esto puede resultar directamente en un conjunto
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relativamente grande de gustos. Para un motor de recomendaciones que usa un enfoque de filtrado colaborativo,
éstos podrian afiadirse directamente como unos me gustan en una tabla de articulos de usuario. Para un sistema de
recomendaciones basado en contenidos, estos “me gusta” pueden traducirse en cambios de un igual grado de pares
de caracteristica-valor, siempre que estas caracteristicas puedan identificarse a partir de los resultados. Esto puede
realizarse si el resultado se reconoce como una entrada en una base de datos que almacena informacioén de los
pares caracteristica-valor sobre los articulos de contenido. Para permitir tal proceso de aprendizaje mejorado, el
motor de recomendaciones 100 de la presente realizacién comprende también una unidad de mantenimiento de
perfiles 134. La unidad de mantenimiento de perfiles esta configurada para adaptar el conjunto de datos de perfil de
usuario inicial almacenado en la base datos de perfiles de usuario 118 en el ulterior proceso de uso. Con este fin, la
unidad de mantenimiento de perfiles esta configurada para extraer los datos de identificacion adicionales para una
entidad adicional a partir de los datos de texto de contenido recuperados, y para afiadir los datos de identificacion
adicionales extraidos al conjunto de datos de perfil de usuario tras detectar un valor de la relacién textual entre los
datos de texto pre-perfil y los datos de texto de contenido que supera un valor umbral predeterminado.

Un mantenimiento adicional puede basarse en unos algoritmos conocidos que emplean las interacciones de usuario
detectadas. Para permitir tal interaccion de usuario, se proporciona una interfaz 136 para entregar al dispositivo de
visualizacion 102 la unica lista de recomendaciones generada proporcionada por la unidad de entrelazado 132,
normalmente en forma de datos que permite una representacion grafica de la lista de recomendaciones para permitir
la interaccioén intuitiva del usuario para la seleccion, la no seleccion u otro tipo de valoracién de los articulos
recomendados por el usuario. Tal entrada de usuario se evalla por la unidad de mantenimiento de perfiles 134.

El motor de recomendaciones puede implementarse en hardware, usando una circuiteria dedicada para las
diferentes unidades funcionales del motor de recomendaciones. En otra realizacion, el motor de recomendaciones
se implementa en un hardware de ordenador, usando uno o mas procesadores controlados por programas para
implementar las diferentes unidades funcionales del motor.

La figura 1 también es adecuada para ilustrar una realizacion de un depdsito de contenidos 200 de acuerdo con la
presente invencion. En el depdsito de contenidos, se hacen funcionar el motor de recomendaciones y al menos una
base de datos de contenidos 122 por el mismo proveedor. Un acceso a las bases de datos de contenidos mas alla
de la base de datos de contenidos interna 122 del depdsito de contenidos 200 de acuerdo con la descripcion anterior
puede o no puede implementarse, de acuerdo con el modelo de negocio del proveedor. Por lo tanto, el depdsito de
contenidos 200 puede restringir las recomendaciones a los articulos de contenido que figuran en la base de datos de
contenidos del proveedor. Al emplear el motor de recomendaciones junto con la base de datos de contenidos, se
crea una forma atractiva de publicitar los articulos de contenido a los usuarios de un depdsito de contenidos.

La figura 2 muestra un diagrama de flujo de un método para hacer funcionar un motor de recomendaciones para
recomendar unos articulos de contenido a un usuario de acuerdo con una realizacion de la presente invencioén. La
realizacion comprende las siguientes etapas:

etapa S1: recibir de una base de datos, que es externa al motor de recomendaciones, los datos de pre-perfil que
comprenden los datos de texto de pre-perfil adecuados para identificar las entidades de interés para un usuario
determinado;

etapa S2: extraer de los datos de pre-perfil los datos de identificacién que identifican las entidades de interés;

etapa S3: generar un conjunto de datos de perfil de usuario inicial para el usuario determinado a partir de los datos
de identificacion extraidos;

etapa S4: generar, usando los datos de identificacion extraidos a partir del conjunto de datos de perfil de usuario
inicial, al menos dos consultas semanticamente diferentes una de otra para dirigirse a al menos un depdsito de
contenidos;

etapa S5: emitir las consultas generadas al al menos un depdsito de contenidos;

etapa S6: recibir del al menos un depdsito de contenidos, en respuesta a la consulta, los datos de respuesta
relacionados con el contenido que comprenden las listas de aciertos respectivas que tienen al menos un
identificador de localizacién de contenido respectivo indicativo de una localizacién de almacenamiento de un articulo
de contenido respectivo; y

etapa S7: generar a partir de las diferentes listas de aciertos recuperadas una unica lista de recomendaciones
entrelazando entre si los identificadores de localizacién de contenido comprendidos en las diferentes listas de
aciertos.

Otra realizacion de un proceso de generar recomendaciones sobre la base de una pagina “me gusta” determinada,
tal como una pagina web que especifica las entidades de interés, comprende las siguientes etapas.

1. Se analiza el texto de la pagina web, mediante la extraccion de una categoria de una entidad y mediante la
extraccion de fragmentos de texto especificos a partir del texto.

2. Esta etapa se realiza siguiendo o 2a o 2b o ambos:
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2a. Las consultas se generan usando la categoria de entidad me gusta y usando los fragmentos de texto
extraidos. Estas consultas se envian a los depositos de contenido en linea, tal como, por ejemplo, YouTube y
Amazon, usando una API que ofrecen estos depdsitos para este tipo de uso.

2b. En lugar de enviar las consultas a un depdsito de contenidos posiblemente externo, se puede hacer coincidir
como alternativa, los fragmentos de textos extraidos y la categoria de la entidad me gusta con las entradas en un
depdsito de contenidos interno, donde se tiene un control total sobre cémo se implementa la coincidencia.

3. Los resultados que se devuelven por los depdsitos en linea se analizan para determinar, para cada uno de estos
resultados, la relacion semantica con la entidad “me gusta” de origen. Ademas, como una opcioén, puede analizarse
la similitud reciproca entre cada par de los resultados. Ambos analisis se basan en la comparacién de su similitud
textual.

4. Posteriormente, los resultados se combinan en una Unica lista de recomendaciones, con el objetivo de tener en la
parte superior de la lista los resultados que se relacionan altamente de manera semantica con el articulo “me gusta”
de origen, pero que son suficientemente diferentes entre si.

5. Como una opcidn, los resultados con una suficientemente alta similitud textual con la entidad “me gusta” de origen
pueden incluirse directamente como un “me gusta” en el sistema de recomendaciones, de tal manera que se acelera
el proceso de aprendizaje del perfil del usuario.

En resumen, la invencion permite la generacion de recomendaciones personales y diversas, especialmente para los
nuevos usuarios que empiezan a usar un sistema de recomendaciones. Por lo tanto, se supera el periodo en el que
el recomendador aun no ha aprendido el gusto del usuario, debido a la falta de clasificaciones por el nuevo usuario.
Un usuario puede iniciar sesion en el sistema de recomendaciones usando su cuenta de servicio de red social y
dando permiso al sistema de recomendaciones para usar los “me gusta’ que el usuario ha especificado
anteriormente. De esta manera, se proporciona al recomendador tiempo suficiente para aprender el gusto del
usuario mientras que la lista de clasificaciones aumenta.

Al usar de manera apropiada las API de los diferentes depdsitos de contenido, puede usarse la invencién para
recomendar diversos tipos de contenidos, incluyendo peliculas, programas de television, libros, articulos,
documentos digitales, etc., por lo tanto, muy diferentes entidades, que incluyen personas e intereses generales.

Aunque la invencién se ha ilustrado y descrito en detalle en los dibujos y la descripcion anterior, tal ilustracion y
descripcion han de considerarse ilustrativas o a modo de ejemplo y no restrictivas; la invenciéon no se limita a las
realizaciones desveladas.

Otras variaciones a las realizaciones desveladas pueden entenderse y efectuarse por los expertos en la materia en
la practica de la invencion reivindicada, a partir de un estudio de los dibujos, la divulgacion y las reivindicaciones
adjuntas.

En las reivindicaciones, la palabra “comprende” no excluye otros elementos o etapas, y el articulo indefinido “un” o
“una” no excluye una pluralidad. Una sola unidad puede cumplir las funciones de varios articulos citados en las
reivindicaciones. El mero hecho de que ciertas medidas se citen en las reivindicaciones dependientes
reciprocamente diferentes no indica que una combinacién de estas medidas no pueda usarse ventajosamente.

Un programa informatico puede almacenarse/distribuirse en un medio adecuado, tal como un medio de
almacenamiento 6ptico o un medio de estado sélido suministrado junto con o como parte de otro hardware, pero
también puede distribuirse de otras formas, tales como a través de Internet o de otros sistemas de
telecomunicaciones por cable o inalambricos.

Cualquier signo de referencia en las reivindicaciones no deberia interpretarse como que limita el alcance.
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REIVINDICACIONES

1. Un motor de recomendaciones (100) para recomendar articulos de contenido a un usuario, que comprende

- una unidad de generacion de perfiles que tiene una unidad de entrada de pre-perfiles (110), que esta
configurada para recibir datos de pre-perfil que comprenden datos de texto de pre-perfil adecuados para
identificar las entidades de interés para un usuario determinado, y que tiene una unidad de analisis de pre-
perfiles (112), que esta conectada con la unidad de entrada de pre-perfiles (110) y configurada para extraer de
los datos de pre-perfil datos de identificacion que identifican las entidades de interés y para generar un conjunto
de datos de perfil de usuario inicial para el usuario determinado a partir de los datos de identificaciéon extraidos;
- una unidad de generacion de consultas (120), que esta conectada con la unidad de generacion de perfiles y
configurada para generar, usando los datos de identificacion extraidos del conjunto de datos de perfil de usuario
inicial, al menos dos consultas semanticamente diferentes una de otra para dirigirse a al menos un depésito de
contenidos;

- una unidad de recuperacion de contenidos (128), que esta conectada con la unidad de generacion de consultas
(120) y configurada para emitir las consultas generadas al al menos un depésito de contenidos (122) y que esta
configurada para recibir desde el al menos un depdsito de contenidos, en respuesta a las consultas, unos datos
de respuesta relacionados con el contenido que comprenden unas listas de aciertos respectivas que tienen al
menos un identificador de localizacién de contenido respectivo indicativo de una localizacién de almacenamiento
de un articulo de contenido respectivo; y

- una unidad de entrelazado (132), que esta conectada con la unidad de recuperacion de contenidos y que esta
configurada para generar a partir de las diferentes listas de aciertos una Unica lista de recomendaciones
entrelazando entre si los identificadores de localizacién de contenido comprendidos en las diferentes listas de
aciertos.

2. El motor de recomendaciones de la reivindicacion 1,

- en el que la unidad de recuperacién de contenidos (128) esta configurada ademas para recuperar los datos de
texto de contenido asociados con los identificadores de localizacién de contenido respectivos en respuesta a las
consultas; comprendiendo ademas el motor de recomendaciones (100)

- una unidad de clasificacion (130), que esta conectada con la unidad de recuperacion de contenidos (128) y que
esta configurada

- para asignar a los identificadores de localizacién de contenido, que se han recibido en respuesta a cada una de
las al menos dos consultas, unos indicadores de relevancia basandose en un criterio de similitud que evalla una
relacion textual entre los datos de texto de pre-perfil y los datos de texto de contenido,

- para ordenar las listas de aciertos de acuerdo con la relevancia que se expresa por los indicadores de
relevancia, y

- para proporcionar las listas de aciertos ordenadas a la unidad de entrelazado.

3. El motor de recomendaciones de la reivindicacién 1 o 2,

- en el que la unidad de generacién de perfiles (108) comprende una base de datos de clasificacion (116), que
asigna una clase respectiva de las entidades de acuerdo con al menos un criterio de clasificacion de entidad a un
conjunto respectivo de al menos una palabra clave a incluir en una consulta,

- en el que la unidad de generacion de perfiles (108) esta configurada para asignar al menos una clase a los
datos de identificacién extraidos que identifican una entidad de interés respectiva de acuerdo con la base de
datos de clasificacion y

- en el que la unidad de generacién de consultas (120) esta configurada para generar las consultas usando los
datos de identificacion respectivos y al menos una de las palabras clave asignadas a la clase respectiva de los
datos de identificacion de acuerdo con la base de datos de clasificacion.

4. El motor de recomendaciones de la reivindicacion 3,

- en el que la unidad de analisis de pre-perfiles (112) esta configurada ademas para clasificar los datos de texto
de pre-perfil por su lenguaje y proporcionar en su salida al menos un identificador de lenguaje indicativo de un
lenguaje respectivo usado en los datos de texto de pre-perfil;

- en el que la base de datos de clasificacion (116) comprende las palabras clave en diferentes lenguajes; y en el
que la unidad de generacion de consultas (120) esta configurada para generar las consultas usando las palabras
clave en el lenguaje correspondiente al identificador de lenguaje o, si no hay palabras clave en este lenguaje que
estén presentes en la base de datos de clasificacion de la clase respectiva, en un lenguaje predeterminado.

5. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones anteriores, en el que la unidad de generacion de
consultas (120) esta configurada para incluir los datos de identificacion extraidos de al menos dos entidades de
interés en las consultas.
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6. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones anteriores, en el que la unidad de generacion de
perfiles (108) esta configurada para detectar en los datos de pre-perfil un enlace de recursos a un recurso de
contenido en una localizacion de red de una red de datos de area amplia, para acceder al recurso de contenido y
afiadir los datos de texto disponibles del recurso de contenido a los datos de texto de pre-perfil.

7. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones anteriores,

- en el que la unidad de generacion de perfiles (108) esta configurada para extraer de los datos de pre-perfil
diferentes subconjuntos de los datos de texto de pre-perfil, que se distinguen entre si por su fecha de generacion
asignada por la base de datos externa, y para extraer de los subconjuntos las fechas respectivas de generacion
de los subconjuntos, y

- en el que la unidad de clasificacion (130) esta configurada para aplicar una ponderacion al indicador de
relevancia, aumentando mas la ponderacion del indicador de relevancia cuanto mas reciente es la fecha de
generacion de uno respectivo de los subconjuntos relacionados con una localizacién de contenido determinada
perteneciente a una entidad de interés determinada.

8. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones anteriores, en el que la unidad de analisis de pre-
perfiles (112) esta configurada para detectar a partir de los datos de texto de pre-perfil la presencia de palabras
clave que indican que al usuario determinado o alguien relacionado con el usuario determinado le gusta una entidad
y para asignar un indicador de “me gusta” a la entidad respectiva en el conjunto de datos de perfil de usuario inicial,
y en el que la unidad de clasificacion (130) esta configurada para aplicar una ponderacion al indicador de relevancia,
aumentando la ponderacién del indicador de relevancia si una entidad de interés determinada tiene un indicador de
“me gusta” asociado.

9. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones anteriores, en el que la unidad de clasificacion (130)
o la unidad de entrelazado (132) esta configurada para evaluar un valor de relacion textual entre los datos de texto
de pre-perfil y los datos de texto de contenido.

10. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones 2 a 9, en el que

- la unidad de entrelazado (132) esta configurada para ponderar los indicadores de relevancia basandose en un
criterio de similitud que evalla una relacion textual entre los datos de texto de contenido de diferentes articulos
de contenido recuperados en las consultas, en el que la ponderacion disminuye el indicador de relevancia si un
articulo de contenido a evaluar para la relevancia tiene una relaciéon textual con un articulo de contenido
evaluado inmediatamente antes, relacion textual que supera un valor predeterminado.

11. El motor de recomendaciones de una de las reivindicaciones anteriores,

- que comprende ademas una unidad de autenticacion (114), que esta configurada para recibir a través de una
interfaz de entrada de usuario unos datos de autenticacion de usuario adecuados para acceder a la base de
datos externa,

- en el que la unidad de generacién de perfiles (108) esta configurada para acceder a la base de datos externa
para recuperar los datos de pre-perfil.

12. El motor de recomendaciones de la reivindicacion 9, que comprende ademas una unidad de mantenimiento de
perfiles (134), que esta configurada para extraer los datos de identificacion adicionales para una entidad adicional de
los datos de texto de contenido, y que esta configurada para afiadir los datos de identificacion adicionales extraidos
al conjunto de datos de perfil de usuario tras detectar un valor de relacion textual entre los datos de texto de pre-
perfil y los datos de texto de contenido que supera un valor umbral predeterminado.

13. Un depdsito de contenidos (200), que comprende

- una base de datos de contenidos que comprende los articulos de contenido en la forma de archivos de datos
almacenados en las localizaciones de contenido;

- un motor de recomendaciones de acuerdo con una de las reivindicaciones anteriores,

- en el que la unidad de recuperacion de contenidos del motor de recomendaciones esta configurada para emitir
las consultas generadas a la base de datos de contenidos.

14. Un método para hacer funcionar un motor de recomendaciones para recomendar unos articulos de contenido a
un usuario, que comprende

- recibir (§1) de una base de datos, que es externa al motor de recomendaciones, los datos de pre-perfil que
comprenden los datos de texto de pre-perfil adecuados para identificar las entidades de interés para un usuario
determinado;

- extraer (S2) de los datos de pre-perfil los datos de identificacion que identifican las entidades de interés;

- generar (S3) un conjunto de datos de perfil de usuario inicial para el usuario determinado a partir de los datos
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de identificacion extraidos;
- generar (S4), usando los datos de identificacion extraidos a partir del conjunto de datos de perfil de usuario
inicial, al menos dos consultas semanticamente diferentes una de otra para dirigirse a al menos un deposito de
contenidos;

5 - emitir (S5) las consultas generadas al al menos un depdsito de contenidos;
- recibir (S6) del al menos un depdsito de contenidos, en respuesta a la consulta, los datos de respuesta
relacionados con el contenido que comprenden las listas de aciertos respectivas que tienen al menos un
identificador de localizaciéon de contenido respectivo indicativo de una localizacién de almacenamiento de un
articulo de contenido respectivo; y

10 - generar (S7) a partir de las diferentes listas de aciertos recuperadas una Unica lista de recomendaciones
entrelazando entre si los identificadores de localizacién de contenido comprendidos en las diferentes listas de
aciertos.

15. Un medio de almacenamiento legible por ordenador que almacena un coédigo de programa ejecutable,
15 implementando el cédigo de programa el método de la reivindicacion 14.
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