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DESCRIPCION

Impresora para quioscos

Antecedentes de la invencion

La invencién se refiere a una impresora para quioscos, en particular para dispensar, a través de una salida, tiques, recibos
o resguardos impresos.

Especificamente, pero no exclusivamente, la invencion puede aplicarse en un dispensador de tiques, recibos o resguardos
impresos ubicado en un lugar publico, por ejemplo para quioscos de autoservicio (quioscos de informacion, servicio o de
otro tipo), mostradores bancarios o cajeros automaticos, parquimetros o terminales de pago de transporte publico,
sistemas de control de acceso, maquinas de juego, dispensadores automaticos en general, etc.

En particular, la presente invencion se refiere a una impresora para quioscos fabricada de acuerdo con el preambulo de
la primera reivindicacion.

Dicha impresora es conocida, por ejemplo, por la patente WO 2005/090087.

Uno de los inconvenientes de la técnica anterior es el riesgo de una intrusion no deseada de objetos dentro de la impresora
a través de la salida del documento impreso. Esta intrusion puede ser fraudulenta o un acto de vandalismo, pero también
accidental, por ejemplo a causa de un usuario del quiosco que, por falta de atencidn, inserta un objeto (por ejemplo, un
billete de banco, una tarjeta o un formulario) en la abertura equivocada.

Otro inconveniente es el riesgo de entrada dentro de la impresora de elementos potencialmente dafiinos tales como polvo,
lluvia, humedad, etc.

Otro inconveniente es el riesgo de que el empuje ejercido por el documento no es capaz de abrir los medios de cierre.

Resumen de la invencion

Un objeto de la invencién es superar uno o mas de los inconvenientes de la técnica anterior mencionados anteriormente.

Una ventaja es hacer una impresora para quioscos que es capaz de evitar una intrusién de objetos a través de la salida
del documento impreso.

Una ventaja es poner a disposicidon una impresora para quioscos que es capaz de dispensar el documento impreso de
forma segura y fiable.

Una ventaja es proporcionar una impresora para quioscos con un sistema anti intrusion de construccion simple y barata.

Una ventaja es proteger el interior de la impresora de la entrada de polvo, lluvia, humedad u otros elementos no deseados
y potencialmente dafiinos.

Tales objetivos y ventajas y aun otros, se consiguen mediante la impresora de acuerdo con una o mas de las
reivindicaciones expuestas a continuacion.

En una realizacién, la impresora comprende una puerta que es desplazable entre una posicién normal cerrada y una
posicion abierta en la que respectivamente cierra y abre un paso a través del cual se guia un documento (que se imprime
o para ser impreso), moviéndose desde la posicion normal cerrada a la posicion abierta por el efecto de un empuje ejercido
por el documento que avanza y volviendo a la posicién cerrada por el efecto de su peso después de que el documento ha
sido retirado.

Breve descripcidn de los dibujos

La invencion se puede comprender e implementar mejor con referencia a los dibujos adjuntos que ilustran una realizacion
de la misma a modo de ejemplo no limitativo.

La Figura 1 es una vista en perspectiva de una realizacion de una impresora para quioscos de acuerdo con la invencion.
La Figura 2 es una vista vertical lateral de la impresora de la Figura 1.

La Figura 3 es la seccion llI-lll de la Figura 2.

La Figura 4 muestra un detalle ampliado de la Figura 3.

Descripcion detallada

Con referencia a las figuras mencionadas anteriormente, con la 1 se ha indicado en general una impresora para quioscos
que se puede utilizar por ejemplo en quioscos de autoservicio, en mostradores bancarios o cajeros automaticos, en
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parquimetros, en sistemas de control de acceso, en maquinas de juego, en maquinas dispensadoras automaticas en
general.

La impresora 1 comprende medios de impresion para imprimir un documento sobre una banda de material (por ejemplo
papel) y para suministrar el documento corriente abajo a una zona de salida 2. Los medios de impresién pueden
comprender, por ejemplo, un cabezal de impresion 3 (en particular de tipo conocido). El cabezal de impresién 3 puede
comprender, por ejemplo, un cabezal de impresion térmica (como en este caso especifico) o un cabezal de impresion de
otro tipo. El cabezal de impresion (térmico) 3 comprende un rodillo de avance 4 que avanza la banda de material a la zona
de salida 2. Es posible configurar, como en este caso, otros medios de avance que colaboran con el cabezal (térmico) de
impresién 3. En el caso especifico, sobre la trayectoria de avance de la banda de material (por ejemplo, corriente abajo
del cabezal de impresion 3) estan dispuestos un par de rodillos de transporte 5 de material de soporte de impresion

(papel).

La impresora 1 comprende en la zona de salida 2 del documento impreso una salida 6, por ejemplo en forma de un borde
anular o labio saliente, a través de la cual el documento impreso se dispensa al exterior para ser retirado por un usuario.
La salida 6 tiene, en particular, un borde que rodea (en particular todo alrededor) una abertura de salida 7 del documento.
La salida 6 puede tener, en particular, una abertura de salida 7 de forma estrecha y alargada (por ejemplo dispuesta
horizontalmente como en este caso).

La impresora 1 puede comprender, como en la realizacion ilustrada aqui, medios de separacion, en particular dispuestos
corriente abajo del cabezal de impresion 3, para separar el documento impreso del resto de la banda. Dichos medios de
separacion pueden comprender, por ejemplo, una cuchilla moévil o cortador 8 accionado por un motor (controlado por un
controlador electrénico programable que también puede controlar los otros accionadores de la impresora 1). En otras
realizaciones es posible proporcionar medios de separacion o de corte que comprenden una cuchilla estacionaria.

La impresora 1 comprende medios de cierre, o medios de puerta, dispuestos cerca de la zona de salida 2. Los medios de
cierre pueden comprender, por ejemplo, una puerta 9 (o escotilla, obturador o puerta enrollable) que puede ser movil con
la posibilidad de asumir una posicion cerrada normal (ver Figura 3 0 4) en la que cierra un paso 10 dispuesto a lo largo
de la trayectoria del documento a través del cual se guia y avanza el documento. Como se explicara mejor a continuacion,
los medios de cierre son de tipo monodireccional, es decir, estan configurados y dispuestos de tal manera que obstruyen
el paso en una direccion (hacia el interior de la impresora) y permiten el paso en la direccidon opuesta (salida hacia el
exterior de la impresora).

El paso 10 puede definirse, como en esta realizacion, por una porcién de guia, en particular en forma de un borde anular
o labio saliente con una seccién que converge hacia adelante, dispuesta para guiar el avance del soporte de impresion.

La puerta 9 puede asumir adicionalmente una posicidon abierta (de trazo discontinuo en la Figura 4), por ejemplo una
posicion inclinada, en la que permite que el documento impreso salga por una abertura dispuesta en un extremo avanzado
del paso 10.

La puerta 9 puede estar configurada y dispuesta de tal manera que pueda ser movida a una posicidn abierta por el efecto
de un empuje ejercido por el documento impreso que sale a través del paso 10 que normalmente esta cerrado por la
puerta.

En particular, la puerta 9 puede ser giratoria alrededor de un eje de articulacién 11 y tener un extremo libre 12 que esta
lejos del eje de articulacion 11.

Este extremo libre 12 puede estar dispuesto sobre la trayectoria de avance del documento impreso que sale o cerca de
la misma.

La puerta 9 puede estar configurada y dispuesta de manera tal que pueda abrirse alrededor del eje de articulacién 11 con
un giro de apertura R (en sentido horario con referencia a las Figuras 3 y 4) en la que se eleva el extremo libre 12 de la
puerta y de manera tal que pueda cerrarse alrededor del eje de articulacion 11 con un giro de cierre (en sentido contrario
a las agujas del reloj con referencia a las Figuras 3 y 4) en la que se baja el extremo libre 12.

La impresora 1 puede comprender, en particular, unos medios de apoyo 13 que tienen al menos una superficie de apoyo
contra la cual la puerta 9 puede cerrarse de forma contigua de manera tal que esta superficie de apoyo alcanza un final
de recorrido (giro) de cierre. Estos medios de apoyo 13 pueden comprender, por ejemplo, al menos una superficie de
apoyo en una pared situada en el extremo avanzado del paso 10 obstruido por la puerta 9.

La puerta basculante 9 consigue asi una realizacién de los medios de cierre monodireccionales que es adecuada para la
apertura para permitir el paso en la direccion de salida desde el interior de la impresora hasta la zona de salida 2 (en
particular dejando el paso libre para el documento impreso que avanza) y permaneciendo cerrada para impedir el paso
en la direccion opuesta, es decir desde la zona de salida 2 al interior de la impresora. De hecho, la puerta basculante 9
permite la salida (a través del paso 10) y no permite la entrada, en particular debido a los medios de apoyo 13 que detienen
la oscilacién de la puerta basculante en una direccion.
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El extremo libre 12 de la puerta puede comprender por lo menos un saliente 14 dispuesto para apoyarse sobre los medios
de apoyo 13. En el caso especifico, dos 0 mas salientes 14 estan dispuestos (por ejemplo salientes en forma de un diente
rectangular o de trapecio) que son contiguos y separados uno del otro, cada uno de los cuales puede apoyarse sobre los
medios de apoyo 13.

La puerta 9 puede estar configurada y dispuesta de tal manera que se apoye sobre los medios de apoyo13, cerrando el
paso de salida 10 en la posicion cerrada normal o cerca de la mima.

La superficie de apoyo puede estar dispuesta, como en la realizacién especifica, en (la elevacion de) un escalén situado
(inmediatamente) corriente abajo del extremo avanzado del paso de salida 10 obstruido por la puerta 9 en la posicion
cerrada.

La salida 6 puede comprender, como en este caso, medios de pared inferior 15 de guiado y protecciéon que limitan por
debajo la trayectoria de avance del documento impreso en la zona de salida 2 (en particular corriente abajo del paso 10
obstruido por la puerta cerrada 9) .El extremo libre (inferior) 12 de la puerta 9 puede estar dispuesto sobre los medios de
pared inferior 15 y puede tener un margen inferior que, en la posicién cerrada normal de la puerta 9, esta al menos en
parte dispuesto muy cerca o a nivel (sin tocar) de los medios de pared inferior 15 subyacentes.

La impresora 1 puede comprender medios de pared superior 16 de guiado y proteccion que limitan la trayectoria de avance
del documento impreso en la zona de salida 2 anterior. Los medios de pared superior e inferior 15y 16 pueden extenderse
(como en la realizacion ilustrada aqui) mas alla de la puerta 9 ("mas alla" debe entenderse con referencia a la direccion
de salida del documento). La salida 6, en particular los medios de pared inferior y de pared superior 15 y 16, protegen al
menos en parte la puerta 9 que esta dispuesta a cierta distancia de la abertura de salida 7 que es la zona de interfaz real
con el usuario.

Los medios de puerta pueden estar configurados y dispuestos de manera que vuelvan a la posicion cerrada normal por
el efecto de su propio peso, en particular después de que el documento impreso (que habia causado su apertura) ha sido
retirado por el usuario o al menos separado de la zona de salida 2.

La puerta 9 puede comprender, como en este caso, un elemento de oclusioén de forma estrecha y alargada, en particular
en forma de placa, que cierra el paso de salida (estrecho y alargado) 10 del documento impreso. El elemento de oclusion
puede estar articulado (alrededor del eje de articulacion 11) cerca de un lado largo del mismo. En particular, la puerta 9
puede comprender un elemento de oclusién hecho de material metalico ligero, por ejemplo aluminio y / o aleacion ligera.

El elemento de oclusion puede estar unido al eje de articulacion 11 por medios de brazo 17 dispuestos de tal manera que
el elemento de oclusion esta dispuesto de manera méas avanzada (con referencia a la direccion de salida del documento)
que el eje de articulaciéon 11. Los medios de brazo pueden estar dispuestos verticalmente en una posiciéon cerrada normal
(véanse las Figuras 3 y 4) y en posicion inclinada en la posicion abierta.

Los medios de brazo 17 pueden comprender, como en este caso, dos alas dispuestas en lados opuestos del elemento de
oclusién y acopladas giratoriamente con dos pasadores respectivos (solidarios con la carcasa 19) en el eje de articulacion
11.

El elemento de oclusién puede estar provisto de un elemento voladizo equilibrio 18 que, en particular, sobresale hacia
delante (con referencia al avance de la banda de material o del documento impreso). El elemento voladizo 18 puede estar
dispuesto, por ejemplo, en el lado opuesto al brazo 17. El elemento voladizo 18 favorece, debido a su pesoy /o0 a su
disposicion, la apertura correcta y segura de los medios de puerta por el material de impresion que empuja hacia delante
y / o el reenganche correcto y seguro (por gravedad) de los medios de puerta (después de que se ha retirado el material
de impresién que provoc la apertura). El elemento voladizo 18 y el elemento de oclusién pueden estar integrados entre
si.

La impresora 1 puede comprender, en particular, una carcasa 19 (por ejemplo en forma de caja) para soportar y, al menos
en su interior, contener los diversos elementos de la impresora descritos anteriormente. La carcasa 19 puede tener, en
particular, una entrada 20 de la banda de material (papel), por ejemplo una entrada 20 situada sobre un lado de la carcasa
opuesto a un lado de la carcasa que lleva la zona de salida 2 del documento impreso.

La impresora 1 puede tener sensores (de tipo conocido) conectados al controlador, como, por ejemplo, un sensor de papel
21 dispuesto corriente arriba del paso 10.

La banda de material puede suministrarse de una forma conocida, por ejemplo de un rollo, desde un médulo continuo
(tipo "plegado en abanico") o con otros sistemas de suministro. Los medios de alimentacion que suministran la banda de
material pueden comprender, por ejemplo, un cargador de material (por ejemplo un rodillo) dispuesto fuera de la carcasa
19 y conectable a éste (en particular a la entrada 20) de una forma conocida.

En la realizacion ilustrada aqui, la impresora 1 tiene una puerta (Unica) 9 que cierra el paso 10 que guia el documento. Es
posible, en otras realizaciones que estan ilustradas, proporcionar una impresora que tiene medios de puerta que
comprenden dos o mas puertas dispuestas para cerrar el paso a través del cual sale el documento, por ejemplo dos o
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mas puertas dispuestas una al lado de la otra. Dichas puertas podrian moverse independientemente una respecto la otra
y / o estar articuladas alrededor del mismo eje de articulacion.

Durante el uso, la impresora 1 imprime un documento (en particular también separara el documento de la banda mediante
la cuchilla 8 u otros medios de corte apropiados) y, por tanto, mueve el documento a la zona de salida. A medida que
avanza el documento, pasara a través del paso 10 encontrandose con la puerta 9 (normalmente en la posicién cerrada) y
continuando su recorrido hasta la abertura de salida 7 abrira la puerta 9, empujando la puerta 9 hacia adelante (con un
giro de apertura R ). El documento, también desplazado hacia delante por los medios de suministro de la impresora (en
particular por el par de rodillos 5), llegara asi a sobresalir mas alla de la abertura de salida 7, donde puede ser retirado
por el usuario. Cuando se retira el documento de la zona de salida 2 (por ejemplo por el usuario o automaticamente por
la impresora si el usuario no retira el documento después de un cierto tiempo), la puerta 9 puede volver a la posicion
cerrada. El retorno a la posicién cerrada puede producirse espontaneamente por efecto del peso de la puerta 9.

La puerta 9, dispuesta en una posicion cerrada normal para obstruir el paso de salida 10 del documento, evita la entrada
no deseada de objetos desde el exterior (en particular desde la zona de salida 2) al interior de la impresora a través del
paso 10. La puerta 9 puede proteger el interior de la impresora tanto contra el intento de introducir objetos a través de la
salida 6 como contra la entrada de polvo, lluvia, humedad u otros elementos no deseados que podrian causar desgaste
o dafos.



10

15

20

25

30

35

40

45

50

ES 2625951 T3

REIVINDICACIONES

1. Impresora (1) que comprende:

- un cabezal de impresion (3) para imprimir un documento y para suministrar el documento a una zona de salida (2);

- al menos un paso (10) que esta dispuesto en dicha zona de salida (2) y a través del cual pasa el documento;

- medios de cierre (9) dispuestos cerca de dicho paso (10), siendo dichos medios de cierre (9) méviles con la posibilidad
de asumir una posicion cerrada en la que cierran dicho paso (10) y una posicion abierta en la que permiten la salida del
documento a través de dicho paso (10), pudiendo dichos medios de cierre (9) ser movidos a dicha posicion abierta por un
empuje ejercido por el documento que pasa a través de dicho paso (10);

caracterizada por comprender unos medios de apoyo (13) contra los que dichos medios de cierre (9) se apoyan cerrando
dicho paso (10) en dicha posicién cerrada o cerca de la misma.

2. Impresora segun la reivindicacion 1, en la que dichos medios de apoyo (13) tienen al menos una superficie de apoyo
dispuesta transversalmente a una direccion de avance del documento a través de dicho paso (10); y / o en la que dichos
medios de cierre (9) tienen al menos una superficie de golpeo que se apoya contra una superficie de apoyo de dichos
medios de apoyo (13) en una direccidn de golpeo que es frontal, p.ej. sustancialmente perpendicular, a dicha superficie
de apoyo de manera que sustancialmente no se produce deslizamiento entre dichas superficies.

3. Impresora segun la reivindicacién 1 o0 2, en la que en dicha posicién cerrada dichos medios de cierre (9) tienen al menos
una porcion de obstruccion que obstruye dicho paso (10) y al menos una porciéon de golpeo que interactia con dichos
medios de apoyo (13) y que sobresale mas alla de un extremo de dicho paso (10) en una direccion que es transversal a
la direccion de avance del documento a través de dicho paso (10).

4. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dichos medios de apoyo (13) tienen al menos
una superficie de apoyo dispuesta en un escalén.

5. Impresora segun la reivindicacion 4, en la que dicho escaldn esta dispuesto corriente abajo de dicho paso (10) obstruido
por dichos medios de cierre (9), y/ o en la que dicha superficie de apoyo esta dispuesta en una elevacién de dicho escalon.

6. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, que comprende medios de separacion (8) dispuestos
para separar el documento del resto de una banda de material sobre la cual se imprime el documento.

7. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dichos medios de cierre (9) son giratorios
alrededor de un eje de articulacion (11) y tienen al menos un extremo libre (12) que esta alejado de dicho eje de articulacion
(11); y en la que dicho extremo libre (12) esta opcionalmente dispuesto a lo largo de una trayectoria de avance del
documento que sale de dicho paso (10) o cerca de la misma.

8. Impresora segun la reivindicacion 7, en la que dichos medios de cierre (9) pueden abrirse alrededor de dicho eje de
articulacién (11) con un giro de apertura (R) en el que dicho extremo libre (12) se eleva y pueden cerrarse con un giro de
cierre en el que dicho extremo libre (12) baja; y en la que dichos medios de apoyo (13) opcionalmente alcanzan un final
de recorrido de dicho giro de cierre.

9. Impresora segun la reivindicacion 7 o 8, en la que dicho extremo libre (12) comprende uno o mas salientes (14) cada
uno dispuesto para apoyarse contra dichos medios de apoyo (13).

10. Impresora segun una cualquiera de las reivindicaciones 7 a 9, que comprende medios de pared inferior (15) de guiado
y proteccion que limitan inferiormente una trayectoria de avance del documento que sale a través de dicho paso (10),
estando dispuesto dicho extremo libre (12) sobre dichos medios de pared inferior (15), teniendo dicho extremo libre (12)
un margen inferior que, en dicha posicion cerrada, bordea al menos parcialmente sin deslizar los medios de pared inferior
(15); y en la que dicha impresora opcionalmente comprende medios de pared superior (16) de guiado y proteccion que
limitan superiormente dicha trayectoria de avance del documento y estan dispuestos al menos parcialmente sobre dichos
medios de pared inferior (15), extendiéndose dichos medios de pared superior e inferior mas alla de dichos medios de
cierre (9) con referencia a una direccién de salida del documento.

11. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dichos medios de cierre (9) estan
conformados y dispuestos de tal manera que vuelven a dicha posicién cerrada normal a través del efecto de su peso.

12. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dicho paso (10) tiene una forma estrecha y
alargada y en la que dichos medios de cierre (9) comprenden un elemento de oclusion de forma estrecha y alargada.

13. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dichos medios de cierre (9) comprenden un
elemento de oclusién que esta articulado alrededor de un eje de articulacion (11) dispuesto detras de dicho elemento de
oclusion con referencia a la direccion de avance del documento a través de dicho paso (10), teniendo dicho elemento de
oclusién un elemento voladizo de equilibrio (18) que sobresale hacia delante desde una parte superior de dicho elemento
de oclusién.
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14. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dichos medios de cierre (9) comprenden un
elemento de oclusion en forma de placa que esta dispuesto verticalmente en la posicion cerrada normal y en una posicion
inclinada en la posicién abierta.

15. Impresora segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en la que dicho paso (10) esta definido por una porcion
de guia dispuesta para guiar el avance del documento; teniendo dicha porcién de guia en particular forma de borde anular
o labio saliente con una seccién convergente hacia adelante.
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Fig. 2
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