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DESCRIPCION
Método y aparato para mensajeria instantanea
Antecedentes de la invencion
Campo de la invencion

Esta invencion esta relacionada con mensajeria instantanea que utiliza protocolos como SIP (protocolo de inicio de
sesion) y MSRP (protocolo de retransmision de sesion de mensajes) y, mas particularmente, con el almacenamiento
de mensajes SIP y MSRP como mensajes MSRP encapsulados.

Descripcion de la técnica relacionada

Los mensajes instantaneos SIP se pueden enviar a los usuarios, independientemente de que el usuario esté en
linea o no. Se puede usar una peticion MENSAJE SIP para llevar el mensaje instantaneo. Esto a veces se llama
modo de pagina, porque cada mensaje instantaneo no esta relacionado con otros mensajes instantaneos. Cuando
es deseable establecer una sesion de mensajes instantaneos. SIP se puede utilizar para establecer una sesién y
MSRP se utiliza para llevar los mensajes instantaneos reales dentro de esa sesion. Esto puede ser Util para los
usuarios que estan intentando seguir el flujo de una conversacion, porque la relacion entre mensajes instantaneos
puede identificarlos como correspondientes a una conversacion dada.

Cuando un usuario A envia un mensaje instantaneo SIP al usuario B, y B esta fuera de linea, el mensaje se
almacena convencionalmente en un servidor de aplicaciones. Anteriormente no habia un mecanismo por el cual el
usuario pudiera recuperar los mensajes almacenados del usuario sin perder bits importantes de informacion
(remitente, fecha/hora, sesién y similares). En soluciones anteriores, si el remitente usaba SIP para enviar mensajes
a un usuario que estaba fuera de linea, el contenido real de los mensajes instantaneos se almacenaba en un
servidor de aplicaciones de mensajes almacenados. Posteriormente, cuando el destinatario estaba en linea y
utilizaba MSRP para recuperar los mensajes almacenados, el destinatario recibia los mensajes instantaneos reales,
pero no se obtenia la identidad (por ejemplo, SIP URI) del remitente ni la informaciéon de fecha/hora cuando el
mensaje fue enviado.

Adicionalmente, no era posible para el destinatario distinguir entre los mensajes que pertenecen a una sesién SIP de
los mensajes instantaneos y los mensajes depositados en el servidor de aplicaciones de almacén de mensajes
mediante el uso de las peticiones de MENSAJE SIP. Esto se produjo porque la identidad (por ejemplo, URI SIP) de
la persona que deposité el mensaje en el servidor de aplicaciones de mensajes almacenados solo estaba presente
en las peticiones SIP. Cuando el texto del mensaje fue almacenado, la informacién del encabezado no fue retenida.
Ademas, los encabezados MSRP no contienen ninguna relacion o indicacion de los encabezados SIP.

Existen varios sistemas convencionales para recuperar mensajes diferidos. Por ejemplo, se puede agregar una
marca de tiempo a los mensajes almacenados mediante un servicio de mensajeria instantanea. SIP o MSRP se
pueden utilizar para recuperar los mensajes almacenados. Se ha propuesto que, si los mensajes contenian
metadatos, el usuario podria administrar mejor los mensajes instantaneos diferidos. Sin embargo, no se han
proporcionado soluciones realistas.

El documento WO2005/029809A1 describe un método para transportar informacion entre terminales de usuario a
través de una red conmutada por paquetes mientras se establece una conexion conmutada de circuito entre los
usuarios finales, comprendiendo el método: utilizar el protocolo de retransmision de sesién de mensajes (MSRP)
para encapsular informacién transmitida entre usuarios.

El documento US2005/213537A1 describe un dispositivo y un método para unir una infraestructura de servicio de
mensajes instantaneos y presencia (IMPS) de alianza mévil abierta (OMA) y una infraestructura basada en IMPS de
mensajeria instantanea SIP y extensiones de influencia de presencia (SIMPLE). El dispositivo es una pasarela que
comprende una interfaz IMPS OMA para comunicacién con el dominio IMPS OMA, una interfaz SIMPLE para
comunicacién con el dominio SIMPLE y una funcion de interfuncionamiento que enlaza las interfaces y que
comprende un moédulo de correlacién de transacciones para convertir un subconjunto de interfuncionamiento de
transacciones IMPS OMA recibidas por la interfaz IMPS OMA a las transacciones SIMPLE correspondientes y
retransmitir las transacciones SIMPLE correspondientes a la interfaz SIMPLE para transferir al dominio SIMPLE y
para asignar un subconjunto de interfuncionamiento de transacciones SIMPLE recibidas por la interfaz SIMPLE a
transacciones OPS IMPS correspondientes y retransmitir las transacciones IMPS OMA correspondientes a la interfaz
IMPS OMA para su transferencia al dominio IMPS OMA.

Singh et al, "Peer-to-Peer Internet Telephony using SIP" (31 de octubre de 2011) divulga una arquitectura entre
pares para telefonia de protocolo de Internet utilizando SIP. La telefonia por Internet puede ser vista como una
aplicacion de arquitectura entre pares (P2P) donde los participantes forman una red de superposicién P2P
organizada por si mismas para localizar y comunicarse con otros participantes. D1 ensefia una arquitectura P2P
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para los sistemas de telefonia IP basados en SIP (protocolo de inicio de sesidn). La arquitectura P2PSIP de D1
admite el registro basico de usuarios y la configuracion de llamadas, asi como servicios avanzados como entrega de
mensajes sin conexion, correos de voz/video y conferencias de multiples partes.

Campbell et al. "The Message Session Relay Protocol" (borrador de trabajo estandar IETF, grupo de trabajo sobre
ingenieria de Internet, vol. simple n.° 9, 24 de octubre de 2004) divulga el protocolo de retransmision de sesion de
mensajes para transmitir una serie de mensajes instantaneos relacionados en el contexto de una sesion. Esto
ensefia que las sesiones de mensajes se tratan como cualquier otro flujo de medios cuando se configuran mediante
un protocolo de configuracion de reunién o sesion.

Sumario de la invencion

Una realizacién de la presente invencion proporciona, por ejemplo, un método para entregar mensajes almacenados
incluyendo la recepcion de un mensaje SIP o MSRP, encapsular el mensaje SIP o MSRP recibido en otro mensaje
MSRP, y transmitir los mensajes SIP o MSRP encapsulados a un destinatario deseado.

AUn otra realizacion de la presente invencién proporciona, por ejemplo, un aparato para su uso como un servidor de
aplicaciones de almacén de mensajes que incluye medios para recibir un mensaje SIP. El aparato también puede
incluir medios para encapsular el mensaje SIP recibido en un mensaje MSRP y medios para transmitir el mensaje
SIP encapsulado a un destinatario deseado.

Una realizacion adicional de la presente invencion proporciona, por ejemplo, un programa de ordenador realizado en
un medio legible por ordenador para proporcionar mensajes almacenados, que comprende un programa de
ordenador para controlar un ordenador para recibir un mensaje SIP, encapsular el mensaje SIP recibido en un
mensaje MSRP y transmitir el mensaje SIP encapsulado a un destinatario deseado.

Breve descripcién de los dibujos
Para una comprension adecuada de la invencion, debe hacerse referencia a los dibujos que se acompafian.
La figura 1 muestra un diagrama de flujo que ejemplifica la secuencia de mensajes.

La figura 2 muestra varios niveles de encapsulacion de los diferentes mensajes, cuando el usuario recupera sus
mensajes instantaneos no leidos del servidor de aplicaciones de mensajes almacenados.

La figura 3 es una representacion de un método de ejemplo de acuerdo de acuerdo con la presente invencion.
La figura 4 es una representacion de un aparato de muestra de acuerdo con la presente invencion.
Descripcion de la(s) realizacién(es) preferida(s)

Ciertas realizaciones de la presente invenciéon pueden proporcionar un mecanismo SIP para recuperar mensajes
instantaneos que fueron depositados previamente en un servidor de aplicaciones, que estaba actuando como un
servidor de aplicaciones de almacenamiento de mensajes. La invencién puede ayudar a conseguir estos y otros
objetivos manteniendo los encabezados relevantes del mensaje SIP encapsulandolos como un mensaje/sip, por
ejemplo, tal y como se define en RFC 3261 Seccion 27.5, o como un mensaje/sipfrag, tal y como se define en RFC
3420 y, a continuacién, enviarlo como la carga util de una peticion MSRP ENVIAR. Ademas, un servidor de
aplicaciones de almacén de mensajes puede agregar un encabezado al mensaje MSRP ENVIAR y al mensaje SIP
encapsulado que contiene la hora y la fecha en que se recibi6é el mensaje.

Mas particularmente, la invencidon puede estar configurada para insertar un encabezado de fecha/hora en cada
mensaje SIP y MSRP almacenado. La invencion puede usar una semantica novedosa para la encapsulacion de los
mensajes instantaneos almacenados, y el mensaje/sip y el mensaje/sipfrag pueden usarse en MSRP, fuera de su
contexto original. La invencién puede proporcionar un método novedoso y no evidente de entrega de mensajes SIP
encapsulados, que incluyen la informacion de encabezado, tal como la carga Gtil de un mensaje MSRP. La invencién
también puede proporcionar una semantica novedosa para encapsular mensajes MSRP como mensaje/msrp.

La invencion, por lo tanto, puede relacionarse con un area de mensajeria instantanea basada en tecnologia
SIP/SIMPLE. SIP/SIMPLE desarrolla servicios, principalmente mensajeria instantanea y presencia, basados en la
aplicacion de SIP y especificaciones desarrolladas dentro del grupo de trabajo IMPP IETF. SIP/SIMPLE IM en
alianza movil abierta (OMA), que se basa principalmente en el servicio al operador y requisitos empresariales,
también se basa en tecnologia SIP/SIMPLE.

La invencion también puede proporcionar un método y un aparato mediante el cual un usuario puede ponerse en
contacto con su servidor de correo y recuperar mensajes instantaneos existentes ya depositados en el servidor de
aplicaciones de mensajes almacenados. Los mensajes instantaneos pueden depositarse en el servidor de
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aplicaciones de mensajes almacenados utilizando las peticiones MENSAJE SIP (segun IETF RFC 3428) o mensajes
MSRP (por ejemplo, peticiones ENVIAR MSRP) que forman parte de una sesién SIP. La informacién de metadatos
y/o encabezado puede permitir al usuario determinar la fuente del mensaje, la hora en la que se dejé el mensaje, y
asi sucesivamente.

Cuando un teléfono se enciende, el teléfono puede enviar una suscripcion a un paquete de eventos de resumen de
mensaje, y recibir una notificacion con el mensaje en espera; de acuerdo con RFC 3842 "un paquete de resumen de
mensaje y evento de indicacion de espera de mensaje para el protocolo de inicio de sesién (SIP)". Este mecanismo
también puede aplicarse a correo de voz, fax y similares. El notificador (que puede ser un agente de usuario SIP que
actla en nombre del sistema de mensajeria del usuario) puede enviar un resumen de mensajes de los mensajes
almacenados en el cuerpo de una peticion NOTIFICACION SIP, por ejemplo, "hay 4 mensajes antiguos y 3
mensajes nuevos en espera para ti."

Después de los recuentos de resumen, los encabezados de los mensajes, tales como A, De, Fecha, Asunto e ID del
mensaje (en SIP esto puede asignar a un ID de llamada) pueden afiadirse a cada mensaje.

De acuerdo con ciertas realizaciones de la invencién, una vez se natifica el equipo de usuario (UE), se puede enviar
una peticién INVITAR al servidor de aplicaciones de almacenamiento de mensajes incluyendo el tipo de medios
deseados a recuperar (para los fines de esta invencion, la peticion INVITAR incluye una descripcion del protocolo de
descripcion de sesion (SDP) de la mensajeria con MSRP, pero también puede incluir otros tipos de medios
diferentes a la mensajeria).

Una vez que se establece una sesién SIP con los medios MSRP, todos los mensajes almacenados pueden ser
transferidos desde el servidor al equipo de usuario. Cada mensaje almacenado puede ser enviado en una peticion
de ENVIAR MSRP (que puede producirse antes de que se produzca el envio de peticiones de ENVIAR MSRP), y
cada uno puede identificarse por su propio ID de mensaje original. De esta manera, el usuario puede recuperar
todos los mensajes al mismo tiempo, pero todavia puede clasificar todos los mensajes por el ID de mensaje.

En algunas soluciones, la identificacion del remitente original (informacion de usuario) se pierde necesariamente
porque los encabezados MSRP no contienen ninguna relacion con el URI SIP que deposita el mensaje. Por lo tanto,
se puede perder la asociaciéon de los remitentes a sus mensajes particulares ya disponibles en las bandejas de
entrada de la aplicacion de mensajeria, tales como correo electronico, mensajeria instantanea, servicio de
mensajeria multimedia (MMS) y similares. Esto también se aplica a peticiones de MENSAJE SIP, ya que se pueden
enviar, pero el destinatario no podra identificar al remitente, porque los mensajes se envian al servidor de
aplicaciones de mensajes almacenados.

En algunas realizaciones, la invenciéon proporciona un mecanismo mediante el cual el usuario, cuando quiere
recuperar sus mensajes instantaneos almacenados, establece una sesién MSRP con su servidor de aplicaciones de
mensajes almacenados. El servidor de aplicaciones (AS) de mensajes almacenados puede encapsular cada sesion
recibida 0 MENSAJE auténomo en una peticién de ENVIAR MSRP. Por lo tanto, cada peticion de ENVIAR MSRP
puede representar una sesion SIP o MENSAJE que contiene una carga util (por ejemplo, una 0 mas peticiones de
ENVIAR MSRP, o algun otro tipo en el caso del mensaje).

La invencion se describe adicionalmente con la ayuda de la figura 1. De acuerdo con esta figura, Alice puede enviar
un mensaje instantdneo a Charlie usando una peticion de MENSAJE SIP 1. Esta peticion de MENSAJE puede
contener algun texto, llamado aqui Texto #1. Asumiendo que Charlie esta fuera de linea, el mensaje puede ser
recibido y almacenado en el AS de mensajes almacenados. El AS de mensajes almacenados puede confirmar la
peticion MENSAJE SIP 1 con una respuesta SIP 202 (aceptada) 2.

Otro usuario, Bob, puede crear una sesion SIP mediante el envio de una peticion INVITAR 3 a Charlie. La peticién
INVITAR puede contener una descripcién de sesion que incluye un descriptor de MSRP con el propésito de enviar
mensajes instantdneos basados en sesiones. Dado que Charlie esta desconectado, el AS de mensajes
almacenados puede interceptar la peticion INVITAR y establecer la sesion. El AS de mensajes almacenados puede
confirmar la peticion INVITAR SIP 3 con una respuesta SIP 200 (OK) 4. Entonces Charlie puede depositar dos
mensajes en la cuenta de mensajeria de Charlie, usando las peticiones 5, 7 de ENVIAR MSRP, incluyendo el Texto
#2 y el Texto #3, respectivamente, que pueden ser confirmadas por las respuestas 6 y 8 del MSRP 200 (OK),
respectivamente. Bob puede concluir su sesion con una peticion ADIOS SIP 9 que puede ser reconocida por una
respuesta SIP 200 (OK) 10.

En una etapa posterior, Charlie se pone en linea, y luego puede ser notificado de que hay algunos mensajes en su
bandeja de entrada (RFC 3842 puede proporcionar algunos ejemplos de formas de notificar a Charlie). Charlie
puede decidir recuperar sus mensajes instantdneos pendientes. Charlie entonces puede establecer una sesion SIP a
su AS de mensajes almacenados (peticion INVITAR SIP 11). El AS de mensajes almacenados puede confirmarse
con una respuesta SIP 200 (OK) 12. Lo inverso también es posible: el AS de mensajes almacenados puede entrar
en contacto con Charlie cuando discierne que esta en linea.
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A continuacion, el AS de mensajes almacenados puede llevar el MENSAJE almacenado que se envié como peticion
de MENSAJE SIP 1, mantener los campos de encabezado relevantes de la peticion de MENSAJE SIP 1 (por
ejemplo, De, A, ID de llamada, Identidad determinada P, etc.), encapsularlo como un mensaje/sip (Seccién 27.5 de
RFC 3261) o mensaje/sipfrag (RFC 3420), y enviarlo como la carga util de una peticion de ENVIAR MSRP 13.
Charlie puede acusar recibo enviando una respuesta MSRP 200 (OK) 14 al AS de mensajes almacenados. La
sesién puede concluirse mediante el AS de mensajes almacenados enviando una peticion ADIOS SIP 17 a Charlie,
y Charlie respondiendo con una respuesta SIP 200 (OK) 18 al AS de mensajes almacenados. Otras técnicas de
encapsulacion también son posibles y estan permitidas. El mensaje puede ser encapsulado antes o después de ser
almacenado.

De manera similar, el AS de mensajes almacenados puede tomar la peticion INVITAR SIP 3 almacenada, las
peticiones ENVIAR MSRP almacenadas 5, 7, y la peticion ADIOS SIP 9 al almacén, y los encapsula en otra peticion
ENVIAR MSRP 15. El tipo de mensaje para el ENVIAR MSRP 15 que se encapsula se puede establecer en
mensaje/sip o mensaje/sipfrag.

Al enviar datos a Charlie, el AS de mensajes almacenados puede agregar un encabezado que contiene la hora y la
fecha en la que se recibié el mensaje, para cada mensaje encapsulado SIP y MSRP. El ID de llamada (en SIP) y el
ID de mensaje en MSRP pueden mantenerse intactos, proporcionando asi correlacion con las notificaciones.

Como se ilustra en la figura 2, para Charlie, cada mensaje independiente (por ejemplo, peticiones de MENSAJE SIP)
0 una sesién completa (por ejemplo, desde INVITAR SIP hasta las peticiones ADIOS SIP, incluyendo todos los
mensajes MSRP) pueden encapsularse en un mensaje ENVIAR MSRP 13, 15. Cada mensaje ENVIAR MSRP puede
contener un tipo de contenido de mensaje/sip 0 mensaje/sipfrag. Por lo tanto, todos los encabezados SIP relevantes
pueden estar encapsulados, junto con los mensajes ENVIAR MSRP internos que llevan los mensajes instantaneos
almacenados. Esto puede permitir que Charlie determine el origen, la hora y la fecha de un mensaje que quedé.

La invencién, por lo tanto, puede incluir numerosas caracteristicas. Por ejemplo, un mensaje ENVIAR MSRP puede
asociarse a una sesion almacenada de mensajes instantaneos, incluyendo las peticiones INVITAR y ADIOS SIP y
todas las peticiones ENVIAR MSRP que contienen mensajes instantaneos. El mensaje ENVIAR MSRP se puede
asociar a una peticion de MENSAJE SIP independiente almacenada que contiene un mensaje instantaneo. El AS de
mensajes almacenados puede insertar un encabezado de fecha/hora en mensajes SIP y MSRP almacenados. El AS
de mensajes almacenados puede mantener el ID de llamada/ID de mensaje existente para permitir la correlacién
con RFC 3842.

La presente invencién también proporciona una semantica general para la encapsulacion de mensajes instantaneos
almacenados, asi como un método y un aparato que permiten a los destinatarios recopilar informaciéon sobre los
remitentes, hora/fecha de la entrega, sesiones separadas diferentes, y mantener sesiones de mensajes instantaneos
juntas. La presente invencién también proporciona un nuevo uso de mensaje/sip y mensaje/sipfrag en MSRP, fuera
de su contexto original.

Es importante sefialar que ciertas realizaciones de la presente invencién también son aplicables a mecanismos de
entrega "push" de mensajes fuera de linea. En los sistemas de entrega push, el servidor de aplicaciones de
mensajeria de almacén puede saber cuando un usuario fuera de linea vuelve a conectarse, por ejemplo, mediante
SUSCRIBIR/NOTIFICAR SIP y/o cualquier otro mecanismo. El usuario fuera de linea puede volver a conectarse y el
servidor de aplicaciones de mensajes almacenados puede establecer inmediatamente una sesion MSRP con el
usuario y entregar los mensajes almacenados al usuario.

Aunque la presente invencion se describe en términos de una situacién en la que se envia el mensaje SIP original a
un usuario fuera de linea, la invencion tiene un alcance mas amplio. La invencién también incluye, por ejemplo, la
situacion en la que un mensaje SIP se transmite simultdneamente a un usuario y se almacena o archiva para su
referencia posterior.

Una realizacion en la que el mensaje se archiva simultdneamente con la recepcién del usuario puede ser (til para
una variedad de propositos. Por ejemplo, un usuario de un terminal moévil puede preferir almacenar mensajes
separados del terminal mévil por razones de seguridad o fiabilidad de la informacion. Otras razones para archivar
simultaneamente los mensajes almacenados pueden incluir la capacidad de acceder a los mensajes almacenados
desde una pluralidad de terminales. Por ejemplo, un usuario puede desear poder acceder a mensajes almacenados
a través de una conexion por cable.

Un usuario que desee obtener un mensaje almacenado puede establecer una sesion con un servidor de
aplicaciones de mensajes almacenados. El usuario puede entonces solicitar mensajes almacenados. El servidor de
aplicaciones de mensajes almacenados puede entregar los mensajes almacenados encapsulados en uno 0 mas
mensajes MSRP. Por lo tanto, la informacion del encabezado original, incluyendo la identidad del remitente, la fecha
y la hora en la que se envi6 el mensaje, y similares, se puede conservar para la referencia del usuario.

Aungue se hace referencia a la entrega del mensaje, no hay ningun requisito de que el sistema asegure la entrega, o
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confirme la entrega. Por lo tanto, el sistema puede, en ciertas realizaciones, transmitir el mensaje encapsulado y
asumir que se produce la entrega.

Un mensaje de acuerdo con la presente invencion no esta limitado a mensajes de texto, sino que puede incluir, por
ejemplo, imagen, audio, componentes de video, o una combinacién de cualquiera de los mismos.

La figura 3 ilustra un método de acuerdo con ciertas realizaciones de la presente invencion. Como se muestra en la
figura 3, se puede recibir un mensaje SIP 0 MSRP 31 en la etapa 33. El mensaje 31 puede ser un mensaje SIP, ya
sea un solo mensaje SIP o parte de una sesion SIP, o puede ser un mensaje MSRP que es parte de una sesion SIP.
El mensaje SIP 31 puede contener informacion de encabezado que incluye la identidad del remitente, la hora de
envio, la fecha de envio, etc.

Después de que se recibié el mensaje SIP o MSRP 31, puede encapsularse dentro de un mensaje MSRP en la
etapa de encapsulado 35. La encapsulacion puede hacerse inmediatamente después de la recepcion, o puede
haber algun retraso entre la recepcion y la encapsulacion. La encapsulacion puede encapsular un solo mensaje SIP
en un Unico mensaje MSRP o puede encapsular una sesién SIP completa, incluyendo los mensajes MSRP
intercambiados en esa sesion, en un Unico mensaje MSRP.

Después de que el mensaje SIP o MSRP 31 ha sido encapsulado, se puede transmitir a su destino previsto en la
etapa de transmision 37. El destino deseado puede ser un usuario objetivo. Tal como se utiliza en el presente
documento, el término "usuario” puede referirse a equipos operados por, asignados o pertenecientes al usuario. Por
consiguiente, la transmisidn puede ser a un dispositivo movil de un usuario, tal como un asistente digital personal, un
ordenador movil, un dispositivo de medios inalambricos de red o un teléfono celular. La etapa de transmision 37
puede producirse inmediatamente después de la encapsulacion, pero puede retrasarse. En ciertas realizaciones, la
transmisién se produce cuando se determina que un usuario objetivo que estaba anteriormente fuera de linea esta
ahora en linea. El usuario objetivo puede solicitar los mensajes, o los mensajes pueden ser enviados
automaticamente al usuario.

La figura 4 ilustra un aparato de acuerdo con ciertas realizaciones de la presente invencién. Como se muestra en la
figura 4, un mensaje SIP o MSRP 41 puede ser recibido en un médulo de recepcion 43. El mensaje 41 puede ser un
solo mensaje SIP o parte de una sesién SIP, o puede ser un mensaje MSRP que es parte de una sesion SIP. El
mensaje SIP 41 puede contener informacion de encabezado que incluye la identidad del remitente, la hora de envio,
la fecha de envio, etc.

El médulo de recepcién puede estar ubicado en un servidor de aplicaciones de mensajes almacenados. El servidor
de aplicaciones de mensajes almacenados puede estar conectado a una o mas redes. El servidor de aplicaciones de
mensajes almacenados puede estar equipado con un transceptor para comunicarse con la una o mas redes. El
médulo de recepcion también puede incluir un ordenador de uso general (no mostrado) para realizar etapas de
almacenamiento, notificacion, recepcion, encapsulacion y transmision. El ordenador de uso general puede incluir
memoria. La memoria puede incluir RAM y ROM. La memoria puede ser una memoria digital incorporada en medios
Opticos 0 magnéticos. El ordenador puede comunicarse utilizando una tarjeta de interfaz de red u otro dispositivo
para conectarse a una red. El ordenador de uso general puede emplear cualquier hardware adecuado para cumplir
con las diversas funciones que realiza.

Después de que se recibe el mensaje SIP o MRSP 41 mediante el médulo de recepcion 43, puede encapsularse
dentro de un mensaje MSRP en el médulo de encapsulacién 45. La encapsulacion puede hacerse inmediatamente
después de la recepcién, o puede haber algun retraso entre la recepcion y la encapsulacion. La encapsulacion
puede encapsular un solo mensaje SIP en un solo mensaje MSRP o puede encapsular una sesién SIP completa,
incluyendo todos los mensajes SIP y MSRP intercambiados como parte de la sesion, en un solo mensaje MSRP.

Después de que el mensaje de SIP o MSRP 41 ha sido encapsulado, se puede transmitir a su destino previsto
mediante el médulo de transmisién 47. El destino deseado puede ser un usuario objetivo. Tal como se utiliza en el
presente documento, el término "usuario" puede referirse a equipos operados por, asignados o pertenecientes al
usuario. Por consiguiente, la transmision puede ser a un dispositivo mévil de un usuario, tal como un asistente digital
personal, un ordenador mavil, un dispositivo de medios inalambricos de red o un teléfono celular. El médulo de
transmisiéon 47 puede transmitir inmediatamente después de la encapsulacion, pero puede retrasar la transmision.
En ciertas realizaciones, la transmision se produce cuando se determina que un usuario objetivo que estaba
anteriormente fuera de linea esta ahora en linea. El usuario objetivo puede solicitar los mensajes, o los mensajes
pueden ser enviados automaticamente al usuario.

El médulo de transmisién 47 puede estar configurado para transmitir una notificacién desde el moédulo de notificacion
(no mostrado). EI médulo de notificacion puede informar al usuario que los mensajes almacenados estan esperando
e invitar al usuario a recuperar los mensajes. El mddulo de notificacion también puede incluir, alternativamente o
automaticamente, una porcion del mensaje SIP en la notificacién. Por ejemplo, el médulo de notificacion puede
enviar una natificacién a un primer usuario que espera un mensaje almacenado desde un segundo usuario
particular. En otra realizacion, el modulo de notificacion puede incluir una indicacion de la antigiiedad del mensaje
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almacenado.

Un experto en la técnica entendera facilmente que la invencion como se describié anteriormente puede ser
practicada con etapas en un orden diferente, y/o con elementos de hardware en configuraciones que son diferentes
que las que se divulgan. Por lo tanto, aunque la invenciéon se ha descrito basandose en estas realizaciones
preferidas, seria evidente para los expertos en la técnica que ciertas modificaciones, variaciones y construcciones
alternativas serian evidentes, manteniéndose dentro del alcance de la invencion.
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REIVINDICACIONES
1. Un método para la entrega de mensajes instantaneos almacenados, comprendiendo el método:

recibir (33) al menos un mensaje instantaneo (31) como un mensaje instantaneo recibido;

encapsular (35) el mensaje instantaneo recibido en un mensaje de protocolo de retransmisién de sesion de
mensajes como un mensaje instantaneo encapsulado (13, 15); y

transmitir (37) el mensaje instantaneo encapsulado (13, 15) a un destinatario deseado.

2. El método de la reivindicacion 1, en el que la recepcion (33) comprende recibir una peticion de MENSAJE de
protocolo de inicio de sesion.

3. El método de la reivindicacion 1, en el que la recepcion (33) comprende recibir una peticion de ENVIAR de
protocolo de retransmision de sesion de mensajes.

4. El método de la reivindicacion 1, comprendiendo ademas el método: notificar al destinatario deseado que el
mensaje instantaneo encapsulado (13, 15) esta disponible antes de transmitir el mensaje instantdneo encapsulado
(13, 15).

5. El método de la reivindicacion 4, en el que la notificacion comprende transmitir un mensaje de recuento que indica
cuantos mensajes instantaneos almacenados estan disponibles.

6. El método de la reivindicacion 1, en el que la transmision (37) comprende transmitir al destinatario deseado como
parte de una sesion establecida por el destinatario deseado.

7. El método de la reivindicacion 1, en el que la transmisién (37) comprende transmitir una sesion recibida
encapsulada en una peticion ENVIAR de protocolo de retransmisién de sesion de mensajes.

8. El método de la reivindicaciéon 7, en el que la transmisiéon (37) comprende transmitir la peticion ENVIAR del
protocolo de retransmisién de sesion de mensajes, que comprende una INVITACION del protocolo de inicio de
sesién encapsulado, un ADIOS del protocolo de inicio de sesién encapsulado y una pluralidad de mensajes ENVIAR
del protocolo de retransmision de sesién de mensajes encapsulados.

9. El método de la reivindicacion 1, en el que el encapsulado (35) comprende almacenar informacion de
encabezado.

10. El método de la reivindicaciéon 9, en el que la informacién de encabezado de almacenamiento comprende
almacenar informacion de encabezado que comprende la identidad del remitente y la fecha y la hora en que el
mensaje fue enviado a un servidor de aplicaciones de mensajes almacenados.

11. El método de la reivindicacion 9, en el que la informacién de encabezado de almacenamiento comprende
almacenar los siguientes campos de encabezado: a, de, fecha, asunto e ID de mensaje.

12. Un aparato, que comprende:
medios para recibir un mensaje instantaneo (31) como un mensaje instantaneo recibido;
medios para encapsular el mensaje instantaneo recibido en un mensaje de protocolo de retransmision de sesion
de mensajes como un mensaje instantaneo encapsulado (13, 15);y
medios para transmitir el mensaje instantaneo encapsulado (13, 15) a un destinatario deseado.

13. El aparato de la reivindicacion 12, en el que los medios de recepcion estan configurados para recibir una peticion
de MENSAJE del protocolo de inicio de sesion.

14. El aparato de la reivindicacién 12, en el que los medios de recepcion estan configurados para recibir una peticion
ENVIAR del protocolo de retransmision de sesion de mensajes.

15. El aparato de la reivindicacién 12, comprendiendo el aparato, ademas:

medios para notificar al destinatario deseado que el mensaje instantaneo encapsulado (13, 15) esta disponible,
antes de que se transmita el mensaje instantaneo encapsulado (13, 15).

16. El aparato de la reivindicacion 15, en el que los medios de naotificacion estan configurados para transmitir un
mensaje de recuento que indica cuantos mensajes instantaneos almacenados estan disponibles.

17. El aparato de la reivindicacion 12, en el que los medios de transmisién estan configurados para transmitir el
mensaje encapsulado del protocolo de inicio de sesion al destinatario deseado como parte de una sesion
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establecida por el destinatario deseado.

18. El aparato de la reivindicaciéon 12, en el que los medios de transmision estan configurados para transmitir una
sesion recibida encapsulada en una peticion de ENVIAR del protocolo de retransmision de sesion de mensajes.

19. El aparato de la reivindicacion 12, en el que los medios de encapsulacion estan configurados para almacenar
informacién de encabezado.

20. El aparato de la reivindicacién 12, en el que los medios de encapsulacion estan configurados para almacenar
informacién de encabezado que comprende la identidad del remitente y la fecha y la hora en que el mensaje fue
enviado al servidor de aplicaciones de mensajes almacenados.

21. El aparato de la reivindicacion 12, en el que los medios de encapsulacion estan configurados para almacenar los
siguientes campos: a, de, fecha, asunto e ID de mensaje.

22. Un programa de ordenador incorporado en un medio legible por ordenador para proporcionar mensajes
almacenados, que comprende un programa de ordenador que controla un ordenador con el fin de:

recibir un mensaje instantaneo (31) como un mensaje instantaneo recibido;

encapsular el mensaje instantaneo recibido en un mensaje de protocolo de retransmision de sesion de mensajes
como un mensaje instantaneo encapsulado (13, 15); y

transmitir el mensaje instantaneo encapsulado (13, 15) a un destinatario deseado.
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Alice Bob AS mensajes
guardados
, I“S .
1. MENSAJE SIP
(Texton.? 1)
rp—— 2. S|P 202 Aceptado
— 3. INVITAR SIP -

- 4. SIP 200 OK —

5. ENVIAR MSRP

(Texton.° 2) 7
k¢ 6. MSRP 200 OK -

| 7.ENVIAR MSRP”
(Texto n.° 3)

4 8. MSRP 200 OK

~—9. SIP ADIOS—m
¢ 10. SIP 200 OK —

f—————17. SIP ADIOS ]

[—— 18. SIP 200 OK

Charlie

r——— 11, INVITAR SIP

}—— 12. SIP 200 OK *.J

13. ENVIAR MSRP
— (incluye MENSAJE1 =~
incluyendo Texto n.° 1)

~4—— 14. MSRP 200 OK ~—o

15. ENVIAR MSRP
| (incluye INVITAR 3
incluyendo ENVIAR Texto n.° 2
incluyendo ENVIAR Texto n.° 3)

—— 16. MSRP 200 OK ———{

FIGURA 1
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ENVIAR MSRP (13)

MENSAJE

Texton. 1

FIGURA 2
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ENVIAR MSRP (15)

INVITAR

ENVIAR MSRP

Texton. 2

ENVIAR MSRP

Texton® 3
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