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DESCRIPCION

Procedimiento y sistema de telecomunicacion que ofrece una pluralidad de medios de acceso mutuamente
coherentes a una base de mensajes

La presente invencion se refiere a un procedimiento y a un sistema de telecomunicacion que implementa una base
de mensajes para memorizar unos mensajes destinados a un usuario de dicho sistema.

Un mismo usuario puede poseer varios dispositivos de comunicacion adecuados para recibir dichos mensajes, por
ejemplo diversos terminales provistos cada uno de una pantalla tales como ordenadores personales portatiles o no,
teléfonos moviles o asistentes digitales personales, pero también otros terminales desprovistos de pantallas pero
adecuados para restituir los mensajes bajo la forma solamente sonora o bajo cualquier otra forma no textual. Estos
diferentes terminales estaran entonces la mayoria de las veces individualmente conectados a la base de mensajes,
sea directamente o sea por intermedio de una o de varias redes de comunicacion cableadas o no, y tener asi
individualmente acceso a su contenido.

De este modo, cuando un usuario asi comience por medio de uno de sus terminales una accién que modifica el
contenido de su base de mensajes o el estado de uno o varios de los mensajes que estan contenidos en ella, los
otros terminales que posee este usuario ignoraran en principio la circunstancia de este evento, y se arriesgaran por
tanto a ofrecer una vision obsoleta del contenido de la base de mensajes.

De este modo, si un mensaje incluido en la base es leido por un usuario por medio de uno primero de sus
terminales, solo ese terminal habra guardado traza de esta lectura, de manera que los otros terminales de este
usuario presentaran dicho mensaje como no leido, atrayendo asi indebidamente la atencién del usuario que
consagrara un tiempo a veces precioso a una relectura al menos parcial de dicho mensaje antes de que este pueda
darse cuenta de que ya conoce el contenido.

Ciertos servicios de mensajeria electronica implementan unos medios destinados a paliar dichos inconvenientes,
teniendo esencialmente dichos medios por funciéon colocar la base de mensajes en una posicidon centralizada
confiriendo a su contenido una calidad de referencia para cualquier terminal que esté dispuesto a conectarse a ella,
descargandose entonces cada terminal el contenido de la base de mensajes en el curso de inicializacion de
conexioén. En dichos servicios de mensajeria, diferentes terminales podran por tanto presentar contenidos dispares,
garantizandose solo en principio el hecho de que, a continuacién de una conexion a la base de los mensajes por
medio de un terminal dado, el contenido de esta base se reproducira en el usuario de manera fiel por dicho terminal
dado.

Para que cada uno de los terminales del usuario reproduzca de manera relativamente fiel el contenido de la base de
los mensajes, se ha concebido en el estado de la técnica, una activacion automatica y periddica de descargas
simultdneas de dicho contenido en unos medios de memorizacion incluidos en cada uno de los terminales, pero
dichas descargas indiscriminadas del conjunto del contenido de la base generan un importante volumen de
comunicacién a través de una o de varias redes de banda pasante limitada, para llegar a un resultado que no es
ademas totalmente satisfactorio porque las diversas representaciones del contenido de la base de los mensajes
ofrecidos por los diversos terminales no seran idénticas entre si mas que inmediatamente después de que se hayan
ejecutado dichas descargas simultaneas.

El documento de patente publicado bajo el nimero GB2365260 describe un método de transferencia de mensajes
desde un servidor de mensajeria hacia unos terminales en el que, a continuacién de la recepcion por el servidor de
mensajeria del mensaje, este invita a un terminal de destino del mensaje recibido a actualizar su propia base de

El documento de patente publicado bajo el numero WO 2006/051232 describe un servicio de mensajeria en una red
entre iguales que esta adaptada para enviar un aviso de recepcién del mensaje con destino en uno de los iguales de
destino de este mensaje.

La presente invencién ofrece una solucién que no presenta estos inconvenientes proponiendo un procedimiento
segun las reivindicaciones 1 y 5, un sistema de comunicacién segun la reivindicacién 6 y un dispositivo de
comunicacién segun la reivindicacion 7.

En efecto, segun la invencién, desde que se produce un evento que afecta a un mensaje contenido en la base de
mensajes, cada dispositivo de comunicacién previamente identificado como que debe ser advertido recibira un
mensaje de notificacién que le permita actualizar su propia base de mensajes.

Asi, ya no es cuestion de descargas indiscriminadas y periddicas de la totalidad del contenido de la base de
mensajes hacia todos los terminales del usuario, sino simplemente de transmitir un mensaje de sefalizacion con
objetivo hacia los unicos dispositivos que el usuario habra seleccionado con este fin en el curso de la etapa de
definicion, mensaje de sefalizacion cuyo contenido estara directamente vinculado a un mensaje que haya sufrido
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una modificaciéon de contenido o de estado, lo que limita considerablemente las transmisiones de datos
superabundantes e inutiimente consumidoras de banda pasante.

En un modo de implementacién particular de la invencién, un procedimiento de acuerdo con la descripcién que
antecede incluye ademas una etapa de sefializacion, mediante al menos un dispositivo incluido en dicho conjunto,
de al menos un evento relativo a un mensaje almacenado simultdneamente en dicho dispositivo y en la base de
mensajes.

Dicha etapa de sefalizacion permite a un dispositivo provocar una actualizacion de la base de mensajes que se
libera asi de su calidad de referencia, que esta en el origen, en el estado de la técnica, de la necesidad de descargas
sistematicas. El hecho de que el dispositivo pueda sefalizar a la base de mensajes un evento del que este
dispositivo es el instigador permitira a continuacion, por simple transitividad, notificar este evento a todos los
dispositivos previamente seleccionados en el curso de la etapa de definicién, con el fin de incitarles a realizar una
actualizacion con objetivo en el mensaje especificamente afectado por este evento.

Segun una primera variante de la invencion, la etapa de definicion incluye una etapa de seleccién por un usuario de
al menos un dispositivo de comunicacion que le es propio y una etapa de solicitud de registro de cada dispositivo
seleccionado, ante los medios de gestion de la base de mensajes, en tanto que destinatario de notificaciones de
eventos.

Segun esta primera variante, el usuario activara por si mismo un procedimiento de registro para cada dispositivo que
haya seleccionado con este fin, y tendra de ese modo un total control de este procedimiento, puesto que ejercera en
el curso de su desarrollo un control fisico sobre el terminal considerado por medio de una interfaz hombre-maquina
que le sera amigable.

Segun una segunda variante de la invencion, que puede implementarse alternativa o acumulativamente con la
primera variante, la etapa de definicidon incluye una etapa de registro, en unos medios de gestiéon de la base de
mensajes, de una lista que incluye al menos un identificador de un dispositivo de comunicacioén, y una etapa de
emisién, desde dichos medios de gestién hacia cada dispositivo apuntado en dicha lista, de una incitacion a
transmitir de vuelta una solicitud de registro de dicho dispositivo en tanto que destinatario de notificaciones de
eventos.

Dicha variante tiene por interés permitir un registro automatico de todos los terminales que se hayan seleccionado
con este fin, puesto que cada uno de estos terminales solicitara su registro a partir de que haya sido incitado por los
medios de gestion de la base de mensajes, sin otra intervencién del usuario que una eventual contribucion a la
creacion de la lista de los dispositivos seleccionados.

Segun un primer aspecto material, la invencion se refiere también, en tanto que producto obtenido mediante la
implementacién de un procedimiento de acuerdo con la descripcion que antecede, a una sefial emitida por un
dispositivo de comunicacion y portadora de una solicitud de registro de dicho dispositivo en tanto que destinatario de
notificaciones de eventos relativos a al menos un mensaje almacenado en la base de mensajes.

Segun un segundo aspecto material, la invencion se refiere también, en tanto que medio Util para su implementacion,
a un programa informatico que incluye al menos una serie de instrucciones de cédigo de programa para la ejecucion
de al menos una etapa de notificacion incluida en un procedimiento de acuerdo con la descripcién que antecede
cuando dicho programa se ejecuta en un ordenador.

Un programa informatico de ese tipo podra implantarse no solamente en los medios de gestion de la base de
mensajes, sino igualmente en cada uno de los dispositivos relacionados en el curso de la etapa de definicion.

Segun otro aspecto material, la invencién se refiere igualmente a un sistema de telecomunicacion que incluye unos
medios de almacenamiento de al menos un mensaje en una base de mensajes y unos medios de definicion de un
conjunto que incluye al menos un dispositivo de comunicaciéon, sistema que incluye ademas unos medios de
transmision, hacia cada dispositivo incluido en dicho conjunto, de una notificacién de al menos un evento relativo a
un mensaje almacenado en la base de mensajes.

Segun aun otro aspecto material, la invencion se refiere igualmente, en tanto que otro medio util para su
implementacion, a un dispositivo de comunicacion que incluye unos medios de almacenamiento de al menos un
mensaje en una base de mensajes y unos medios de transmision, hacia al menos un dispositivo incluido en un
conjunto predefinido, de una notificaciéon de al menos un evento relativo a dicho mensaje.

La invencion se comprendera mejor con la ayuda de la descripcion que sigue, realizada a titulo de ejemplo no
limitativo y con relacién a los dibujos adjuntos, en los que:

- la figura 1 es un esquema funcional parcial que describe una fase de inicializacion de un sistema de
telecomunicacion que implementa la invencion,
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- la figura 2 es otro esquema funcional parcial que describe un modo de funcionamiento posible de dicho sistema
de telecomunicacion.

La Fig. 1 representa esquematicamente un sistema de telecomunicacion SYST en el que se implementa la presente
invencion. En este modo de realizacion particular, el sistema SYST incluye un servidor de mensajeria MSRV, que
incluye una base de mensajes MB y unos medios de gestion MGM de dicha base.

Este servidor de mensajeria MSRV es adecuado para comunicar con al menos una red de comunicaciéon NETW, por
ejemplo una red de comunicacion en malla de acuerdo con un protocolo de tipo Internet, eventualmente a través de
una red de acceso por cable de tipo dptico o telefénico conmutado, o incluso a través de una red inalambrica, por
ejemplo de acuerdo con la norma denominada "Wi-Fi" IEEE802.11.

En el modo de implementacion de la invencion aqui descrito, el sistema SYST incluye unos primero, segundo,
tercero y cuarto terminales T1, T2, T3 y T4 que pertenecen todos a un mismo usuario y respectivamente
materializados en este ejemplo por un ordenador personal, un teléfono mévil, un asistente digital personal y un
decodificador para estacion de television. Estos terminales estan conectados igualmente a la red de comunicacion
NETW, y son adecuados por lo tanto para interactuar con el servidor de mensajeria MSERV.

Debe entenderse por supuesto que aunque, con un objetivo de simplificacién que se dirige a facilitar una
comprensioén facil de la invencién, se representa en la presente de figura una Unica pluralidad de terminales que
pertenecen a un Unico usuario, la base de mensajes MB incluida en el servidor de mensajeria MSRV estara en
principio fraccionada de manera que sea adecuada para albergar diversas bases individuales dedicadas a otros
tantos usuarios, poseyendo cada uno de ellos su propia pluralidad de terminales y aprovechando asi gracias a la
invencién de una pluralidad de medios acceso mutuamente coherentes a su propia base de mensajes.

En el modo de implementacion de la invencion aqui descrito, un conjunto de terminales seleccionados entre la
pluralidad de terminales T1, T2, T3 y T4 se crea en el curso de una etapa denominada de definicion. En el presente
ejemplo, el cuarto terminal T4 no esta incluido en este conjunto, aunque esté conectado a la red de comunicacién
NETW mediante un enlace de comunicaciéon LNK4. El conjunto de los terminales seleccionados en el curso de la
etapa de definicién no incluye asi mas que el primer, segundo y tercer terminales T1, T2 y T3. Esta definicion del
conjunto (T1, T2, T3) puede conseguirse de diversas maneras:

Segun una primera variante de la implementacion, la etapa de definicién podria incluir una etapa de seleccion de los
terminales T1, T2 y T3 realizada por el usuario por si mismo, y una etapa de solicitud de registro de cada terminal
seleccionado, ante unos medios de gestion MGM de la base de mensajes MB, en tanto que destinatario de
notificaciones de eventos. De este modo, los terminales T1, T2 y T3 emitirdn respectivamente unas sefales
Updsb(T1), Updsb(T2) y Updsb(T3) portadoras de dichas solicitudes, que seran recibidas por los medios de gestion
MGM a través de la red de comunicacion NETW bajo la forma de sefiales Updsb(Ti).

Los medios de gestion MGM conoceran entonces las diversas identidades de los terminales que pertenecen al
conjunto (T1, T2, T3) de los terminales seleccionados, estos medios de gestion podran enviar a la vuelta a cada uno
de estos terminales una sefial Updsb(MB) portadora de una solicitud de registro de la base de mensajeria MB en
tanto que destinataria de notificaciones de eventos.

Segun una segunda variante de implementacion, la etapa de definicidon podria incluir una etapa de registro, en unos
medios de gestion de la base de mensajes MGM, de una lista LST que incluye los identificadores Id(T1), Id(T2) e
Id(T3) de los terminales que pertenecen al conjunto (T1, T2, T3) de los terminales seleccionados, y una etapa de
emision, desde dichos medios de gestion MGM hacia cada terminal Ti (para i= 1 a 3) apuntado en dicha lista LST, de
una incitacion a transmitir de vuelta una solicitud de registro Updsb(Ti) de dicho dispositivo en tanto que destinatario
de notificaciones de eventos.

Una incitacion de ese tipo podra materializarse mediante una sefial Updsb(MB) portadora de una solicitud de registro
de la base de mensajeria MB en tanto que destinataria de notificaciones de eventos, en respuesta a la que los
terminales se manifestaran ante unos medios de gestion MGM, segin una forma reciproca del modo de
funcionamiento descrito en el marco de la primera variante y de acuerdo con el modo de implementacion
representado en la presente figura.

La incitacion evocada anteriormente podra tomar alternativamente la forma de una emision por los medios de
gestion MGM hacia cada terminal Ti (para i= 1 a 3) apuntado en dicha lista LST de un mensaje especifico no
representado aqui, por ejemplo un mensaje de tipo "REFER" tal como se prevé en un protocolo de comunicacion de
creacion de sesiones de tipo SIP (abreviatura bien conocida para el experto en la materia de la expresion inglesa
"Session Initiation Protocol"), en respuesta al que la sefial Updsb(Ti) emitida por cada terminal Ti (para i= 1 a 3) sera
portadora de un mensaje de tipo "SUBSCRIBE".

La Fig. 2 representa un proceso de transmision de mensajes de notificacion de acuerdo con un modo de
implementacion particular de la invencion en el seno del sistema de telecomunicacion SYST anteriormente descrito.
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Tras la ejecucion de una etapa de almacenamiento en el curso de la que el servidor de mensajeria MSRV ha
memorizado un nuevo mensaje Mj en la base de mensajes MB, los medios de gestion MGM ejecutan una etapa de
transmisién en cada terminal Ti (para i=1 a 3) que pertenece al conjunto (T1, T2, T3) de los terminales seleccionados
de una sefial de notificacion Ntfy(Ti, Mj, Ev) de un evento Ev relativo al mensaje Mj, evento que consiste en este
caso simplemente en su llegada y su almacenamiento en el seno de la base de los mensajes. Este mensaje M;j
aparecera con un atributo representativo de un estado "no leido" para un usuario que acceda a su base de mensajes
a través de uno de los terminales Ti (para i= 1 a 3), atributo que puede materializarse por ejemplo mediante una
presentacion en caracteres gruesos de una descripcion del mensaje M;.

Cuando el usuario consulte este mensaje por medio del primer terminal T1 y haya asi hecho pasar su atributo de
estado de "no leido" a "leido", el primer terminal trasmitira una sefial de notificacion Ntfy(Mj, Ev) de este nuevo
evento Ev relativo al mensaje Mj en direccién a los medios de gestion MGM de la base de mensajes MB que podra
asi actualizarse, a continuacién de lo que el nuevo evento materializado por el paso de "no leido" a "leido" del
atributo de estado del mensaje Mj se notificara por los medios de gestion MGM a los terminales que pertenecen al
conjunto (T1, T2, T3) en el curso de una etapa de transmision de sefiales de notificacién Ntfy(Ti, Mj, Ev). En ciertos
modos de implementacion, el terminal instigador del evento Ev que forma el objeto de la notificacion, en el presente
caso el primer terminal T1, podra excluirse de la lista de los destinatarios de las sefiales de notificacion Ntfy(Ti, Mj,
Ev) transmitidas por los medios de gestion MGM, mientras que, en ciertos otros modos de implementacion, este
terminal instigador podra ser él también destinatario de una notificaciéon que hara asi las veces de acuse de recibo
de la sefal de notificacion Ntfy(Mj,Ev) que habra emitido inicialmente.

Las trasmisiones de las sefiales de notificacion descritas anteriormente estaran controladas ventajosamente
mediante unos programas informaticos que incluyen al menos unas instrucciones de cddigo de programa que
desencadenan la ejecucion de una etapa de notificacion cuando dicho programa se ejecuta en una unidad de
calculo. Un programa informatico de ese tipo podra implantarse entonces no solamente en los medios de gestion
MGM de la base de mensajes, sino igualmente en cada uno de los terminales T1, T2 y T3 seleccionados en el curso
de la etapa de definicion.

Gracias a la invencién cuyo modo de realizacion particular se ha descrito anteriormente, a partir de que se produzca
un evento Ev que afecte a un mensaje Mj contenido en la base de mensajes MB, cada dispositivo de comunicacion
previamente identificado como que debe ser advertido, tanto si se trata de un terminal Ti (para i=1 a 3) como del
servidor de mensajeria MSRYV, recibirda un mensaje de notificacion que le permita actualizar su propia base de
mensajes.

La invencién ofrece por tanto una pluralidad de medios de acceso mutuamente coherentes a una base de mensajes
no implementando por tanto mas que unas transmisiones con objetivo en un mensaje de sefializacion cuyos
contenidos estan directamente vinculados a los mensajes que hayan sufrido una modificacién de contenido o de
estado, lo que limita considerablemente las transmisiones de datos superabundantes e inutiimente consumidoras de
banda pasante.
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REIVINDICACIONES

1. Procedimiento de telecomunicacién destinado a ser implementado mediante un sistema de comunicacion,
comprendiendo el procedimiento

- una etapa de almacenamiento de al menos un mensaje en una base (MB) de mensajes,

- una etapa de definicion de un conjunto que incluye al menos dos dispositivos (T1, T2, T3) de comunicacion,

- una etapa de recepcion de una solicitud de registro de cada dispositivo, ante los medios de gestion de la base
de mensajes, en tanto que destinatario de notificaciones de eventos,

- una etapa de envio hacia dichos al menos dos dispositivos (T1, T2, T3) de una solicitud de registro de la base
de mensajeria en tanto que destinataria de notificaciones de eventos,

- una etapa de recepcion, procedente de un primer dispositivo, de una notificacion (Ntfy(T1, Mj, Ev)) que sefaliza
al menos un evento cuyo primer dispositivo de dicho conjunto es el instigador y relativo a un mensaje
almacenado simultdneamente en dicho primer dispositivo y en la base de mensajes,

- una etapa de transmision de una notificacién (Ntfy(Mj, Ev)) de dicho evento hacia cada dispositivo incluido en
dicho conjunto que es distinto de dicho primer dispositivo.

2. Procedimiento segun la reivindicacion 1, caracterizado por que la etapa de definicidon incluye una etapa de
registro, en unos medios de gestion de la base de mensajes, de una lista que incluye al menos un identificador de un
dispositivo de comunicacién, y una etapa de emision, desde dichos medios de gestién hacia cada dispositivo
apuntado en dicha lista, de una incitacion a transmitir de vuelta una solicitud de registro de dicho dispositivo en tanto
que destinatario de notificaciones de eventos.

3. Procedimiento segun la reivindicacion 1, en el que dicho evento se refiere a una modificacién del contenido o del
estado del mensaje (Mj).

4. Procedimiento segun la reivindicacion 1, en el que dicho evento se refiere a un paso del atributo de estado del
mensaje (Mj) de "no leido" a "leido".

5. Procedimiento de telecomunicacion destinado a ser implementado mediante un dispositivo de comunicacion que
forma parte de un conjunto de dispositivos de comunicacién definido ante un sistema de telecomunicacién que
incluye unos medios de almacenamiento de al menos un mensaje en una base de mensajes, comprendiendo el
procedimiento

- una etapa de transmision hacia dicho sistema de telecomunicacién, de una solicitud de registro de dicho
dispositivo en tanto que destinatario de una notificacién de eventos,

- una etapa de recepcion de una solicitud de registro de la base de mensajeria en tanto que destinataria de
notificaciones de eventos,

- una etapa de envio de una notificacion (Ntfy(T1, Mj, Ev)) que sefializa al menos un evento del que dicho
dispositivo es el instigador y relativo a un mensaje almacenado simultdneamente en dicho dispositivo y en la
base de mensajes,

- una etapa de recepcion de una notificacion (Ntfy(Mj, Ev)) que sefaliza al menos un evento del que otro
dispositivo es el instigador y relativo a un mensaje (Mj) almacenado simultaneamente en este otro dispositivo y
en la base de mensajes.

6. Sistema (MSRV) de telecomunicacion que incluye

- unos medios de almacenamiento de al menos un mensaje en una base (MB) de mensajes y

- unos medios de definicidon de un conjunto que incluye al menos dos dispositivos (T1, T2, T3) de comunicacion,

- unos medios de recepcion de una solicitud de registro de cada dispositivo, ante los medios de gestion de la
base de mensajes, en tanto que destinatario de notificaciones de eventos,

- unos medios de envio hacia dichos al menos dos dispositivos (T1, T2, T3) de una solicitud de registro de la
base de mensaijeria en tanto que destinataria de notificaciones de eventos,

- unos medios de recepcion, procedente de un primer dispositivo, de una notificacion (Ntfy(T1, Mj, Ev)) que
sefializa al menos un evento relativo a un mensaje almacenado simultaneamente en dicho dispositivo y en la
base de mensajes,

- unos medios de transmisién de una notificacién (Ntfy(Mj, Ev)) de dicho evento (Ev) hacia cada dispositivo
incluido en dicho conjunto que es distinto de dicho primer dispositivo.

7. Dispositivo de comunicaciéon que forma parte de un conjunto de dispositivos de comunicacion definido ante un
sistema de telecomunicacién que incluye unos medios de almacenamiento de al menos un mensaje en una base de
mensajes,

incluyendo el dispositivo de comunicacién

- unos medios de transmision, hacia dicho sistema de telecomunicacién, de una solicitud de registro de dicho
dispositivo en tanto que destinatario de una notificacion de eventos,

6
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- unos medios de recepcion de una solicitud de registro de la base de mensajeria en tanto que destinataria de

notificaciones de eventos,

- unos medios de envio de una notificacion (Ntfy(T1, Mj, Ev)) que sefaliza al menos un evento del que dicho

dispositivo es el instigador y relativo a un mensaje almacenado simultdneamente en dicho dispositivo y en la
5 base de mensajes,

- unos medios de recepcion de una notificacion (Ntfy(Mj, Ev)) que sefializa al menos un evento del que otro

dispositivo es el instigador y relativo a un mensaje (Mj) almacenado simultaneamente este otro dispositivo y en la

base de mensajes.

10 8. Programa informatico que incluye al menos unas instrucciones de codigo de programa para la ejecucion de las
etapas de un procedimiento de acuerdo con una de las reivindicaciones 1 a 5 cuando dicho programa se ejecuta en
un ordenador.
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