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DESCRIPCION
Sistemas y métodos para realizar ASR en presencia de palabras heterégrafas

Referencia cruzada con solicitudes relacionadas

Esta solicitud reivindica prioridad a y en beneficio de la Solicitud de Patente de Utilidad de Estados Unidos n°
14/448.308, presentada el 31 de julo del 2014.

Antecedentes

Los sistemas automaticos de reconocimiento del habla (ASR) normalmente funcionan bien a la hora de convertir voz
en texto.

Sin embargo, en algunos casos, el mismo sonido de habla se asigna a diferentes palabras con diferentes
significados. Estos tipos de palabras se conocen cominmente como palabras heterégrafas. En estas situaciones, los
sistemas ASR convencionales elegiran una de las palabras que coincide con el habla recibida a una entrada
aleatoria o de solicitud del usuario para clarificar qué palabra usar. Esto resulta en un resultado erréneo o en
frustracion del usuario. Se conoce un sistema de la técnica anterior a partir de US2007/0225980.

Resumen

Es un objetivo de la invencidn mejorar la situacion descrita anteriormente en conexién con la técnica anterior. De
acuerdo con un aspecto de la invencion, se proporciona un aparato de acuerdo con la reivindicacion 1 y/o un método
de acuerdo con la reivindicacion 6. Las realizaciones especificas se definen en las reivindicaciones dependientes.
Las realizaciones especificas se definen en las reivindicaciones dependientes. Por tanto, los métodos y sistemas se
divulgan en el presente documento para realizar ASR en la presencia de palabras heterografas.

En algunas realizaciones, se recibe una entrada verbal por parte del usuario que incluye una pluralidad de
expresiones. Una primera pluralidad de expresiones se asocia con una primera palabra. En algunas realizaciones, la
primera expresion se codifica en una secuencia de fonemas y se representa usando el AFl. La secuencia de
fonemas se remite con una base de datos de secuencias de fonemas para identificar la primera palabra que coincide
con la secuencia de fonemas.

En algunas realizaciones, se determina que una segunda expresion en la pluralidad de expresiones coincide con una
pluralidad de palabras que esta en el mismo conjunto de palabras heterégrafas. En particular, la pluralidad de
palabras en el mismo conjunto de palabras heterégrafas pueden ser fonéticamente similares entre ellas. En algunas
realizaciones, la segunda expresion se codifica en una secuencia de fonemas y se representa usando el AFl. La
secuencia de fonemas se remite con una base de datos de secuencias de fonemas para identificar una pluralidad de
palabras que coincide con la secuencia de fonemas. En respuesta a determinar que una pluralidad de palabras
coincide con la misma secuencia de fonemas, se determina un contexto de la primera palabra. El sistema luego
identifica cudl de la pluralidad de palabras que coincide con la segunda secuencia de fonemas se asocia con el
contexto de la primera palabra. Se realiza una funcion basada en la primera palabra y la palabra identificada de la
pluralidad de palabras. Por ejemplo, se realiza una bisqueda usando la primera palabra y solo una de las palabras
gue coinciden con la segunda secuencia que tiene el mismo contexto, o uno similar al de la primera palabra.

En algunas realizaciones, se almacena un grafico de conocimiento de una relacién entre las palabras. Una distancia
entre las palabras en el grafico de conocimiento puede indicar la fuerza en la relacién entre las palabras. La
pluralidad de palabras que coincide con el contexto se determina con base en la distancia entre cada una de las
pluralidades de palabras en el conjunto de palabras heterdgrafas con respecto a la primera palabra en el grafico de
conocimiento. En algunas implementaciones, se identifican las posiciones de la primera palabra en el grafico de
conocimiento y cada una de la pluralidad de palabras. Se calcula una distancia entre la primera palabra y cada una
de las pluralidades de palabras con base en las posiciones identificadas. La palabra en la pluralidad que tenga una
distancia més corta calculada a la primera palabra se selecciona como la palabra identificada de la pluralidad de
palabras.

En algunas realizaciones, la primera palabra puede ser un nombre de un competidor en un evento deportivo. En tales
casos, el contexto de la primera palabra puede establecerse para que sea el evento deportivo. Se determina cual de
las pluralidades de palabras se corresponde con el evento deportivo, donde la pluralidad de palabras identificada se
corresponde con otro competidor (por ejemplo, otro equipo) en el evento deportivo.
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En algunas realizaciones, la primera palabra puede ser un nombre de un actor en un recurso mediatico. El contexto
puede establecerse para que sea el recurso mediatico. Se determina cual de la pluralidad de palabras se
corresponde con el recurso mediatico, donde la pluralidad de palabras identificada se corresponde con otro actor del
recurso mediatico.

En algunas realizaciones, el contexto puede determinarse con base en una conjuncion entre dos de la pluralidad de
expresiones. Por ejemplo, si el usuario expresa la palabra "v." en una frase como una conjuncién de dos palabras,
puede determinarse que el contexto es un evento deportivo donde v. representa "versus".

Deberia tenerse en cuenta que los sistemas y/o métodos descritos anteriormente pueden aplicarse a, o usarse de
acuerdo con, otros sistemas, métodos y/o aparatos.

Breve descripcién de los dibujos

Los anteriores y otros objetos y ventajas de la divulgacion seran evidentes tras considerar la siguiente descripcion
detallada, tomada en conjunto con los dibujos que acompafian, en los cuales los caracteres de referencia iguales se
refieren a partes iguales, y en los cuales:

Las figs. 1 y 2 muestran pantallas ilustrativas que pueden usarse para proporcionar listados de una aplicacion de
guia de medios de acuerdo con una realizacién de la invencion.

La fig. 3 es un diagrama de blogque de un dispositivo equipo de usuario ilustrativo de acuerdo con algunas
realizaciones de la divulgacion.

La fig. 4 es un diagrama de blogue de una divulgacion ilustrativa; de acuerdo con algunas realizaciones de la
divulgacion.

La fig. 5 es un gréafico de conocimiento ilustrativo de acuerdo con algunas realizaciones de la divulgacion.

La fig. 6 muestra una base de datos ilustrativa para asociar secuencias de fonemas con palabras heterdgrafas de
acuerdo con algunas realizaciones de la divulgacion.

La fig. 7 es un diagrama de un proceso para realizar ASR en la presencia de palabras heterografas de acuerdo con
algunas realizaciones de la divulgacion.

Descripcién detallada de los dibujos

En el presente documento se divulgan métodos y sistemas para realizar ASR en la presencia de palabras
heterégrafas. En particular pueden recibirse del usuario una pluralidad de expresiones. Las expresiones pueden
representarse usando secuencias de fonemas. En algunos casos, una secuencia de fonemas concreta puede
coincidir con multiples palabras. Estas palabras pueden estar en el mismo conjunto de palabras heterografas. Una
primera palabra de las palabras en el conjunto de palabras heterdgrafas puede seleccionarse para procesarse junto
con una segunda palabra que se detecta en las expresiones recibidas con base en cuan cerca o lejos esta la primera
palabra de la segunda palabra en un grafico de conocimiento. Aunque esta divulgacion se explica con referencia a la
codificacion fonética del AFI, puede usarse cualquier otro tipo de sistema de codificacién o representacion (por
ejemplo, SAMPA, X-SAMPA, Arpabet, extAFI, Kirshenbaum, etc.).

Por ejemplo, si dos palabras estan en el mismo conjunto de palabras heterdgrafas, el sistema puede seleccionar la
palabra en el conjunto que esté mas estrechamente relacionada con otra palabra recibida para el procesamiento con
la otra palabra recibida. Especificamente, si el usuario estd buscando juegos de baloncesto entre los equipos Duke y
Uconn, el usuario puede expresar la frase "Duke v. Uconn". El sistema puede determinar que la secuencia de
fonemas para la expresién "Uconn" coincide con dos palabras (por ejemplo, Uconn y Yukon). El sistema selecciona
la palabra Uconn en vez de Yukon dado que Uconn (es decir, el equipo de baloncesto) estad mas cerca de Duke (es
decir, la otra expresion recibida) que Yukon (es decir, el rio).

Con referencia a los recursos de medios o contenido, la cantidad de contenido disponible para los usuarios en
cualquier sistema de entrega de contenidos puede ser sustanciosa. Por tanto, muchos usuarios desean una forma de
guia de medios a través de una interfaz que permita a los usuarios navegar de forma eficiente por las selecciones de
contenido e identificar facilmente el contenido que desean. Una aplicacion que proporcione dicha guia se denomina
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en el presente como una aplicacion interactiva de guia de medios, o0 a veces, una aplicacion de guia de medios o una
aplicacion de guia.

Las aplicaciones interactivas de guia de medios pueden tener varias formas dependiendo del contexto para el cual
proporcionan guia. Un tipo tipico de aplicacion de guia de medios es una guia interactiva de programacion de
televisiéon. Las guias interactivas de programacion de television (a veces denominadas como guias electrénicas de
programacion), son aplicaciones de guia bien conocidas que, entre otras cosas, permiten a los usuarios navegar por
y encontrar muchos tipos de contenidos o recursos de medios. Las aplicaciones interactivas de guia de medios
pueden generar pantallas de interfaz grafica del usuario que permiten al usuario navegar por, encontrar y seleccionar
contenido. Como se denomina en el presente documento, los términos "recurso de medios" y "contenido" deberian
comprenderse como un activo de usuario consumible electronicamente, como una programacion de television,
ademas de programas de pago por visionado, programas bajo demanda (como los sistemas de video bajo demanda
(VOD)), contenido de Internet (por ejemplo, contenido en streaming, contenido descargable, Webcasts, etc.), clips de
video, audio, informacién de contenido, imagenes, imagenes en carrusel, documentos, listas de reproduccion, sitios
web, articulos, libros, libros electrénicos, blogs, publicidad, sesiones de chat, redes sociales, aplicaciones, juegos, y/o
cualquier otro recurso de medios 0 multimedia y/o una combinacién de los mismos. Las aplicaciones guia también
permiten a los usuarios navegar por y encontrar contenido. Como se denomina en el presente, se deberia
comprender que el término "multimedia” significa contenido que utiliza al menos dos formatos de contenido diferentes
descritos anteriormente, por ejemplo, texto, audio, imagenes, video, o formas de interactividad de contenido. El
contenido puede grabarse, reproducirse, mostrarse o accederse por los dispositivos de equipo de usuario, pero
también puede ser parte de un espectéaculo en vivo.

La aplicacién de guia de medios y/o cualquier instruccién para realizar cualquiera de las realizaciones explicadas en
el presente pueden estar codificada en un medio legible por ordenador. Los medios legibles por ordenador incluyen
cualquier medio capaz de almacenar datos. El medio legible por ordenador puede ser transitorio, incluyendo, pero sin
limitacion, propagar sefiales eléctricas o electromagnéticas, o incluyendo, pero sin limitacién, memoria de ordenador
volatil y no volatil o dispositivos de almacenamiento como disco duro, disquete, unidad USB, DVD, CD, tarjetas
multimedia, memoria de registro, memorias caché del procesador, memoria de acceso aleatorio ("RAM"), etc.

Con la llegada de Internet, la computacién movil, y las redes inalambricas de alta velocidad, los usuarios estan
accediendo a los medios en dispositivos de equipo de usuario en los cuales tradicionalmente no podian. Como se
indica en el presente documento, deberia comprenderse que la frase "dispositivo de equipo de usuario”, "equipo de
usuario", "dispositivo de usuario", "dispositivo electrénico"”, "equipo electronico”, "dispositivo de equipo de medios" o
"dispositivo de medios" significa cualquier dispositivo para acceder al contenido descrito anteriormente, como una
television, una Smart TV, un codificador, un decodificador receptor integrado (IRD) para recibir television por satélite,
un dispositivo de almacenamiento digital, un receptor de medios digitales (DMR), un adaptador de medios digitales
(DMA), un dispositivo de transmision de medios, un reproductor DVD, un grabador de DVD, un DVD conectado, un
servidor de medios locales, un reproductor de BLU-RAY, un grabador de BLU-RAY, un ordenador personal (PC), un
ordenador portatil, una tableta, un dispositivo WebTV, un televisor ordenador personal (PC/TV), un servidor de
medios PC, un centro multimedia PC, un dispositivo portatil, un teléfono fijo, un asistente digital personal (PDA), un
teléfono maévil, un reproductor de video portatil, un reproductor de musica portatil, una videoconsola portatil, un
teléfono inteligente, o cualquier otro equipo de television, o dispositivo inalambrico, y/o una combinacion de los
mismos. En algunas realizaciones, el dispositivo de equipo de usuario puede tener una pantalla frontal, multiples
pantallas frontales, o miltiples pantallas en angulo. En algunas realizaciones, el dispositivo de equipo de usuario
puede tener una camara frontal y/o una camara trasera. En estos dispositivos de equipo de usuario, los usuarios
pueden navegar por y encontrar el mismo contenido disponible a través de un televisor. Por tanto, la guia de medios
puede estar disponible en estos dispositivos también. La guia proporcionada puede ser para el contenido disponible
solo a través de un televisor, para el contenido disponible solo a través de uno 0 mas de otros tipos de dispositivos
de equipo de usuario, o para el contenido disponible a través de un televisor y uno o mas de los otros tipos de
dispositivos de equipo de usuario. Las aplicaciones de guia de medios pueden proporcionarse como aplicaciones en
linea, (es decir, proporcionadas en un sitio web), o como aplicaciones o clientes independientes en los dispositivos
equipo de usuario. Varios dispositivos y plataformas que pueden implementar aplicaciones de guia de medios se
describen con mas detalle a continuacion.

Una de las funciones de la aplicacion de guia de medios es proporcionar datos de guia de medios a los usuarios.
Como se denomina en el presente documento, deberia comprenderse que la frase "datos de guia de medios" o
"datos de guia" significa cualquier dato relacionado con el contenido o datos usados a la hora de operar la aplicacién
de guia. Por ejemplo, los datos de guia pueden incluir informacién del programa, datos usados para generar un
grafico de conocimiento que indican relaciones ponderadas entre palabras, asignacion de secuencias de fonemas a
palabras, ajustes de la aplicacion de guia, preferencias del usuario, informacién del perfil del usuario, listado de
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medios, informacion relacionada con los medios (por ejemplo, horas de retransmision, canales de retransmision,
titulos, descripciones, informacion de clasificacion (por ejemplo, control parental, puntuacion de la critica, etc.),
informaciéon de género o categoria, informacién de actores, datos de logotipo para operadores de radiodifusion o
proveedores, logotipos, etc.), subtitulos, formato de medios (por ejemplo, definicion estandar, alta definicién, 3D,
etc.), informacién publicitaria (por ejemplo, texto, imagenes, clips de medios, etc.), informacién bajo demanda, blogs,
sitios web, y otros tipos de datos de guia que son Utiles para que el usuario navegue por y encuentre selecciones de
contenido deseadas.

Las figs. 1 y 2 muestran pantallas ilustrativas que pueden ser usadas para proporcionar datos de guia de medios.
Las pantallas mostradas en las figs. 1 y 2 pueden implementarse en cualquier dispositivo de equipo de usuario o
plataforma adecuados. Aunque las pantallas de las figs. 1 y 2 se ilustran como pantallas completas, también pueden
superponerse total o parcialmente sobre el contenido que se muestra. Un usuario puede indicar un deseo de acceder
a la informacién del contenido seleccionando una opcién seleccionable proporcionada en una pantalla (por ejemplo,
una opcién del mend, una opcién de listado, un icono, un hipervinculo, etc.), o pulsando un botén (por ejemplo, un
botén GUIA) en un mando a distancia u otra interfaz o dispositivo de entrada de usuario. En respuesta a la indicacion
del usuario, la aplicacion de guia de medios puede proporcionar una pantalla con datos de guia de medios
organizados en una entre varias formas, como por hora y canal en una cuadricula, por hora, por canal, por fuente,
por tipo de contenido, por categoria (por ejemplo, peliculas, deportes, noticias, infantil, u otras categorias de
programacion), u otro criterio predefinido, definido por el usuario o de organizacion.

La fig. 1 muestra la pantalla 100 de listados de programacion en cuadricula ilustrativa dispuesta por hora y canal, que
también permite el acceso a los diferentes tipos de contenido en una Unica pantalla. La pantalla 100 puede incluir la
cuadricula 102 con: (1) una columna de identificadores de canal/tipo de contenido (que es una celda en la columna)
identifica 104 un canal o tipo de contenido diferente disponible; y (2) una fila de identificadores de tiempo 106, donde
cada identificador de tiempo (que es una celda en la fila), identifica un bloque de tiempo de la programacién. La
cuadricula 102 también incluye celdas de listados de programas, como listado de programas 108, donde cada listado
proporciona el titulo del programa proporcionado en el canal y la hora asociados del listado. Con el dispositivo de
entrada del usuario, un usuario puede seleccionar listados de programa moviendo la regién destacada 110. La
informacion relativa al listado de programacioén seleccionado por la regién destacada 110 puede proporcionarse en la
region de informacién del programa 112. La region 112 puede incluir, por ejemplo, el titulo del programa, la
descripcién del programa, la hora en que se proporciona el programa (si es aplicable), el canal en el que se emite el
programa (si es aplicable), la clasificacion del programa y otra informacién deseada.

Ademas de proporcionar acceso a la programacion lineal (por ejemplo, el contenido programado para transmitirse a
una pluralidad de dispositivos de equipo de usuario a una hora predeterminada y se proporciona de acuerdo con un
horario), la aplicacion de guia de medios también proporciona acceso a programacion no lineal (por ejemplo,
contenido accesible para un dispositivo de equipo de usuario a cualquier hora y que no se proporciona de acuerdo
con un horario). La programacion no lineal puede incluir contenido de diferentes fuentes de contenido incluyendo
contenido bajo demanda (por ejemplo, VOD), contenido de Internet (por ejemplo, transmisién de medios, medios
descargables, etc.), contenido almacenado localmente (por ejemplo, contenido almacenado en cualquier dispositivo
de equipo de usuario descrito anteriormente o en otro dispositivo de almacenamiento), u otro contenido
independiente del tiempo. El contenido bajo demanda puede incluir peliculas o cualquier contenido proporcionado
por un proveedor de contenidos concreto (por ejemplo, HBO Bajo Demanda proporciona "Los Soprano" y "Larry
David (Curb your Enthusiasm)”). HBO BAJO DEMANDA es una marca de servicio propiedad de Time Warner
Company L.P. et al. y LOS SOPRANO y LARRY DAVID son marcas comerciales propiedad de Home Box Office, Inc.
El contenido de Internet puede incluir eventos web, como una sesion de chat o Webcast, o contenido disponible bajo
demanda como contenido en streaming o contenido descargable a través de un sitio web de Internet u otro acceso a
Internet (por ejemplo, FTP).

La cuadricula 102 puede proporcionar datos de guia de medios para la programacion no lineal incluyendo un listado
bajo demanda 114, listado de contenido grabado 116 y listado de contenido de Internet 118. Una pantalla que
combina contenido de datos de guia de medios de diferentes tipos de fuentes de contenidos a veces se denomina
pantalla de "medios mezclados". Varias combinaciones de los tipos de datos de guia de medios que pueden
mostrarse que son diferentes a la pantalla 100 pueden basarse en la seleccion del usuario o la definicion de la
aplicacion de guia (por ejemplo, una pantalla de solo listados grabados y transmitidos, listados solo bajo demanda y
transmitidos, etc.). Como se ilustra, los listados 114, 116 y 118 se muestran como que abarcan todo el bloque de
tiempo mostrado en la cuadricula 102 para indicar que la seleccion de estos listados puede proporcionar acceso a
una pantalla dedicada a listados bajo demanda, listados grabados y listados de Internet, respectivamente. En
algunas realizaciones, los listados para estos tipos de contenidos pueden incluirse directamente en la cuadricula 102.
Pueden mostrarse datos de guia de medios adicionales en respuesta al usuario seleccionando uno de los iconos de
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navegacion 120. (Pulsar una tecla de flecha en un dispositivo de entrada de usuario puede afectar a la pantalla de
forma similar a seleccionar los iconos de navegacion 120).

La pantalla 100 puede también incluir regién de video 122, publicidad 124 y regién de opciones 126. La region de
video 122 puede permitir al usuario ver y/o previsualizar programas que estan disponibles actualmente, estaran
disponibles o estuvieron disponibles para el usuario. El contenido de la region de video 122 puede corresponderse
con, o ser independiente de, uno de los listados mostrados en la cuadricula 102. Las visualizaciones en la cuadricula
gue incluyen una region de video a veces se denominan pantallas de imagen en guia (PIG por sus siglas en inglés).
Las pantallas PIG y sus funcionalidades se describen con mayor detalle en Satterfield et al., patente de EE. UU. n°®
6.564.378, emitida el 13 de mayo del 2003, y Yuen et al., patente de EE. UU. n°® 6.239.794, emitida el 29 de mayo del
2001. Las pantallas PIG pueden incluirse en otras pantallas de la aplicacion de guia de medios de las realizaciones
descritas en el presente documento.

La publicidad 124 puede proporcionar un anuncio para el contenido que, dependiendo de los derechos de acceso del
espectador (por ejemplo, para programacién de suscripcion), esta disponible actualmente para su visionado, estara
disponible en el futuro, no quiza nunca esté disponible para su visionado, y puede corresponderse o no estar
relacionado con uno o mas listados de contenido en la cuadricula 102. La publicidad 124 puede también ser para
productos o servicios relacionados o no relacionados con el contenido mostrado en la cuadricula 102. La publicidad
124 puede ser seleccionable y proporcionar informacion adicional sobre el contenido, proporcionar informacion sobre
un producto o servicio, permitir la compra de contenido, un producto o un servicio, proporcionar publicidad del
contenido, etc. La publicidad 124 puede estar dirigida con base en el perfil/preferencias de un usuario, de la actividad
monitorizada del usuario, el tipo de pantalla proporcionado y otras bases de publicidad dirigida adecuadas.

Aunque la publicidad 124 se muestra en forma rectangular o de banner, los anuncios pueden proporcionarse en
cualquier tamafio, forma y ubicaciéon en una pantalla de aplicacion de guia. Por ejemplo, la publicidad 124 puede
proporcionarse como una forma rectangular que estd adyacente horizontalmente a la cuadricula 102. Esto a veces
se denomina como un anuncio de panel. Ademas, los anuncios pueden superponerse al contenido o a la pantalla de
aplicacion de guia o integrarse dentro de una pantalla. Los anuncios pueden ademas incluir texto, imagenes,
imagenes en carrusel, clips de video u otros tipos de contenido descritos anteriormente. Los anuncios pueden
almacenarse en un dispositivo de equipo de usuario que tiene una aplicacion de guia, en una base de datos
conectada el equipo del usuario, en una ubicacién remota (que incluye servidores de transmision de medios), o en
otro medio de almacenamiento, 0 en una combinacién de estas ubicaciones. Proporcionar anuncios en una
aplicacion de guia de medios se explica con mayor detalle en, por ejemplo, Knudson et al., publicacién de solicitud
de patente de EE. UU. n° 2003/0110499, presentada el 17 de enero, del 2003; Ward, Il et al., patente de EE. UU. n°
6.756.997, emitida el 29 de junio del 2004; y Schein et al., patente de EE. UU. n° 6.388.714, emitida el 14 de mayo
del 2002. Se apreciara que los anuncios puedan estar incluidos en otras pantallas de aplicacion de guia de medios
de las realizaciones descritas en el presente documento.

La region de opciones 126 puede permitir al usuario acceder a diferentes tipos de contenido, a las pantallas de la
aplicacion de guia de medios, y/o a las funciones de la aplicacion de guia de medios. La region de opciones 126
puede ser parte de la pantalla 100 y otras pantallas descritas en el presente documento, o ser invocadas por un
usuario al seleccionar una opcién en la pantalla o pulsar un botén dedicado o asignable en un dispositivo de entrada
de usuario. Las opciones seleccionables en la region de opciones 126 pueden ser funciones relacionadas con los
listados de programas en la cuadricula 102 o pueden incluir opciones disponibles desde una pantalla de menu
principal. Las funciones relacionadas con los listados de programas pueden incluir la busqueda por otras horas de
emisién o formas de recibir un programa, grabar un programa, habilitar la grabacién de una serie de un programa,
establecer un programa y/o canal como favorito, o comprar un programa, una configuracién de subtitulos u otras
funciones. Las opciones disponibles desde la pantalla del mena principal pueden incluir opciones de busqueda,
opciones de VOD, opciones de control parental, opciones de Internet, opciones basadas en la nube, opciones de
sincronizacion de dispositivo, opciones de segundo dispositivo de pantalla, opciones para acceder a varios tipos de
pantallas de datos de guia de medios, opciones para suscribirse a un servicio prémium, opciones para
habilitar/deshabilitar la configuracién de subtitulos, opciones para editar el perfil de usuario, opciones para acceder a
una capa de bUsqueda u otras opciones.

La aplicacion de guia de medios puede personalizarse con base en las preferencias del usuario. Una aplicacién de
guia personalizada permite al usuario personalizar las pantallas y funciones para crear una "experiencia"
personalizada con la aplicacién de guia de medios. Esta experiencia personalizada puede crearse permitiendo al
usuario introducir estas personalizaciones y/o mediante la monitorizacién por parte de la aplicacion de guia de
medios de la actividad del usuario para determinar varias preferencias del usuario. Los usuarios pueden acceder a su
aplicacion de guia personalizada iniciando sesion o identificAndose a la aplicacion de guia. La personalizacion de la
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aplicacion de guia de medios puede realizarse de acuerdo con un perfil del usuario. Las personalizaciones pueden
incluir variar los esquemas de presentacion (por ejemplo, esquema de color de las pantallas, tamafio de fuente del
texto, etc.), aspectos de los listados de contenido mostrados (por ejemplo, solo HDTV o solo programacién en 3D,
canales de emision especificados por el usuario con base en las selecciones de canal favorito, reordenacion de la
forma en que se muestran los canales, contenido recomendado, etc.), funciones de grabacion deseadas (por
ejemplo, grabacion o grabacién de una serie para usuarios concretos, calidad de la grabacion, etc.), configuracién del
control parental, presentacion personalizada del contenido de Internet (por ejemplo, presentacion de contenido de
redes sociales, correo electronico, articulos entregados electronicamente, etc.), y otras personalizaciones deseadas.

La aplicacion de guia de medios puede permitir a un usuario proporcionar informacion del perfil de usuario o puede
recopilar automaticamente la informacion del perfil del usuario. La aplicacion de guia de medios puede, por ejemplo,
monitorizar el contenido al que el usuario accede y/u otras interacciones que el usuario pueda tener con la aplicacion
de guia. Adicionalmente, la aplicaciéon de guia de medios puede obtener todo o parte de los otros perfiles del usuario
gue estan relacionados con un usuario concreto (por ejemplo, desde otros sitios web en Internet a los que el usuario
accede, como www.allrovi.com, desde otras aplicaciones de guia de medios a las que el usuario accede, desde otras
aplicaciones interactivas a las que el usuario accede, desde otro dispositivo de equipo de usuario del usuario, etc.),
y/o para obtener informacién sobre el usuario de otras fuentes a las que pueda acceder la aplicacion de guia de
medios. Como resultado, se puede proporcionar al usuario una experiencia de aplicacion de guia unificada por todos
los diferentes dispositivos de equipo del usuario. Este tipo de experiencia de usuario se describe con mas detalle a
continuaciéon en conexion con la fig. 4. Las caracteristicas de la aplicacion de guia de medios personalizada se
describen con mas detalle en Ellis et al., publicacion de solicitud de patente de EE. UU. n°® 2005/0251827, presentada
el 11 de julio del 2005, Boyer et al., patente de EE. UU. n°® 7.165.098, emitida el 16 de enero del 2007, y Ellis et al.,
publicacién de solicitud de patente de EE. UU. n°® 2002/0174430, presentada el 21 de febrero del 2002.

Otra disposicion de pantalla para proporcionar guia de medios se muestra en la fig. 2. La pantalla de mosaico de
video 200 incluye opciones seleccionables 202 para la informacion del contenido organizada segun el tipo de
contenido, género, y/u otros criterios de organizacion. La seleccién de la opcion 204 puede devolver al usuario a la
cuadricula 102 (fig. 1).

En la pantalla 200, los listados 206, 208, 210 y 212 pueden proporcionar imagenes graficas, incluyendo portada,
imagenes estaticas del contenido, vistas previas en clips de video, video en vivo del contenido, u otro tipo de
contenido que indique al usuario el contenido descrito por los datos de la guia de medios en el listado. Cada uno de
los listados graficos también puede estar acompafado de texto para proporcionar informacion adicional sobre el
contenido asociado con el listado. Por ejemplo, los listados 208, 210, y 212 pueden incluir mas de una parte,
incluyendo parte de medios 214, parte de texto 216. La parte de medios 214 y/o la parte de texto 216 pueden ser
seleccionables para ver el contenido en pantalla completa o para ver la informacién relacionada con el contenido
mostrado en la parte de medios 214 (por ejemplo, para ver los listados para el canal en el que se muestra el video).

Los listados en la pantalla 200 son de tamafios diferentes (es decir, el listado 206 es mas grande que el listado 208,
210y 212), pero si se desea todos los listados pueden ser del mismo tamafio. Los listados pueden ser de diferentes
tamarfios o acentuarse graficamente para indicar grados de interés al usuario o para enfatizar cierto contenido, segun
desee el proveedor de contenido o con base en las preferencias del usuario. Se explican varios sistemas y métodos
para acentuar graficamente los listados de contenidos, por ejemplo, Yates, publicacién de solicitud de patente de
EE. UU. n° 2010/0153885, presentada el 29 de diciembre del 2005.

Los usuarios pueden acceder al contenido y a la aplicacion de guia de medios (y sus pantallas descritas arriba y
abajo) desde uno 0 mas de sus dispositivos de equipo de usuario. La fig. 3 muestra una realizacion generalizada de
un dispositivo de equipo de usuario 300 ilustrativo. Implementaciones mas especificas de dispositivos de equipo de
usuario se explican a continuacion en conexién con la fig. 4. El dispositivo de equipo de usuario 300 puede recibir
contenido y datos a través de una ruta de entrada/salida (a partir de ahora "E/S") 302. La ruta E/S 302 puede
proporcionar contenido (por ejemplo, programacion retransmitida, programacion bajo demanda, contenido de
Internet, contenido disponible sobre una red de area local (LAN) o red de area amplia (WAN), y/u otro contenido) y
datos al circuito de control 304, que incluye un circuito de procesamiento 306, un circuito de deteccion 320, y
almacenamiento 308.

El circuito de control 304 puede usarse para enviar y recibir comandos, solicitudes y otros datos adecuados que
utilizan la ruta E/S 302. La ruta E/S 302 puede conectar el circuito de control 304 (y especificamente el circuito de
procesamiento 306) a una o mas rutas de comunicacién (descritas mas adelante). Las funciones de la E/S pueden
proporcionarse por una o mas de estas rutas de comunicaciones, pero se muestran como una ruta Unica en la fig. 3
para evitar complicar en exceso el dibujo. El circuito de control 304 puede basarse en cualquier circuito de
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procesamiento adecuado como el circuito de procesamiento 306. Como se denomina en el presente documento,
circuito de procesamiento deberia entenderse como un circuito basado en uno o mas microprocesadores,
microcontroladores, procesadores de sefial digital, dispositivos légicos programables, matriz de puertas programable
(FPGA), circuitos integrados especificos para la aplicacién (ASIC), etc., y pueden incluir un procesador multi nicleo
(por ejemplo, dual-core, quad-core, hexa-core, o cualquier nimero de nucleos adecuado) o superordenador. En
algunas realizaciones, el circuito de procesamiento puede estar distribuido entre multiples procesadores
independientes o unidades de procesamiento, por ejemplo, multiples unidades de procesamiento del mismo tipo (por
ejemplo, dos procesadores Intel Core i7) o multiples procesadores diferentes (por ejemplo, un procesador Intel Core
i5 y un procesador Intel Core i7). En algunas realizaciones, el circuito de control 304 ejecuta instrucciones para una
aplicacion de guia de medios almacenada en la memoria (es decir, almacenamiento 308). Especificamente, el
circuito de control 304 puede recibir instrucciones de la aplicacién de guia de medios para que realice las funciones
explicadas anteriormente y a continuacion. Por ejemplo, la aplicacion de guia de medios puede proporcionar
instrucciones para controlar el circuito 304 para que genere pantallas de guia de medios. En algunas
implementaciones, cualquier accion realizada por el circuito de control 304 puede estar basada en las instrucciones
recibidas de la aplicacién de guia de medios.

En las realizaciones basadas en cliente-servidor, el circuito de control 304 puede incluir un circuito de
comunicaciones adecuado para comunicare con un servidor de la aplicacion de guia u otras redes o servidores. Las
instrucciones para realizar la funcionalidad mencionada anteriormente pueden almacenarse en el servidor de la
aplicacion de guia. El circuito de comunicaciones puede incluir un médem por cable, un médem de red digital de
servicios integrados (RSDI), un médem de linea de abonado digital (DSL), un mddem telefénico, tarjeta Ethernet o un
mddem inaldmbrico para las comunicaciones con otros equipos, 0 cualquier otro circuito de comunicaciones. Dichas
comunicaciones pueden implicar Internet u otras redes o rutas de comunicaciones adecuadas (que se describen con
mas detalle en conexion con la fig. 4). Ademas, el circuito de comunicaciones puede incluir un circuito que permita la
comunicacién peer-to-peer de dispositivos de equipo de usuario, o la comunicacion de dispositivos de equipo de
usuario en ubicaciones remotas unos de los otros (descrito con méas detalle a continuacion).

El circuito de control puede dar instrucciones al circuito de deteccion 320, que puede usarse para detectar y/o
identificar a un usuario o usuarios sin la necesidad de que el usuario o usuarios realicen acciones afirmativas usando
cualquier técnica de determinacién biométrica, como determinaciéon facial, informacién de ondas cerebrales,
determinacion de la temperatura del cuerpo, determinacion del ritmo cardiaco, determinacién de olor corporal,
determinaciéon de forma corporal, determinaciéon de la voz, determinacion del comportamiento, u otra técnica de
determinacion biométrica adecuada o una combinacién de las mismas.

El circuito de deteccion 320 puede incluir un componente de monitorizacion 316 y una unidad de gestion de la
energia 318. El componente de monitorizacién 316 puede incluir uno o0 mas componentes (por ejemplo, un EEG,
EMG, oximetro de pulso, etc.) para monitorizar un tipo de actividad (por ejemplo, estado biométrico, ubicacion, o
informacién de ondas cerebrales) de un usuario. Como se denomina en el presente, "ubicacion” se refiere a cualquier
identificador relativo o absoluto de una posicion, como una coordenada geogréfica, vector de direccion, direccion,
nombre de edificio, o cualquier otro identificador adecuado. Por ejemplo, una ubicacién puede indicarse mediante
coordenadas en un sistema de coordenadas geograficas (por ejemplo, latitud o longitud), o un sistema global de
posicionamiento (GPS).

Deberia tenerse en cuenta, que el componente de monitorizacion 316 puede, en algunas realizaciones, estar ubicado
en un dispositivo independiente en comunicacién con el dispositivo sobre el cual se implementa la aplicacion de guia
de medios (y el circuito de control 304). Por ejemplo, en algunas realizaciones, el componente de monitorizacion 316
puede comunicarse con el dispositivo 300 través de una red de comunicaciones (por ejemplo, la red de
comunicaciones 414 (fig. 4)). En algunas realizaciones, el componente de monitorizacion 316 puede ser un
dispositivo que puede llevarse puesto (por ejemplo, una mufiequera, una banda para la cabeza, un reloj, etc.).

Usando micréfonos y reconocimiento por voz, el circuito de control 304 puede detectar o identificar a los usuarios con
base en las caracteristicas fisicas de sus tractos vocales a través del reconocimiento o identificacion de la voz.
Usando una fuente de sonido y un conjunto de micréfonos, el circuito de control 304 puede determinar informacion
sobre la forma del &rea que rodea al dispositivo biométrico a través de la localizacion acustica, de forma similar al
método de tiempo de vuelo descrito anteriormente en referencia con la luz IR. Por ejemplo, una fuente de sonido
puede estar ubicada cerca de un conjunto de micr6fonos. Una transmisién de sonido desde la fuente de sonido
puede propagarse como una onda frontal que se aleja de la fuente. A medida que la onda frontal impacta con un
objeto, partes de la onda frontal pueden reflejarse hacia la fuente de sonido y el conjunto de micréfonos.
Dependiendo de la posicion del objeto, el sonido reflejado puede llegar al micréfono en momentos diferentes. Por
ejemplo, el sonido reflejado puede llegar a un micr6fono méas cercano en una cantidad de tiempo mas corta que a un
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micr6fono mas alejado. Segun la diferencia de tiempo o fase en el tiempo de llegada en los varios micréfonos, el
tiempo total de recorrido del sonido, y las posiciones de los micréfonos, puede ser posible generar un mapa de area
espacial. Las ubicaciones de los objetos pueden determinarse con base en el mapa de area espacial generado
mediante la localizacién acustica, tiempo de vuelo IR, cualquier otro método de mapeo, o una combinacion de los
mismos. Deberia comprenderse que pueden usarse varias técnicas y dispositivos biométricos solos o en
combinacion para complementarse y asi identificar o detectar usuarios de forma més precisa.

En algunas realizaciones, la aplicacion de guia de medios puede responder a comandos verbales o instrucciones
verbales recibidas de un usuario. El circuito de control 304 puede incluir un motor o circuito de reconocimiento de voz
con un codificador de fonemas para procesar instrucciones verbales del usuario. En algunas implementaciones, los
sonidos del lenguaje humano (por ejemplo, las expresiones) pueden recibirse con uno o mas micréfonos y
proporcionarse al codificador de fonemas del circuito de control 304. El codificador de fonemas puede convertir los
sonidos en representaciones de maquina de los sonidos usando una representacion del fonema. En una realizacion,
la representacion de la maquina puede verse como representaciones de los fonemas del Cédigo Estandar Americano
para Intercambio de Informacion (ASCII), o similares, visualizables como una secuencia de valores alfanuméricos. En
una realizacion, las representaciones de maquina pueden emplear simbolos del Alfabeto Fonético Internacional (AFI)
y/o conjuntos extendidos adaptados para su uso en un ordenador.

Como se utiliza en el presente documento, el término "fonema" se refiere a la representacion fisica de un sonido o
expresion del lenguaje humano. Ademas, un fonema es una representacion de un sonido de un lenguaje
independiente de su posicién en una palabra o frase. Asi, los fonemas representan sonidos en la forma méas neutral
posible. En la técnica se conoce una variedad de representaciones escritas de fonemas, y como tal, virtualmente
cualquier representacion puede ser usada por la presente divulgacion. Por ejemplo, en una realizacion, los fonemas
pueden representarse mediante simbolos alfanuméricos como los empleados en el Alfabeto Fonético Internacional
(AFI), en el formato de Codigo Estandar Americano para el Intercambio de Informacion (ASCII), o similares. Sin
embargo, como se indica, la divulgacion no esta limitada a este mecanismo, y pueden usarse otros. Como se utiliza
en el presente, el término "palabra” se refiere a un elemento significativo distintivo Unico del habla o la escritura que
coincide con una o mas secuencias de fonemas. Cuando mlltiples palabras coinciden con la misma secuencia de
fonemas, se denominan heterografas o palabras que son parte del mismo conjunto de palabras heterégrafas.

El circuito de control 304 puede realizar una referencia cruzada de una secuencia de fonemas con una base de datos
600 (fig. 6) que asigna las secuencias de fonemas a palabras. El proceso de realizar una referencia cruzada de las
secuencias de fonemas con la base de datos 600 puede usarse para convertir una pluralidad de expresiones
recibidas de un usuario en palabras textuales. Tras convertirse las expresiones a sus palabras digitales
correspondientes, el resultado puede proporcionarse a la aplicacion de guia de medios para su posterior
procesamiento. Por ejemplo, la aplicacién de guia de medios puede procesar las palabras identificadas (que se
corresponden con las expresiones recibidas) para generar recomendaciones, anuncios, realizar consultas de
blasqueda, cargar sitios web o realizar cualquier otro comando que se corresponda con las palabras identificadas. En
algunas implementaciones, la aplicacion de guia de medios puede realizar una referencia cruzada de una de las
palabras identificadas con la base de datos de comandos para determinar si una o mas de las palabras son
comandos. La aplicacion de guia de medios puede identificar un comando que se corresponde con las palabras
identificadas y realizar el comando (por ejemplo, una funcién de basqueda). Otros parametros del comando pueden
proporcionarse por otras palabras identificadas o expresiones recibidas posteriormente.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir instrucciones verbales por parte del usuario que
incluyan una pluralidad de expresiones incluye una pluralidad de expresiones. Por ejemplo, el usuario puede
expresar la frase "Duke v. Uconn". Cada expresion puede corresponderse con una palabra concreta hablada por el
usuario. Normalmente, las expresiones se separan entre ellas por un breve momento de silencio. En respuesta a la
recepcion de expresiones, el circuito de control 304 puede codificar las expresiones en secuencias de fonemas. Por
ejemplo, el circuito de control 304 puede codificar cada expresion usando AFI como /duk/; Ivi/; /yuken/, (donde el
punto y coma representa el silencio o descanso entre las expresiones). El circuito de control 304 puede almacenar
cada secuencia de fonemas usando AFI en el almacenamiento 308. Aparte de usar la codificacion fonética AFI,
puede usarse cualquier otro tipo de sistema de codificacién o representaciéon fonética (por ejemplo, SAMPA, X-
SAMPA, Arpabet, extAFI, Kirshenbaum, etc.).

El circuito de control 304 puede realizar una referencia cruzada del AFI almacenada para cada expresion con la base
de datos 600. La base de datos 600 puede ser una base de datos local o una base de datos remota. Cuando la base
de datos 600 es remota, el circuito de control 304 puede comunicar la secuencia de fonemas o el AFl a un servidor,
que luego puede devolver al circuito de control 304 la palabra o palabras correspondientes que coincidan con la
secuencia de fonemas o AFI.
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En algunas realizaciones, ademas de realizar una referencia cruzada del resultado AFI por parte del codificador de
fonemas, el circuito de control 304 puede realizar una referencia cruzada de la base de datos 600 con el AFI que
esta cerca del resultado AFI por el codificador de fonemas. Esto puede tener en cuenta posibles errores en la
deteccién del habla o las formas diferentes en que las personas dicen ciertas palabras. Por ejemplo, el usuario puede
expresar el término "bite", para el cual el codificador de fonemas produce la representacion AFI como /bait/. Ademés
de realizar una referencia cruzada del resultado del codificador de fonemas, /bait/, el circuito de control 304 puede
también identificar otras AFIS que se acerquen a /bait/. Otra AFI de este tipo puede ser /brait/ (que se corresponde
con la palabra "bright”, que se acerca a "bite"). Por tanto, el circuito de control 304 puede recuperar de la base de
datos 600 todas las palabras que coinciden con ambas lecturas del AFI.

En algunas realizaciones, la base de datos 600 puede devolver al circuito de control 304 la palabra o palabras
correspondientes a una secuencia de fonemas dada. Por ejemplo, para el AFl de duk, la base de datos 600 puede
devolver solo una palabra que coincide, "duke". Para el AFI de /yukun/, la base de datos 600 puede devolver
multiples palabras junto con una indicacion de que el AFI recibido es una palabra heterdgrafa. Especificamente, la
base de datos 600 puede devolver el conjunto de palabras "Yukon" y "Uconn". En respuesta a recibir la indicacién de
la base de datos 600 de que una de las secuencias de fonemas coincide con un conjunto de palabras heterégrafas,
el circuito de control 304 puede procesar cada palabra en el conjunto de palabras heterégrafas con otras palabras
recibidas en la expresion para seleccionar la palabra apropiada. En algunas implementaciones, el circuito de control
304 puede usar un grafico de conocimiento 500 para determinar qué palabra en el conjunto de palabras heterdgrafas
era a la que se referia el usuario que expresé la palabra con base en su relacién con otras palabras expresadas por
el usuario.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede identificar un contexto para la primera palabra y puede
determinar qué palabra en el conjunto de palabras heterdgrafas era a la que se referia el usuario que expresion la
palabra con base en si la palabra se asocia con el contexto de la primera palabra. Por ejemplo, el circuito de control
304 puede determinar que la palabra "duke" es una universidad. Por tanto, el circuito de control 304 puede
establecer el contexto para que sea universidades o deportes universitarios. El circuito de control 304 puede
determinar si la palabra "Yukon" o la palabra "Uconn" se asocian con el contexto universidades o el contexto
deportes universitarios. En respuesta a la determinaciéon de que la palabra "uconn" se asocia con el mismo contexto
que la palabra "duke" y que la palabra "Yukon no lo hace, el circuito de control 304 puede seleccionar la combinacion
de palabras "Duke" y "Uconn" para su procesamiento como la instruccién a la que se referia el usuario.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede identificar un contexto para la palabra en el conjunto de
palabras heterdgrafas a la que se referia el usuario que expreso la palabra con base en una conjuncién usada en la
frase expresada por el usuario entre la palabra en el heterégrafo y otra palabra. Por ejemplo, el circuito de control
304 puede determinar que la conjuncion usada en la frase "Duke v. Uconn" era "v.". El circuito de control 304 puede
realizar una referencia cruzada de "v." con una tabla de blsqueda de conjunciones para determinar el contexto para
la conjuncién. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede determinar con base en la tabla de busqueda que la
conjuncién "v." normalmente representa una competicion, como un evento deportivo. Por tanto, el circuito de control
304 puede establecer que el contexto es competiciones. El circuito de control 304 puede determinar si la palabra
"Yukon" o la palabra "Uconn" se asocian con el contexto de competiciones. Especificamente, el circuito de control
304 puede determinar que la palabra "uconn" se asocia con el contexto de competiciones, ya que Uconn es una
universidad que normalmente se conoce por competir en deportes, y la palabra "Yukon" no lo es (ya que los rios no
son conocidos por sus competiciones). Por tanto, el circuito de control 304 puede seleccionar la combinacién de
palabras "Duke" y "Uconn" para procesarse como la entrada a la que se referia el usuario, y no "Duke" y "Yukon".

En algunas realizaciones, el grafico de conocimiento 500 puede asignar una coleccion de palabras y sus relaciones
entre ellas usando entradas para cada palabra. Especificamente, una entrada 510 en el gréafico de conocimiento
puede incluir una palabra 520 y su representacion AFlI 530 correspondiente. Aunque la representacion AFIl se
muestra en el grafico de conocimiento 500, puede utilizarse cualquier otro tipo de sistema de codificacién o
representacion fonética (por ejemplo, SAMPA, XSAMPA, Arpabet, extAFI, Kirshenbaum, etc.). Una primera entrada
se conecta con una segunda entrada mediante una linea ponderada 540. Por ejemplo, la entrada 510 para la palabra
"Duke" puede estar conectada mediante la linea 540 que tiene un peso de "1" a la entrada para la palabra
"universidad". Un peso bajo de la linea puede indicar una relacién mas fuerte o mayor entre las dos palabras. Debido
a que Duke es una universidad, el peso de la linea que conecta las dos entradas en el grafico de conocimiento 500
se establece para que tenga el valor maximo de "1". De forma similar, la entrada para la palabra "Duke" se conecta a
una entrada 580 para la palabra "uconn" mediante una linea 550 que tiene un peso de "2" porque hay una relacion
mas débil entre la universidad Duke y la universidad Uconn. La falta de una conexion visual en el grafico de
conocimiento 500 entre las dos entradas indica que las dos entradas se conectan mediante una linea con un peso
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infinito, lo que significa que las dos palabras correspondientes no estan relacionadas entre ellas. Como se ve en el
grafico de conocimiento 500, las dos palabras "Uconn" y "Yukon" tienen entradas correspondientes e idénticas
representaciones AFIl. Aunque las representaciones AFI son idénticas, las dos entradas estan relacionadas con otras
entradas mediante diferentes pesos porque las palabras correspondientes tienen significados diferentes.

En algunas realizaciones, los pesos entre las diferentes entidades en el grafico de conocimiento 500 pueden cambiar
a lo largo del tiempo. Por ejemplo, dos entidades que representan dos equipos pueden estar conectadas por un peso
muy fuerte (por ejemplo, “2”) cuando los dos equipos estén en el mismo torneo. Sin embargo, cuando termina el
torneo y los equipos ya no juegan entre ellos, los pesos entre las dos entidades en el grafico de conocimiento 500
pueden ser mayores (por ejemplo, "100" o infinitas), lo que indica que las dos entidades estan menos relacionadas
entre ellas. Especificamente, la relacion entre palabras y entidades en el grafico de conocimiento 500 puede
adaptarse a lo largo del tiempo.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede calcular una distancia entre dos o mas palabras usando el
gréafico de conocimiento 500. Especificamente, el circuito de control 304 puede sumar los pesos a las lineas que
conectan las diferentes entradas en el grafico de conocimiento 500 para determinar la distancia mas corta. Por
ejemplo, si las entradas primera y segunda estan separadas entre ellas en el grafico de conocimiento 500 por otras
tres entradas, el circuito de control 304 puede acumular las lineas que conectan cada una de las otras tres entradas
para determinar la distancia entre la primera y la segunda entrada. Especificamente, la distancia entre la entrada 510
para la palabra "Duke" y la entrada 590 para la palabra "area" pueden calcularse como cuatro porque la entrada 510
esta separada de la entrada 590 por la palabra "Carolina del Norte". Es decir, la distancia entre la entrada 510 y la
entrada para "Carolina del Norte" es "1" y la distancia entre la entrada para "Carolina del Norte" y la entrada 590 es
"3" lo que suma cuatro.

En algunas realizaciones, en respuesta a recibir una indicacién de la base de datos 600 que una secuencia de
fonemas coincide con mdltiples palabras, el circuito de control puede primero seleccionar una primera palabra y
procesar la primera palabra seleccionada con otra palabra que se corresponda a una secuencia de fonemas
diferentes. Por ejemplo, el circuito de control puede primer seleccionar la palabra "Yukon" en el conjunto de palabras
heterégrafas y combinar la palabra seleccionada con una palabra de destino que coincide con una secuencia de
fonemas diferente a la recibida (por ejemplo, "duke") para determinar su relacién. El circuito de control 304 puede
usar el gréfico de conocimiento 500 para calcular la distancia entre la combinacion de palabras "duke" y "Yukon" para
determinar cuan cerca o lejos estan las palabras la una de la otra en un gréafico de conocimiento 500. En patrticular, el
circuito de control 304 puede determinar que la distancia mas corta en el grafico de conocimiento 500 entre las
entidades correspondientes a la palabra "duke" y la palabra "Yukon" es de cinco (por ejemplo, el peso de la linea o
conexion entre la entidad para la palabra "Duke" a la entidad para la palabra "Carolina del Norte" es de 1; el peso de
la linea o conexion entre la entidad para la apalabra "Carolina del Norte" a la entidad para la palabra "area" es de 3;y
el peso de la linea o conexion entre la entidad para la palabra "area" a la entidad para la palabra "Yukon" es de 1). El
circuito de control 304 puede almacenar en el almacenamiento 308 ese valor de la distancia entre la primera palabra
seleccionada "Yukon" y la palabra de destino "duke".

El circuito de control puede determinar si hay otras palabras en el conjunto de palabras heterégrafas para el cual
determinar una distancia a la palabra de destino. En este caso, el circuito de control 304 tiene "Uconn" en el conjunto
de palabras heterografas que queda por procesar con la palabra de destino. El circuito de control puede a
continuacion seleccionar la palabra "Uconn" en el conjunto de palabras heterégrafas y combinar la palabra
seleccionada con una palabra de destino (por ejemplo, "duke") para determinar su relacién. El circuito de control 304
puede usar el grafico de conocimiento 500 para calcular la distancia entre la combinacién de palabras "duke" y
"Uconn" para determinar cuan cerca o lejos estan las palabras entre ellas en un gréfico de conocimiento 500. En
particular, el circuito de control 304 puede determinar que la distancia mas corta en el grafico de conocimiento 500
entre las entidades correspondientes a la palabra "Uconn" es 2 (por ejemplo, el peso de la linea o conexién 550 entre
la entidad para la palabra "Duke" a la entidad para la palabra "Uconn" es "1"). El control 304 puede almacenar en el
almacenamiento 308 ese valor de la distancia entre la palabra "Uconn" y la palabra de destino "duke”.

El circuito de control 304 puede comparar la distancia entre cada palabra en el conjunto de palabras heterdgrafas y la
palabra de destino. El circuito de control 304 puede seleccionar como la combinacion a la que se referia el usuario la
palabra en el conjunto de palabras heterdgrafas que tiene la distancia mas pequefia a la palabra de destino (la
palabra que esta mas estrechamente relacionada con la palabra de destino). En este caso, el circuito de control 304
puede determinar que la combinacién a la que se referia el usuario para las expresiones /duke/ y /yukon/ se
corresponde a "duke" y "uconn" en vez de "duke" y "yukon". El circuito de control 304 puede entonces proporcionar
esta combinacion a la aplicacion de guia de medios para realizar una funcion de la guia de medios sobre la
combinacion (por ejemplo, realizar una busqueda o recomendacion). Por ejemplo, la aplicacion de guia de medios
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puede generar una pantalla de proximos eventos deportivos entre los dos equipos de evento deportivo ("Duke" y
"Uconn").

En algunas realizaciones, la base de datos 600 puede devolver al circuito de control 304 multiples palabras para
cada expresion o secuencia de fonemas que el circuito de control 304 proporcione a la base de datos 600. Por
ejemplo, las multiples palabras que se corresponden con una expresion dada pueden ser el resultado de que el
circuito de control 304 proporcione secuencias de fonemas que estan cerca entre ellas para una expresion. En tales
circunstancias, el circuito de control 304 puede calcular una distancia entre cada combinacion de palabras que
coinciden para seleccionar la palabra que tenga la distancia mas corta (por ejemplo, la combinacion de palabras que
estan relacionadas mas estrechamente entre ellas). Por ejemplo, el circuito de control 304 puede proporcionar una
primera secuencia de fonemas /a/ y una segunda secuencia de fonemas /b/ a la base de datos 600. La base de
datos 600 en respuesta puede devolver un primer conjunto de palabras que coincida con la primera secuencia de
fonemas (por ejemplo, las palabras A, B y C) y un segundo conjunto de palabras que coincida con la segunda
secuencia de fonemas (por ejemplo, las palabras D y E). Como resultado, el circuito de control 304 puede generar
seis combinaciones de palabras (por ejemplo, combinacién 1: A+D; combinaciéon 2: B+D; combinacion 3: C+D;
combinacién 4: A+E; combinacién 5: B+E; y combinacién 6: C+E). El circuito de control 304 puede determinar una
distancia entre cada palabra en cada combinacion usando el grafico de conocimiento 500. Por ejemplo, el circuito de
control 304 puede determinar que las palabras en las combinaciones 1-6 tienen las distancias respectivas de 3, 2, 5,
10, 8 y 50. En respuesta a determinar que las palabras en la combinacion 2 tienen la distancia mas corta y por tanto
estan relacionadas mas estrechamente, el circuito de control 304 puede seleccionar automaticamente la combinacion
2 para su posterior procesamiento como la combinacién a la que se referia el usuario.

Por tanto, sin recibir la instruccion del usuario después de recibir la entrada verbal inicial con la frase "Duke v.
Uconn", el circuito de control 304 puede producir los resultados de una basqueda con las palabras "Duke" y "Uconn"
incluso aunque la palabra "Uconn" esta en un conjunto de palabras heterdgrafas. Es decir, el usuario no necesita
estar implicado para resolver la ambigiiedad de si el usuario se referia a "uconn” la universidad o "yukon" el rio para
que el circuito de control 304 proporcione el resultado deseado (por ejemplo, la universidad "Uconn"). Esto es porque
el circuito de control 304 determina cual de las mdltiples palabras en el conjunto de palabras heterégrafas es mas
probablemente la palabra deseada con base en otra informacidon contextual, como otras palabras en la entrada
verbal y su relacion con cada palabra en el conjunto de palabras heterdgrafas.

La memoria puede ser un dispositivo de almacenamiento electrénico proporcionado como almacenamiento 308 que
es parte del circuito de control 304. Como se denomina en el presente documento, la frase "dispositivo de
almacenamiento electrénico” o "dispositivo de almacenamiento” deberia comprenderse como cualquier dispositivo
para almacenar datos electronicos, software informético, o firmware, como una memoria de acceso aleatorio,
memoria solo lectura, discos duros, unidades de disco O6pticas, grabadores de disco de video digital (DVD),
grabadores de disco compacto (CD), grabadores de disco BLU-RAY, grabadores de disco BLU RAY 3D, grabadores
de video digital (DVR, a veces llamado grabador de video personal, o PVR), dispositivos en estado solido,
dispositivos de almacenamiento quantum, consolas de video juegos, medios de juego, o cualquier otro dispositivo de
almacenamiento fijo o extraible y/o cualquier combinacién de los mismos. El almacenamiento 308 puede usarse para
almacenar varios tipos de contenido descritos en el presente documento y los datos de la guia de medios descrita
anteriormente. Por ejemplo, el almacenamiento 308 puede usarse para almacenar la base de datos 600. La base de
datos 600 puede incluir multiples entradas. Cada entrada puede incluir un campo de secuencia de fonemas y un
campo con las correspondientes palabras/palabras heterégrafas. El campo de secuencia de fonemas representa una
expresion recibida y el campo de palabras/palabras heterografas puede identificar la representacion textual de la
palabra o palabras que coinciden con la secuencia de fonemas. El almacenamiento 308 puede también usarse para
almacenar el gréafico de conocimiento 500 (fig. 5) que almacena una relacién ponderada entre las diferentes palabras.
También puede usarse una memoria no volatil (por ejemplo, para iniciar una rutina de arranque y otras
instrucciones). Puede usarse el almacenamiento basado en la nube, descrito en relacion con la fig. 4, para
complementar el almacenamiento 308 o en vez del almacenamiento 308.

El circuito de control 304 puede incluir un circuito generador de video y un circuito de sintonizacién, como uno o mas
sintonizadores analdgicos, uno o mas decodificadores MPEG-2, u otro circuito de decodificacion digital,
sintonizadores de alta definicion, o cualquier otro circuito de sintonizaciéon o video adecuado o combinaciones de
dichos circuitos. Puede proporcionarse también un circuito de codificacién (por ejemplo, para convertir sefiales en el
aire, analdgicas o digitales a sefiales MPEG para su almacenamiento). El circuito de control 304 puede incluir
también un circuito escalador para convertir en sentido ascendente y descendente contenido en el formato de salida
preferido del equipo 300 del usuario. El circuito 304 puede también incluir un circuito convertidor digital a analdgico y
convertidor analdgico a digital para convertir entre sefiales digitales y analégicas. El circuito de sintonizacion y
codificacion puede ser usado por el dispositivo equipo de usuario para recibir y mostrar, reproducir o grabar
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contenido. El circuito de sintonizacion y codificacion también puede usarse para recibir datos de guia. El circuito
descrito en el presente documento, incluyendo, por ejemplo, el circuito de sintonizacion, de generacién de video, de
codificacion, de decodificacion, de cifrado, de descifrado, escalador y analogo/digital, puede implementarse usando
un software que se ejecute en uno o mas procesadores de uso general o especializados. Pueden proporcionarse
multiples sintonizadores para gestionar las funciones de sintonizacion simultaneas (por ejemplo, las funciones ver y
grabar, las funciones imagen en imagen (PIP), grabacion con sintonizador multiple, etc.). Si el almacenamiento 308
se proporciona como un dispositivo independiente del equipo 300 del usuario, el circuito de sintonizacion y
decodificacion (incluyendo multiples sintonizadores) puede asociarse con el almacenamiento 308.

Un usuario puede enviar instrucciones el circuito de control 304 usando la interfaz de entrada 310 del usuario. La
interfaz de entrada 310 del usuario puede ser cualquier interfaz de usuario adecuada, como un mando a distancia,
raton, trackball, teclado, stylus, joystick, interfaz de reconocimiento de voz, micréfono u otras interfaces de entrada de
usuario. La pantalla 312 puede proporcionarse como dispositivo independiente o integrado con otros elementos del
dispositivo equipo de usuario 300. Por ejemplo, la pantalla 312 puede ser una pantalla tactil o un dispositivo sensible
al tacto. En tales circunstancias, la interfaz de entrada 312 de usuario puede integrase o combinarse con la pantalla
312. La pantalla 312 puede ser cualquiera o mas de entre un monitor, una televisién, una pantalla de cristal liquido
(LCD) de un dispositivo mévil, una pantalla de silicio amorfo, una pantalla de poli silicio de baja temperatura, una
pantalla de tinta electrénica, una pantalla electroforética, una pantalla de matriz activa, una pantalla de humectacion
eléctrica, una pantalla electrofluida, una pantalla de tubos de rayos catédicos, una pantalla de diodos emisores de
luz, una pantalla electroluminiscente, un panel de pantalla de plasma, una pantalla de direccionamiento de alto
rendimiento, una pantalla transistora de pelicula delgada, una pantalla de diodos emisores de luz organicos, una
pantalla emisora de electrones de conduccion por superficie (SED), una television laser, nanotubos de carbono,
pantalla de puntos cuénticos, pantalla moduladora interferométrica, o cualquier otro equipo adecuado para mostrar
imagenes visuales. En algunas realizaciones, la pantalla 312 puede ser apta para HDTV. En algunas realizaciones la
pantalla 312 puede ser una pantalla 3D, y la aplicacion interactiva de guia de medios y cualquier otro contenido
adecuado puede mostrarse en 3D. Una tarjeta de video o tarjeta grafica puede generar la salida a la pantalla 312. La
tarjeta de video puede ofrecer varias funciones como una renderizacion acelerada de las escenas 3D y los graficos
en 2D, decodificacion MPEG-2/MPEG-4, salida de TV, o la capacidad de conectar multiples monitores. La tarjeta de
video puede ser cualquiera de los circuitos de procesamiento descritos anteriormente en relacién con el circuito de
control 304. La tarjeta de video puede integrarse con el circuito de control 304. Pueden proporcionarse altavoces 314
integrados con otros elementos del dispositivo equipo de usuario 300 o pueden ser unidades independientes. El
componente de audio de los videos y otros contenidos mostrados en la pantalla 312 puede reproducirse a través de
los altavoces 314. En algunas realizaciones, el audio puede distribuirse a un receptor (no mostrado), que procesa y
produce el audio a través de los altavoces 314.

La aplicacion de guia puede implementarse usando cualquier arquitectura adecuada. Por ejemplo, puede ser una
aplicacion independiente completamente implementada en el dispositivo equipo de usuario 300. En dicho enfoque,
las instrucciones de la aplicacion se almacenan localmente (por ejemplo, en el almacenamiento 308), y los datos que
utilizara la aplicacion se descargan periédicamente (por ejemplo, desde una alimentacion fuera de banda, desde un
recurso de Internet, o usando otro enfoque adecuado). El circuito de control 304 puede recuperar las instrucciones de
la aplicacién desde el almacenamiento 308 y procesar las instrucciones para generar cualquiera de las pantallas
explicadas en el presente documento. En base a las instrucciones procesadas, el circuito de control 304 puede
determinar qué accion realizar cuando se recibe una entrada desde la interfaz de entrada 310. Por ejemplo, el
movimiento de un cursor en una pantalla hacia arriba o hacia abajo puede indicarse mediante las instrucciones
procesadas cuando la interfaz de entrada 310 indica que se seleccioné un botén arriba/abajo.

En algunas realizaciones, la aplicacion de guia de medios es una aplicacion basada en cliente-servidor. Los datos
para su uso por un cliente complejo o sencillo implementado en el dispositivo de equipo de usuario 300 se recuperan
bajo demanda emitiendo solicitudes a un servidor remoto al dispositivo equipo de usuario 300. En un ejemplo de una
aplicacion guia basada en cliente-servidor, el circuito de control 304 ejecuta un navegador web que interpreta las
paginas web proporcionadas por un servidor remoto. Por ejemplo, el servidor remoto puede almacenar las
instrucciones para la aplicacién en un dispositivo de almacenamiento. El servidor remoto puede procesar las
instrucciones almacenadas usando el circuito (por ejemplo, el circuito de control 304) y generar las pantallas
explicadas anteriormente y mas adelante. El dispositivo cliente puede recibir las pantallas generadas por el servidor
remoto y puede mostrar el contenido de las pantallas localmente en el dispositivo equipo 300. De esta forma, el
procesamiento de las instrucciones se realiza remotamente por el servidor mientras que las pantallas resultantes se
proporcionan localmente en el dispositivo equipo 300. El dispositivo equipo 300 puede recibir entradas por parte del
usuario desde la interfaz de entrada 310 y transmitir esas entradas al servidor remoto para el procesamiento y
generacion de las pantallas correspondientes. Por ejemplo, el dispositivo equipo 300 puede transmitir una
comunicacion al servidor remoto indicando que se selecciond un botdn arriba/abajo a través de la interfaz de entrada
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310. El servidor remoto puede procesar las instrucciones de acuerdo con esa entrada y generar una pantalla de la
aplicacion que se corresponde con la entrada (por ejemplo, una pantalla que mueve un cursor arriba/abajo). La
pantalla generada luego se transmite al dispositivo equipo 300 para su presentacion al usuario.

En algunas realizaciones, la aplicacién de guia de medios se descarga e interpreta o se ejecuta mediante un
interpretador o méaquina virtual (ejecutada por el circuito de control 304). En algunas realizaciones, la aplicacion de
guia puede codificarse en el Formato de Intercambio Binario ETV (EBIF), recibido por el circuito de control 304 como
parte de una fuente adecuada, e interpretarse por un agente usuario que se ejecuta en el circuito de control 304. Por
ejemplo, la aplicacion guia puede ser una aplicacion EBIF. En algunas realizaciones, la aplicacion guia puede
definirse mediante una serie de archivos basados en JAVA que se reciben y se ejecutan en una maquina virtual u
otro middleware adecuado ejecutado mediante el circuito de control 304. En algunas de dichas realizaciones (por
ejemplo, aquellas que emplean MPEG-2 u otros esquemas de codificacion de medios), la aplicacién guia puede, por
ejemplo, codificarse y transmitirse en un carrusel de objetos MPEG-2 con el audio MPEG y los paquetes de video de
un programa.

El dispositivo equipo de usuario 300 de la fig. 3 puede implementarse en el sistema 400 de la fig. 4, como equipo de
television 402 del usuario, equipo de ordenador del usuario 404, dispositivo de comunicaciones inalambricas del
usuario 406, o cualquier otro equipo de equipo de usuario adecuado para acceder al contenido, como una maquina
de juego no portatil. Con fines de simplicidad, estos dispositivos pueden denominarse en el presente documento de
forma colectiva como equipo o dispositivos equipos de usuario, y pueden ser sustancialmente similares a los
dispositivos equipos de usuario descritos anteriormente. Los dispositivos equipos de usuario sobre los cuales puede
implementarse la aplicacion guia de medios pueden funcionar como dispositivo independiente o ser parte de una red
de dispositivos. Pueden implementarse varias configuraciones de red de los dispositivos y se explican con mas
detalle a continuacion.

Un dispositivo equipo de usuario que utiliza al menos algunas de las caracteristicas del sistema descritas
anteriormente en conexion con la fig. 3 no pueden clasificarse Unicamente como equipo de television de usuario 402,
equipo de ordenador de usuario 404, o un dispositivo de comunicaciones inalambricas de usuario 406. Por ejemplo,
el equipo de television de usuario 402 puede, como algin equipo de ordenador de usuario 404, estar habilitado para
Internet, permitiendo el acceso al contenido de Internet, mientras que el equipo de ordenador de usuario 404 puede,
como algunos equipos de television 402, incluir un sintonizador que permite el acceso a la programacion de
televisién. La aplicacion guia de medios puede tener la misma distribucién en varios tipos diferentes de equipos de
usuario o pueden estar hechos a medida de las capacidades del equipo de usuario. Por ejemplo, en el equipo de
ordenador de usuario 404, la aplicacion de guia puede proporcionarse como un sitio web al que se accede mediante
un navegador web. En otro ejemplo, la aplicacién de guia pude reducirse para los dispositivos de comunicaciones
inalambricas del usuario 406.

En el sistema 400, normalmente hay mas de uno de cada tipo de dispositivo de equipo de usuario, pero solo uno de
cada uno se muestra en la fig. 4 para evitar complicar en exceso el dibujo. Ademas, cada usuario puede utilizar mas
de un tipo de dispositivo equipo de usuario y también méas de cada tipo de dispositivo equipo de usuario.

En algunas realizaciones, un dispositivo equipo de usuario (por ejemplo, equipo de television de usuario 402, equipo
de ordenador de usuario 404, dispositivos de comunicaciones inalambricas de usuario 406) puede denominarse
como un "segundo dispositivo de pantalla". El contenido presentado en el segundo dispositivo pantalla puede ser
cualquier contenido adecuado que complemente el contenido presentado en el primer dispositivo. En algunas
realizaciones, el segundo dispositivo pantalla proporciona una interfaz para ajustar los ajustes y las preferencias de
la pantalla del primer dispositivo. En algunas realizaciones, el segundo dispositivo pantalla se configura para que
interactle con otros segundos dispositivos pantalla o para interactuar con una red social. El segundo dispositivo
pantalla puede estar situado en la misma habitacién que el primer dispositivo, en una habitacion diferente a la del
primer dispositivo, pero en la misma casa o edificio, o en un edificio diferente al del primero dispositivo. En algunas
realizaciones, el segundo dispositivo pantalla puede proporcionar entrada verbal al primer dispositivo. En algunas
realizaciones, el segundo dispositivo pantalla puede ser un cliente sencillo que no puede realizar reconocimiento de
voz 0 ASR, sino que simplemente envia las expresiones recibidas de un usuario al primer dispositivo. El primer
dispositivo puede incluir la capacidad para realizar ASR sobre las expresiones recibidas con el segundo dispositivo
de pantalla. En tales casos, el primer dispositivo puede ser un servidor local o remoto. En algunas realizaciones, el
segundo dispositivo pantalla puede incluir capacidad completa para realizar ASR sobre una expresion recibida y
puede transmitir (si es necesario) las palabras correspondientes al primer dispositivo para su posterior
procesamiento.

El usuario también puede configurar varios ajustes para mantener los ajustes de la aplicacion de guia de medios
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consistentes entre los dispositivos locales y los dispositivos remotos. Los ajustes pueden incluir aquellos descritos en
el presente documento, ademas de los canales y programas favoritos, las preferencias de programaciéon que la
aplicacion de guia utiliza para realizar recomendaciones de programacion, las preferencias de la pantalla y otros
ajustes de guia deseables. Por ejemplo, si un usuario establece un canal como favorito en, por ejemplo, el sitio web
www.allrovi.com en su ordenador personal en su oficina, el mismo canal aparecera como favorito en los dispositivos
en casa del usuario (por ejemplo, el equipo television del usuario y el equipo ordenador del usuario), ademas de en
los dispositivos moviles del usuario, si se desea. Por tanto, los cambios realizados en el dispositivo equipo de usuario
pueden cambiar la experiencia de la guia en otro dispositivo de equipo de usuario, sin importar si es el mismo tipo o
un tipo diferente de dispositivo equipo de usuario. Ademas, los cambios realizados pueden basarse en la entrada de
ajustes de un usuario, y en la actividad monitorizada por la aplicacion de guia.

Los dispositivos equipo de usuario pueden conectarse a una red de comunicaciones 414. Es decir, el equipo
television de usuario 402, el equipo ordenador de usuario 404, y el dispositivo de comunicaciones inalambricas 406
del usuario se conectan a la red de comunicaciones 414 a través de rutas de comunicaciones 408, 410 y 412,
respectivamente. La red de comunicaciones 414 puede ser una o mas redes incluyendo el Internet, una red de
telefonia mévil, una red mévil de voz o datos (por ejemplo, una red 4G, XLTE y/o LTE), red por cable, red telefénica
conmutada publica u otros tipos de redes de comunicaciones o combinaciones de redes de comunicaciones. Las
rutas 408, 410 y 412 pueden incluir por separado o juntas una 0 mas rutas de comunicaciones, como ruta por
satélite, una ruta de fibra 6ptica, una ruta por cable, una ruta que admita comunicaciones de Internet (por ejemplo,
IPTV), conexiones de espacio libre (por ejemplo, sefiales de transmision u otras sefiales inalambricas), o cualquier
otra ruta de comunicaciones cableada o inaldmbricas o una combinacion de dichas rutas. La ruta 412 se dibuja con
lineas discontinuas para indicar que en la realizacién ejemplar mostrada en la fig. 4 es una ruta inaldmbrica y las
rutas 408 y 410 se dibujan como lineas continuas para indicar que son rutas cableadas (aunque estas rutas pueden
ser rutas inalambricas si asi se desea).

Las comunicaciones con los dispositivos equipo de usuario pueden proporcionarse por una o mas de estas rutas de
comunicaciones, pero se muestran como una ruta Unica en la fig. 4 para evitar complicar excesivamente el dibujo.

Aunque las rutas de comunicaciones no se dibujan entre los dispositivos equipo de usuario, estos dispositivos
pueden comunicarse directamente con cada una de las rutas de comunicacién, como aquellas descritas
anteriormente en conexion con las rutas 408, 410 y 412, ademas de otras rutas de comunicacion de rango corto,
como cables USB, cables IEEE 1394, rutas inalambricas (por ejemplo, Bluetooth, infrarrojo, IEEE 802-11x, etc.), otra
comunicacién de rango corto mediante rutas cableadas o inalambricas. BLUETOOTH es una marca de certificaciéon
propiedad de Bluetooth SIG, INC. Los dispositivos equipo de usuario pueden comunicarse también entre ellos
directamente a través de una ruta indirecta mediante la red de comunicaciones 414.

El sistema 400 incluye una fuente de contenidos 416 y una fuente de datos de guia de medios 418 conectada con la
red de comunicaciones 414 mediante las rutas de comunicacion 420, y 422, respectivamente. Las rutas 420 y 422
pueden incluir cualquiera de las rutas de comunicacidn descritas anteriormente en conexion con las rutas 408, 410 y
412. Las comunicaciones con la fuente de contenidos 416 y la fuente de datos de guia de medios 418 puede
intercambiarse sobre una o mas rutas de comunicaciones, pero se muestran como una ruta Unica en la fig. 4 para
evitar complicar el dibujo en exceso. Ademas, puede haber mas de una de cada fuente de contenidos 416 y fuente
de datos de guia de medios 418, pero solo se muestra una de cada una en la fig. 4 para evitar complicar el dibujo en
exceso. (Los diferentes tipos de cada una de estas fuentes se explican a continuacién). Si se desea, la fuente de
contenidos 416 y la fuente de datos de guia de medios 418 pueden integrarse como un dispositivo de origen. Aunque
las comunicaciones entre las fuentes 416 y 418 con los dispositivos equipo de usuario 402, 404 y 406 se muestran
como a través de la red de comunicaciones 414, en algunas realizaciones, las fuentes 416 y 418 pueden
comunicarse directamente con los dispositivos equipo de usuario 402, 404 y 406 a través de las rutas de
comunicacién (no mostradas) como aquellas descritas anteriormente en conexion con las rutas 408, 410 y 412.

La fuente de contenidos 416 puede incluir uno o mas tipos de equipo de distribucién de contenidos incluyendo
instalacion de distribucion de television, cabecera de sistema por cable, instalacion de distribucién por satélite,
fuentes de programacion (por ejemplo, operadores de television, como NBC, ABC, HBO, etc.), instalacion de
distribucién intermedias y/o servidores, proveedores de Internet, servidores de medios bajo demanda, y otros
proveedores de contenidos. NBC es una marca comercial propiedad de National Broadcasting Company, Inc., ABD
es una marca comercial propiedad de American Broadcasting Company, Inc., y HBO es una marca comercial
propiedad de Home Box Office, Inc. La fuente de contenidos 416 puede ser la originadora del contenido (por ejemplo,
un operador de television, un proveedor de Webcast, etc.), o puede no ser la originadora del contenido (por ejemplo,
un proveedor de contenido bajo demanda, un proveedor de contenido de Internet de programas de transmision para
descargar, etc.). La fuente de contenidos 416 puede incluir fuentes por cable, proveedores de satélite, proveedores
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bajo demanda, proveedores de Internet, proveedores de contenido over-the-top, y otros proveedores de contenidos.
La fuente de contenidos 416 puede también incluir un servidor de medios remoto usado para almacenar diferentes
tipos de contenido (incluyendo contenido de video seleccionado por un usuario), en una ubicacion remota desde
cualquiera de los dispositivos equipo de usuario. Los sistemas y métodos para el almacenamiento remoto de
contenidos, y proporcionar remotamente el contenido almacenado al equipo de usuario se explican con mayor detalle
en conexion con Ellis et al., patente de EE. UU. n°® 7.761.892, emitida el 20 de julio del 2010.

La fuente de datos de guia de medios 418 puede proporcionar datos de guia de medios, como los datos de guia de
medios descritos anteriormente. Los datos de guia de medios pueden proporcionarse a los dispositivos equipo de
usuario usando cualquier enfoque adecuado. En algunas realizaciones, la aplicacion de guia puede ser una guia de
programacion de television interactiva independiente que recibe los datos de guia del programa a través de una
fuente de datos (por ejemplo, una fuente continua o una fuente lenta). Los datos de programacion del programa y
otros datos de la guia pueden ser proporcionadas al equipo de usuario en una banda lateral de canal de television,
usando una sefial digital en banda, usando una sefial digital fuera de banda u otra técnica de transmisién de datos
adecuada. Los datos de programacién del programa pueden proporcionarse al equipo de usuario en multiples
canales de television analégicos o digitales. Los datos de guia de medios pueden proporcionarse a los dispositivos
equipo de usuario usando cualquier enfoque adecuado.

En algunas realizaciones, los datos de guia de la fuente de datos de guia de medios 418 pueden proporcionarse al
equipo de usuario usando un enfoque cliente-servidor. Por ejemplo, un dispositivo equipo de usuario puede extraer
datos de guia de medios desde un servidor, un servidor puede introducir datos de guia de medios a un dispositivo
equipo de usuario. En algunas realizaciones, un cliente de aplicacién de guia que reside en el equipo de usuario
puede iniciar sesiones con la fuente 418 para obtener datos de guia cuando se necesiten, por ejemplo, cuando los
datos de guia estan obsoletos o cuando el equipo de usuario recibe una solicitud desde el usuario para recibir datos.
La guia de medios puede proporcionarse al equipo de usuario con cualquier frecuencia adecuada (por ejemplo,
continuamente, diariamente, en un periodo de tiempo especificado por el usuario, en un periodo de tiempo
especificado por el sistema, en respuesta a una solicitud del equipo de usuario, etc.). La fuente de datos de la guia
de medios 418 puede proporcionar a los dispositivos equipo de usuario 402, 404 y 406 la aplicacion de guia de
medios en si misma o actualizaciones de software para la aplicacion de guia de medios.

Las aplicaciones de guia de medios pueden ser, por ejemplo, aplicaciones independientes implementadas en
dispositivos equipo de usuario. Por ejemplo, la aplicacién de guia de medios puede implementarse como software o
como un conjunto de instrucciones ejecutables que pueden almacenarse en el almacenamiento 308, y ejecutarse por
el circuito de control 304 del dispositivo equipo de usuario 300. En algunas realizaciones, las aplicaciones de guia de
medios pueden ser aplicaciones cliente-servidor donde solo una aplicacion cliente reside en el dispositivo equipo de
usuario, y una aplicacion servidor reside en un servidor remoto. Por ejemplo, las aplicaciones de guia de medios
pueden implementarse parcialmente como una aplicacién cliente en el circuito de control 304 del equipo de usuario
300 y parcialmente en un servidor remoto como una aplicacién servidor (por ejemplo, fuente de datos de guia de
medios 418) que se ejecuta en el circuito de control del servidor remoto. Cuando se ejecuta por el circuito de control
del servidor remoto (como fuente de datos de guia de medios 418), la aplicacién de guia puede dar instrucciones al
circuito de control para que genere las pantallas de la aplicacion de guia y transmitir las pantallas generadas a los
dispositivos equipo de usuario. La aplicacion del servidor puede dar instrucciones al circuito de control de la fuente
de datos de guia de medios 418 para que transmita datos para su almacenamiento en el equipo del usuario. La
aplicacion cliente puede dar instrucciones al circuito de control del equipo de usuario receptor para que genere las
pantallas de la aplicacion de guia y procese la entrada verbal.

El contenido y/o los datos de guia de medios entregados a los dispositivos de equipo de usuario 402, 404 y 406
puede ser contenido over-the-top (OTT). La entrega de contenido OTT permite a los dispositivos de usuario
habilitados para Internet, incluyendo cualquier dispositivo equipo de usuario descrito anteriormente, recibir contenido
gue se transfiere sobre Internet, incluyendo cualquier contenido descrito anteriormente, ademas del contenido
recibido sobre conexiones por cable o satélite. El contenido OTT se entrega a través de una conexion de Internet
proporcionada por un proveedor de servicios de Internet (ISP), pero un tercero distribuye el contenido. El ISP puede
no ser responsable de las capacidades de visionado, derechos de autor, o redistribuciéon del contenido, y puede solo
transferir los paquetes IP proporcionados por el proveedor de contenido OTT. Ejemplos de proveedores de contenido
OTT incluyen YOUTUBE, NETFLIX y HULU, que proporcionan audio y video a través de paquetes IP. YouTube es
una marca comercial propiedad de Google Inc., Netflix es una marca comercial propiedad de Netflix, Inc., y Hulu es
una marca comercial propiedad de Hulu, LLC. Los proveedores de contenido OTT pueden proporcionar adicional o
alternativamente los datos de guia de medios descritos anteriormente. Ademas del contenido y/o los datos de guia
de medios, los proveedores de contenido OTT pueden distribuidor aplicaciones de guia de medios (por ejemplo,
aplicaciones basadas en web o aplicaciones basadas en la nube), o el contenido puede mostrarse mediante las
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aplicaciones de guia de medios almacenadas en el dispositivo equipo de usuario.

El sistema de guia de medios 400 estd pensado para ilustrar un nimero de enfoques, o configuraciones de red,
mediante las cuales los dispositivos equipo de usuario y las fuentes de contenido y datos de guia pueden
comunicarse entre ellos con el fin de acceder al contenido y proporcionar guia de medios. Las realizaciones descritas
en el presente documento pueden aplicarse en cualquiera o en un subconjunto de estos enfoques, 0 en un sistema
que emplea otros enfoques para entregar el contenido y proporcionar guia de medios. Los siguientes cuatro
enfoques proporcionan ilustraciones especificas del ejemplo generalizado de la fig. 4.

En un enfoque, los dispositivos equipo de usuario pueden comunicarse entre ellos dentro de una red doméstica. Los
dispositivos equipo de usuario pueden comunicarse entre ellos directamente mediante los esquemas de
comunicacion punto a punto de rango corto descritos anteriormente, mediante rutas indirectas a través de un hub u
otro dispositivo simular proporcionado en una red doméstica, o mediante la red de comunicaciones 414. Cada uno de
los mdltiples individuos en un Unico hogar puede operar diferentes dispositivos equipo de usuario en la red
domeéstica. Como resultado, puede ser deseable que se comuniquen varias informaciones o ajustes de la guia de
medios entre los diferentes dispositivos equipo de usuario. Por ejemplo, puede ser deseable que los usuarios
mantengan ajustes de la aplicacion de guia de medios consistentes en los diferentes dispositivos equipos de usuario
en una red doméstica, como se describe con méas detalle en Ellis et al., solicitud de patente de EE. UU. n°
11/179.410, presentada el 11 de julio del 2005. Diferentes tipos de dispositivos equipos de usuario en una red
doméstica pueden también comunicarse entre ellos para transmitir contenido. Por ejemplo, un usuario puede
transmitir contenido desde el equipo ordenador de usuario a un reproductor de video portatil o un reproductor de
musica portatil.

En un segundo enfoque, los usuarios pueden tener mdltiples tipos de equipo de usuario mediante el cual pueden
acceder al contenido y obtener guia de medios. Por ejemplo, algunos usuarios pueden tener redes domésticas a las
gue se accede mediante dispositivos en el hogar y moviles. Los usuarios pueden controlar los dispositivos en el
hogar mediante una aplicacion de guia de medios implementada en un dispositivo remoto. Por ejemplo, los usuarios
pueden acceder a una aplicaciéon de guia de medios en un sitio web a través de un ordenador personal en su oficina,
o un dispositivo movil como un PDA o un teléfono mévil habilitado para la web. El usuario puede configurar varios
ajustes (por ejemplo, grabaciones, recordatorios u otros ajustes) en la aplicacion de guia en linea para controlar el
equipo de usuario en el hogar. La guia en linea puede controlar el equipo del usuario directamente o comunicandose
con una aplicacion de guia de medios en el equipo en el hogar del usuario. Varios sistemas y métodos para la
comunicacién de los dispositivos equipos de usuario, donde los dispositivos de equipos de usuario estan en
ubicaciones remotas entre ellos, se explican en, por ejemplo, Ellis et al., patente de EE. UU. n°® 8.046.801, emitida el
25 de octubre del 2011.

En un tercer enfoque, los usuarios de los dispositivos equipos de usuario dentro o fuera de un hogar pueden usar su
aplicacion de guia de medios para comunicarse directamente con la fuente de contenidos 416 para acceder al
contenido. Especificamente, dentro de un hogar, los usuarios del equipo television del usuario 402 y del equipo
televisiéon del usuario 404 pueden acceder a la aplicacion de guia de medios para navegar por y encontrar el
contenido deseado. Los usuarios pueden también acceder a la aplicacion de guia de medios fuera del hogar usando
dispositivos de comunicaciones inalambricas 406 del usuario para navegar por y encontrar el contenido deseado.

En un cuarto enfoque, los dispositivos equipo de usuario pueden funcionar en un entorno de computacion en la nube
para acceder a los servicios en la nube. En un entorno de computacién en la nube, se proporcionan varios tipos de
servicios de computacion para el intercambio, almacenamiento o distribucion del contenido (por ejemplo, sitios de
intercambio de video o sitios de redes sociales) mediante una coleccion de recursos de computacion y
almacenamiento accesibles por la red, conocidos como "la nube". Por ejemplo, la nube puede incluir una coleccién
de dispositivos de computacion en servidor, que pueden estar ubicados centralmente o en ubicaciones distribuidas,
gue proporcionan servicios basados en la nube a varios tipos de usuarios y dispositivos conectados a través de una
red como el Internet mediante la red de comunicaciones 414. Estos recursos en la nube pueden incluir una o0 mas
fuentes de contenido 416 y una o mas fuentes de datos de guia de medios 418. Ademas, o como alternativa, los
sitios de computacién remota pueden incluir otros dispositivos equipo de usuario, como equipo televisién de usuario
402, equipo ordenador de usuario 404, y dispositivo de comunicaciones inalambricas 406 de usuario. Por ejemplo,
los otros dispositivos equipos de usuario pueden proporcionar acceso a una copia almacenada de un video o un
video retransmitido. En dichas realizaciones, los dispositivos equipo de usuario pueden operar de forma peer-to-peer
sin comunicarse con un servidor central.

La nube proporciona acceso a los servicios, como el almacenamiento de contenido, intercambio de contenido, o
servicios de redes sociales, entre otros ejemplos, y acceso a cualquier contenido descrito anteriormente, para los
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dispositivos equipo de usuario. Los servicios pueden proporcionarse en la nube a través de proveedores de servicio
de computacion en la nube, o a través de otros proveedores de servicios en linea. Por ejemplo, los servicios basados
en la nube pueden incluir un servicio de almacenamiento de contenido, un sitio de intercambio de contenido, un sitio
de red social, u otros servicios a través de los cuales el contenido obtenido del usuario se distribuye para su
visualizacidon por otros en dispositivos conectados. Estos servicios basados en la nube pueden permitir que un
dispositivo equipo de usuario almacene contenido en la nube y reciba contenido desde la nube en vez de almacenar
el contenido localmente y acceder al contenido almacenado localmente.

Un usuario puede utilizar varios dispositivos para la captura de contenido, como videocamaras, cadmaras digitales con
modo de video, grabadores de audio, teléfonos mdviles y dispositivos portatiles de computacion, para grabar el
contenido. El usuario puede subir contenido a un servicio de almacenamiento de contenido en la nube, directamente,
por ejemplo, desde un equipo ordenador de usuario 404, o un dispositivo de comunicaciones inaldambricas 406 de
usuario que tenga una funcion de captura de contenido. Alternativamente, el usuario puede primero transferir el
contenido a un dispositivo equipo de usuario, como un equipo ordenador de usuario 404. El dispositivo equipo de
usuario que almacena el contenido sube el contenido a la nube usando un servicio de trasmision de datos sobre la
red de comunicaciones 414. En algunas realizaciones, el dispositivo equipo de usuario en si mismo en un recurso en
la nube, y otros dispositivos equipos de usuario pueden acceder al contenido directamente desde el dispositivo
equipo de usuario en el cual el usuario almaceno el contenido.

El dispositivo equipo del usuario puede acceder a los recursos en la nube usando, por ejemplo, un navegador web,
una aplicacion de guia de medios, una aplicacién de escritorio, una aplicacion movil, y/o cualquier comunicacion de
aplicaciones acceso de las mismas. El dispositivo equipo de usuario puede ser un cliente en la nube que dependa de
la computacion en la nube para la entrega de la aplicacion, o el dispositivo equipo de usuario puede tener la misma
funcionalidad sin acceso a los recursos en la nube. Por ejemplo, algunas aplicaciones que se ejecutan en el
dispositivo equipo de usuario pueden ser aplicaciones en la nube, es decir, aplicaciones entregadas como un servicio
sobre Internet, mientras que otras aplicaciones pueden almacenarse y ejecutarse en el dispositivo equipo de usuario.
En algunas realizaciones, el dispositivo de usuario puede recibir contenido de mdltiples recursos en la nube
simultaneamente. Por ejemplo, un dispositivo de usuario puede transmitir audio desde un recurso en la nube
mientras descarga contenido desde un segundo recurso en la nube. O un dispositivo de usuario puede descargar
contenido desde mdltiples recursos en la nube para una descarga més eficiente. En algunas realizaciones, los
dispositivos equipos de usuario pueden usar recursos en la nube para procesar operaciones como las operaciones
de procesamiento realizadas por el circuito de procesamiento descrito en relacién con la fig. 3.

La fig. 7 es un diagrama de un proceso 700 para realizar ASR en la presencia de palabras heterografas de acuerdo
con algunas realizaciones de la divulgacion. En la etapa 710, se recibe la entrada verbal del usuario que incluye una
pluralidad de expresiones. Por ejemplo, un micréfono puede recibir una entrada verbal del usuario que incluye la
frase "Duke v. Uconn".

En la etapa 720, se selecciona una de la pluralidad de expresiones. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede
seleccionar la expresion correspondiente a "Duke”. En la etapa 730, se genera una secuencia de fonemas para la
expresion seleccionada. Por ejemplo, un codificador de fonema puede codificar la expresidon que se corresponde con
"Uconn" para representar las expresiones como la secuencia de fonemas /yukcn/.

En la etapa 740, la secuencia de fonemas se somete a una referencia cruzada con una base de datos para identificar
un conjunto de palabras que se corresponde con la secuencia de fonemas. Por ejemplo, el circuito de control 304
puede realizar una referencia cruzada de la secuencia de fonemas /duk/ con la base de datos 600 (fig. 6) para
identificar el conjunto de palabras que se corresponde con la secuencia de fonemas. Por ejemplo, el conjunto de
palabras puede incluir una palabra, "duke" que coincide con la secuencia de fonemas /duk/. De forma similar, el
circuito de control 304 puede realizar una referencia cruzada de la secuencia de fonemas /yukun/ con la base de
datos 600 (fig. 6) para identificar el conjunto de palabras que se corresponde con la secuencia de fonemas. Por
ejemplo, el conjunto de palabras puede incluir dos palabras, "Yukon" y "Uconn" que coinciden con la secuencia de
fonemas /yuken/.

En la etapa 750, se determina si permanecen expresiones adicionales. En respuesta a determinar que permanecen
expresiones adicionales, el proceso contindia a la etapa 720, de lo contrario el proceso continGia a la etapa 760.

En la etapa 760, se generan las combinaciones que incluyen una palabra de cada conjunto de palabras para cada

expresion. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede generar una combinacién que incluya las palabras "duke" y
"Yukon" y otra combinacion que incluya las palabras "duke" y "uconn".

18



10

15

20

25

30

ES 2675302 T3

En la etapa 770, se selecciona una de las combinaciones generadas.

En la etapa 780, se calcula una distancia entre las palabras en la combinacion deseada usando un grafico de
conocimiento. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede calcular una distancia entre las palabras en la
combinacién de "duke" y "Yukon" para que sea "5". De forma similar, el circuito de control 304 puede calcular una
distancia entre las palabras en la combinacion de "duke" y "uconn" para que sea "2".

En la etapa 790, se determina si permanecen combinaciones adicionales. En respuesta a determinar que
permanecen combinaciones adicionales, el proceso continlia a la etapa 770, de lo contrario el proceso continda a la
etapa 792.

En la etapa 792, las distancias calculadas de cada combinacién se comparan.

En la etapa 794, la combinacion de palabras que tenga la distancia mas pequefia se procesa como la entrada a la
que se referia el usuario. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede seleccionar la combinacién de las palabras
"duke" y "uconn" con una distancia de "2" que es menor que "5", lo que indica que esta combinacién de palabras es
mas relevante las unas para las otras. El circuito de control 304 puede realizar una funcién de la guia de medios
usando la combinacion seleccionada (por ejemplo, realizar una busqueda o recomendacion). Especificamente, en
respuesta a recibir la entrada verbal del usuario con la frase "Duke v. Uconn", el circuito de control 304 puede
producir todos los partidos con estas dos universidades juntas sin entrada adicional del usuario, incluso si el término
"uconn” en la frase es una palabra heterdgrafa que fonéticamente coincide con mdltiples palabras.

Las realizaciones descritas anteriormente de la presente divulgacién se presentan con fines de ilustracion y no de
limitacion, y la presente divulgacion esta limitada solo por las reivindicaciones que siguen. Ademas, deberia tenerse
en cuenta que las caracteristicas y limitaciones descritas en cualquiera de las realizaciones pueden aplicarse a
cualquier otra realizacion de la presente divulgacion, y los gréaficos de flujo o los ejemplos que se relacionan con una
realizacién pueden combinarse con cualquier otra realizacion de una forma adecuada, hacerse en diferente orden o
hacerse en paralelo. Ademas, los sistemas y métodos descritos en el presente documento pueden realizarse en
tiempo real. Deberia tenerse en cuenta también que los sistemas y/o métodos descritos anteriormente pueden
aplicarse a, o usarse de acuerdo con, otros sistemas y/o métodos.
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REIVINDICACIONES

1. Un aparato para corregir automaticamente los errores del reconocimiento del habla, el aparato
comprende:

medios (310) para recibir una entrada verbal del usuario que comprende una pluralidad de expresiones;

medios (306) para hacer coincidir una primera pluralidad de expresiones con una primera palabra;

medios (306) para determinar que una segunda expresion en la pluralidad de expresiones coincide con una
pluralidad de palabras que esta en el mismo conjunto de palabras heterégrafas;

medios (308) para almacenar un gréafico de conocimiento de las relaciones entre las palabras, donde las distancias
entre las palabras en el grafico de conocimiento indican la fuerza en la relacién entre las palabras;

medios (306) para actualizar, en el grafico de conocimiento, una o mas de dichas distancias basadas en los datos de
la guia de medios;

medios (306) para identificar cual de la pluralidad de palabras se asocia con un contexto de la primera palabra con
base en las distancias, en el grafico de conocimiento, entre la primera palabra y las palabras en dicho conjunto de
palabras heterografas; y,

medios para realizar una funcion con base en la primera palabra y la identificada de la pluralidad de palabras;

donde dichos medios para identificar comprenden:

medios para identificar las posiciones de la primera palabra en el gréfico de conocimiento y en cada pluralidad de
palabras;

medios para calcular, con base en las posiciones identificadas, una distancia entre la primera palabra y cada
pluralidad de palabras; y

medios para seleccionar, como la pluralidad de palabras identificada, la palabra en la pluralidad que tiene la distancia
mas corta que ha sido calculada a la primera palabra.

2. El aparato de la reivindicacion 1, donde la pluralidad de palabras en el mismo conjunto de palabras
heterdgrafas es fonéticamente similar entre si.
3. El aparato de la reivindicacién 1 o 2 que ademas comprende medios para generar una recomendacion

basada en la primera palabra y la identificada de la pluralidad de palabras.

4, El aparato de la reivindicacion 1, 2 o 3, donde el medio para hacer coincidir la primera pluralidad de
expresiones a la primera palabra comprende un medio para determinar que la primera expresion se corresponde
fonéticamente con la primera palabra.

5. El aparato de cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el medio para realizar la funcion
comprende medios para realizar una funciéon de aplicacion de guia de medios en un activo de medios que se
corresponde con la primera palabra y la pluralidad de palabras identificadas.

6. Un método que comprende:

recibir (710) una entrada verbal del usuario que comprende una pluralidad de expresiones;

hacer coincidir (730) la primera pluralidad de expresiones a una primera palabra;

determinar (760) que una segunda expresion en la pluralidad de expresiones coincide con una pluralidad de palabras
que esté en el mismo conjunto de palabras heterégrafas;

almacenar un grafico de conocimiento de las relaciones entre las palabras, donde las distancias entre las palabras en
el gréfico de conocimiento indican la fuerza en las relaciones entre las palabras;

actualizar, en el gréafico de conocimiento, dichas distancias con base en los datos de la guia de medios;

identificar (780), con base en las distancias entre la primera palabra y las palabras en dicho conjunto de palabras
heterdgrafas cual de la pluralidad de palabras se asocia con un contexto de la primera palabra; y

realizar (794) una funcién basada en la primera palabra y la identificada de la pluralidad de palabras;

donde dicha identificacién comprende:

identificar las posiciones de la primera palabra en el grafico de conocimiento y cada una de las pluralidades de
palabras;

calcular (780), con base en las posiciones identificadas, una distancia entre la primera palabra y cada una de las
pluralidades de palabras; y

seleccionar, en la pluralidad de palabras identificada, la palabra en la pluralidad que tiene la distancia mas corta, que
ha sido calculada, a la primera palabra.
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7. El método de la reivindicacion 6, donde la pluralidad de palabras en el mismo conjunto de palabras
heterdgrafas son fonéticamente similares entre ellas.

8. El método de la reivindicacién 6 o 7, que ademas comprende generar una recomendacion con base en
la primera palabra y la identificada de la pluralidad de palabras.
9. El método de la reivindicacion 6, 7, u 8, donde hacer coincidir la primera pluralidad de expresiones a la

primera palabra comprende determinar que la primera expresion se corresponde fonéticamente con la primera
palabra.

10. El método de cualquiera de las reivindicaciones 6 a 9, donde realizar la funcion comprende realizar una
funcién de la aplicacion de guia de medios en un activo de medios que se corresponde con la primera palabra y la
identificada de la pluralidad de palabras.

11. Un programa informatico que comprende instrucciones legibles por ordenador que, cuando se
ejecutan, causan que un ordenador realice un método de acuerdo con cualquiera de las reivindicaciones 6 a 10.
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