ES 2685 752 T3

OFICINA ESPANOLA DE
PATENTES Y MARCAS

: é ESPANA @NUmero de publicacién: 2 685 752
Eint. a1

GO07B 15/00 (2011.01)
G07C 9/00 (2006.01)
HO04M 1/725 (2006.01)
G06Q 20/32 (2012.01)
B64F 1/36 (2007.02)

@ TRADUCCION DE PATENTE EUROPEA T3

Fecha de presentacion y nimero de la solicitud internacional: ~ 01.03.2005 ~ PCT/AU2005/000276
Fecha y numero de publicacion internacional: 09.09.2005 WO05083640

Fecha de presentacién y nimero de la solicitud europea:  01.03.2005 E 05706311 (7)
Fecha y nimero de publicacion de la concesion europea: 30.05.2018  EP 1730701

Tl’tulo: Venta de entradas movil

Prioridad: @ Titular/es:
01.03.2004 AU 2004901046 MOBILE TECHNOLOGY HOLDINGS LIMITED
(100.0%)

L, . First Floor, Jubilee Buildings Victoria Street
Fecha de publicacion y mencion en BOPI de la Douglas, Isle of Man IM1 2SH, GB
traduccion de la patente:

11.10.2018 (™ Inventorfes:
MAK, MICHAEL, MAN, HO

Agente/Representante:
PONS ARINO, Angel

AViso:En el plazo de nueve meses a contar desde la fecha de publicacién en el Boletin Europeo de Patentes, de
la mencion de concesion de la patente europea, cualquier persona podra oponerse ante la Oficina Europea
de Patentes a la patente concedida. La oposicion debera formularse por escrito y estar motivada; sélo se
considerara como formulada una vez que se haya realizado el pago de la tasa de oposicion (art. 99.1 del
Convenio sobre Concesion de Patentes Europeas).




10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 2 685752 T3

DESCRIPCION
Venta de entradas movil
Campo de la invencion

La invencién se refiere al software y procedimiento para codificar informacién alfanumérica, particularmente para la
transmisidén inalambrica con escaneo y decodificacién en el lado del cliente.

Antecedentes de lainvencion

La invencién se ensefia con referencia a la transmision de cddigos alfanuméricos a un dispositivo cliente como un
teléfono movil que tiene un area visible adaptada para mostrar caracteres alfanuméricos. La invencién también
ensefia técnicas de codificacion, transmision, reconocimiento éptico de caracteres (OCR) y técnicas de recuperacion
de datos que estan particularmente adaptadas para leer e interpretar los codigos alfanuméricos que se muestran. Se
comprendera que el dispositivo cliente no esta limitado a los teléfonos moviles. De forma similar, la invencion se
describe como siendo Util en, pero sin limitacion, a aplicaciones de venta de entradas.

Segun las estimaciones, el tamafio del sector de la venta de entradas movil alcanzara los 40.000 millones de dolares
hacia el afio 2009. Existe una demanda de mercado clara para la tecnologia de venta de entradas movil, entre un
namero diverso de sectores y aplicaciones, incluyendo la aviacién y el transporte, proveedores de venta de entradas,
estadios deportivos, cines y espacios de entretenimiento, comercios, etc. La venta de entradas movil podra reducir
dramaticamente el coste la emision de la entrada, y el coste de las colas. Desde septiembre del 2004, existen mas
de 1.700 millones de dispositivos méviles en todo el mundo. La cantidad de entradas, cupones y tarjetas, de papel y
plastico, emitidas cada afio es de cientos de miles de millones.

Los proveedores de tecnologia han intentado implementar soluciones de venta de entradas movil. Las soluciones
conocidas implementan una metodologia de codificar informacién en un grafico de codigo de barras para ser
transmitido a un dispositivo mévil. Los gréaficos de cddigo de barras comunes pueden ser unidimensional, es decir el
cédigo de barras verticales comun, o bidimensional. Desafortunadamente, estas soluciones no son independientes
del dispositivo o el operador. A pesar de usar protocolos de estandar abierto como Enhanced Messaging Service
(EMS) y el Sistema de Mensajeria Multimedia (MMS) para enviar estos codigos, el hecho es que diferentes
dispositivos cliente simplemente no tratan la informacion transmitida de la misma forma cuando la interpretan y
muestran.

Estas inconsistencias en la compatibilidad grafica han causado que los cédigos de entradas transmitidos de forma
inalambrica de la técnica anterior (a) no lleguen a los teléfonos, (b) lleguen pero no sean interpretados, o (c) sea
interpretados pero no puedan escanearse. A medida que los teléfonos mdviles se hacen més sofisticados, el tamafio
de pixel de las pantallas del teléfono movil disminuye, haciendo que sea practicamente imposible enviar un cédigo
de barras Unico a un grupo de dispositivos nuevos y antiguos y que se muestren de forma consistente y fiable.

Existen soluciones mas sencillas en el mercado, mediante las cuales la informacién como un cédigo de entrada se
transmite como texto sin formato al dispositivo cliente. A continuacion, una persona lo lee manualmente y lo
introduce en un teclado. Sin embargo, este proceso es potencialmente torpe, requiere mucho tiempo, es costoso y
propenso a errores, y no es completamente seguro.

WO02/0804divulga un método para codificar informacién, para la transmision de la informacion codificada a un
dispositivo que pueda mostrar la informacién codificada como caracteres alfanuméricos visibles, que comprende las
etapas de:

convertir una informacioén de n digitos en un formato binario;

separar el formato binario en palabras binarias de x bit;

convertir las palabras binarias de x bit en una secuencia de caracteres; e

insertar los caracteres del comando de introduccion de la linea en la secuencia antes de la transmision.

GB2377859Adivulga un procedimiento para afiadir una marca de agua a un mensaje de texto, mediante la adicién
de un codigo de marca de agua al final del mensaje, que no se muestra en el dispositivo receptor. Alternativamente,
la marca de agua puede contener caracteres que no estan disponibles en el teclado, o estan contenidos en una
parte no editable del mensaje.

Objetivos y resumen de la invencion
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Es un objetivo de la tecnologia divulgada abordar los obstaculos anteriores codificando la informacion en un «Caodigo
N» desarrollado exclusivamente. Un Codigo-N es una serie de caracteres alfanuméricos que se codifican
especialmente en una secuencia. La secuencia se transmite, interpreta y escanea opticamente de forma facil en el
extremo receptor. Ya que el mensaje mostrado es texto puro, los presentes procedimientos y tecnologia permiten
usar todos los dispositivos mdéviles compatibles con mensajeria en una aplicacion de venta de entradas movil y otras
aplicaciones similares y relacionadas.

En una realizacién, la tecnologia divulgada consigue codificacion extremo a extremo para decodificar creando
primero una geometria de caracteres alfanuméricos Unica a partir de un ndmero de serie, entrada o informacion de
tarjeta original, luego transmitiéndolo al dispositivo movil usando el protocolo adoptado por la red, por ejemplo, GSM.
El cédigo alfanumérico mostrado se escanea a continuacion usando un dispositivo de captura optica estandar, por
ejemplo camaras CCD o Firewire. Se captura y procesa usando una combinacion de algoritmos propios y publicados
para el procesamiento de imégenes, convirtiendo la imagen procesada en suposiciones alfanuméricas mediante un
motor de reconocimiento Optico de caracteres (OCR) antes de aplicar finalmente los algoritmos propios de
decodificacion para llegar de forma precisa a la informacion original de la entrada o tarjeta.

Breve descripcion de las figuras

La figura 1 es un diagrama esquematico de una pantalla del dispositivo cliente que ilustra dos tipos de cédigo N;

La figura 2 es un diagrama esquematico de una pantalla del dispositivo cliente que ilustra un tipo de cédigo N;

La figura 3 es un gréfico de flujo que ilustra el montaje del Cédigo-N a partir de un nimero original;

La figura 4 es un grafico de flujo que muestra cdmo una imagen en el dispositivo cliente se prepara para el
procesamiento OCR,;

La figura 5 es un grafico de flujo que muestra como el resultado del proceso OCR se utiliza para realizar un mejor
calculo para el Cadigo-N;

La figura 6 es un gréfico de flujo que muestra como se derivan las coordenadas de los caracteres reales;

La figura 7 es un diagrama esquematico que ilustra las mejores coordenadas estimadas para cada caracter para
llevar a los valores de caracter de datos;

La figura 8 es un gréfico de flujo que muestra la codificacion del cédigo N; y

La figura 9 es un gréfico de flujo que muestra una vista general del proceso del Cédigo-N;

La figura 10 ilustra la asignacion entre tamafios de datos mas pequefios y mas grandes;

La figura 11 ilustra un escaner que tiene una visualizacién de cédigo de barras, pantalla remota y funciones de
impresion; y

La figura 12 ilustra la estructura y flujo de control de un servicio de venta de entradas mavil extremo a extremo.

Mejor modo y otras realizaciones de la invencién

Como se muestra en la Figura 1, se proporciona un procedimiento para codificar informacién o «datos iniciales» que
se almacenan en, por ejemplo, cédigos de barras en papel y franjas magnéticas en entradas, tarjetas y pases en una
geometria portatil de secuencia alfanumérica 10 (Cédigo-N). Dicha secuencia alfanumérica se transmite facilmente
de forma inalambrica a todos los dispositivos moviles compatibles con mensajeria tras lo cual puede ser escaneada
opticamente y decodificada de forma fiable de vuelta a la informacién codificada original, con fines de admisién,
identificacion de una persona, identificacion de un perfil de consumidor, etc. En un ejemplo de la figura 1, se
transmiten entre nueve y quince digitos de informacién como un mensaje que resulta en 3 lineas del texto 10. Cada
linea tiene dos conjuntos 15 de cuatro o cinco caracteres alfanuméricos, cada linea delimitada por un carécter
marcador especial 16. Los conjuntos se separan mediante los mismos caracteres marcadores especiales 16, aqui el
simbolo «=». En otro ejemplo de la figura 1, se transmiten entre 16 a 18 digitos de informacién como un mensaje
que resulta en 3 lineas del texto 11. Cada linea tiene dos conjuntos independientes de 17 de cinco caracteres
alfanumeéricos, cada linea delimitada por un caracter marcador especial y los conjuntos separados por un caracter
marcador especial Unico y distintivo, aqui el simbolo «=». El «=» se considera distintivo porque es menos probable
gue se confunda a nivel visual con ningun otro caracter. Alternativamente, pueden usarse otros procedimientos
similares para utilizar la singularidad de ciertos caracteres alfanuméricos para definir formas reconocidas de los
Cddigos-N para un procesamiento Optico eficiente. Estos incluyen alternar patrones como alternar entre mayuscula a
mindscula a mayuscula en la progresion del caracter a lo largo de una linea (por ejemplo, aBcDmPdYo0G), patrones
conocidos como el uso de secuencias multi caracteres predefinidas (por ejemplo, b57-z82-p45-), y asignacién de
caracteres sensibles a la ubicacidon donde los caracteres usados para la asignacion es una funcién de cada
coordinada x e y propia del caracter en filas y columnas. Como ejemplo de la asignacion de caracter sensible a la
ubicacion, una norma de asignacion podria ser que la tercera fila de caracteres solo deberia contener letras en
mayusculas entre la M y la Z (por ejemplo, Lineal=29183902, Linea2=addcedpgz, Linea3=MNPZ-ZQRM). Estos
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procedimientos similares se disefian para crear patrones geométricos en la imagen sin procesar capturada del
Cadigo-N que el sistema de decodificacion puede usar como pistas para localizar el cédigo y decodificar la imagen.
Este procedimiento Unico de aplicacién de geometria alfanumérica es un contribuidor crucial para crear un sistema
de codificacion y decodificacion de datos alfanuméricos con fiabilidad de escaneo y rapidez satisfactorias para la
implementacion comercial.

Como se muestra en la Figura 2, una pantalla cliente 22 muestra los caracteres especiales transmitidos 20 en el
conjunto de codificacion de caracter que son facilmente reconocibles para actuar como marcadores en la geometria
de pantalla rectangular de forma que la captura de la imagen y los algoritmos de procesamiento puedan reconocer y
decodificar de forma eficiente la imagen. En este ejemplo, el caracter alfanumérico «=» 20 se utiliza como simbolo
delimitador. Los conjuntos 23 de otros cuatro caracteres como caracteres alfanuméricos se ubican entre caracteres
delimitadores separados 20. El mensaje mostrado puede incluir texto descriptivo sin codificacion 21 ubicado fuera
del area de destino definida por los caracteres especiales 24 ubicados en las cuatro esquinas.

Como se muestra en la figura 3, el procedimiento requiere que la informacion en formato de un cédigo de entrada 30
de n digitos original pueda convertirse en formato binario 31 usando un algoritmo publicado de redundancia basado
en bit. Un algoritmo adecuado es Reed Solomon, pero esto no es obligatorio. Por ejemplo, un cédigo de entrada
123456789012345 se convertird en binario: 00000100100010000110000011011101111101111001, siendo ahora un
namero binario de 47 bits. Como el nimero original tiene 15 digitos, se convertira en una formacion de Codigo N
como se ilustra en la figura 2.

Un Cddigo N tipico contiene 24 caracteres de datos de 5 bits. En este ejemplo, el Cddigo N puede portar un total de
24 x 5 = 120 bits de informacién. El nimero binario de 47 bits se convierte en un nimero 32 de 120 bits usando la
redundancia de datos basada en bits Reed Solomon. Este nimero luego se separara en 24 lotes secuenciales 33 de
5 bits, y cada 5 bits ahora formaran una palabra binaria de 5 bits, y cada una de esas palabras se asigna a un
caracter de datos de 5 bits desde el mapa de caracteres 34. Debe observarse que el numero de bits binarios en
cada palabra no supera el numero de bits requerido para cualquier caracter en el mapa 34.

El siguiente mapa de caracteres de 5 bits es un mapa de caracteres adecuado para los caracteres de 5 bits (hay 2 a
la potencia de 5, lo que es igual a 32 caracteres en este mapa): <ABCDEFGHJKLMNOPQSTUVWXY
22345679

Debe observarse que los caracteres alfanuméricos I, R, 0, 1 y 8 han sido eliminados porque se parecen a otros
caracteres, lo que potencialmente podria causar errores de escaneo y decodificacién. Debe observarse que ningin
conjunto de caracteres de 5 bit o el concreto indicado anteriormente son obligatorios para la invencion; son
ejemplos. Asi, una palabra de 5 bits que tiene el valor 01010 se asignara al 11° caracter en el conjunto (01010 = diez
decimal). Permitiendo que el «0» sea el primer caracter, 01010 se asignara al 11°, que seria «K». En este ejemplo,
todos los caracteres alfanuméricos estan en mayusculas.

Usando este procedimiento, una secuencia de 120 bits se codificaria en algo que tiene este aspecto:
6WJI5E5CG<5PT3LKVXEVN50S4

Esta secuencia de caracteres sin procesar se divide en tres lineas de caracteres 35, y cada linea se delimita por un
signo igual doble inicial «= =» 36 y un signo igual doble final «<= =» 37. Cada linea se divide por la mitad mediante un
signo igual individual «=» 38. Los caracteres del comando de introduccién de la linea se insertan segun sea
necesario para proporcionar la geometria de visualizacion final. Asi, y como sugieren las figuras 1 y 2, el Cédigo-N
resultante seria asi:

= =6WJ5=E5CG= =
= =<5PT=3LKV= =
= =XEVN=50S4= =

Este Codigo-N estad ahora listo para ser transmitido. Debe observarse que cualquier texto descriptivo antes o
después del Caodigo-N sera ignorado eventualmente por el software de captura de datos debido al uso de los
simbolos delimitadores «=». En el siguiente ejemplo, las lineas primera y Ultima «Iniciar Cédigo-N» y «Entrada de
admision» seran ignoradas eventualmente por el procedimiento de decodificacion en el lado del cliente.

Iniciar Codigo-N

==6WJ5=E5CG==

==<SPT=3LKV==

==XEVN=50S4==

Entrada de admisién
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El Cdédigo-N del tipo anterior es transmisible de forma inalambrica a dispositivos moviles, mediante protocolos
especificos de la red como SMPP, SS7 o SMTP por aire. Esto utiliza la infraestructura de red existente de los
operadores de red. Ya que esta en texto sin formato, el contenido llegara sin alteraciones, y se mostrara de forma
altamente consistente en diferentes dispositivos moviles, ya que esta disefiado para que sea legible por el ojo
humano. Ciertos dispositivos méviles muestran transmisiones de linea doble y otros dispositivos las muestran como
dobles. Las transmisiones de linea doble deben eliminarse antes de ser enviadas, para garantizar que la imagen
tiene un Unico espacio de linea. Los Codigos-N con espaciado de doble linea no son escaneables.

Una vez recibido y mostrado por el dispositivo cliente, el Codigo N se captura usando un dispositivo de captura de
imagenes como una camara digital o una videocamara. El dispositivo preferiblemente proporciona una fuente de
iluminacién que emula la iluminacién de un «dia nublado» que es esencialmente iluminaciéon difuminada, para
minimizar los reflejos 0 «manchas» en la imagen de captura de la pantalla del dispositivo cliente (teléfono o PDA,
etc.) que resultarian a partir de las fuentes de luz directa. Estas manchas de iluminacién pueden ocultar parte de la
imagen.

La frecuencia de cuadro y la velocidad de la captura de datos deben ser lo suficientemente rapidas para transmitir
imagenes en color de la pantalla del teléfono mdvil. Opcionalmente, el equipo de captura tiene una sub rutina de
deteccién de movimiento que activa al dispositivo de captura para que tome una «foto» estatica de la pantalla
estacionaria del teléfono mavil, una vez que se ha determinado que el teléfono mévil esta de hecho estacionario, o
dentro de un intervalo aceptable de movimiento que satisfaga la definicion de estacionario. Sin esta opcién, se
utilizara el software para determinar a partir de la introduccién de video en vivo si el teléfono ha llegado y esta
estacionario. Este tipo de biblioteca de software de procesamiento de imagenes estd ampliamente publicado y se
obtiene e implementa facilmente.

Los presentes procedimientos aplican algoritmos estadisticos y matematicos para convertir la imagen en color
capturada de las pantallas de los diferentes tipos de teléfonos moviles disponibles en el mercado en una imagen en
blanco y negro que un motor de reconocimiento optico de caracteres (OCR) genérico puede decodificar facilmente
en suposiciones de texto.

Como se muestra en la figura 4, los presentes procedimientos usan uno o mas de los siguientes sub procedimientos
para conseguir el resultado deseado.

La desinclinacion 41 se realiza a partir de los datos inclinados recogidos desde el 50 % central de la imagen. El 50 %
no es el Unico valor que funciona, y valores adyacentes funcionaran, pero se ha descubierto que es el mas
adecuado. Esta etapa permite pequefas fluctuaciones de inclinacién debido a que la persona no ponga el teléfono
recto. Asi la imagen inclinada 42 de una pantalla se rectifica 43. El procesamiento de contraste global 44 garantiza
que la imagen 45 contiene el maximo contraste global. Si el histograma de escala de grises (obtenido mediante la
conversion temporal de la imagen a escala de grises, y trazando la frecuencia de una escala de grises sobre el eje
(y) versus el valor real de la escala de grises en el eje (x)) no abarca la longitud completa del eje (x), se aplica el
tramo de contraste hasta que lo haga. Otra técnica opcional de mejora de la imagen es el procesamiento de
contraste local 46. Esto divide toda la imagen 47 en regiones localizadas 48. Un tamafio de division adecuado para
una imagen de 1280 x 960 pixeles es cuadrados de 50 x 50 pixeles, aunque se ha descubierto que otros tamafios
de regién similares también son adecuados. Los tamafios de estas regiones son menos importantes en comparacion
con el procesamiento localizado dentro de las regiones.

Esto se hace muestreando todas las regiones y determinando la desviacion estadistica estandar de los valores de
color dentro de cada regién, y anexandolas a una tabla de valores. Para los tamafios de pixel anteriores, habra 520
valores de desviacion estandar de las 520 regiones. Esto valores luego se ordenan en orden descendiente, con la
desviacion estandar mas alta arriba (que representa el contraste local con cada cuadro 50 x 50) y la més baja abajo.
Luego para el percentil 45° (45% inferior de los cuadrados en contraste), se «borran» con color blanco. El valor del
percentil 45° no es fijo ni absoluto, pero se ha encontrado que es adecuado. Los valores adyacentes también
arrojaran resultados similares. Se observa que la regién con el Cédigo N operativo casi siempre caera en el percentil
55° superior en en contraste debido a la diferencia en color entre los caracteres de texto y el fondo de la pantalla
movil.

Para el percentil 55° mas alto restante, dentro de cada region localizada, el procedimiento realiza un tramo de
contraste especifico del color, preferiblemente, sin embargo, realizado de forma independiente de los 3 canales de
color, rojo, verde y azul. Esto proporciona a las regiones donde se encuentra el texto del Cédigo N una mejora de
contraste significativa. Si los datos muestreados de 520 desviaciones estandar muestran una separacion material de
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los valores que son una distribucidon normal, versus una distribucién bimodal, esto puede usarse opcionalmente para
eliminar adicionalmente partes no deseadas de la imagen, manteniendo Unicamente las regiones bimodales. El
resultado se convierte en una imagen en blanco y negro 50 de alto contraste usando el tramo de contraste color a
blanco y negro. La imagen 50 esta ahora lista para pasar al motor OCR para su procesamiento.

Como se muestra en la figura 5, el procedimiento aplica un motor de reconocimiento optico de caracteres estandar
51 a la imagen en blanco y negro 50 resultante para llegar a la estadistica 52 de «suposicion de texto». Las
estadistica comprende para cada caracter supuesto, un grado de confianza, una suposicion de caracter,
coordenadas x e y, tamafios x e y y otros datos segun sean necesarios. Esto puede almacenarse en la memoria
como una tabla de estadisticas 53.

Los procedimientos utilizan las estadisticas de suposiciones de texto como entrada para uno o mas algoritmos de
«localizacién de codigo» 55 propietarios para realizar una mejor suposicion 56 del Cédigo N subyacente 57. Puede
utilizarse cualquiera de los siguientes sub métodos. Uno sub método elimina caracteres no validos, es decir,
caracteres que no son parte del mapa de caracteres, de las tablas de caracteres reconocidos por OCR, de forma
que el algoritmo OCR solo pueda identificar caracteres codificados de forma valida y no malgaste tiempo procesando
caracteres no validos. Esto ayuda a optimizar la precision y rendimiento del motor OCR. A partir del resultado de las
probabilidades y coordenadas de los caracteres supuestos 53, se localizan los caracteres marcadores de
delimitacion 20 primero. En este ejemplo, como en los previos, el caracter marcador seria el signo igual «=». Una
vez encontrado dentro del conjunto de resultado 53, se aplican los siguientes submétodos para encontrar el area
rectangular 58 mas probable donde reside el Codigo N.

Un primer submétodo utiliza los valores minimos de las coordenadas x e y de todos los signos igual, ajustados por
los tamarfios x e y de los signos igual, para determinar la esquina superior izquierda 59 de la mejor estimacion de la
ubicacién del Cdédigo N. Un segundo submétodo utiliza los valores maximos de las coordenadas x e y de todos los
signos igual, ajustados por los tamafios x e y de los signos igual, para determinar la esquina inferior derecha de la
mejor estimacion de la ubicacion del Codigo N. Un tercer segundo submétodo utiliza la frecuencia por fila de los
caracteres validos del mapa de caracteres del Cadigo N para determinar las 3 lineas mas probables de texto que
consisten en el Cadigo N. Usando una combinacion de los submétodos primero, segundo y tercero inmediatamente
anteriores se puede determinar la ubicacién méas probable del Codigo N mediante las coordenadas x ey, incluyendo,
pero sin limitacién, al método de usar el tercer submétodo para determinar si el primero y el segundo han devuelto
un caracter marcador de error que no esta dentro de un area rectangular provista.

Como se muestra en la figura 6, el &rea rectangular objetivo 60 se determina usando los marcadores «=» como se
ha explicado anteriormente. El método entonces utiliza los caracteres marcadores 61 que estan ubicados en el
centro del cédigo, ademas de una divisién vertical de tres vias 62, 63, 64 del mismo tamafio, para cortar el area
rectangular en 6 subsecciones 65. Si los marcadores centrales estan ausentes, puede usarse el centro del
rectadngulo 60 como mejor estimacion.

Como se muestra en la figura 7, el método entonces subdivide cada uno de los 6 rectangulos 65 para llegar a un
mapa de las mejores coordinadas estimadas (mostradas como «X») para cada uno de los caracteres del Cadigo N.
La proxima etapa es aplicar los datos del resultado del OCR, que contienen todas las suposiciones realzadas por el
motor OCR, a estas coordenadas de mejor estimacion («X») para llegar a las coincidencias mas cercanas 71,
considerando la distancia entre los caracteres de la suposicion y nuestras coordenadas X, y de mejor estimacion
para cada uno de los caracteres (véanse las figuras 5 y 6). Estas conciencias mas cercanas se usaran para la
decodificacion final.

Como se ha visto en la figura 7, si el algoritmo no esta cdmodo sobre la existencia real de una suposicion lo
suficientemente precisa para un caracter, usara un caracter en blanco (denotado en la figura 8 como el caracter
guion bajo «_»). Esto se determina mediante un umbral de distancia y probabilidad. Una suposicion en blanco
significa un «error conocido» y requiere menos correccion y por tanto ayudard con el proceso general de
decodificacion.

Como se muestra en la figura 8, el procedimiento ejemplar presentado en la presente divulgacion convierte la mejor
suposicion 80 a un formato de cddigo binario 83, luego aplica una correccién y recuperacion de datos basados en
bits 84 a la versién binaria de la mejor secuencia de suposicion 80 del Codigo N para determinar el cédigo original
81, tras satisfacer el requisito de suma de verificacion 85 del cédigo, para garantizar que la suposicién final como el
cédigo original 81 es un codigo valido. Si el resultado 81 no pasara la prueba de la suma de verificacion, entonces el
procedimiento intentaria usar algoritmos matematicos para volver a muestrear la imagen a diferentes resoluciones
de muestreo y reintentar el procesamiento, sin tener que tomar otra captura de imagen. Por ejemplo, si la imagen
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original se muestrea y captura a 400 puntos por pulgada, se pueden usar algoritmos matematicos para volver a
muestrear a digamos 500 puntos por pulgadas, y volver a aplicar los métodos anteriores. Esto muy probablemente
devolvera un cédigo correcto 81 con una suma de verificacion correcta.

Si falla de nuevo, en vez de volver a muestrear, el aparato de escaneo devuelve una sefial de audio o video de error
al usuario que escanea el teléfono, que llevara a otro intento de escaneo manual. Estadisticamente, es
extremadamente improbable que falle de nuevo, ya que a menudo existen fluctuaciones en la iluminacion y el
posicionamiento suficientes para devolver un escaneo y decodificacion positivos.

El grafico de flujo de la figura 9 ilustra una vista general de toda la metodologia explicada anteriormente. En
resumen, un «Cadigo N» se deriva de un cddigo de entrada, nimero de identificacion u otra informacion original
usando redundancia basada en bit en la asignacion de caracteres. El Caodigo N se presenta para la transmision 92
usando un mapa de caracteres particularmente adecuado para OCR y caracteres marcadores especiales. El Codigo
N se transmite, preferiblemente de forma inaldmbrica 93 sin alteraciones a su contenido. En las realizaciones
preferidas, las introducciones de lineas dobles se eliminan. El Cédigo N se recibe en un dispositivo cliente que lo
muestra de una forma que pueda ser escaneado Opticamente 94. Puede necesitarse iluminacion especial. La
imagen mostrada se procesa por imagen 95 usando algoritmos correctivos que pueden incluir desinclinacion,
manipulacion matematica y estadistica de contrastes y colores y la conversién en una imagen final en blanco y
negro. La imagen en blanco y negro se opera mediante un motor OCR 96 para devolver una mejor suposicion
estadistica de los datos del caracter, la ubicacion del caracter y otra informacion estadistica valiosa. El resultado del
motor OCR luego se opera mediante un método de localizacién de cédigo (incluyendo varios submétodos) 97 para
determinar una mejor suposicion de la secuencia del Cédigo N. Los algoritmos correctivos 98 se aplican para
convertir la secuencia de mejor suposicion al Cédigo N final, resultando asi en una reproduccion del nUmero o datos
originales. Las comprobaciones en los algoritmos se aplican preferiblemente para garantizar la integridad del
resultado.

Ademas la presente tecnologia proporciona un procedimiento para proporcionar una identificacion y autenticacion de
copia de seguridad del Cédigo N usando una versién impresa en papel del Cédigo N, en el caso de que el
dispositivo movil fallara al escanear. En el caso de un escaneo fallido, en el que la imagen capturada desde el
teléfono sea ilegible por el escaner, pero legible por un operador humano, el propietario del dispositivo movil puede
llevar el teléfono a un mostrador de atencién al usuario. Por ejemplo, esto podria ser un resultado de una pantalla de
teléfono dafiada. El personal del mostrador de atencién al usuario puede usar un teclado para escribir las partes
visibles del Cédigo N, y un software apropiado reproducira el Cédigo N y producira una version impresa en papel del
Cdédigo N. El propietario del dispositivo mévil podra usar la version recién impresa en papel y pedir que sea
escaneada como si fuera la pantalla de un teléfono movil.

En el caso de un escaneo totalmente fallido, en el que la imagen capturada desde el teléfono sea ilegible por el
escaner, e ilegible para un operador humano, el propietario del dispositivo movil puede dirigirse a un mostrador de
atencion al usuario con su identificacion personal. El propietario puede anunciar simplemente su nimero de teléfono
movil, y proporcionar identificacion personal, de forma que el sistema pueda recuperar el Cédigo N que fue enviado
al dispositivo movil inservible usando el nimero de teléfono movil, y obtener una version impresa en papel similar a
la seccion a) anterior, sin que el personal tenga que leer el cédigo que lleva el teléfono.

Como se muestra en la figura 10, algunas realizaciones y los procedimientos asociados con la presente tecnologia
pueden admitir tamafios de datos que son mayores que los que el Cédigo N puede contener normalmente (donde el
«tamafio de los datos» es la longitud o nimero de digitos de los datos de la entrada que deben codificarse). Por
ejemplo, en una implementacion concreta, el Cédigo N puede codificar 12 digitos numéricos de datos 101, pero el
requisito para el codigo de la entrada es de 20 digitos numéricos 102. En algunos casos, por ejemplo, puede haber
un «periodo» de tiempo, digamos 4 semanas hasta el evento deportivo, y no se requiere cada permutacion Unica de
20 digitos. La solucién requiere una asignacion (por ejemplo en tiempo real) de datos de 12 digitos 101 en datos de
20 digitos 102 en el lado del servidor, satisfaciendo de forma efectiva el requisito.

Una vez que el periodo de tiempo expira, los datos de 12 digitos pueden descartarse de forma efectiva y asi
reutilizarse de nuevo para realizar la asignacion para otros periodos de tiempo. Esta renovacion continua del grupo
de datos de 12 digitos permite nimeros de tamafio de datos méas pequefios para ser asignados de forma continua a
conjuntos de datos de mayor tamarfio.

En el caso en el que las transferencias de entradas deban realizarse, rastrearse y auditarse, se requiere una tabla
de asignacion 103 mas sofisticada. Cuando un propietario de una entrada desee transferir una entrada valida a otra
persona, se requiere un mecanismo de asignacion de cédigo para desactivar la entrada del propietario original una
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vez que se transfiere, y emitirse una nueva entrada valida al nuevo propietario a la que el propietario original no
tenga acceso. Este proceso se realiza emitiendo un nuevo codigo de entrada 104 valido al nuevo propietario de
forma simultdnea a la desactivacion del cddigo original de la entrada con indicador de estado activo 105. El
momento de la transferencia se registra en un campo de sello de tiempo 106. Si una entrada se transfiere multiples
veces, este proceso se repite, con los momentos de la transferencia registrados en el campo de sello de tiempo 106
y los valores de muestra indicados en los registros de datos 107 para permitir una pista de auditoria o transferencia
completa. Opcionalmente, esta tabla de asignacion podria contener detalles de la persona, del ID personal y del
pago para proporcionar un sistema de seguimiento de la transferencia de entrada mévil integral. Esta validacion
habilitada para transferencia puede implementarse en el servicio de validacién 1215 en la figura 12. Mientras todos
estos registros de entrada antiguos y nuevos se asignan al mismo cédigo de entrada 108 original subyacente desde
el proveedor de emision de la entrada original.

Como se muestra en la figura 11, otra realizacién proporciona la integracién del escaneo e identificacién del Cédigo
N en sistemas de escaneado existentes basados en papel sin integracién de software o hardware, convirtiendo un
Cddigo N mostrado al cliente en un cddigo de barras 115 visiblemente mostrado que tiene el aspecto de un cédigo
de barras basado en papel, pero se muestra en una pantalla auxiliar 110 conectada al dispositivo de escaneo del
Cddigo N. La pantalla de visualizacién auxiliar puede estar fisicamente separada 116 de y conectada funcionalmente
al escaner del Codigo N 117 mediante un cable flexible 111 o mediante una conexién inalambrica 112. De esta
forma el cédigo de barras en la pantalla puede escanearse de forma efectiva por escaneres existentes basados en
papel. Esto permite que los sistemas de escaneado existentes en el punto de venta o en el punto de admision
puedan reconocer el Coédigo N sin ninguna integracion fisica entre los sistemas. Si la segunda pantalla de
visualizaciéon secundaria es una pantalla tactil, la capa de pantalla tactil debera ser retirada para eliminar cualquier
exceso de refraccién que pueda causar que ciertos escaneres no reconozcan el cédigo de barras mostrado en la
pantalla.

El procedimiento para establecer el formato de datos del Codigo N para que sea una codificacion de numero para
una entrada o tarjeta para los dispositivos moéviles y asi proporcionar compatibilidad con todos los otros modos de
transmision, incluyendo, pero sin limitacion, Internet, Internet inalambrico, MMS, 3G, GPRS, WiFi, WiMax, Bluetooth,
tecnologia NFC (Near Field Communication) y RFID (Radio Frequency Identification), ademas del protocolo SMPP,
que es para SMS (Servicio de mensajeria corta). El Servicio de mensajeria corta es actualmente el transporte de red
mas extendido para la transmision del formato de datos del Cddigo N; sin embargo, a medida que otras tecnologias
de red ganan prevalencia, el dispositivo de escaneado puede actualizarse continuamente para admitir diferentes
tipos de tecnologias de transmision, pero conservando los datos del Cédigo N para proporcionar consistencia entre
sectores, y compatibilidad con sistemas anteriores y futuros.

Para las tecnologias de transmisiéon, como Internet, 3G, GPRS, Wi-Fi, WiMax y Bluetooth, el formato de datos del
Cdédigo N se transmite simplemente sobre esos transportes de red, de forma similar a como se transmite sobre
SMPP. Por ejemplo, la secuencia del Cédigo N puede enviarse por correo electrénico sobre una red 3G, o
transmitirse como un paquete de datos sobre Wi-Fi o Bluetooth. El contenido del formato de datos del Cédigo N no
sera alterado por la tecnologia de red, y asi puede escanearse desde la pantalla del dispositivo receptor, o
imprimirse en papel para su escaneo.

Para las tecnologias de deteccion de campo como NFC y RFID, en las que el dispositivo del lado del cliente contiene
una etiqueta de identificacién que el dispositivo de escaneado puede reconocer de forma inalambrica, el ID del
dispositivo se asigna a un nimero de entrada o tarjeta en el lado del servidor, y el formato de datos del Cédigo N
también se utiliza para almacenar la informacion de la entrada en la etiqueta de identificacién, o para almacenar la
informacion de la entrada y tarjeta en el lado del servidor, o para identificar la informacién de la entrada dentro de la
interfaz del usuario del dispositivo mévil. Esto proporciona una continuidad de la experiencia del usuario entre las
entradas con Cadigo N transmitidas por SMPP y las entradas transmitidas por NFC o RFID.

En los dispositivos en el lado del cliente que lo admitan, un usuario puede beneficiarse creando una estructura de
«carpeta» electrénica o grafica (estructura jerarquica de archivos usando simbolos gréaficos) que pueden usarse para
almacenar la informacion del Cédigo N de las entradas y tarjetas moéviles en un area separada para su facil
recuperacion y administracion por el dispositivo del dispositivo mdvil. Por ejemplo, el usuario puede seleccionar
graficamente o de otra forma «Mis mensajes SMS» para leer mensajes normales, y seleccionar «Mis entradas
moviles» para encontrar entradas. Esto también significa que las entradas méviles se encuentran facilmente y no es
facil eliminarlas accidentalmente. De forma similar, pueden crearse carpetas o subcarpetas separadas para los
diferentes tipos de carpetas de entradas. Por ejemplo, «Entradas seguras» y «Entradas no seguras» o «Entradas y
tarjetas reutilizables» o «Entradas Unicas» pueden almacenarse en carpetas separadas.
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Cualquiera de los procedimientos divulgados puede implementarse junto con un acceso de seguridad con codigo
PIN para ciertos tipos de entradas o carpetas. Por ejemplo, ciertas entradas o tarjetas transmitidas por mévil pueden
necesitar ser protegidas. Para abrir esa carpeta o entrada, deberd introducirse en el teléfono un cddigo PIN creado
por el usuario. Este PIN se reconoce, 0 no, y el software en el dispositivo del usuario actlla en consecuencia. Esto
evitard que otras personas accedan a esas entradas o tarjetas seguras incluso si ha conseguido acceso ilegitimo al
dispositivo mévil.

En algunas realizaciones, la transmision y por tanto la visualizacién de la entradas movil puede contener el nimero
de teléfono de origen, el nombre de contacto de origen y el contenido del mensaje de forma que esta informacion no
esté dentro de la seccion del Codigo N. Esto proporciona una forma mas sencilla para que el usuario del dispositivo
encuentre la entrada relevante para su escaneo.

En realizaciones concretas, un dispositivo del lado del cliente como un teléfono movil detectard automaticamente
una entrada con Cédigo N al teléfono. Analizando el contenido del mensaje, el dispositivo movil puede reconocer la
entrada con Caodigo N y por tanto tratarla de forma diferente a un mensaje que no tenga Codigo N. Por ejemplo, en
vez de indicar al usuario «Nuevo mensaje», puede alertar «Nueva entrada recibida» y automaticamente, o0 mediante
instruccion del usuario, guardar la entrada en la estructura de carpetas de la entrada descrita anteriormente.
Ademas, esta instruccion puede permitir al usuario decidir dénde colocar la entrada, si deberia colocarse en una
«Carpeta de entrada Unica», «Carpeta de entrada reutilizable», o en una «Carpeta de entrada segura», etc. De
forma similar, las entradas eliminadas pueden tratarse de forma diferente a los mensajes sencillos eliminados,
permitiendo facilmente deshacer la eliminacion. Estas caracteristicas pueden implementarse en un componente del
software del lado del cliente «cartera de entradas» 1210 dentro del servicio de venta de entradas mévil general
detallado en la figura 12.

Si es necesario, la tecnologia utiliza la parte no Cédigo N del mensaje de la entrada con fines de valor afiadido. Una
longitud normal del mensaje SMS es 160 caracteres de largo, lo que significa que aparte del Codigo N, dependiendo
del formato del Codigo N, pueden quedar alrededor de 125 caracteres para enviar otros contenidos al dispositivo
movil. Por ejemplo, el mensaje que contiene el Cédigo N puede contener un mensaje de ayuda como: «Por favor,
conserve este mensaje y preséntelo en admision. Si lo pierde, SMS 04111-NCODE». Puede contener un mensaje
de marca corporativa del proveedor como «Entrada de cine con Cédigo N MARCA X». Puede contener una
publicidad de terceros como: «¢ Te apetece un té helado MARCA X de camino al cine?» Opcionalmente, el servicio
de venta de entradas movil puede recopilar informacion muy especifica sobre el comportamiento del cliente que
puede utilizarse para enviar publicidad dirigida en el mensaje que es (til para el consumidor y esta pagada por los
anunciantes. Como otra opcién, la entrada puede entregarse como o con contenido MMS (Servicio de mensajeria
multimedia) de forma que contenga informacion adjunta en audio o video que proporcione una mejor experiencia
publicitaria para el usuario del dispositivo movil.

En algunos ejemplos de la tecnologia, pueden establecerse transmision por red inalambrica y/o convencional entre
el servidor centralizado y los escaneres de Cddigo N implementados, de forma que el servidor centralizado pueda
actualizar remotamente el software en el escaner para actualizaciones y diagnésticos periédicos. Por ejemplo, los
escaneres pueden configurarse para devolver las imagenes que no puede decodificar, 0 podrian configurarse para
buscar periddicamente actualizaciones de software o firmware. Los escaneres también pueden configurarse para
reiniciarse o realizar tareas de auto-recuperacion automaticamente, para minimizar la asistencia necesaria.

Como se muestra en la figura 12, otra realizacién proporciona un servicio de venta de entradas movil extremo a
extremo con Cdédigo N. El servicio puede proporcionar venta de entradas para todos los dispositivos mdviles, como
terminales de teléfono movil, asistentes personales digitales (PDA) y buscapersonas, que posean los medios de
visualizacion de texto y preferiblemente componentes de software para aplicar los procedimientos codificacion y
decodificacion del Cddigo N descritos anteriormente. Los siguientes parrafos describen, haciendo referencia a la
figura 12, los componentes del sistema y sus interacciones en un orden de flujo de control temporal preferido. El
portal de venta de entradas 1201 es un portal web en Internet o WAP que ofrece a los clientes finales los medios
para elegir entre una gama de las entradas con Codigo N ofrecidas para la venta. Como se indica en la figura
(pantalla del dispositivo moévil 1202), las entradas se categorizan, y el cliente final navega por la jerarquia de
categorias para seleccionar una entrada con Codigo N deseada. El cliente tendré diferentes opciones de facturacion,
incluyendo facturacion directa como parte de la factura de un operador moévil o pago por tarjeta de crédito. El portal
de entradas se crea como una aplicacién de servidor J2EE que emplea servicios de liquidacién de pagos
disponibles. En el caso de que el portal esté operado por un operador de telecomunicaciones moviles, puede
adquirirse la identidad de facturacion del cliente final para la consulta de una asignacién de la direccién del
dispositivo a la identidad suscriptora del cliente final.
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El consumidor utiliza un terminal de teléfono movil habilitado para WAP 1202 para acceder al servicio WAP del portal
de venta de entradas 1201. Alternativamente, el consumidor puede acceder al servicio de Internet del portal de venta
de entradas 1201 por medio de un ordenador personal u otro dispositivo capaz de utilizar el protocolo HTTP.
Alternativamente, el consumidor puede presentarse en un punto de venta fisico, como una taquilla de cine o una
oficina de un agente de viajes, donde el asistente de ventas accede al portal de venta de entradas en nombre del
consumidor. Este servicio puede integrarse con una base de datos de emision de entradas 1207 y una asignacion de
venta de entradas moévil habilitada para transferencia 103 para entregar las ventas de entradas del mercado
secundario, es decir, ventas de entradas de segunda mano.

El terminal mévil 1202 del consumidor emplea el protocolo WAP 1203 sobre el portador de transmision celular, como
GPRS o W-CDMA para acceder al portal de venta de entradas 1201. Alternativamente, puede emplearse HTTP u
otro protocolo de entrega de servicio sobre una linea cableada o portador inalambrico y red de comunicaciones.

El portal 1201 transmite una solicitud para emitir 1204 una entrada con Codigo N a un servicio de emision de
entradas 1205. Esta solicitud es una solicitud de servicio web SOAP/XML transmitida de forma segura usando TLS
con TCP/IP sobre na red de linea cableada. Pueden emplearse protocolos alternativos como CORBA u otro
protocolo RPC sobre otro portador y la infraestructura de red. La solicitud contiene la identidad de la parte que opera
el portal 1201, la identificacion de la entrada requerida para generar la entrada de Codigo N, un identificador de texto
del servicio de entradas y el momento en el tiempo o periodo durante los cuales la entrada es valida para acceder al
evento para el que se emitié la entrada.

El servicio de emisién de entradas 1205 verifica la autenticidad de la solicitud 1204 y el estado contractual y
financiero de la parte que opera el portal de venta 1201. Si la transaccion se verifica, se emite una entrada con
Cddigo N al cliente final generando una secuencia de Cédigo N a partir de la solicitud 1204 mediante el
procedimiento de codificacion de Cédigo N descrito anteriormente.

Un registro de la entrada con Cddigo N 1206 emitida se introduce en una base de datos 1207 de entradas con
Cadigo N emitidas de forma valida.

La base de datos 1207 de entradas emitidas es una base de datos relacional que contiene una tabla con atributos
para la identidad del agente de venta, la identidad del cliente final, y el numero de teléfono mévil, evento para el que
se ha emitido la entrada, fecha de emisiéon y estado de la emisidn. El estado de emisién indica pendiente de emisién,
emisién completada, solicitada re-emision, re-emision completada, cancelaciéon solicitada, verificacion completada,
reventa solicitada, reventa completada. El estado de reventa de la entrada permite al consumidor ofrecer la entrada
para su reventa a través de la venta privada o sitios de subastas en Internet, como el servicio E-Bay. Los procesos
para la re-emision de la entrada, cancelacion y reventa pueden ser implementados facilmente por una persona
experta en la técnica. La desactivacion de la entrada vendida y la activaciéon de una entrada comprada en el servidor
de validacion 1215 a partir de un cddigo de asignacion de cédigo de la entrada se detalla en una realizacién previa y
se esboza en la tabla de asignacién 103.

La entrada con Cédigo N 1208 se transmite al dispositivo mévil 1209. Este dispositivo mévil 1209 es normalmente el
mismo dispositivo que el teléfono 1202. La entrada con Cddigo N se transmite como mensaje corto SMS/GSM.
Alternativamente, pueden emplearse otros protocolos de mensajeria y correo para transmitir la entrada, como EMS,
Nokia SmartMessaging, MMS o POP3 y otros portadores inaldmbricos como 1x-RTT/CDMA, W-CDMA, Wi-Fi,
Bluetooth, o incluso portadores 6pticos como IrDA o portadores por linea cableada, como USB o protocolos propios
para dispositivos especiales como correo electrénico inalambrico de Blackberry.

Un terminal de teléfono movil 1209 habilitado para SMS recibe el mensaje SMS que contiene la entrada con Codigo
N codificada. Preferiblemente, el terminal movil contiene una cartera de entradas 1210, donde se almacena la
entrada, habiendo sido reconocida con una entrada con Codigo-N por la secuencia inicial «Iniciar CAdigo-N».
Alternativamente, pueden usare otras caracteristicas de formato de la secuencia, como la colocacion de los
marcadores «==» para identificar el mensaje como una entrada con Cédigo N. Un terminal de teléfono movil que no
implemente una cartera de entradas puede almacenar normalmente el mensaje en un buzén SMS integrado u otro
almacenamiento similar de mensajes.

La cartera de entradas 1210 es un componente del dispositivo mévil 1209. La cartera de entradas almacena las
entradas con Cddigo N, indizados por tipos de eventos y momento del tiempo o periodo de asistencia. La cartera de
entradas proporciona una interfaz de usuario que permite al cliente final navegar por las entradas guardadas
presentando un menu de entradas ordenado por tipo de evento o momento de asistencia. Preferiblemente, la cartera
presenta las entradas en orden temporal creciente, de forma que el siguiente evento con entrada al que el cliente
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final asistird se muestra en la parte superior de la lista para facilitar su acceso para su presentacion el escaner de
entradas 1213. La cartera de entradas se implementa como una aplicacion Java MIDP que se ejecuta en el
dispositivo movil 1209, pero pueden usarse otras plataformas de implementacion como BREW o Symbian/C++. La
cartera de entradas también permite al cliente final cancelar, eliminar u ofrecer para la reventa una entrada
seleccionada. Estas funciones se realizan mediante la transmision de la accion requerida por parte de la cartera de
entadas, por GPRS inaldmbrico celular u otro portador, al servicio de emision de entradas 1205 para su ejecucion.
Estas interacciones no se ilustran en la figura 12, para evitar un exceso de complejidad. Una persona experta en la
técnica podra implementar facilmente estas funciones basadas en la entrada con Cédigo N como clave para
consultar y modificar el registro de la base de datos 1207. Las caracteristicas funcionales de la cartera de entradas
se detallan en una realizacion previa como estructuras graficas de «carpeta» que permiten la administracion efectiva
de las entradas con Cédigo N en dispositivos clientes.

Posteriormente a recibir una entrada con Codigo N y antes de acceder al lugar o servicio del evento para el que se
emitié la entrada, el cliente final abre la interfaz de usuario 1211 de la funcién de cartera de entradas 1210 que
reside en el terminal de teléfono movil 1209 para presentar una entrada seleccionada. Normalmente ésta es la
entrada situada mas arriba en el orden temporal. Esta funcién causa que la entrada se muestra en la pantalla del
dispositivo movil. Alternativamente, el cliente tendra que seleccionar el mensaje corto con el Cédigo N apropiado del
buzén SMS o almacenamiento de mensajes similar, en el caso de que el dispositivo movil no sea compatible con la
cartera de entradas.

Cuando el cliente final desee obtener acceso al lugar o servicio del evento para el que se emitid la entrada,
posiciona la pantalla del dispositivo mévil 1212 con la entrada con Cdédigo N mostrandose frente al escaner de
entradas dentro de la vista del sensor de imagen empleado por el escaner de entradas 1213. El la placa frontal del
escaner de entradas 1213 proporciona un grafico que ilustra la colocacion correcta del dispositivo mévil.

El escaner de entradas 1213 realiza la funcion de decodificacion de la entrada con Codigo N como se detalld
previamente en la presente divulgacion. El escaner de entradas proporciona un tono de audio de respuesta al
usuario para indicar que la informacioén en la pantalla del dispositivo mévil 1212 se ha escaneado correctamente. El
escaner de entradas intenta autorizar el acceso siguiendo las etapas 1214 a 1216 descritos a continuacion. Si la
entrada se verifica correctamente, se emite un tono de audio de respuesta al usuario para indicar que la verificacion
se ha realizado con éxito. Si el proceso de verificacion determina que la entrada no es valida, se muestra un
mensaje al cliente final que indica el motivo del error. Opcionalmente, el escaner de entradas puede indicar una
alerta 0 enviar un mensaje de alerta al personal de supervision del recinto.

El escaner de entradas 1213 envia una solicitud 1214 al servicio de verificacion de entradas 1215 para verificar que
la entrada con Cédigo N escaneada es valida, antes de autorizar el acceso al lugar del evento o servicio para el que
se emitié la entrada. La solicitud de verificacion es una solicitud de servicio web SOAP/XML transmitida de forma
segura usando TLS y el protocolo TCP/IP. La solicitud se transmite sobre un enlace de red inalambrico LAN Wi-Fi.
Alternativamente, pueden emplearse otros protocolos, portadores e infraestructura. En el caso de que la solicitud de
verificacion no pueda realizarse debido a una caida de la red u otro error, el escaner de entradas puede configurarse
para aceptar entradas con Cdadigo N con formatos validos. En este caso, el escaner almacena en la memoria caché
las solicitudes de verificacion, y la verificacion se realiza tan pronto como se haya corregido el error.

El servicio de verificacion de entradas 1215 autentica la solicitud de verificacion 1214 para garantizar que ha sido
transmitida por un escaner de entradas 1213 autorizado. Las solicitudes autenticadas hacen que se realice una
consulta 1216 en la base de datos de entradas 1207. En el caso de que la consulta confirme que se ha presentado
una entrada con Cadigo N valida, el servicio de verificacion indica esto en su respuesta al escaner 1213. En el caso
de que la consulta determine que la entrada no es valida para permitir el acceso, la respuesta al escaner 1213
proporciona una indicacién y cédigo que indican el motivo del error.

Para autorizar la entrada al lugar del evento o servicio para el que se emiti6 la entrada, 1216 consulta la base de
datos de entradas emitidas usando el lenguaje de consulta SQL para garantizar que la entrada con Cdédigo N es
auténtica, que su estado no es cancelado o revendido, y que no ha sido ya usada para acceder al evento o servicio.
Si la entrada pasa estas comprobaciones, el estado de la entrada se actualiza como verificacion completada, lo que
significa que la entrada ha sido usada. Adicionalmente, pueden almacenarse un sello de tiempo y la identidad del
escaner de entradas para facilitar el seguimiento de las transacciones de acceso. Opcionalmente, el escaner de
entradas puede emplear su capacidad de captura de imagenes para capturar otros tipos de informaciéon en imagen
junto con la entrada, como documentos de identificacién personal como permiso de conducir, ID con foto, o
pasaporte, o informacion adicional distintiva como etiqueta o cédigo de barras de un producto, firmas como las de un
cheque, o usar otra cdmara para capturar la imagen de la persona que solicita el acceso. Esta imagen y cualquier
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otra informacion adicional puede transmitirse al servicio de verificacion 1215 y almacenarse en esta base de datos
1216.

En el caso de que el escaner de entradas 1213 determine que la entrada con Codigo N es valida, proporciona una
sefial 1217 a un torniquete u otro mecanismo de acceso para indicar que la entrada al evento o servicio para el que
se emitid la entrada est4 autorizado.

Debe tenerse en cuenta que el sistema ilustrado en la figura 12 emplea una estructuracion alternativa de la entrada
codificada, como se representa en la pantalla del dispositivo mévil 1209. En este caso, los caracteres «+» se utilizan
para permitir una estimacion mas precisa de la posicion horizontal del caracter. La tltima linea de la codificacion se
marca usando una combinacion de los caracteres «+» y «-», como se ilustra, para permitir una posible extension del
codigo. La estructuracion distinta de la dltima linea también permite el preprocesamiento de la imagen para
determinar que la pantalla se invirti6 cuando se present6é al escaner, y se realiza un sencillo volteo vertical de la
imagen basado en pixel antes del reconocimiento optico de caracteres.

El sistema con los componentes 1201 a 1217 detallado en la figura 12, cuando se implementa con el procedimiento
detallado en una realizacion previa en esta divulgaciéon con respecto a la estandarizacion del formato de datos del
Cdédigo N para la venta de entradas movil, permite una ruta de actualizacién futura practica a otros tipos de
tecnologias de reconocimiento de entradas de corta distancia incluyendo métodos 6pticos como cédigos de barras,
audio o radio como RFID o NFC.
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REIVINDICACIONES

1. Un método para codificar informacion, para la transmision de la informacién codificada a un dispositivo
gue pueda mostrar la informacién codificada como caracteres alfanuméricos visibles, que comprende las etapas de:

convertir una informacion de n digitos en un formato binario;

separar el formato binario en palabras binarias de x bit, donde x es la misma que un nimero maximo de bits de
datos requerido por cada caracter de datos en un mapa de datos de caracteres predeterminado;

convertir las palabras binarias de x bit en una secuencia de caracteres usando el mapa de datos de caracteres;
insertar caracteres marcadores especiales en la secuencia que demarcan la secuencia en conjuntos de caracteres
separados por uno o mas caracteres marcadores especiales;

insertar uno 0 mas caracteres marcadores especiales al principio y al final de la secuencia; e

insertar los caracteres del comando de introduccion de la linea en la secuencia antes de la transmision.

2. El procedimiento de la reivindicacion 1, donde x es cuatro o cinco.

3. El procedimiento de la reivindicacion 1, donde: el mapa de datos de caracteres excluye uno o mas
caracteres alfanuméricos debido al potencial de confusion a nivel visual con otro caracter.

4. El procedimiento de la reivindicacion 1, donde: el caracter marcador especial es el simbolo «=».
5. El procedimiento de la reivindicacion 1, donde: los caracteres del comando de introduccion de la linea
dividen la secuencia en partes que son mostrables visualmente cuando se reciben en un dispositivo de usuario,

como una o mas lineas de igual longitud.

6. El procedimiento de la reivindicacion 5, donde: cada linea comienza y termina con uno o mas
caracteres marcadores especiales.

7. El procedimiento de la reivindicacion 5, donde: cada linea esta subdividida por uno o mas caracteres
marcadores especiales.
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Codigo original de entrada:

123456789012345

N

30
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Convertido en formato
binario (57 bits)

1110000010010001000011000
0011011101111101111001

Aplicar redundancia basada
/ \ en bits como Reed 3 2.
Solomon (120 bits) /

1101010110000010111000001
0010001000011000001101110
1111101111001010001000011
0000011011101111101111001

Asignado en informacion de

Mapa de caracteres

Ordinal Ordinal Caracter
binario

0 00000 <

1 00001 A T

...... /

26 11010 "4

27 11011 “5"

28 11100 8"

29 11101 “7"

3? caracter usando ¢l mapa
de caracteres

1101010110
0000101110

4

3%

4Y...

(

24

AQ..

Se anaden los caracteres
marcadores y comentarios
a la secuencia de Codigo

N final completa [nicio defCaodigo
==4YJ5=E5CG==
2c é ==AOPT=3LKV==
==XEVN=5084==

/Entrada de admision

3¢
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Fig -4

Desinclinar usando datos centrales
de la pantalla 4‘

Ll

Mejora global
de contraste

Mejora local de -

contraste y eliminacion
estadistica /</’_\ 26

Convertir a imagen
en blanco y negro
para.el procesamiento
OCR

Inicio de Codigo N
s=6WS3=E50k==
=3P T=31K Y-
=:XEYN=5054d-- 48

/ 4

SO
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Inicio de Codigo N
2=6W)5=E5Ch==
=2 5P T=31KV=e
=:XEYN=5054-:

/

Sq presente del Codigo N
20
k6—99 66—
/ 66—
£%
66—
e )
(270,380) (436,380)
(270,495) (436,495)

( 5

50

Usar una combinacion de las
coordenadas x, y de los caracteres
marcadores ademas de las lineas
horizontales de la frecuencia de
caracter mas alta encontrada para
crear la mejor estimacion del area

Procesamiento de
motor OCR

Probabilidad, suposicién de caracter, |, , ,
x-co-od, y-co-ord, tamafio x, tamafio y

92,=,=,=,0,0,Ninguno,271,390,15,11
68,=,=,=,0,0,Ninguno,288,390,15,11
92,6,6,6,0,0,Ningunc,304,380,22,31
92,W,W,W,0,0,Ninguno,332,379,28,32
92,J,J,J,0,0,Ninguno,364,379,15,35
92,5,5,5,0,0,Ninguno,383,379,21,31
92,=,=,=0,0,Ninguno,407,389,14,11
92,E,E,E,0,0,Ninguno422,378,22,32
92,C,C,C,0,0,Ningunc,470,378,21,32
76,G,G,G,0,0,Ninguno,494,378,21,32
29,===0,0,"FinDeLinea,
FinDePalabra”,637,389,10,9
52,=,=,=,0,0,Ningunc,289,447,13,12
52,<,<,<,0,0,Ninguno,306,441,18,24
82,5,5,5,0,0,Ninguno,324,437,23,32
92,P,P,P,0,0,Ninguno, 348, 436,22,32
52,T,T,T,0,0,Ninguno,374,436,19,32
92,3,3,3,0,0,Ninguno414.436,21,32
K41 I | NN Ninauno 42R 427 1R 21

~T B2

"—\-‘_

+61 2 392 ddff
-.aan
--872

< =6WJ-=%BC4

LVS

S§

_— SEe

=<5TTP—31KV
yyy

T \55

54
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s

20

c—% {RaT
60
(270,380) (436,380) f
Usar coordenadas x,
y del marcador y
encontrar la mejor
estimacion de la
ubicacion del
(270,495) (436,495) rectangulo
]“.._” 66—
1 } L
e—2 99 —9
“l Usar marcadores en
"‘ el centro del arca
\ rectangular o si no
66299 se encuentran, punto
F medio como proxy
;’ para dividir el
H rectangulo en dos
¢
‘J
k=9 €699 66—
2y, GS S
A
be—9? ( 9 ( 66—9% [Dividir las areas verticales
CT T T R U PR YA V-4 Wl Vo - en tres areas iguales, que
‘{{\* }\x_ AL '\\ PN fﬁ.‘} WA resulta en que el 4rea total
GS —\____ """"""""""""" o o e s n e se divide en seis areas
' ~—t
v rectangulares que
= R L, N ;
6% W R AN “'-,-':" o4 :-)”3 ST representan las dreas mejor
VAVAVAVAS / RLWLUEN estimadas sobre las que los
I caracteres de datos del
G 4+ g ," e \f W Cddigo N residen. Luego
PR L L R e = i usar la informacion para
O LA AN AN 1R AN AN A P
F‘:"‘b"‘ d \“g,ﬁw\““i’” L VAN ')\}‘[‘( V66 —99 averiguar las ubicaciones

G5
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mejor estimadas de cada
uno de los 24 caracteres
del Codigo N.



El algoritmo determina el caracter

mas cercano devuelto por el resultado

de OCR (denotado por los caracteres

de datos que comienzan con 6, U, etc.)

para cada una de las posiciones de
cardcter esperadas (X, X, X, ete.) y
usar como la mejor estimacion.

En este caso, el algoritmo ayuda
al motor a usar < PT, y pasa en
el 2° caracter como desconocido,
en vez de usar pensar <PT3 es la
secuencia. Ya que <PTS es la
secuencia real, este algoritmo
ayuda al motor a saber que no
puede determinar qué estaba en
el segundo caracter, en vez de
obtener tres erréneos con una
suposicion <PT3, ya que se
colocaran erroneamente.

ES 2 685752 T3

En este caso, EICG se
seleccionaré en favor
de otros caracteres

20

“basura” circundantes.

En general, este algoritmo de
localizacion de codigo ayuda

al motor a decidir si hay un
cardcter o falta y qué
probabilidad hay de que sea
correcto, en base a la distancia
desde la ubicacion esperada.
También ayuda al motor a
determinar la mejor suposicion
de los cuatro caracteres de datos
en vez de tener que examinar las
secuencias que tienen mas de 4
caracteres y estar confuso sobre
cudl de los cuatro caracteres pasara
a la siguiente etapa.
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6WJ5ES_G<_PT3LKVX__N_O_4

Convertir candidato a Cédigo N
a formato de cédigo binario.
& 1191010110000010001000001/ 3
0010001000000000001101110

1111101000001010001000011
0000011011101100001111001

Aplicar el algoritmo de recuperacion
de redundancia de datos basado en bits
para encontrar los datos originales.

E;L4 1110000010010001000011000
0011011101111101111001
Si la suma de verificacion es
valida, considerar la recuperacion
de codigo correcta y se determina
el codigo original.

8<
123456789012345

=8 ’
&l
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1. Codificacion del Codigo N
de un cédigo de entrada

usando una redundancia basa 4
en bits y asignacion de

caracteres.

2. Presentacion del Codigo N
para su escaneo Optico usando
mapas de caracteres y
caracteres marcadores
adaptados para movil-
dispositivo-OCR.
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L—q1

947

-

2

3. Transmision inalambrica

sin alteraciones del
contenido. Garantizar la
eliminacion de las

introducciones de lineas dobles.
=

>

4. Escaneo optico usando
iluminacion “Dia nublado” e
introduccion de video en

(

42

il

A

4

1%

22

color.

5. Algoritmos de
procesamiento de imagen
incluyendo desinclinar,
manipulacion estadistica y
matematica de contraste y
colores, y conversion a
blanco y negro.

]

v

6. Aplicar imagen a motor
OCR genérico para devolver
suposiciones estadisticas des.
los datos del caracter y las
coordenadas x, y.

95

7~ A

7. Introducir el resultado de
las suposiciones de caracteres
y las coordenadas x, y el
procedimiento “Localizacién~
de codigo” la mejor
suposicion de la secuencia del
Cadigo N.

~q7

8. Introducir la mejor
suposicion de secuencia en el
procedimiento decodificacion..
final del Codigo N para
devolver el nimero original
de la entrada y aplicar la suma
de verificacion.

—9%
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,_/102

A0
Datos de 20 digitos requerid(')s Datos de 12 digitos asignados temporalmente
12345678901234567000 111222333000
12345678901234567001 111222333001,

12345678901234567002 111222333002
12345678901234567003 111222333003
98765432109876543000 111222333004
08765432109876543001 1112223330056
08765432109876543002 111222333006
08765432109876543003 111222333007

/'/103

/105 /106

Tabla de asignaciones con requisitos de reventa y reemision
Datos de 20 digitos requeridos | Datos de 12 digitos ¢Activo (S/N)? Sello de tiempo
asignados temporalmente

12345678901234567000 111222333000 S
12345678901234567001 111222333001 S
12345678901234567002 111222333002 S
12345678901234567003 111222333003 S 107
98765432109876543000 111222333004 S /
98765432109876543001 111222333005 S _~104
98765432109876543002 1112223330@6/—_1 2004-10-12 12:34
98765432109876543002 111222333166 N 2004-10-14 10:34
98765432109876543002 111222333773 S 2004-10-14 10:34
98765432109‘83'6543003 111222333007 S

Vd
108
Fig 10
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==HJ4V=KLQ2==
==GH34=LPZA==
==LP<8=25WZ==

El Codigo N de un teléfono movil se ]
escanea mediante el escaner n7z
{ deCodigoN

Na

Escaneres
existentes
basados en

papel

y

i

[

El codigo en la pantalla puede ser

— [0

o
IS

e
{/
//

El dispositivo de escaneo
convierte el Codigo N a datos
originales numéricos de la
entrada, y luego los convierte a
un cédigo de barras basado en
papel que puede ser reconocido
por un sistema de escaner en el
punto de venta o admision.
Luego muestra este codigo en
la pantalla.

I
escaneado por escaneres de papel e | -

existentes como si estuviera  |([{
en papel. !
I
l

_— [l

M
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] 1202
Entradas de cine /—/

Entradas a conciertos
Entradas deportivas <. [~/
Billetes de transito it T

SELECCIONAR B
VOLVER

‘] 1209

Futbol, 9 de Feb s
FHHI4VHKLQ2++ | | =T

++GH34+LPZA++ &
=+LP<B+25WZ+~

CARTERA DE
ENTRADAS

Fuatbol, 9 de Feb
Tren semanal
Elvis 2 de marzo

SELECCIONAR

1211 \ VOLVER

e e

o
s [

1212 ++HJ4V+KLQ2++
-E\L__ ++GH34+LPZR++

-
-
-
-

Fig 12

25

Futbol, 9 @e-Febm._| [~

~+LP<8+25WZ+- -

1201
PORTAL DE /~/
VENTA DE
ENTRADAS
1204
1205
SERVICIO DE /‘/
EMISION DE
ENTRADAS

1207

BASE DE DATOS
DE ENTRADAS
EMITIDAS

SERVICIO DE /‘/

VERIFICACION
DE ENTRADAS

1214

ENTRADAS

'“J: ESCANER DE /-/1213
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