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DESCRIPCION
Utilizacion de funcionalidad de dispositivo mévil a partir de ordenadores remotos
Antecedentes

En el mundo tecnoldgico de hoy en dia, una diversidad de dispositivos méviles pueden ser usados por personas en
movimiento. Algunos ejemplos de dispositivos méviles incluyen asistentes personales digitales (PDA, personal digital
assistant), teléfonos inalambricos, teléfonos de tipo PDA, ordenadores portatiles, dispositivos de vehiculo y
dispositivos integrados, por nombrar unos pocos ejemplos. Algunos dispositivos moviles se usan para realizar
llamadas de teléfono, acceder a informacion personal, enviar mensajes de texto y correos electrénicos y, en
ocasiones, incluso para conectar con aplicaciones de red corporativa de forma remota. Muchos dispositivos moviles
tienen una capacidad inalambrica que posibilita que las personas envien mensajes mientras se encuentran en
movimiento. Por ejemplo, se pueden enviar mensajes de texto de SMS y / o correos electrénicos a partir de muchos
teléfonos celulares y teléfonos de tipo PDA.

Con la creciente movilidad de la sociedad, estos dispositivos méviles se estan usando cada vez mas frecuentemente
para sustituir una funcionalidad que se solia proporcionar en los entornos de oficina. Algunos sistemas de telefonia,
por ejemplo, encaminaran una llamada entrante en primer lugar al teléfono de oficina de una persona, a continuacion
al teléfono movil de una persona, y asi sucesivamente, hasta que se localiza la persona. En algunos casos, el
teléfono movil es el unico teléfono que es usado por una persona de forma regular.

Ademas, una persona puede introducir en un dispositivo movil unos datos que estan relacionados con una
informacion que esta almacenada en otros sistemas. Por ejemplo, si el usuario introduce una cita en el dispositivo
movil, esos datos no llegan de forma automatica al calendario del usuario en el trabajo a menos que se inicie una
operacion de sincronizacion. Las operaciones de sincronizacion tipicas requieren que el dispositivo mévil se conecte
con un cable de USB o de otro tipo, o que se encuentre muy cerca de un ordenador que realiza una sincronizacion
con el fin de que se establezca una conexién inalambrica.

Cuando un usuario ha olvidado realizar esta sincronizacion, o cuando el usuario se encuentra, por lo demas, lejos
del dispositivo movil, hay una informacion de comunicacién valiosa junto con caracteristicas especificas del
dispositivo mévil a las que el usuario no puede acceder y / o que no puede utilizar.

Sumario

Se divulgan diversas tecnologias y técnicas para utilizar una funcionalidad e informacion de dispositivo moévil a partir
de dispositivos informaticos separados. Se realiza una operaciéon de sincronizaciéon para actualizar un almacén de
datos con informacion de comunicacién a partir de un dispositivo mévil. La operacién de sincronizacion se realiza de
forma inalambrica con el dispositivo mévil. Un usuario de un dispositivo informatico separado puede acceder a la
informacién de comunicacién que esta almacenada en el almacén de datos por separado del dispositivo movil. El
usuario del dispositivo informatico separado puede iniciar de forma remota operaciones en el dispositivo movil a
partir del dispositivo informatico separado. La invencién se define por medio de las reivindicaciones independientes.

Algunas formas de realizacién adicionales se definen por medio de las reivindicaciones dependientes.

Breve descripcion de los dibujos

La figura 1 es una vista esquematica de un sistema de comunicacion de dispositivo movil de una
implementacion.

La figura 2 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en el uso de caracteristicas especificas del dispositivo mévil a partir de otros dispositivos informaticos.
La figura 3 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en posibilitar que un usuario cree y responda a mensajes de SMS / MMS para un dispositivo movil
especifico a partir de un dispositivo informatico separado.

La figura 4 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en que un servidor sincronice un mensaje de SMS / MMS con el dispositivo moévil para su envio.

La figura 5 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en la sincronizacion de datos en un servidor con mensajes de SMS /MMS que se reciben en un
dispositivo movil.

La figura 6 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en la sincronizacion de un historial de llamadas entrantes y / o un historial de llamadas perdidas en un
dispositivo movil con un servidor para posibilitar el acceso de usuario a los datos por separado del dispositivo
movil.

La figura 7 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en posibilitar que un usuario acceda a un historial de llamadas y/ o llamadas perdidas de un
dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado.
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La figura 8 es un diagrama de flujo de proceso para una implementacion que ilustra las fases que estan
implicadas en posibilitar que un usuario inicie una llamada de teléfono a partir de un dispositivo informatico que
se encamina a través de un dispositivo mévil.

La figura 9 es una pantalla simulada para una implementacion que ilustra la visualizacion de informacion de
dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado.

La figura 10 es una pantalla simulada para una implementacion que ilustra el inicio de la creacién y el envio de
un mensaje de SMS para un dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado.

La figura 11 es una pantalla simulada para una implementacion que ilustra la visualizacion de llamadas perdidas
para un dispositivo moévil a partir de un dispositivo informatico separado y, opcionalmente, el inicio de una
llamada de retorno.

La figura 12 es una pantalla simulada para una implementacion que ilustra el inicio de una llamada a partir de un
dispositivo informatico separado que se marcara a partir de, y se encaminara a través de, un dispositivo movil.

La figura 13 es una pantalla simulada para una implementacion que ilustra la visualizacion de una alerta al
usuario cualquiera que sea el programa en el que esta trabajando el mismo para indicar que ha llegado un nuevo
mensaje al dispositivo movil.

La figura 14 es una vista esquematica de un sistema informatico de una implementacion.

Descripcion detallada

Las tecnologias y técnicas en el presente documento se pueden describir en el contexto general como una
aplicacion que permite que se utilice y / o que se acceda a una funcionalidad de dispositivo mévil y / o informacion a
partir de dispositivos informaticos separados, pero las tecnologias y técnicas también sirven a otros fines ademas de
estos. En una implementacion, una o mas de las técnicas que se describen en el presente documento se pueden
implementar como caracteristicas dentro de un programa de sincronizacioén tal como AirSync de MICROSOFT ®, a
partir de un programa de comunicaciones y de gestidon de informacion tal como Acceso Web de Outlook (OWA,
Outlook Web Access) de MICROSOFT ® u Office OUTLOOK ® de MICROSOFT ®, o a partir de cualquier otro tipo
de programa o servicio que realiza una sincronizacion con dispositivos méviles o usa de otro modo informacién a
partir de dispositivos méviles.

En una implementacién, se pueden usar parte o la totalidad de las técnicas en el presente documento para posibilitar
que un usuario acceda a una funcionalidad de un dispositivo mévil a partir de un ordenador separado de forma
inalambrica. Como un ejemplo no limitante, el usuario puede usar un ordenador separado para ver y responder a
mensajes del servicio de mensajes cortos (SMS, short message service) del dispositivo mévil. Como otro ejemplo no
limitante, el usuario puede acceder a un historial de llamadas perdidas y/ o historial de llamadas global de un
dispositivo mévil usando de forma inalambrica un ordenador separado. Como aun otro ejemplo no limitante, el
usuario puede iniciar una llamada a partir de un ordenador separado que se realiza de forma inalambrica a través
del dispositivo mévil, incluso si el dispositivo movil esta ubicado fisicamente en una provincia o ubicacién diferente
de la del usuario. Las tecnologias y técnicas que posibilitan estas caracteristicas se describen con detalle adicional
en las figuras 1 - 12.

La figura 1 es una vista esquematica de un sistema de comunicacion de dispositivo movil 100 de una
implementacion. En una implementacion, el sistema de comunicacién de dispositivo mévil 100 posibilita que un
dispositivo movil 108 actie como un servidor de comunicaciones que expone numerosas caracteristicas a
dispositivos informaticos separados, tales como el dispositivo informatico 102 y el servidor 106. El dispositivo
informatico 102 y el servidor 106 estan acoplados con la red 104 a través de una conexién cableada o inalambrica.
La red 104 puede ser uno de diversos tipos de redes, tales como Internet, una red de area extensa (WAN, wide area
network), una red de area local (LAN, local area network), o diversos otros tipos de redes cableadas o inalambricas.
El dispositivo mévil 108 esta acoplado con una red celular 110 de una forma inalambrica. La red celular 110 es una
red responsable de entregar mensajes a, y de recibir mensajes de, dispositivos mdviles. No obstante, la red celular
110 puede incluir componentes tanto inalambricos como cableados. Por ejemplo, la red celular 110 puede incluir una
torre celular que esta enlazada a una red de telefonia cableada. Por lo general, la torre celular transporta una
comunicacion a y desde los dispositivos moviles.

Una pasarela 111 es responsable de encaminar mensajes entre la red celular 110 y la red 104. Por ejemplo, el
servidor 106 puede enviar datos que estan dirigidos al dispositivo movil 108 a través de la pasarela 111. La pasarela
111 proporciona un medio para transportar el mensaje desde la red 104 a la red celular 110. Al a inversa, un usuario
con un dispositivo moévil que esta conectado con la red celular 110 puede estar accediendo a Internet. La pasarela
111 permite que se transfieran mensajes de HTTP y otros entre la red celular 110 y la red 104.

En una implementacion, el servidor 106 es responsable de realizar una operacién de sincronizacién que sincroniza
los cambios que se realizan entre un dispositivo movil 108 y un almacén de datos 107 que esta almacenado en el
servidor 106 o algun otro dispositivo informatico que se encuentra separado del dispositivo movil 108. En una
implementacion, la operacion de sincronizacion es bidireccional, lo que quiere decir que los cambios se sincronizan
en ambas direcciones en algun punto en el tiempo. En un escenario de sincronizacion bidireccional, cuando tienen
lugar cambios en los datos en el dispositivo mévil, el almacén de datos 107 se actualiza en algun punto en el tiempo
para tener la informacion actualizada. De forma similar, cuando tienen lugar cambios en los datos del dispositivo
cuando un usuario accede a la funcionalidad de dispositivo movil a partir del dispositivo informatico 102 (o el servidor
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106), entonces el almacén de datos 107 se sincroniza con el dispositivo moévil 108 de tal modo que el dispositivo
movil 108 contiene la informacién actualizada.

En una implementacion, el almacén de datos 107 puede incluir mensajes de texto de servicio de mensajes cortos
(SMS, short message service), mensajes de servicio de mensajes multimedia (MMS, multimedia message service)
que incluyen un mensaje de texto y/o uno o mas objetos multimedia (tales como una fotografia), historial de
llamadas perdidas, historial de llamadas global, mensajes de voz, mensajes de correo electronico, calendario,
contactos, tareas, y/ o numerosos tipos de informaciéon que se proporcionan a partir del dispositivo mévil 108 y/ u
otras fuentes. Esta sincronizaciéon se realiza de forma inalambrica con un dispositivo mévil, a pesar de que el
servidor 106 puede tener una conexién cableada o inalambrica tal como se ha descrito en lo que antecede. Este es
el dispositivo movil que tiene una conexion inalambrica con la red 104, de tal modo que cualquier referencia en el
presente documento a las comunicaciones inalambricas con el dispositivo mévil estan haciendo referencia a este
hecho, y no se esta refiriendo a si el dispositivo informatico 102 o el servidor 106 tiene, o no, una conexion cableada
o inalambrica con la red 104.

En una implementacion, la operacion de sincronizacion es iniciada de forma periédica por el servidor 106, tal como
de forma programada tal como se especifica en algun ajuste definido por usuario o definido por administrador. En
otra implementacion, la operacién de sincronizacién es iniciada por el servidor 106 cuando el usuario inicia una
caracteristica del dispositivo mévil 108 de forma remota con respecto al dispositivo informatico 102. Como alternativa
o adicionalmente, la operacion de sincronizacién puede ser iniciada por el servidor 106 a peticion a partir del
dispositivo informatico 102 de acceder a informacién a partir del dispositivo mévil 108. En aun otra implementacion,
la operacién de sincronizacion es iniciada por el dispositivo movil 108 de forma periddica, tal como cuando cambia la
informacion en el dispositivo mévil 108. Estos escenarios de sincronizacién se describen con detalle adicional en las
figuras 2 - 13 en el presente documento.

Un usuario puede utilizar un dispositivo informatico separado, tal como el dispositivo informatico 102, para acceder a
la informacion que esta almacenada en el almacén de datos 107 que provino del dispositivo mévil 108 y / u otras
ubicaciones. Por ejemplo, el usuario podria acceder a una lista de llamadas que se perdieron en el dispositivo movil
mientras estaba lejos del dispositivo movil, tal como se describe en la figura 7. En un escenario de este tipo, el
dispositivo informatico 102 tendria una aplicacion que se comunica con el servidor 106 o directamente con el
almacén de datos 107 para recuperar la informacién a partir del almacén de datos 107 que se sincronizé a partir de
un dispositivo movil, tal como se describe en la figura 6. La aplicacion en el dispositivo informatico 102 que visualiza
informacion a partir del dispositivo mévil también puede incluir informacién a partir de otras ubicaciones, tales como
teléfonos de oficina, correo electrénico de oficina, y asi sucesivamente. En el presente ejemplo, la aplicacion puede
ser un sistema de comunicacion o de mensajeria unificado que reune informacion y mensajes a partir de multiples
ubicaciones, incluyendo datos sincronizados de forma inalambrica a partir de uno o mas dispositivos moviles.

El dispositivo informatico 102 también puede acceder a, y/ o iniciar, numerosas otras caracteristicas del dispositivo
movil 108, tal como la creacion y/ o respuesta a mensajes de SMS y/ o de MMS que se dirigieron al dispositivo
movil. Tal como se describe con detalle adicional en los procesos de las figuras 3 -5, mensajes de SMS y /o
mensajes de MMS se pueden iniciar a partir del dispositivo informatico 102, y aun asi enviarse a través del
dispositivo moévil 108 (incluso mientras el dispositivo mévil 108 se encuentra en una ubicacion separada del
dispositivo informatico 102). Tal como se describe con detalle adicional en la figura 8, las llamadas de teléfono se
pueden iniciar a partir del dispositivo informatico 102 y entonces marcarse a través del dispositivo moévil 108, incluso
si el dispositivo mévil 108 esta ubicado por separado del dispositivo informatico 102.

En las siguientes figuras se proporcionaran algunos ejemplos y detalles adicionales para ilustrar como el dispositivo
movil 108 puede actuar como un servidor de comunicaciones que ofrece un acceso remoto a determinadas
caracteristicas y/ o para como el dispositivo movil 108 puede sincronizar de forma inalambrica los datos con el
servidor 106 para el acceso a partir de otros uno o mas dispositivos informaticos (tal como el dispositivo informatico
102).

Pasando a continuacion a las figuras 2 - 8, las fases para implementar una o mas implementaciones del sistema de
comunicacion de dispositivo mévil 100 se describen con detalle adicional. En algunas implementaciones, los
procesos de la figura 2 - 8 se implementan, al menos parcialmente, en la I6gica operativa del dispositivo informatico
500 (de la figura 14).

La figura 2 es un diagrama de flujo de proceso 200 que ilustra una implementacion de las fases que estan
implicadas en el uso de caracteristicas especificas del dispositivo mévil a partir de otros dispositivos informaticos. El
dispositivo movil puede ser usado por un usuario como de costumbre (la fase 202). Cuando una determinada
informacion de comunicacion cambia en un dispositivo mévil, un servidor sincroniza los datos en el dispositivo movil
(108 en la figura 1) con un almacén de datos remoto (107 en la figura 1) a través de la red (la fase 204). Algunos
ejemplos no limitantes de los tipos de informacion de comunicacién que se sincronizan incluyen mensajes de SMS,
mensajes de MMS, historial de llamadas perdidas, y / o historial de llamadas completo. Tal como se ha descrito en lo
que antecede, la operacioén de sincronizacion puede ser iniciada por el servidor en respuesta a que pase un periodo
de tiempo tras lo cual se solicitan nuevos datos, a peticion por el servidor cuando un usuario quiere iniciar una
funcionalidad en el dispositivo mévil de forma remota con respecto a un dispositivo informatico separado, a peticion
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a partir del dispositivo moévil debido a que han cambiado los datos, y/ o a peticion a partir de un dispositivo
informatico que desea acceder a una informacién actual del dispositivo movil.

El usuario es capaz de acceder a datos de dispositivo movil que estan almacenados en un servidor usando otros
dispositivos informaticos a través de la red (la fase 206). Dicho de otra forma, a peticion a partir de una aplicacién de
cliente en un dispositivo informatico, el servidor puede responder con datos a partir del almacén de datos que
visualiza la informacion mas actual a partir del dispositivo mévil. Al posibilitar que el usuario vea y acceda a
informacion a partir del dispositivo movil que se encuentra contenida actualmente en el almacén de datos remoto
(como una copia), el usuario se puede mantener al dia de las actividades de comunicaciéon que han tenido lugar en
el dispositivo movil incluso si se encuentra lejos del dispositivo mévil. Como alternativa o adicionalmente, el usuario
puede iniciar de forma remota una o mas caracteristicas especificas del dispositivo moévil a partir de otros
dispositivos informaticos a través de la red (la fase 208). Un ejemplo no limitante del inicio remoto de caracteristicas
en el dispositivo movil incluye la creacion y / o respuesta de mensajes de SMS / MMS en el dispositivo informatico
que se inicia a partir del dispositivo informatico. Otro ejemplo no limitante incluye el inicio de llamadas de teléfono a
partir del dispositivo informatico que entonces se encaminan y se marcan a partir del dispositivo movil. Estos
diversos escenarios se describiran a continuacion con detalle adicional en los procesos y las pantallas simuladas
que se dan a continuacion.

La figura 3 es un diagrama de flujo de proceso 230 que ilustra una implementacion de las fases que estan
implicadas en posibilitar que un usuario cree y responda a mensajes de SMS y / o de MMS para un dispositivo movil
especifico a partir de un dispositivo informatico separado. Se recibe una seleccién a partir de un usuario de un
dispositivo informatico para crear o responder a un mensaje de SMS y /o de MMS que se envi6é a un dispositivo
movil (la fase 232). Se visualizan uno o mas formularios de composicion al usuario del dispositivo informatico para
permitir que el usuario cree un nuevo mensaje o una respuesta a un mensaje existente (la fase 234). Se recibe una
entrada a partir de un usuario para cumplimentar los campos relevantes en los uno o mas formularios de
composicion (la fase 236), tal como el nimero de teléfono del otro dispositivo al que se dirige el mensaje de SMS, y
el texto del mensaje. Dicho de otra forma, usando un ordenador totalmente separado del dispositivo movil, el usuario
puede teclear un mensaje que se enviara posteriormente como un mensaje de texto de SMS y/o un mensaje
multimedia de MMS directamente a partir del dispositivo mévil. Una vez que el usuario ha acabado de introducir
informacién en el formulario o formularios de composicion, se recibe una seleccién de envio a partir del usuario del
dispositivo informatico (la fase 238). El mensaje de SMS y / o de MMS se coloca en una bandeja de salida de lado
de servidor, indicando de ese modo una sincronizacion con el dispositivo moévil (la fase 240), que se describe con
detalle adicional en la figura 4.

La figura 4 es un diagrama de flujo de proceso 260 que ilustra una implementacion de las fases que estan
implicadas en que un servidor sincronice un mensaje de SMS y / o un mensaje de MMS con el dispositivo moévil para
su envio. El servidor sincroniza el mensaje de SMS y / o el mensaje de MMS con una bandeja de salida respectiva
en el dispositivo movil (la fase 262). Este cambio en el estado de bandeja de salida en la bandeja de salida del
dispositivo moévil da lugar a que el dispositivo moévil envie el mensaje de SMS y/o de MMS (la fase 264),
exactamente como si el usuario hubiera tecleado el mensaje directamente en el dispositivo. El mensaje enviado es
desplazado entonces de la carpeta de bandeja de salida respectiva en el dispositivo movil a la carpeta de elementos
enviados respectiva en el dispositivo movil y, opcionalmente, el servidor (la fase 266). Dicho de otra forma, la
sincronizacion con el servidor se puede realizar justo después de que haya cambiado el estado de los elementos
enviados u otra carpeta, o en un instante programado posterior. El resultado final de los procesos que se describen
en las figuras 3 y 4 es que el usuario fue capaz de componer un mensaje de SMS y / 0 un mensaje de MMS para un
destinatario objetivo usando un dispositivo informatico separado, pero el mensaje se envio en realidad al destinatario
objetivo a partir del propio dispositivo movil.

Pasando a continuacion a la figura 5, se muestra un diagrama de flujo de proceso 290 que ilustra una
implementacion de las fases que estan implicadas en la sincronizacion de datos en un servidor con mensajes de
SMS y / o mensajes de MMS entrantes que se reciben en un dispositivo movil. El dispositivo mévil recibe uno o mas
mensajes de SMS y / o mensajes de MMS entrantes a partir de una tercera parte (la fase 292). El mensaje de SMS
y / 0 el mensaje de MMS se afiade a la bandeja de entrada respectiva del dispositivo movil, indicando de ese modo
una sincronizacion con el servidor (la fase 294). Tras la sincronizacion, el mensaje de SMS y / o el mensaje de MMS
se guarda en el almacén de datos del servidor (la fase 296). Una aplicacion de cliente en un dispositivo informatico
visualiza opcionalmente una alerta del nuevo mensaje o mensajes de SMS y / o mensaje o mensajes de MMS (la
fase 298).

La figura 6 es un diagrama de flujo de proceso 310 que ilustra una implementacion de las fases que estan
implicadas en la sincronizacion de un historial de llamadas entrantes y / o un historial de llamadas perdidas en un
dispositivo moévil con un servidor para posibilitar el acceso de usuario a los datos por separado del dispositivo movil.
El dispositivo moévil recibe una llamada entrante (la fase 312). La llamada se registra en un historial de llamadas
global, y en una lista de llamadas perdidas si no se contesto a la llamada en el dispositivo movil (la fase 314). La lista
de historial de llamadas y / o la lista de llamadas perdidas se guarda y/ o se actualiza en el almacén de datos del
servidor (la fase 316). Una aplicacion de cliente en el dispositivo informatico puede opcionalmente visualizar una
alerta para anunciar un cambio en el estatus del historial de llamadas y / o la lista de llamadas perdidas (la fase 318).
En la figura 13 se muestra un ejemplo de una alerta que se puede visualizar.
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La figura 7 es un diagrama de flujo de proceso 340 que ilustra una implementacion de las fases que estan
implicadas en posibilitar que un usuario acceda a un historial de llamadas y / o llamadas perdidas de un dispositivo
movil a partir de un dispositivo informatico separado. Se recibe una seleccién a partir de un usuario del dispositivo
informatico para acceder al historial de llamadas y / o llamadas perdidas en el dispositivo movil (la fase 342). Si los
datos no se han sincronizado recientemente, el servidor puede opcionalmente conectar con el dispositivo mévil para
recuperar el historial de llamadas y / o llamadas perdidas y guardarlas en el almacén de datos del servidor (la fase
344). Se puede acceder al historial de llamadas que se guardo en el almacén de datos del servidor de tal modo que
la aplicacion de cliente en el dispositivo informatico puede visualizar las llamadas perdidas y /o el historial de
llamadas solicitado al usuario (la fase 346). En una implementacion, el usuario del dispositivo informatico puede
seleccionar un numero de teléfono o contacto en la lista de llamadas de dispositivo mévil que se visualizan en la
aplicacién de cliente e iniciar una llamada a partir de la aplicacion de cliente (la fase 348). En un escenario de este
tipo, la llamada se podria iniciar a partir de ser un teléfono u ordenador habilitado para teléfono diferente del
dispositivo movil y / o a partir del propio dispositivo movil a través de un inicio remoto con respecto al dispositivo
informatico. Un ejemplo de visualizacion de un historial de llamadas de dispositivo moévil a partir de un dispositivo
informatico separado y, opcionalmente, de seleccion del numero a marcar en el historial de llamadas se ilustra en la
figura 11.

La figura 8 es un diagrama de flujo de proceso 370 que ilustra una implementacion de las fases que estan
implicadas en posibilitar que un usuario inicie una llamada de teléfono a partir de un dispositivo informatico que se
encamina a través de un dispositivo moévil. Esta caracteristica puede permitir que se realicen llamadas a través de un
dispositivo movil incluso a partir de un usuario que esta ubicado por separado del dispositivo mévil, incluso fuera del
pais. Dicho de otra forma, un uso posible de la caracteristica que se describe en esta figura es que un usuario viaje
al extranjero y que realice llamadas internacionales a partir de su teléfono movil mientras se deja ese teléfono
enchufado en casa. Esto podria evitar tarificacion por uso internacional, y adn permitir que el usuario realice
llamadas que se marcan a partir de su dispositivo movil y tienen la ID de llamante de su dispositivo movil.

Para empezar, se recibe una seleccién de un usuario del dispositivo informatico para acceder a una caracteristica de
marcado remoto para realizar una llamada en el dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado (la
fase 372). Se recibe una entrada a partir del usuario para seleccionar el nimero de teléfono y / o la persona a la que
llamar, y se recibe una seleccion a partir del usuario para indicar que el usuario esta listo para iniciar la llamada (la
fase 374). Por ejemplo, el usuario puede teclear o seleccionar un nimero o persona, y entonces hacer clic sobre, o
seleccionar de otro modo, una opcién de marcado. El servidor se conecta entonces con el dispositivo mévil, envia el
marcado (la fase 376). El servidor mantiene una conexion con el dispositivo mévil y el dispositivo informatico de
forma simultanea (la fase 378). Uno o mas paquetes de datos se reciben a partir del dispositivo moévil y se envian al
dispositivo informatico de tal modo que el usuario del dispositivo informatico puede escuchar la respuesta a partir de
la tercera parte (la fase 380). Por lo general, este es el saludo cuando la persona contesta al teléfono, tal como
“Hola”, o “John al habla”. El paquete o paquetes de datos se pueden capturar en el dispositivo mévil o mediante el
servidor a través de la conexién de comunicacion abierta.

La voz hablada procedente del usuario del dispositivo informatico se envia en uno o mas paquetes de datos al
dispositivo movil de tal modo que la tercera parte puede escuchar la comunicacion procedente del usuario del
dispositivo informatico (la fase 382). Los paquetes de datos se pueden crear en el servidor, o capturarse en el
dispositivo informatico y transmitirse al servidor a través de la conexiéon de comunicacion. Se apreciara que no se
pretende transmitir orden requerido alguno en la ordenacion de los paquetes de datos que se estan enviando y
recibiendo. Por ejemplo, en algunos escenarios, los primeros uno o mas paquetes de datos podrian provenir del
usuario del dispositivo informatico en lugar de la tercera parte, tal como cuando la tercera parte no ha dicho nada en
absoluto después de contestar a la llamada, y el usuario del dispositivo informatico responde diciendo, “Hola, ¢hay
alguien ahi?”.

Mientras la llamada se encuentra en proceso (el punto de decision 384), las fases se repiten con el servidor
manteniendo la conexién (la fase 378), y con los paquetes de datos en ambos lados siendo intercambiados (las
fases 380 y 382). Una vez que ha terminado la llamada (el punto de decision 384), entonces termina el proceso (la
fase 386). El proceso de inicio de llamada remoto de la figura 8 se muestra con detalle adicional en la figura 12.

Pasando a continuacion a las figuras 9 - 12, se muestran unas pantallas simuladas para ilustrar unas interfaces de
usuario a modo de ejemplo para acceder a informacion de dispositivo mévil y/ o caracteristicas a partir de un
dispositivo informatico separado. Estas pantallas se pueden presentar visualmente a los usuarios en un dispositivo o
dispositivos de salida 511 (de la figura 14). Ademas, estas pantallas pueden recibir una entrada a partir de los
usuarios a partir de un dispositivo o dispositivos de entrada 512 (de la figura 14).

La figura 9 es una pantalla simulada 400 para una implementacién que ilustra la visualizacion de informacion de
dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado. Se muestra el nimero de teléfono 402 del
dispositivo movil con el que se corresponden los datos, junto con otra informacion de mensajeria con respecto a ese
dispositivo movil. Por ejemplo, se visualizan las carpetas de bandeja de entrada de SMS 404, de elementos
enviados de SMS, de historial de llamadas y de llamadas perdidas. Debido a que se selecciona la bandeja de
entrada de SMS 404, los mensajes 406 para la bandeja de entrada 406 del dispositivo moévil se visualizan con
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detalle adicional. En el ejemplo que se muestra, también se visualizan para una revision rapida algunos detalles de
los contenidos 408 del mensaje seleccionado. El usuario del dispositivo informatico puede ver los mensajes de SMS
y / u otra informacién de comunicaciones de dispositivo movil con detalle adicional, y, opcionalmente, actuar sobre
es0s mensajes, tal como mediante la seleccion de una opcion de nuevo mensaje de SMS 410 para crear un nuevo
mensaje de SMS, o una opcion de respuesta 412 para responder a un mensaje de SMS seleccionado. Estas
caracteristicas se analizan con detalle adicional en la figura 10.

La figura 10 es una pantalla simulada 420 para una implementacion que ilustra el inicio de la creacion y el envio de
un mensaje de SMS para un dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado. Se puede mostrar una
pantalla similar a la figura 10 cuando el usuario selecciona una opcién de nuevo mensaje de SMS o una opcién de
respuesta tal como se muestra en la figura 9. El usuario puede cumplimentar los detalles de dispositivo movil al que
se deberia enviar este mensaje de SMS particular. Por ejemplo, el campo A: 422, El campo DE: 424 y el cuerpo de
mensaje 426 pueden ser introducidos por el usuario y/ o de forma programatica. Por ejemplo, el campo A: 422
puede ser introducido de forma manual por el usuario, o seleccionarse a partir de la lista de contactos de un usuario
y entonces afiadirse de forma programatica. EI campo DE: 424 se puede cumplimentar de forma programatica a
partir de los ajustes de cuenta de teléfono movil del usuario, o ser introducido de forma manual por el usuario que
tiene una autoridad apropiada para usar el nimero de ese dispositivo movil. El mensaje que quiere enviar el usuario
se puede introducir en el cuerpo de mensaje 426. Una vez que el mensaje esta listo para ser enviado, el usuario
puede seleccionar la opcién de envio 428, y se inicia el proceso que se describe en la figura 4 para enviar el
mensaje a la bandeja de salida del dispositivo movil.

La figura 11 es una pantalla simulada 440 para una implementacién que ilustra la visualizacion de llamadas perdidas
para un dispositivo movil a partir de un dispositivo informatico separado y, opcionalmente, el inicio de una llamada de
retorno. En el presente ejemplo, el usuario ha seleccionado la carpeta de llamadas perdidas 442, esta viendo la lista
de llamadas perdidas 444 a partir del dispositivo movil particular. También se pueden visualizar algunos detalles
adicionales 446 acerca de la llamada perdida actualmente seleccionada, y / o informacién adicional acerca de esa
llamada que se puede haber incluido, o no, en la lista de llamadas perdidas a partir del dispositivo moévil. En el
ejemplo en la figura 11, se muestran detalles de contacto adicionales que se sacaron de un registro de contactos
para la persona cuya llamada se perdi6. También se pueden proporcionar opciones adicionales para las llamadas
perdidas y /o el historial de llamadas y detalles relacionados, tal como devolver la llamada a la persona. En el
ejemplo que se muestra en la figura 11, se visualizan dos opciones para devolver la llamada a la persona. Una
opcion 448 visualizada es para iniciar la llamada a partir del dispositivo informatico actual usando un teléfono (tal
como un teléfono de voz a través de IP) que esta acoplado con el dispositivo informatico actual (que no sea el
dispositivo mévil). La otra opcion 450 visualizada es para iniciar la llamada a partir del dispositivo moévil usando el
dispositivo informatico actual como el punto de partida. Este ultimo proceso se describio con detalle en la figura 8.

De forma similar, la figura 12 es una pantalla simulada 460 para una implementacion que ilustra el inicio de una
llamada a partir de un dispositivo informatico separado que se marcara a partir de, y se encaminara a través de, un
dispositivo moévil. En el presente ejemplo, se muestra un registro de detalles de contacto para un contacto
seleccionado. Se puede seleccionar uno de los numeros de teléfono de ese contacto, tal como el nimero de casa
468 que se muestra para mama. Un nimero a marcar también se puede introducir de forma automatica en el campo
de nimero a marcar 462. Si el usuario quiere cancelar la realizacién de la llamada, entonces se puede seleccionar la
opcién de cancelacién 466. Una vez que un numero de teléfono se ha introducido o se ha seleccionado de otro
modo, la opcién de marcado 464 se puede iniciar para comenzar la llamada a través del dispositivo movil. El proceso
que se describe con detalle en la figura 8 para convertir los paquetes de datos entre el dispositivo movil y el
dispositivo informatico se sigue entonces para procesar la llamada.

La figura 13 es una pantalla simulada 480 para una implementaciéon que ilustra la visualizacién de una alerta al
usuario cualquiera que sea el programa en el que esta trabajando el mismo para indicar que ha llegado un nuevo
mensaje al dispositivo movil. En el ejemplo que se muestra, el mensaje de alerta 482 indica que ha llegado un nuevo
mensaje de SMS al dispositivo mévil. En una implementacion, el usuario puede seleccionar el mensaje de alerta 482
y llevarse directamente a la bandeja de entrada de lado de servidor que tiene una copia del nuevo mensaje. En otra
implementacion, el usuario puede abrir de forma manual un programa separado que permite el acceso a la bandeja
de entrada de lado de servidor.

Tal como se muestra en la figura 14, un sistema informatico a modo de ejemplo para usar para implementar una o
mas partes del sistema incluye un dispositivo informatico, tal como el dispositivo informatico 500. En su
configuracion mas basica, el dispositivo informatico 500 incluye, por lo general, al menos una unidad de
procesamiento 502 y una memoria 504. Dependiendo de la configuracion y el tipo exacto de dispositivo informatico,
la memoria 504 puede ser volatil (tal como RAM), no volatil (tal como ROM, memoria flash, etc.) o alguna
combinacién de las dos. Esta configuracion mas basica se ilustra en la figura 14 por medio de la linea de trazo
discontinuo 506.

Adicionalmente, el dispositivo 500 también puede tener caracteristicas / funcionalidad adicionales. Por ejemplo, el
dispositivo 500 también puede incluir un almacenamiento adicional (extraible y / o no extraible) incluyendo, pero sin
limitarse a, cinta o discos magnéticos u 6pticos. Tal almacenamiento adicional se ilustra en la figura 14 mediante el
almacenamiento extraible 508 y el almacenamiento no extraible 510. El medio de almacenamiento informatico
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incluye medios volatiles y no volatiles, extraibles y no extraibles que se implementan en cualquier procedimiento o
tecnologia para el almacenamiento de informacién tal como instrucciones legibles por ordenador, estructuras de
datos, médulos de programa u otros datos. La memoria 504, el almacenamiento extraible 508 y el almacenamiento
no extraible 510 son, todos ellos, ejemplos de un medio de almacenamiento informatico. EI medio de
almacenamiento informatico incluye, pero no se limita a, RAM, ROM, EEPROM, memoria flash u otra tecnologia de
memoria, CD-ROM, disco versatil digital (DVD, digital versatile disk) u otro almacenamiento Optico, casetes
magnéticos, cinta magnética, almacenamiento en disco magnético u otros dispositivos de almacenamiento
magnético, o cualquier otro medio que se pueda usar para almacenar la informacion deseada y al que pueda
acceder el dispositivo 500. Cualquier medio de almacenamiento informatico de ese tipo puede ser parte del
dispositivo 500.

El dispositivo informatico 500 incluye una o mas conexiones de comunicacion 514 que permiten que el dispositivo
informatico 500 se comunique con otros ordenadores / aplicaciones 515. El dispositivo 500 también puede tener un
dispositivo o dispositivos de entrada 512 tal como teclado, ratén, lapiz, dispositivo de entrada por voz, dispositivo de
entrada tactil, etc. También se pueden incluir un dispositivo o dispositivos de salida 511 tal como un dispositivo de
visualizacion, altavoces, impresora, etc. Estos dispositivos son bien conocidos en la técnica y, en el presente caso,
no es necesario que se los analice de forma detallada. En una implementacion, el dispositivo informatico 500 incluye
parte o la totalidad de los componentes del sistema de comunicacién de dispositivo movil 10.

A pesar de que la materia objeto se ha descrito en un lenguaje especifico de caracteristicas estructurales y / o actos
metodoldgicos, se ha de entender que la materia objeto que se define en las reivindicaciones adjuntas no se limita
necesariamente a las caracteristicas o actos especificos que se han descrito en lo que antecede.

Por ejemplo, un experto en la materia del soporte légico informatico reconocera que los ejemplos que se analizan en
el presente documento se podrian organizar de forma diferente en uno o mas ordenadores para incluir menos
opciones o caracteristicas, u opciones o caracteristicas adicionales, con respecto a las que se muestran en los
ejemplos.
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REIVINDICACIONES

1. Un medio legible por ordenador que tiene instrucciones ejecutables por ordenador para dar lugar a que un
ordenador realice unas etapas que comprenden:

realizar una operacioén de sincronizacion para actualizar un almacén de datos (107) con una copia de informacion
de comunicacién a partir de un dispositivo movil (108) de un usuario, realizandose la operacion de sincronizacion
de forma inalambrica con el dispositivo movil (108);

caracterizado por

posibilitar que el usuario vea y acceda a la copia de informacién de comunicacién usando un dispositivo
informatico separado (102), almacenandose la copia de la informaciéon de comunicacion en el almacén de datos
(107) de forma remota con respecto al dispositivo movil (108) y el dispositivo informatico separado (102) e
incluyendo uno o mas mensajes de texto enviados al dispositivo moévil (108) y una o mas llamadas en el
dispositivo movil (108);

posibilitar que el usuario seleccione un mensaje de texto enviado al dispositivo movil (108) o una llamada perdida
en el dispositivo movil (108); y

posibilitar que el usuario inicie de forma remota operaciones en el dispositivo mavil (108) a partir del dispositivo
informatico separado (102) para responder al mensaje de texto seleccionado o la llamada perdida seleccionada.

2. El medio legible por ordenador de la reivindicacion 1, en el que el mensaje de texto es un mensaje de SMS.

3. El medio legible por ordenador de la reivindicacion 1, en el que el mensaje de texto es un mensaje de MMS que
incluye uno o mas objetos multimedia.

4. El medio legible por ordenador de la reivindicacion 1, en el que la informaciéon de comunicacién a la que puede
acceder el usuario del dispositivo informatico separado incluye un historial de llamadas de una o mas llamadas en el
dispositivo movil.

5. El medio legible por ordenador de la reivindicacion 1, en el que una operacion remota que puede iniciar el usuario
en el dispositivo movil a partir del dispositivo informatico separado es la realizaciéon de una llamada a través del
dispositivo movil.
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200 ﬂ‘

PERMITIR QUE UN DISPOSITIVO MOVIL SEA USADO POR
UN USUARIO COMO DE COSTUMBRE
202

!

CUANDO UNA INFORMACION DE COMUNICACION CAMBIA EN
EL DISPOSITIVO MOVIL, REALIZAR UN PROCESQ DE
SINCRONIZACION PARA ACTUALIZAR EL ALMACEN DE
DAT082R0E4MOTO

l

PERMITIR QUE EL USUARIO ACCEDA A DATOS DE DISPOSITIVO
MOVIL QUE ESTAN ALMACENADOS EN EL ALMACEN DE DATOS
REMOTO USANDO OTROS DISPOSITIVOS INFORMATICOS A
TRAVES DE LARED
206

Y

PERMITIR QUE EL USUARIO INICIE DE FORMA REMOTA UNAS
CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DEL DISPOSITIVO MOVIL A PARTIR
DE OTROS DISPOSITIVOS INFORMATICOS A TRAVES DE LA RED
208

FIG. 2

11
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230

1

RECIBIR UNA SELECCION A PARTIR DE UN USUARIO DE UN
DISPOSITIVO INFORMATICO PARA CREAR O RESPONDER A UN
MENSAJE DE SMS / MMS PARA UN DISPOSITIVO MOVIL

232

!

VISUALIZAR UN FORMULARIO DE COMPOSICION
234

l

RECIBIR UNA ENTRADA A PARTIR DEL USUARIO DE
CAMPOS RELEVANTES

236

Y

RECIBIR UNA SELECCION DE ENVIO A PARTIR DEL USUARIO
DEL DISPOSITIVO INFORMATICO

238

'

EL MENSAJE DE SMS / MMS SE COLOCA EN UNA BANDEJA DE |
SALIDA DE LADO DE SERVIDOR, INDICANDO UNA SINCRONIZACION
CON EL DISPOSITIVO MOVIL

240

FIG. 3
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260 j‘

EL SERVIDOR SINCRONIZA EL MENSAJE DE SMS / MMS CON
UNA BANDEJA DE SALIDA DE DISPOSITIVO MOVIL

262

!

EL CAMBIO EN EL ESTADO DE BANDEJA DE SALIDA EN LA
BANDEJA DE SALIDA DE DISPOSITIVO MOVIL DA LUGAR A QUE
EL DISPOSITIVO MOVIL ENVIE EL MENSAJE DE SMS / MMS

264

l

MENSAJE DESPLAZADO DE LA BANDEJA DE SALIDA ALOS
ELEMENTOS ENVIADOS EN EL DISPOSITIVO MOVILY,
OPCIONALMENTE, EL SERVIDOR

266

FIG. 4
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290
ﬂ‘

EL DISPOSITIVO MOVIL RECIBE UN MENSAJE DE SMS / MMS
ENTRANTE A PARTIR DE UNA TERCERA PARTE

292

!

MENSAJE DE SMS / MMS ANADIDO A LA BANDEJA DE ENTRADA
DEL DISPOSITIVO MOVIL, INDICANDO UNA SINCRONIZACION
CON EL SERVIDOR

294

l

MENSAJE DE SMS / MMS GUARDADO EN EL SERVIDOR
296

Y

UNA APLICACION DE CLIENTE EN UN DISPOSITIVO INFORMATICO
VISUALIZA OPCIONALMENTE UNA ALERTA DEL NUEVO
MENSAJE2%% SMS / MMS

FIG. 5
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310

EL DISPOSITIVO MOVIL RECIBE UNA LLAMADA ENTRANTE
312

Y

LLAMADA REGISTRADA EN UN HISTORIAL DE LLAMADAS /
LLAMADAS PERDIDAS EN EL DISPOSITIVO MOVIL

314

l

EL HISTORIAL DE LLAMADAS / LLAMADAS PERDIDAS SE
ACTUALIZAN / SE %%JQRDAN EN EL SERVIDOR

l

UNA APLICACION DE CLIENTE EN EL DISPOSITIVO INFORMATICO
VISUALIZA OPCIONALMENTE UNA ALERTA DE HISTORIAL DE
LLAMADAS / LLAMADA PERDIDA
318

FIG. 6

15




ES 2 686 087 T3

340

-

RECIBIR UNA SELECCION A PARTIR DE UN USUARIO DEL DISPOSITIVO
INFORMATICO PARA ACCEDER AL HISTORIAL DE LLAMADAS /
LLAMADAS PERDIDAS EN EL DISPOSITIVO MOVIL
342

l

EL SERVIDOR CONECTA OPCIONALMENTE CON EL DISPOSITIVO
MOVIL'Y RECUPERA EL HISTORIAL DE LLAMADAS / LLAMADAS
PERDIDAS Y GUARDA EN EL SERVIDOR
344

'

LA APLICACION DE CLIENTE EN EL DISPOSITIVO INFORMATICO VISUALIZA
LLAMADAS PERDIDAS / HISTORIAL DE LLAMADAS SOLICITADO
346

'

OPCIONALMENTE, POSIBILITAR QUE EL USUARIO DEL DISPOSITIVO
INFORMATICO SELECCIONE UN NUMERO DE TELEFONO O
CONTACTO EN LA LISTA E INICIE UNA LLAMADA

348

FIG.7
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370 ﬂ‘

RECIBIR UNA SELECCION A PARTIR DE UN USUARIO DEL DISPOSITIVO
INFORMATICO PARA ACCEDER A UNA CARACTERISTICA DE MARCADO
REMOTO PARA REALIZAR UNA:IB_%_zAMADA EN EL DISPOSITIVO MOVIL

v
RECIBIR UNA ENTRADA A PARTIR DEL USUARIO DEL NUMERO
DE TELEFONO / PERSONA A LA QUE LLAMAR, Y RECIBIR UNA
SELECCION PARASINA!CIAR LA LLAMADA

L]

EL SERVIDOR CONECTA CON EL DISPOSITIVO MOVIL Y ENVIA EL
NUMERO DE TELEFONO E INICIA EL MARCADO
376

L]

EL SERVIDOR MANTIENE UNA CONEXION CON EL DISPOSITIVO
MOVIL Y EL DISPOSITIVO INFORMATICO DE FORMA SIMULTANEA
378

RECIBIR UN PAQUETE O PAQUETES DE DATOS A PARTIR DEL
DISPOSITIVO MOVIL PARA SU TRANSMISION A UN DISPOSITIVO
INFORMAT:IB%(B SEPARADO

L]

ENVIAR UN PAQUETE O PAQUETES DE DATOS AL DISPOSITIVO MOVIL
PARA SU TRANSMISION A UNA TERCERA PARTE
382

Y

NO

¢ LLAMADA TERMINADA?
384

lsi

FIN
386

FIG. 8
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