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DESCRIPCION
Sistema, procedimiento y aparato de aprobacion de venta usando un lector de tarjeta
Campo de la invencion

La invencion se refiere a sistemas de venta y, mas en particular, a procedimientos, sistemas y aparatos para obtener
informacién de una aplicacion durante una transaccion de venta, por ejemplo, para uso en programas de fidelizacion.

Informacién de antecedentes

Los sistemas de venta a menudo se utilizan para dispensar productos y / o servicios a los consumidores en lugares
en los que seria impracticable o ineficiente la dotacion de personal para proporcionar los productos / servicios. Los
sistemas de venta pueden estar equipados con lectores de tarjetas magnéticas y lectores de tarjetas inteligentes sin
contacto (por ejemplo, lectores de tarjetas inteligentes que utilizan la tecnologia de comunicacion de campo cercano
(NFC)) que se pueden usar para pagos sin efectivo (por ejemplo, tarjetas de crédito). Ademas, los vendedores
desean implementar programas de fidelizacion de clientes para hacer que sus productos sean mas atractivos para
los consumidores. Procedimientos, sistemas y aparatos mejorados para implementar programas de fidelizacion de
clientes asociados con procedimientos de pago sin efectivo son deseables.

El documento "QX 700 TAP para Auto - Servicio " (URL: http://www.verifone.de/media/2750908/ vg13 _004
_qgx700_ds _Itr_46326b_0313.pdf) revela un dispositivo de pago habilitado para la comunicacidon de campo cercano
(NFC) para maquinas expendedoras, que puede utilizar la tarjeta o el teléfono inteligente y pagar de manera instan-
tanea.

El documento "SOLUCION DE AUTO - SERVICIO DE ALTA TECNOLOGIA UX 400", (URL:
http://global.verifone.com/media/ 3058559/ux400_ds_a4.pdf) describe un dispositivo NFC adicional.

El documento "Requisitos de dispositivos del foro NFC, Revision de requisitos de conformidad de alto nivel V1.0 "
(URL: http://certification.nfc - forum.org/docs/NFC_Forum_Device_Requirements.pdf) describe un conjunto de fun-
cionalidades y caracteristicas que deben ser compatibles con dispositivos compatibles con el Foro NFC para garan-
tizar la interoperabilidad basica.

Sumario de la invencion
El problema anterior es resuelto por el objeto de acuerdo con las reivindicaciones independientes.
Breve descripcion de los dibujos

La invencion se entendera mejor a partir de la descripcion detallada que sigue cuando se lee en relaciéon con los
dibujos que se acompafian, teniendo los elementos similares los mismos nimeros de referencia. Esto enfatiza que,
de acuerdo con la practica comun, las diversas caracteristicas de los dibujos no estan dibujadas a escala. Por el
contrario, las dimensiones de las diversas caracteristicas se amplian o reducen arbitrariamente para mayor claridad.
En los dibujos se incluyen las siguientes figuras:

la figura 1 es un diagrama de bloques de un sistema de venta de acuerdo con aspectos de la invencion;

la figura 1A es un diagrama de bloques de una unidad de aprobacién para uso en el dispositivo de venta de la figura
1 de acuerdo con aspectos de la invencion;

la figura 1B es un diagrama de bloques de un lector de tarjetas para uso en el dispositivo de venta de la figura 1 de
acuerdo con aspectos de la invencion;

la figura 2 es un diagrama de flujo de etapas para obtener datos de aplicacion y productos de venta de acuerdo con
aspectos de la invencion; y

la figura 3 es un diagrama de flujo de etapas para mostrar informacién en un lector de tarjetas.
Descripcion detallada de la invenciéon

La figura 1 representa un sistema de venta 100. El sistema de venta 100 incluye un dispositivo de venta 102 y un
procesador 104. El producto 106 puede ser comprado por un consumidor 105 en el dispositivo de venta 102 y dis-
pensado por medio de un dispensador 108 bajo el control de un controlador 109 del dispositivo de venta 102, tal
como un controlador de maquina expendedora (VMC). Los productos 106 pueden ser productos fisicos tales como
latas de refrescos, cajas de caramelos, etc. y / o servicios tales como un servicio de cuidado personal, por ejemplo,
un corte de cabello. El dispositivo de venta 102 puede ser una maquina de venta convencional u otro dispositivo
capaz de dispensar / proporcionar productos 106.
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El dispositivo de venta 102 incluye una unidad de aprobacién 110 y un lector de tarjetas 112. Aunque no esta ilustra-
do, el controlador 109 esta acoplado a la unidad de aprobacién 110 y a un mecanismo (no mostrado) para dispensar
el producto 106 almacenado dentro de los dispositivos de venta 102 por medio del dispensador 108.

La unidad de aprobacion 110 esta configurada para recuperar datos de aplicacion e informacion de pago de un con-
sumidor. En una realizacion, la unidad de aprobacion recibe los datos de la aplicacion y / o la informacién de pago
por medio del lector de tarjetas 112. En realizaciones alternativas, la unidad de aprobacion puede recuperar los
datos de la aplicacién y / o la informacion de pago directamente sin el uso de un lector de tarjetas.

La unidad de aprobacién 110 puede comunicar los datos de la aplicacion a un procesador remoto 104, por ejemplo,
para mantener un programa de fidelizacion del cliente. La unidad de aprobacion 110 puede comunicar adicionalmen-
te la informacion de pago (por ejemplo, de forma inalambrica y / o por medio de una conexion de red) al procesador
remoto 104 para su verificacion. Tras la verificacion de la informacién de pago, la unidad de aprobacion 110 puede
enviar fondos al dispositivo de venta 102 (por ejemplo, por medio del controlador 109) para permitir que la seleccién
de un producto 106 sea dispensada por medio del dispensador 108. Los datos de la aplicacién son datos / informa-
cion contenidos dentro de una aplicacion (tal como un monedero electrénico como ISIS™) y / o son generados por
una aplicacion en la que la informacion se recupera siguiendo un protocolo de acceso asociado con la aplicacion.
Los datos de la aplicaciéon pueden contener identificacion de la entidad, ofertas, cupones y otros tipos de informacion
asociada con los programas de venta y / o fidelizacion de clientes. La identificacion de la entidad puede ser informa-
cion tal como un nimero Unico que se puede usar para identificar una entidad tal como un consumidor, un grupo de
consumidores, etc. Por ejemplo, la identificacion de la entidad podria ser una identificacion del consumidor asociada
con una cuenta de un consumidor particular, una identificacién de grupo asociada con cuentas de un grupo de con-
sumidores afiliados u otro tipo de identificador.

La unidad de aprobacién 110 puede obtener la informacién de pago de un dispositivo mévil 103a tal como un telé-
fono inteligente o de una tarjeta de compra 103b. La tarjeta de compra 103b puede ser una tarjeta de crédito o débi-
to magnética convencional o una tarjeta inteligente (por ejemplo, una tarjeta con circuitos integrados incrustados
capaces de comunicacion inalambrica). El dispositivo movil 103a o una tarjeta inteligente se puede usar para imple-
mentar una aplicacién tal como un monedero electronico. Cuando los datos de la aplicacion son almacenados y / o
generados por una aplicacion, la unidad de aprobacion 110 puede obtener adicionalmente los datos de la aplicacion
desde el dispositivo mévil 103a o tarjeta inteligente.

El dispositivo movil 103a y las tarjetas de compra inteligentes 103b pueden incluir cada uno un procesador, una
memoria y un transceptor para la comunicacion inalambrica. El dispositivo mévil 103a puede incluir adicionalmente
una pantalla 170 para mostrar informacion, por ejemplo, recibida de la unidad de aprobacién 110. El dispositivo movil
103a o la tarjeta de compra inteligente 103b se pueden configurar de acuerdo, por ejemplo, con un estandar de
comunicacion inalambrica tal como un estandar de comunicacion de campo (NFC), un estandar de comunicacion
Bluetooth™ u otro estandar de comunicacién capaz de intercambiar datos en distancias cortas. El dispositivo movil
103a o la tarjeta de compra inteligente 103b pueden incluir una aplicacién como un monedero electrénico que alma-
cena datos de la aplicacion, tales como la identificacion de la entidad y la informacion de pago (por ejemplo, un nu-
mero de tarjeta de crédito) en una memoria y su procesador se puede configurar para comunicar de forma inalam-
brica los datos de aplicacion y la informacion de pago por medio de un transceptor. La aplicacion puede estar aso-
ciada con un protocolo de comunicacion especifico que se debe seguir para acceder a los datos de la aplicaciéon que
pueden ser diferentes al protocolo que se debe seguir para acceder a la informaciéon de pago. Un ejemplo de una
aplicacion adecuada para usar con el invento es un Monedero Moévil ISIS™ disponible en la tienda Google Play ges-
tionada por Google Inc. de Mountain View, CA. Los dispositivos moéviles adecuados 103a estan disponibles en
AT&T, T Mobile y Verizon. Las tarjetas de compra 103b pueden incluir una banda magnética, un transceptor de
comunicacion inalambrica, contactos eléctricos y / u otra estructura para comunicar informacion de pago, tal como
un numero de tarjeta de crédito.

La figura 1A representa una realizacion de una unidad de aprobaciéon 110 con detalles adicionales. La unidad de
aprobacion 110 incluye un procesador 114 y una memoria 116. La memoria 116 puede almacenar instrucciones que,
cuando se ejecutan, configuran el procesador 116 para realizar funciones atribuibles a las unidades de aprobacion
que se han descrito en la presente memoria descriptiva. La unidad de aprobacion 110 incluye ademas un primer
transceptor (TX / RX) 118a para la comunicacion inalambrica con el procesador remoto 104 (FIG. 1) y un puerto de
comunicacion 120 para la comunicacién con el lector de tarjetas 112 (por ejemplo, por medio de una conexion ca-
bleada a un puerto de comunicacion 126; figura 1B). Aunque no se ilustra, el procesador 114 esta acoplado a la
memoria 116, al primer TX / RX 118, y al puerto de comunicacién 120 para enviar datos y / o recibir datos de cada
uno de estos componentes. Un experto en la técnica entendera los componentes adecuados para su uso en la uni-
dad de aprobacién 110 a partir de la descripcion de la presente memoria descriptiva.

En una realizacion, la unidad de aprobacion 110 puede incluir un segundo transceptor 118b para la comunicacion
inalambrica directamente con un dispositivo mévil 103a o una tarjeta de compra inteligente 103b en lugar de, o ade-
mas del puerto de comunicacién 120. De acuerdo con esta realizacion, el lector de tarjetas 112 puede ser omitido. El
primer y el segundo TX / RX 118a y 118b incluyen cada uno un transmisor, un receptor y una antena. En una reali-
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zacion, el primer transceptor 118 esta configurado para la comunicacién inalambrica con un procesador remoto, por
ejemplo, por medio de una red celular, y el segundo transceptor 118b esta configurado para la comunicacion
inalambrica con un dispositivo mévil 103a o una tarjeta de pago inteligente 103b de acuerdo con una red inalambrica
estandar de comunicacion, tal como un estandar de comunicacion de campo cercano (NFC), un estandar de comu-
nicacion Bluetooth™ u otro estandar de comunicacién capaz de intercambiar datos en distancias cortas.

La figura 1B representa una realizacion de un lector de tarjetas 112 en detalle adicional. El lector de tarjetas 112
incluye un procesador 122 y una memoria 124. La memoria 124 puede almacenar instrucciones que, cuando se
ejecutan, configuran el procesador 122 para realizar funciones atribuibles a los lectores de tarjetas que se han des-
crito en la presente memoria descriptiva. El lector de tarjetas 112 incluye ademas un puerto de comunicacion 126
para la comunicacion con la unidad de aprobacion 110 (por ejemplo, por medio de un puerto de comunicacion co-
rrespondiente 120; figura 1A), un transceptor (TX / RX) 128 para comunicarse con dispositivos inalambricos (por
ejemplo, dispositivos moviles 103a y tarjetas de crédito inteligentes 103b; figura 1), un lector magnético 130 (por
ejemplo, para leer la banda magnética de una tarjeta de compra magnética 103b), y una pantalla opcional 132 para
mostrar informacién a un consumidor 105 utilizando el dispositivo de venta 102. El TX / RX 128 incluye un transmi-
sor, un receptor y una antena 128a. Aunque no se ilustra, el procesador 122 esta acoplado a la memoria 124, al
puerto de comunicacion 126, al TX / RX 128, al lector magnético 130 y a la pantalla 132 para enviar datos y / o reci-
bir datos de cada uno de estos componentes. Un experto en la técnica entendera los componentes adecuados para
su uso en el lector de tarjetas 112 a partir de la descripcion de la presente memoria descriptiva. En realizaciones en
las que se omite el lector de tarjetas 112 o el lector de tarjetas no incluye una pantalla 132, la unidad de aprobacion
110 puede enviar informacioén / instrucciones al dispositivo mévil 103a para su presentacion en una pantalla 170 del
dispositivo movil.

El lector de tarjetas 112 incluye un modo de interrogacién automatica y un modo de transferencia. El lector de tarje-
tas 112 puede ser configurado en estos modos por el procesador 122 en respuesta a las instrucciones recibidas de
la unidad de aprobacion 110 a través del puerto de comunicacion 126. Ademas, el procesador 122 puede activar y
deshabilitar el TX / RX 128 en respuesta a las instrucciones recibidas de la unidad de aprobacién 110 por medio del
puerto de comunicacién 126.

En el modo de interrogacion automatica, el lector de tarjetas 112 transmite periédicamente una secuencia (por ejem-
plo, cada 20 milisegundos) por medio del TX / RX 128 preguntando si hay un dispositivo mévil 103a o una tarjeta de
compra inteligente 103b. La portadora (por ejemplo, la portadora de RF) de la secuencia puede estar continuamente
conectada. Este proceso de interrogacion puede ser controlado por el procesador 122 del lector de tarjetas 112.
Cuando el lector de tarjetas 112 recibe una respuesta, lo que indica que un dispositivo mévil 103a o una tarjeta de
compra inteligente 103b esta presente, el procesador 122 del lector de tarjetas 112 solicita informacion de pago y
notifica a la unidad de aprobacién 110 por medio de los puertos de comunicacion 120/126.

En el modo de transferencia, la operacién de interrogacion del lector de tarjetas 112 esta controlada por la unidad de
aprobacion 110. En este modo, el procesador 114 de la unidad de aprobacién 110 puede ordenar periédicamente al
lector de tarjetas 112 que transmita una sefial (por ejemplo, cada 2 segundos) a través del TX / RX 128 preguntando
si un dispositivo moévil 103a o una tarjeta de compra inteligente 103b esta presente y, si esta presente, solicita su
identificacion. Si la fuente esta asociada dentro de una aplicacion predefinida (que puede ser determinada en base a
la identificacion), se solicitan los datos de la aplicacién. Cuando el lector de tarjetas 112 recibe una respuesta a la
sefial, pasa a la unidad de aprobacién 110 por medio de los puertos de comunicacién 120/126.

La figura 2 es un diagrama de flujo 200 de las etapas para obtener datos de aplicacion, por ejemplo, en aplicaciones
tales como monederos electronicos y para vender productos de acuerdo con aspectos de la invencion. Las etapas
del diagrama de flujo 200 se describen a continuacion con referencia a las figuras 1, 1A, y 1B para facilitar la des-
cripcion. Se entendera que se pueden usar otros aparatos para llevar a cabo las etapas del diagrama de flujo 200.

En el bloque 202, se habilita un modo de transferencia de un lector de tarjetas. En una realizacion, el modo de trans-
ferencia del lector de tarjetas 112 esta habilitado. El procesador 114 de la unidad de aprobacion 110 puede habilitar
el modo de transferencia mediante el envio de una sefial de "habilitar modo de transferencia" al procesador 122 del
lector de tarjetas 112 por medio de los puertos de comunicacion 120 / 126. El procesador 122 del lector de tarjetas
112 configura entonces el lector de tarjetas 112 en modo de transferencia en respuesta a la sefal de "habilitar modo
de transferencia ".

En el bloque 204, se conecta una antena de un transceptor del lector de tarjetas. En una realizacion, la antena del
TX / RX 128 esta conectada. El procesador 114 de la unidad de aprobacién 110 puede conectar la antena del TX /
RX 128 enviando una sefial de "conectar antena" al procesador 122 del lector de tarjetas 112 por medio de los puer-
tos de comunicacion 120/126. El procesador 122 del lector de tarjetas 112 conecta entonces la antena del TX/ RX
128 en respuesta a la sefial de "conectar antena".

En el bloque 205, se realiza una comprobacién de una accién o actividad. La unidad de aprobacién 110 puede verifi-
car si es el momento para que ocurra una actividad programada, por ejemplo, una actualizacién del sistema, y / o
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puede verificar si ha ocurrido una accion, por ejemplo, se ha presionado un botén de cancelacion. Si no hay accion o
actividad, el procesamiento pasa al bloque 206.

En el bloque 206, las instrucciones del consumidor son mostradas por el lector de tarjetas. El lector de tarjetas 112
puede mostrar instrucciones tales como "bienvenido", "por favor pase la tarjeta", "procesamiento de transacciones".
El procesador 114 de la unidad de aprobacién 110 puede indicar al lector de tarjetas 112 que muestre mensajes

particulares que estan almacenados en la unidad de aprobacién y / o son recibidas de un procesador remoto 104.

En el bloque 208, el lector de tarjetas interroga respecto a un evento de intercambio. Si una tarjeta / dispositivo de
comunicacion inalambrica (por ejemplo, un dispositivo movil 103a o una tarjeta de compra inteligente 103b) esta
dentro del rango de comunicacion del lector de tarjetas 112, respondera con un reconocimiento convencional. Cuan-
do el lector de tarjetas 112 recibe el reconocimiento, el reconocimiento o una representacion del mismo pasara del
lector de tarjetas 112 a la unidad de aprobacion 110. Esta interrogacién y reconocimiento son mencionados en la
presente memoria descriptiva como un evento de intercambio. El evento de intercambio puede ser esencialmente
cualquier intercambio de informacién. En algunas realizaciones, el evento de intercambio es un intercambio de in-
formacioén asociado con tocar una tarjeta inteligente (toque de tarjeta) o un teléfono (toque de teléfono) a un area de
comunicacion de un dispositivo tal como un dispositivo habilitado para NFC. Los eventos de intercambio también
pueden ocurrir al tocar un teléfono con un dispositivo en particular o al tocar un teléfono con otro teléfono.

Si no se detecta una tarjeta / dispositivo dentro del alcance, el lector de tarjetas 112 esperara una duracion prede-
terminada de tiempo buscando una tarjeta / dispositivo. Al final de este tiempo predeterminado, el lector de tarjetas
112 pasa una indicacion a la unidad de aprobacion 110 de que una tarjeta / dispositivo no se encontraba dentro del
alcance.

En una realizacion, el evento de intercambio es una interrogacion y reconocimiento NFC. Si se desliza una tira mag-
nética de una tarjeta de crédito 103b en el lector de tarjetas durante la interrogacion NFC, el lector de tarjetas 112
puede capturar la informacion de pago y transferir la informacion de pago a la unidad de aprobacién 110. Si el perio-
do de interrogacion es demasiado largo, por ejemplo, mas de 5 segundos, la informacién de pago del deslizamiento
magnético puede perderse y / o se puede interrumpir la interrogacion NFC. Al establecer el periodo de interrogacion
en un valor predeterminado (por ejemplo, cuatro segundos o menos, por ejemplo, dos segundos), se pueden lograr
deslizamientos magnéticos de tarjetas de crédito y interrogacion NFC. Si se produce un deslizamiento magnético, el
procesamiento puede proceder al bloque 218 y las etapas intermedias pueden ser omitidas. La etapas de los blo-
ques 218 y 220 se pueden realizar entonces y las etapas de los bloques 222 y 224 se pueden omitir antes de autori-
zar la transaccion y el producto de venta de acuerdo con las etapas de los bloques 226 - 228.

En el blogque 210, se toma una decision en base a si se ha producido el evento de intercambio. Si no se ha produci-
do el evento de intercambio, el procesamiento continta al bloque 205. Si se ha producido el evento de intercambio
(por ejemplo, el lector de tarjetas 112 ha recibido un reconocimiento de NFC y ha pasado a la unidad de aprobacién
110), el procesamiento continua al bloque 212. La unidad de aprobacién 110 puede tomar la decision en base a si se
ha completado el intercambio de comunicacion (por ejemplo, la interrogacion y el reconocimiento NFC).

En el bloque 212, se identifica el sujeto del evento de intercambio. El sujeto puede ser una tarjeta de compra 103b o
un dispositivo movil 103a. En una realizacion, el sujeto del evento de intercambio puede ser identificado por la uni-
dad de aprobacion 110 a partir de, por ejemplo, un reconocimiento NFC (que puede contener datos que especifican
su tipo). En otra realizacion, la unidad de aprobacion 110 (por medio del lector de tarjetas 112) puede iniciar una
secuencia de comunicacion con el sujeto en respuesta a la recepcion de una comunicacion tal como un reconoci-
miento NFC. De acuerdo con esta realizacion, el sujeto del evento de intercambio puede ser identificado por la uni-
dad de aprobacién 110 a partir de esta secuencia de comunicacién. La secuencia de comunicacion puede incluir una
transmision que pregunte si el sujeto del evento de intercambio esta asociado con una aplicaciéon predefinida tal
como un monedero electronico particular (por ejemplo, un monedero mavil ISIS™) que usa, por ejemplo, el protocolo
para ese monedero movil particular. Si el sujeto responde con una comunicacion de que la unidad de aprobacion
110 reconoce como asociada con esa aplicacion predefinida, el sujeto sera identificado como asociado con esa
aplicacion predefinida.

En el bloque 214, se toma una decision basada en el tema del evento de intercambio. Si el sujeto se identifica como
asociado con al menos una aplicaciéon predefinida, por ejemplo, un dispositivo mévil 103a o una tarjeta de compra
inteligente 103b que incluye una aplicacion predefinida reconocida por la unidad de aprobacién 110, tal como un
monedero electrénico que almacena datos de la aplicacion tal como la identificacién de la entidad, el procesamiento
avanza al bloque 216. De lo contrario, el procesamiento avanza al bloque 218. La unidad de aprobacién 110 puede
tomar la decision en base a una comunicacion tal como un reconocimiento NFC o una secuencia de comunicacion
posterior que identifique la aplicaciéon predefinida. En una realizacién, la unidad de aprobacién 110 puede reconocer
multiples aplicaciones predefinidas (por ejemplo, multiples monederos electrénicos disponibles de diferentes provee-
dores).
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En el bloque 216, que se alcanza si el sujeto esta asociado con una aplicacion predefinida tal como un monedero
electrénico, se obtienen los datos de la aplicacién. La unidad de aprobacién 110 puede obtener los datos de la apli-
cacion del sujeto por medio del lector de tarjetas 112. Los datos de la aplicacion pueden ser presentados por la apli-
cacion en respuesta a una secuencia de comunicacion entre la unidad de aprobacién 110 y el sujeto que cumple con
un protocolo almacenado por el sujeto para el acceso a los datos de la aplicacion.

En el bloque 218, la antena del transceptor del lector de tarjetas se desconecta. En una realizacion, la antena del TX
/ RX 128 se desconecta. El procesador 114 de la unidad de aprobacién 110 puede desconectar la antena del TX /
RX 128 enviando una sefial de "desconectar antena" al procesador 122 del lector de tarjetas 112 por medio de los
puertos de comunicacion 120/126. El procesador 122 del lector de tarjetas 112 a continuaciéon desconecta la antena
del TX/RX 128 en respuesta a la sefial de "desconectar la antena".

En el bloque 220, el modo de transferencia del lector de tarjetas esta deshabilitado. En una realizacion, el modo de
transferencia del lector de tarjetas 112 esta deshabilitado. El procesador 114 de la unidad de aprobacién 110 puede
deshabilitar el modo de transferencia mediante el envio de una sefial de "deshabilitar modo de transferencia " al
procesador 122 del lector de tarjetas 112 por medio de los puertos de comunicacion 120 / 126. El procesador 122
del lector de tarjetas 112 configura entonces el lector de tarjetas 112 para que ya no funcione en modo de transfe-
rencia en respuesta a la sefial de "deshabilitar modo de transferencia ".

En el bloque 222, se habilita un modo de interrogacion automatica del lector de tarjetas. En una realizacién, el modo
de interrogacion automatica del lector de tarjetas 112 esta habilitado. El procesador 114 de la unidad de aprobacion
110 puede habilitar el modo de interrogacion automatica enviando una sefial de "habilitar modo de interrogacion
automatica" al procesador 122 del lector de tarjetas 112 por medio de los puertos de comunicaciéon 120 / 126. El
procesador 122 del lector de tarjetas 112 configura entonces el lector de tarjetas 112 en modo de interrogacién au-
tomatica en respuesta a la sefial de "habilitar modo de interrogacion automatica".

En el bloque 224, se obtiene un numero de cuenta. La unidad de aprobacién 110 puede obtener el nUmero de cuen-
ta del lector de tarjetas 112, que recupera el numero de cuenta (por ejemplo, contenido dentro de una comunicacion
NFC) utilizando su modo de interrogacion automatica. El nimero de cuenta puede ser una tarjeta de crédito conven-
cional o un numero de tarjeta de débito (o su equivalente) asociado con una fuente de fondos para realizar una com-
pra.

En el bloque 226, la transaccion es autorizada. La unidad de aprobacién 110 puede autorizar la transaccion. Para
autorizar la transaccioén, la unidad de aprobacién 110 puede enviar el nimero de cuenta obtenido a un medio de
procesamiento remoto 104 (figura 1). La unidad de aprobacion 110 también puede enviar los datos de la aplicacion
(por ejemplo, en la misma comunicacién o por separado). El medio de procesamiento remoto 104 procesa el nimero
de cuenta para determinar que el nimero de cuenta esta asociado con una cuenta valida y que la cuenta valida tiene
fondos suficientes para realizar una compra. Si la cuenta es valida y tiene fondos suficientes, el procesador remoto
104 aprueba la transaccion y envia una comunicacion a la unidad de aprobacién 110 notificando a la unidad de
aprobacion 110 que la transaccién esta aprobada. La unidad de aprobaciéon 110 a continuacién autoriza la transac-
cion en respuesta a la notificacion de aprobacion. Ademas, el medio de procesamiento remoto puede procesar los
datos de la aplicacion (por ejemplo, para usar junto con un programa de fidelizacion de clientes).

La unidad de aprobaciéon 110 puede autorizar la transaccion indicando una aprobacion de venta (por ejemplo, ha-
ciendo que los fondos estén disponibles) para, por ejemplo, el controlador 109 (por ejemplo, VMC) del dispositivo de
venta 102. La unidad de aprobacion 110 puede ser un esclavo del controlador 109, que interroga periddicamente a
un bus de comunicacion al que esta conectada la unidad de aprobacion. La unidad de aprobaciéon puede proporcio-
nar un indicador en respuesta a la interrogacion que indica que un vendedor esta autorizado.

En el bloque 227, un consumidor hace una seleccién de producto y, en el bloque 228, se vende el producto selec-
cionado. EIl controlador 109 del dispositivo de venta 102 puede controlar la distribuciéon de un producto 106 desde el
dispensador 108 para vender el producto.

La figura 3 representa un diagrama de flujo 300 de las etapas para visualizar informacién en un lector de tarjetas de
acuerdo con aspectos de la invencion. Las etapas del diagrama de flujo 300 se describen a continuacién con refe-
rencia a las figuras 1, 1A, y 1B para facilitar la descripcion. Se entendera que se pueden usar otros aparatos para
realizar las etapas del diagrama de flujo 300.

En el blogue 302, la informacién es recuperada utilizando los datos de la aplicacion. La informacion puede ser recu-
perada por la unidad de aprobacion 110 del procesador remoto 104 utilizando los datos de aplicacion obtenidos en el
bloque 216 (figura 2). La informacion puede ser una cadena de caracteres de texto (u otros datos de los cuales pue-
dan derivarse caracteres de texto) para mostrarlos en la pantalla 132 del lector de tarjetas. Los caracteres de texto
pueden relacionarse con un programa de fidelizacion del cliente, por ejemplo, "Solo dos bebidas mas y la siguiente
es gratuita".
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En una realizacion, el procesador remoto 104 envia datos que representan una cadena de caracteres de texto a la
unidad de aprobacion 110. En otra realizacion, los datos que representan una pluralidad de cadenas de caracteres
de texto se almacenan en una memoria 116 de la unidad de aprobacién. De acuerdo con esta realizacion, el proce-
sador remoto 104 puede enviar datos que identifican la o las cadenas particulares de datos de texto para su visuali-
zacion.

En el bloque 304, la informacion recuperada es mostrada por el lector de tarjetas. El lector de tarjetas 112 puede
mostrar la informacién recuperada (por ejemplo, una cadena de caracteres de texto) enviada al lector de tarjetas por
la unidad de aprobacion 110. La unidad de aprobacion 110 puede enviar periodicamente mensajes de texto diferen-
tes al lector de tarjetas 112 para su visualizacion. Alternativamente, la unidad de aprobacion 110 puede enviar multi-
ples mensajes de texto al mismo tiempo y el lector de tarjetas 112 puede realizar un ciclo por medio de los mensajes
de texto recibidos proporcionados por la unidad de aprobacién 110. Se puede enviar un mensaje formateado que
incluya, por ejemplo, el nimero de pantallas que deben aparecer, el tiempo de demora entre las pantallas, el nimero
de veces que se repetiran las pantallas y los datos que se presentaran en cada pantalla. Cuando la pantalla 132 esta
configurada para mostrar dos lineas de texto, el mensaje formateado puede especificar adicionalmente los datos que
se mostraran en la primera linea y los datos que se mostraran en la segunda linea.

Se contempla que la invencion se pueda implementar utilizando un ordenador (no mostrado). En esta realizacion,
uno o mas de los diversos componentes y etapas que se han descrito anteriormente pueden implementarse por
medio de un software que configura el ordenador para realizar la funcién de estos componentes y / o transferencias.
Este software puede incorporarse en un medio legible por ordenador, por ejemplo, un disco magnético, un disco
optico, una tarjeta de memoria u otro medio tangible capaz de almacenar instrucciones.
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REIVINDICACIONES

Un procedimiento de obtencion de datos de aplicacion utilizando un lector de tarjetas (112) que tiene un
modo de transferencia y un modo de interrogacion automatica y una unidad de aprobacion (110) separada
del lector de tarjetas (112), comprendiendo el procedimiento :

habilitar el modo de transferencia (220) del lector de tarjetas (112) con la unidad de aprobacion (110);

instruir al lector de tarjetas (112) para interrogar un evento de intercambio (208) en el modo de transferen-
cia;

identificar el evento de intercambio (210);
identificar un tema del evento de intercambio (212);

obtener datos de aplicacion del sujeto del evento de intercambio en la unidad de aprobacion (110) por me-
dio del lector de tarjetas (112) en el modo de transferencia cuando el sujeto del evento de intercambio esta
asociado con una de al menos una aplicacion predefinida (216) ;

deshabilitar el modo de transferencia y habilitar el modo de interrogacion automatica del lector de tarjetas
(112) con la unidad de aprobacion (110) después de obtener los datos de la aplicacion;

obtener un nimero de cuenta del sujeto del evento de intercambio (224) en la unidad de aprobacion (110)
recuperando el numero de cuenta del sujeto usando el lector de tarjetas (112) en el modo de interrogacion
automatica; y

autorizar una transaccion de venta con el numero de cuenta (226) obtenido, en el que en el modo de trans-
ferencia, el lector de tarjetas (112) transmite una secuencia de sefales de interrogacion con un intervalo de
tiempo que es 100 veces mas largo que el del modo de interrogacion automatica.

El procedimiento de la reivindicacion 1, que comprende ademas

deshabilitar el modo de transferencia y habilitar el modo de interrogaciéon automatica sin obtener datos de la
aplicacion cuando el sujeto del evento de intercambio no esta asociado con ninguna de las al menos una
aplicacion predefinida (220).

El procedimiento de la reivindicacion 1, en el que el lector de tarjetas (112) tiene una antena (128a) y en el
que el procedimiento comprende ademas:

conectar la antena (128a) del lector de tarjetas (112) después de habilitar el modo de transferencia del lec-
tor de tarjetas (112); y

desconectar la antena (128a) antes de deshabilitar el modo de transferencia del lector de tarjetas.
El procedimiento de la reivindicacion 1, que comprende ademas:

vender un producto en respuesta a la autorizaciéon de la transaccién de venta.

El procedimiento de la reivindicacion 1, que comprende ademas:

recuperar informacion de un procesador remoto (104) utilizando los datos de la aplicacion; mostrando la in-
formacion recuperada.

El procedimiento de la reivindicacién 5, en el que la etapa de visualizacién comprende:
mostrar la informacion recuperada en el lector de tarjetas (112).
El procedimiento de la reivindicacién 5, en el que la etapa de visualizacién comprende:

transmitir la informacion recuperada a un dispositivo movil (103a) para su visualizacion en el dispositivo mo-
vil (103a).

El procedimiento de la reivindicacion 1, en el que los datos de la aplicacién incluyen una identificacion (ID)
del consumidor.

Un sistema que comprende:
un lector de tarjetas (112) que tiene un modo de transferencia y un modo de interrogacion automatica; y
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una unidad de aprobacion (110) separada del lector de tarjetas acoplada al lector de tarjetas (112), estando
configurada la unidad de aprobacién (110) para habilitar el modo de transferencia del lector de tarjetas (112)
con la unidad de aprobacion (110), instruir el lector de tarjetas (112) para interrogar un evento de intercam-
bio (208) en el modo de transferencia, identificar el evento de intercambio (210), identificar un sujeto del
evento de intercambio (212),

obtener datos de la aplicacién del sujeto del evento de intercambio en la unidad de aprobacion (110) por
medio del lector de tarjetas (112) en el modo de transferencia cuando el sujeto del evento de intercambio
esta asociado con una de al menos una aplicacion predefinida (216), deshabilitar el modo de transferencia y
habilitar el modo de interrogacion automatica del lector de tarjetas (112) con la unidad de aprobacion (110)
después de obtener los datos de la aplicacion (220), obtener un nimero de cuenta del sujeto del evento de
intercambio (224) en la unidad de aprobacion (110) por la recuperacién del nimero de cuenta del sujeto uti-
lizando el lector de tarjetas (112) en la funcion de interrogacion automatica, y autorizar una transaccion de
venta con el numero de cuenta obtenido (226), en el que en el modo de transferencia, el lector de tarjetas
(112) transmite una secuencia de sefiales de interrogacion con un intervalo de tiempo que es 100 veces
mas largo que el del modo de interrogaciéon automatica.

El sistema de la reivindicacion 9, en el que la unidad de aprobacion (110) esta configurada ademas para
deshabilitar el modo de transferencia y habilitar el modo de interrogacion automatica sin obtener los datos
de la aplicacion cuando el sujeto del evento de intercambio no esta asociado con ninguna de las al menos
una aplicacién predefinida.

El sistema de la reivindicacion 9, en el que el lector de tarjetas (112) tiene una antena y en el que la unidad
de aprobacion (110) esta configurada ademas para conectar la antena (128a) del lector de tarjetas (112)
después de habilitar el modo de transferencia del lector de tarjetas (112) y desconectar la antena antes de
deshabilitar el modo de transferencia del lector de tarjetas (112).

El sistema de la reivindicacion 9, en el que la unidad de aprobacion (110) esta configurada ademas para
vender un producto en respuesta a la autorizacién de la transaccién de venta.

El sistema de la reivindicacion 9, en el que el lector de tarjetas (112) tiene una pantalla y en el que la unidad
de aprobacion (110) esta configurada ademas para recuperar informacion de un procesador remoto (104)
utilizando los datos de la aplicacién y mostrar la informacion recuperada en la pantalla del lector de tarjetas
(112).

El sistema de acuerdo con la reivindicaciéon 9, en el que la unidad de aprobacion (110) esta configurada
ademas para recuperar informacion de un procesador remoto (104) utilizando los datos de la aplicacion y
transmitir la informacién recuperada a un dispositivo moévil (103a) para su visualizacion.

El sistema de la reivindicaciéon 9, en el que los datos de la aplicacion incluyen una identificacion (ID) del
consumidor.
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