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DESCRIPCION
Procedimiento de comunicacién de informacion a partir de identificadores de periféricos de radiofrecuencia.
Campo técnico general y contexto de la invencion

La presente invencion se refiere, de manera general, a la visualizacion de informaciones en una superficie de
venta.

La visualizacién de informaciones relativas a articulos presentados para su venta en una superficie de venta se
realiza, generalmente, por medio de etiquetas que visualizan en particular el precio del articulo al cual esta
asociada una etiqueta, asi como otras informaciones tales como el precio por peso, etc.

La necesidad de disponer de una visualizacion de informaciones actualizada ha justificado la implantacién, en
numerosas superficies de venta, de etiquetas electronicas para gondolas, en las cuales la visualizacion de
informaciones sobre una pantalla de estas etiquetas electrénicas de gondola es controlada a distancia.

La utilidad de dichos sistemas es esencialmente permitir, a nivel de las estanterias de un sitio tal como un
supermercado, un hipermercado o cualquier otra superficie de venta, presentar al consumidor, para cada articulo
presentado para su venta, un precio que se corresponda, de manera fiable, con el precio que figura en el archivo
central del sitio, es decir, con el precio que se utilizara efectivamente para el pago del articulo.

Otra ventaja de estos sistemas conocidos es permitir realizar cambios de precio automatizados en plazos mucho
mas cortos que con una visualizacion manual, ya sea para periodos particulares de promocion en el sitio, para la
totalidad o parte de los articulos presentados para su venta, para hacer repercutir cambios de tarifas, para
afrontar situaciones de inflacion en las que los precios deben ser incrementados de manera muy frecuente, etc.

Por otra parte, en cuestion de visualizacion de precios, existen numerosas limitaciones, especialmente legales,
en cuanto a la naturaleza de los precios visualizados (precio unitario, precio promocional, etc.), que deben ser
respetadas por los sistemas electrénicos de la misma manera que por las visualizaciones en papel.

Asi, los sistemas de etiquetas electrénicas de gondola, aunque tienden a volverse cada vez mas sofisticados con
el paso del tiempo, siguen siendo, sin embargo, relativamente rigidos en cuanto a las diferentes posibilidades de
visualizacion, y en cuanto a la organizacion temporal y espacial de estas diferentes posibilidades.

Ademas, estas etiquetas electronicas de gondola permiten solamente visualizar informaciones relativas al
articulo al cual esta asociada cada una de ellas, y aun mas, informaciones en general circunscritas a los precios
visualizados por las etiquetas.

La aparicion del comercio electronico ha hecho que, en el consumidor, surja el habito de una informacion
detallada y/o especificamente destinada al consumidor. Sin embargo, la visualizaciéon de las informaciones que
se utiliza actualmente en las superficies de venta esta limitada necesariamente y no ofrece ninguna interaccion
con el consumidor al cual se le ofrecen sus articulos para comprarlos.

Se han desarrollado sistemas de informacion alternativos para paliar estos problemas, y, en particular, para hacer
que unas informaciones detalladas sobre un producto resulten accesibles de manera selectiva para un
consumidor. No obstante, la mayoria de las veces estas soluciones son aplicables Unicamente a una cadena
comercial de distribucién a la cual estan dedicadas las mismas, incluso a una sola superficie de venta particular.

Por ejemplo, la solicitud de patente WO 2006/035315 A1 presenta un procedimiento en el que un terminal lee
una informacién sobre un chip de radiofrecuencia, y llama a una aplicaciéon del terminal sobre la base de la
informacién leida. La aplicacion del terminal define el tipo de informacién producido que se va a suministrar al
terminal. La aplicacion del terminal descodifica la informacién e inicia una comunicaciéon con un servidor para
recuperar un URL representativo de la ubicacién de los datos a suministrar.

No obstante, para este procedimiento, es necesario que el terminal disponga internamente del conjunto de los
datos que le permitan descodificar las informaciones del chip de radiofrecuencia. Es necesario por lo tanto que la
aplicacion del terminal disponga de una base de datos que cubra el conjunto de los chips de radiofrecuencia
susceptibles de ser encontrados, y que esta base de datos esté actualizada. En la practica, las exigencias sobre
el terminal son tales que el mismo puede estar destinado Unicamente a usos profesionales, y no a simples
clientes de una superficie de venta que utilizan un terminal personal. Por otra parte, la elecciéon de la aplicaciéon
del terminal se realiza sobre la base de la informacion leida. Por tanto, esta informacion leida debe ser
normalizada para permitir la eleccion de la aplicacion, lo cual complica la gestion de las informaciones contenidas
en el chip de radiofrecuencia.

La solicitud de patente US 2007/0016479 describe un método para obtener informaciones sobre un producto a
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partir de un identificador contenido en una etiqueta de RFID. Después de la adquisicién del identificador, el
terminal envia una primera peticion a un servidor que redirige la peticion hacia un directorio, y, como respuesta,
el servidor recibe la direccion de la pagina correspondiente, y a continuacion accede a la pagina deseada por
medio del servidor.

Sin embargo, este procedimiento permite solamente el acceso a un recurso remoto, y no permite seleccionar el
lanzamiento de una aplicacion relacionada con una cadena comercial particular. Asi, puede que se requiera una
intervencion por parte del usuario cuando hay disponibles varios recursos, por ejemplo mediante la seleccion en
un mend, lo cual complica la tarea del usuario.

Los procedimientos del estado de la técnica no estan, por tanto, adaptados a una utilizaciéon por un cliente de una
superficie de venta. En efecto, requieren el conocimiento a priori del contexto que permite encontrar las
informaciones, y, por tanto, una configuracion previa, lo cual es posible para una utilizacion profesional tal como
los inventarios, pero no es deseable para un cliente. En particular, los procedimientos conocidos estan adaptados
a un entorno particular, es decir, propio de una cadena comercial, pero no se pueden poner en practica
independientemente de la cadena comercial de la superficie de venta. Por otra parte, los datos de una cadena
comercial son, en general, accesibles Unicamente por una aplicacién dedicada a dicha cadena comercial. En
consecuencia, no es posible utilizar los procedimientos del estado de la técnica en diferentes tiendas.

De hecho, cuando un cliente adquiere una informaciéon a partir de un periférico de radiofrecuencia, no hay
indicaciones sobre la superficie de venta en la que se encuentra en ausencia de configuracion previa. Por ofra
parte, es posible hallar los datos finales Unicamente haciendo intervenir el cliente, por ejemplo de manera previa
mediante el lanzamiento de la aplicacién dedicada a la cadena comercial de la superficie de venta en la que se
encuentra, o bien mediante la elecciéon de la cadena comercial por medio de un menu. Existe, por tanto, una
necesidad de un procedimiento que permita que el cliente obtenga los datos deseados sin ninguna intervencion
por su parte que no sea la lectura de un dispositivo de radiofrecuencia.

Presentacion de la invencion

Asi, la presente invencién pretende proponer un medio para suministrar, a un consumidor, informaciones que
sean complementarias de las informaciones ya disponibles visualmente en una superficie de venta por medio de
un acceso controlado por la cadena comercial de distribucidon asociada a la superficie de venta, sin necesidad de
intervencion por parte del consumidor. Otro de los objetivos es poder suministrar al consumidor, en el lugar de
venta, informaciones destinadas especificamente a este consumidor y personalizadas para él. Otro objetivo de la
invencion pretende proponer un medio para suministrar, a un consumidor, informaciones en funcién del contexto
preciso (lugar, instante, interés, etc.) del consumidor, y, en particular, localizadas espacial y temporalmente.

Con este fin, segun un primer aspecto, se propone un procedimiento de comunicacion, a un terminal movil, de
datos representativos de una informacién asociada a un periférico de radiofrecuencia en una superficie provista
de una serie de periféricos de radiofrecuencia, estando cada periférico de radiofrecuencia identificado por un
identificador exclusivo de periférico de radiofrecuencia que le es propio, ejecutando dicho terminal mévil una
aplicaciéon primaria y disponiendo de varias aplicaciones secundarias asociadas, cada una de ellas, a una
informacion de cadena comercial,

comprendiendo dicho procedimiento por lo menos las etapas segun las cuales:
- el terminal movil establece una comunicacion por radiofrecuencia con un periférico de radiofrecuencia,

- el terminal movil recibe del periférico de radiofrecuencia el identificador de periférico de radiofrecuencia de
dicho periférico de radiofrecuencia,

- la aplicacion primaria genera una peticion primaria que comprende una primera informacién caracteristica
derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia y el terminal mévil emite dicha peticion
hacia un servidor primario,

- el terminal movil recibe del servidor primario una informaciéon de cadena comercial asociada a dicha
primera informacion caracteristica como respuesta a la peticién primaria,

- la aplicacién primaria arranca selectivamente una aplicacion secundaria en funcién de la informacion de
cadena comercial asociada a dicha primera informacién caracteristica,

- la aplicacion secundaria genera una peticion secundaria que comprende una segunda informacion
caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia y el terminal moévil emite
dicha peticién secundaria hacia un servidor secundario, siendo dicho servidor secundario seleccionado
sobre la base de la informacién de cadena comercial,
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- el terminal movil recibe del servidor secundario unos datos representativos de una informacién asociada a
dicho periférico de radiofrecuencia como respuesta a la peticién secundaria.

La invencion permite que el cliente de una superficie de venta de una cadena comercial cualquiera obtenga datos
sobre un producto asociado a la etiqueta sin ninguna otra intervencion que la lectura de un periférico de
radiofrecuencia por medio de su terminal moévil. El procedimiento permite que el terminal identifique la cadena
comercial adecuada por una primera peticion a un servidor primario, por tanto sin necesidad de informacién
previa, y que lance la aplicacion secundaria correspondiente, la cual podra ir a buscar los datos propios de cada
cadena comercial. Asi, el mismo procedimiento puede ser puesto en practica en diferentes tiendas que
pertenezcan a cadenas comerciales diferentes.

La invencion segun el primer aspecto se completa, de manera ventajosa aunque opcional, con las siguientes
caracteristicas, consideradas de manera individual o en cualquiera de sus combinaciones técnicamente posibles:

- la emisién de la peticion primaria esta condicionada al hecho de:

- que haya transcurrido un tiempo determinado desde la ultima interaccién entre el terminal movil y un
servidor primario o secundario, o

- que no se haya satisfecho una peticion secundaria;

- previamente a la emisién de la peticidon primaria, el terminal mévil emite una peticién secundaria que
comprende una segunda informacion caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de
radiofrecuencia hacia un servidor secundario, siendo dicho servidor secundario seleccionado sobre la
base de una informacién de cadena comercial previamente disponible para el terminal movil tipicamente,
por defecto la ultima cadena comercial visitada;

- si ha transcurrido un tiempo determinado desde la ultima interaccién entre el terminal movil y un servidor
secundario o un servidor primario, el terminal movil emite una peticion primaria que comprende una
primera informacion caracteristica derivada del identificador de periférico de radiofrecuencia hacia el
servidor primario;

- en el caso en que el terminal mévil no reciba datos representativos de una informaciéon asociada a un
periférico de radiofrecuencia como respuesta a una peticién secundaria, dicho terminal mévil emite una
peticién primaria que comprende una primera informacién caracteristica derivada de dicho identificador de
periférico de radiofrecuencia hacia el servidor primario;

- independientemente de la emisién o no de una peticién primaria, el terminal movil emite una peticion
secundaria que comprende una segunda informacion caracteristica derivada de dicho identificador de
periférico de radiofrecuencia hacia un servidor secundario, siendo dicho servidor secundario seleccionado
sobre la base de una informacién de cadena comercial previamente disponible para el terminal movil;

- tras la recepcioén, por parte del terminal mévil, de la informacién de cadena comercial asociada a dicha
primera informacién caracteristica como respuesta a la peticidon primaria, dicho terminal moévil emite
directamente peticiones secundarias que comprenden unas segundas informaciones caracteristicas
derivadas de identificadores de periféricos de radiofrecuencia hacia el servidor secundario para los
identificadores de periféricos de radiofrecuencia recibidos subsiguientemente por el terminal movil;

- los identificadores de periféricos de radiofrecuencia subsiguientemente recibidos por el terminal movil se
almacenan en una memoria de dicho terminal movil, siendo dichos identificadores de periféricos de
radiofrecuencia datados mediante la asociaciéon de una informaciéon de tiempo con cada uno de dichos
identificadores de periféricos de radiofrecuencia recibidos subsiguientemente;

- dichos identificadores de periféricos de radiofrecuencia datados se pueden transmitir al servidor primario
al mismo tiempo que una peticién primaria;

- el terminal movil ejecuta una aplicacion primaria, estando dicha aplicacion primaria configurada en
particular para:

- generar la peticion primaria que comprende la primera informacion caracteristica para el servidor
primario,

- arrancar selectivamente una aplicacion secundaria en funcién de la informacién de cadena comercial
asociada a dicha primera informacién caracteristica;

- la aplicacion secundaria esta configurada en particular para generar la peticion secundaria que



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

ES 2726 632 T3

comprende la segunda informacion caracteristica para el servidor secundario;

la aplicacion secundaria esta asociada a una pluralidad de servidores secundarios, siendo el servidor
secundario destinatario de la peticién secundaria seleccionado sobre la base de la informacién de cadena
comercial de entre dicha pluralidad de servidores secundarios a los cuales esta asociada la aplicacion
secundaria;

el establecimiento de la comunicacién entre el terminal movil y el periférico de radiofrecuencia comprende
las etapas segun las cuales:

- el terminal movil es llevado cerca del periférico de radiofrecuencia, de manera que el periférico de
radiofrecuencia se sitle al alcance de ondas electromagnéticas emitidas por el terminal movil, y

- dicho periférico de radiofrecuencia se activa por la energia de las ondas electromagnéticas emitidas
por el terminal moévil con el fin de establecer la comunicacién por radiofrecuencia entre el periférico de
radiofrecuencia y el terminal movil;

el terminal movil se comunica a través de la red de internet, con el servidor primario para la emision de la
peticion primaria que comprende la primera informacion caracteristica y para la recepcion de la
informacién de cadena comercial asociada a dicha primera informacion caracteristica;

el terminal moévil se comunica a través de la red de internet, con el servidor secundario para la emisién de
la peticion secundaria que comprende la segunda informacién caracteristica y para la recepcion de los
datos representativos de una informacion asociada a dicho periférico de radiofrecuencia.

La invencion se refiere, asimismo, a un producto de programa de ordenador que comprende instrucciones de
coédigo de programa para la ejecucion de las etapas del procedimiento segun la invencion, cuando dicho
programa es ejecutado por un terminal movil.

La invencion se refiere, asimismo, a un terminal moévil que comprende

unos medios de comunicacién por radiofrecuencia con un periférico de radiofrecuencia,

unos medios de comunicacién con por lo menos un servidor primario y por lo menos un servidor
secundario,

unos medios de tratamiento de datos,

estando dicho terminal mévil configurado para poner en practica el procedimiento segun la invencion.

La invencion se refiere, asimismo, a un sistema de comunicaciéon que comprende:

un terminal movil segun la invencion,

una serie de periféricos de radiofrecuencia, estando cada periférico de radiofrecuencia identificado por un
identificador exclusivo de periférico de radiofrecuencia que le es propio, y el terminal mévil puede
establecer una comunicacién con cada periférico de radiofrecuencia para adquirir el identificador de
periférico de radiofrecuencia de dicho periférico de radiofrecuencia,

por lo menos un servidor primario que tiene acceso a una base de datos que comprende una pluralidad
de primeras informaciones caracteristicas derivadas de cada identificador de periférico de radiofrecuencia
de dicha superficie, estando cada una de dichas primeras informaciones caracteristicas asociada a una
informacion de cadena comercial, estando dicho servidor primario configurado para comunicar, como
respuesta a una peticion primaria que comprende una primera informacién caracteristica derivada de un
identificador de periférico de radiofrecuencia, la informacién de cadena comercial asociada a dicho
identificador de periférico de radiofrecuencia,

por lo menos un servidor secundario que tiene acceso a una base de datos que comprende una pluralidad
de segundas informaciones caracteristicas derivadas de identificadores de periféricos de radiofrecuencia,
estando cada una de dichas segundas informaciones caracteristicas asociada a unos datos
representativos de una informacion asociada a un periférico de radiofrecuencia, estando dicho servidor
secundario configurado para comunicar, como respuesta a una peticion secundaria que comprende una
segunda informacion caracteristica de dicha pluralidad de segundas informaciones caracteristicas, los
datos representativos de una informacion a la cual esta asociada dicha segunda informacion
caracteristica.
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La invencion tiene como finalidad, en particular, permitir comunicar al usuario de un terminal movil, datos
representativos de una informacién asociada a un periférico de radiofrecuencia por medio de una sola
configuracion del terminal movil, en particular en el caso de un periférico de radiofrecuencia de una etiqueta
electrénica de goéndola, y ello con independencia de la seleccion manual de la aplicacion de la cadena comercial
de distribucion particular con la cual esta relacionada la superficie de venta en la que se encuentra esta etiqueta
electrénica de gondola. Por tanto, la invencion permite que esta operacion resulte mas sencilla y comoda para el
usuario.

En efecto, en el marco de la invencidn, el usuario no tiene que hacer distinciéon entre las diferentes cadenas
comerciales de distribucion, y se limita a acercar su terminal mévil a una etiqueta electrénica de gondola provista
de un periférico de radiofrecuencia; es el procedimiento segun la invencion el que determina la cadena comercial
de distribucién apropiada y el que procede al establecimiento de la comunicacién con las entidades poseedoras
de las informaciones deseadas por el usuario, en particular por medio del lanzamiento de una aplicacién idénea
especifica de la cadena comercial de distribucién asi determinada.

Presentacion de las figuras

Se pondran de manifiesto otras caracteristicas, finalidades y ventajas de la invencion a partir de la descripcion
que se ofrece seguidamente, la cual es puramente ilustrativa y no limitativa, y que debe ser leida en relacion con
los dibujos adjuntos, entre los cuales:

- la figura 1 es un esquema que ilustra el sistema segin un modo de realizacién posible del segundo
aspecto de la invencion;

- la figura 2 es un esquema que ilustra una vista de la parte delantera de una etiqueta electronica de
gondola;

- la figura 3 es una vista por transparencia de la parte trasera de una etiqueta electrénica de géndola que
presenta un periférico de radiofrecuencia de un sistema segun la invencion;

- lafigura 4 es un esquema que ilustra un ejemplo de puesta en practica posible del procedimiento segun la
invencion.

Descripcion detallada

La descripcion siguiente se realizara en el marco de una superficie de venta provista de una pluralidad de
etiquetas electronicas de goéndola, estando, cada una de estas etiquetas, provista de un periférico de
radiofrecuencia por medio del cual se pone en practica la invencion. Asi, en la descripcion que prosigue, cada
periférico de radiofrecuencia esta asociado de manera biunivoca a una etiqueta electrénica de gondola de una
superficie de venta, y

- el identificador de periférico de radiofrecuencia es un identificador de etiqueta;

- los datos representativos de una informacién asociada al periférico de radiofrecuencia son unos datos
representativos de una informacién asociada a la etiqueta electronica de gondola.

Tipicamente, en cada periférico de radiofrecuencia se puede leer un identificador exclusivo (UID, acrénimo del
inglés “Unique Identifier Data”) que es el numero de serie del periférico de radiofrecuencia, y/o una informacion
que permite la identificacion de la etiqueta. Esta informacion que permite la identificacion de la etiqueta se asigna
permanentemente a la etiqueta durante la fabricacion de dicha etiqueta, constituyendo asi un identificador de la
etiqueta. Este identificador se memoriza de manera permanente en el periférico de radiofrecuencia. Esta ultima
puede estar compuesta, por ejemplo, por un prefijo seguido del nimero de serie de la etiqueta formando el
identificador de etiqueta, tal como www.SES-ESL.com/123456789, de manera que el sufijo “www.SES-ESL.com”
permite, durante la lectura del periférico de radiofrecuencia, reconocer el identificador como susceptible de ser
comunicado a un servidor primario.

En efecto, debido al caracter biunivoco de la relacion entre un periférico de radiofrecuencia y una etiqueta
electrénica de gondola, y a la unicidad del identificador tanto para la etiqueta como para el periférico de
radiofrecuencia, un identificador de periférico de radiofrecuencia puede identificar una etiqueta electrénica de
gondola, y viceversa, un identificador de etiqueta electronica de goéndola puede identificar un periférico de
radiofrecuencia, de manera que un identificador de periférico de radiofrecuencia es también un identificador de
etiqueta, y los datos representativos de una informacion asociada al periférico de radiofrecuencia son también
unos datos representativos de una informacién asociada a la etiqueta electronica de gondola.

En la figura 1 se representa, con una finalidad ilustrativa y no limitativa, un sistema de comunicacion
correspondiente a un modo de realizacion posible de la invencion.
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El sistema ilustrado comprende un terminal moévil 1 que comprende unos medios de comunicacién por
radiofrecuencia con un periférico de radiofrecuencia de una etiqueta electrénica de géndola 3, unos medios de
comunicacion con por lo menos un servidor primario 2 y por lo menos un servidor secundario 5, asi como unos
medios de tratamiento de datos, tipicamente un procesador. Este terminal movil 1 esta provisto, preferentemente,
de medios de visualizaciéon de informaciones, tales como una pantalla, destinados a un usuario de dicho terminal
movil 1.

La comunicacion entre el terminal mévil 1y el servidor primario 2 se puede establecer por medio de cualquier red
de comunicacion, en particular inalambrica, por ejemplo por medio de una red inalambrica de tipo WIFI o 3G. Asi,
la comunicacioén se puede establecer pasando por la red de internet a la cual esta conectado el servidor primario
2. Asimismo, la comunicacion entre el terminal movil 1y el servidor secundario 5 se puede establecer por medio
de cualquier red de comunicacion, en particular inalambrica, por ejemplo por medio de una red inalambrica de
tipo WIFI o 3G. Asi, la comunicacion se puede establecer pasando por la red de internet a la cual esta conectado
el servidor secundario.

Con el fin de facilitar esta comunicacion, la superficie de venta puede disponer de puntos terminales WIFI que
establecen una conexion entre el terminal mévil 1 y la red de internet a la cual se conectan, por ejemplo, el
servidor primario 2 y el servidor secundario 5.

Un ejemplo habitual de un terminal movil 1 del tipo mencionado es un teléfono portatil inteligente denominado de
tipo “smartphone”, el cual ofrece a la vez posibilidades de conexion, de tratamiento y de visualizacion de
informaciones adecuadas. Ademas, la generalizacion de este tipo de teléfono permite que un ndmero elevado de
consumidores utilice su propio terminal moévil 1. Pueden utilizarse otros terminales méviles siempre que los
mismos respondan a las exigencias de capacidad de comunicacion con servidores remotos y de capacidad de
visualizar informaciones para su usuario. Por ejemplo, en calidad de terminal moévil 1 puede utilizarse una tableta
tactil.

El sistema comprende, asimismo, una serie de etiquetas electronicas de gondola 3, también conocidas con la
denominacion inglesa de “Electronic Shelf Label”, estando cada etiqueta electronica de géndola 3 identificada por
un identificador exclusivo de etiqueta que le es propio. Tipicamente, este identificador de etiqueta se asigna a la
etiqueta electrénica en el momento de su fabricaciéon, y no se puede modificar. La etiqueta electronica 3
comprende un periférico de radiofrecuencia 36 con el cual puede establecer el terminal mévil 1 una comunicacién
para adquirir el identificador de etiqueta de dicha etiqueta electronica de gondola 3. Este identificador de etiqueta
permite identificar de manera univoca una Unica y exclusiva etiqueta de gondola 3 de la superficie de venta. La
serie de etiquetas electronicas de goéndola 3 esta distribuida en la superficie de venta, estando cada etiqueta
electrénica de gondola 3 asociada a un producto de la superficie de venta, visualizando en particular el precio y
las referencias de este producto.

Las figuras 2 y 3 ilustran un ejemplo de etiqueta electronica de géndola 3 en el marco de la invencion. Una
etiqueta electrénica de gondola de este tipo comprende una pantalla de visualizacién 31 para la visualizacion de
informaciones relativas a un articulo al cual esta asociada. Tipicamente, y tal como se ilustra en la figura 2, estas
informaciones comprenden el precio del articulo, y otras informaciones disponibles habitualmente en una
superficie de venta, por ejemplo el precio por kilogramo para un producto alimentario. La etiqueta electrénica de
gondola comprende, asimismo, una caja 30 de plastico en cuyo interior estan alojados los componentes
funcionales de la etiqueta de electrénica de gondola 3.

En particular, la etiqueta electronica de géndola 3 comprende un moédulo de comunicacion por radiofrecuencia 32
para recibir datos representativos de informaciones relativas a un articulo con origen en una estacion central, una
memoria 33 para almacenar dichos datos, y un microcontrolador 34 para controlar la visualizacion de las
informaciones relativas al articulo. Estos diferentes componentes funcionales estan dispuestos en una placa de
circuito impreso 35 alojada en la caja 30.

La etiqueta electrénica de gondola 3 de dicha serie de etiquetas electrénicas de gondola comprende, asimismo,
un periférico de radiofrecuencia 36 con el cual puede establecer el terminal mévil 1 una comunicaciéon para
adquirir el identificador de etiqueta de dicha etiqueta electronica de géndola 3.

El periférico de radiofrecuencia 36 de la etiqueta electronica de gondola 3 comprende una antena 38 y un chip
electrénico 37 de tipo NFC (acrénimo del inglés Near Field Communication por comunicacién de campo cercano)
o RFID (acrénimo del inglés Radio Frequency Identification por identificacion de radiofrecuencia).

Un periférico de radiofrecuencia de tipo NFC funciona con una frecuencia de 13,56 Mhz como un periférico de
radiofrecuencia de tipo RFID HF.

Un periférico de radiofrecuencia de tipo NFC se corresponde con el protocolo ISO 14443, altamente protegido
con un cifrado. La comunicacion por NFC tiende a propagarse en los terminales moviles personales tales como
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los teléfonos portatiles, y, consecuentemente, ofrece la ventaja de un despliegue masivo. Los terminales moviles
provistos de NFC soportaban inicialmente Unicamente el protocolo ISO 14443 aunque los aparatos nuevos son
en su mayoria bimodales y se puede prever que el desarrollo futuro tendera a la bimodalidad.

Al no necesitar un nivel de seguridad elevado la aplicacion que se realiza de los mismos en las etiquetas
electrénicas de goéndola 3, un periférico de radiofrecuencia de tipo RFID HF ISO 15693 esta plenamente
adaptado a este uso ya que su ergonomia de utilizacién, asi como su coste mas reducido hace que el mismo sea
mas atractivo.

Preferentemente, el chip 37 y la antena 38 estan dispuestos en lugares diferentes de la etiqueta electronica de
gondola 3, garantizando unas conexiones 39 el enlace entre la antena 38 y el chip 37.

Todavia preferentemente, el chip 37 esta conectado al microcontrolador 34 de la etiqueta electrénica de géndola
3, y la antena 38 esta dispuesta en o dentro de la caja 30 en cuyo interior esta alojado dicho microcontrolador 34.
Todavia preferentemente, la antena 38 esta dispuesta por el lado de la cara delantera de la etiqueta electronica
de géndola 3, hacia su pantalla de visualizacion 31, mientras que el chip electronico 37 esta dispuesto en la
placa de circuito impreso 35, por el lado de la cara trasera de la etiqueta electrénica de géndola 3.

En efecto, la integracion de un periférico de radiofrecuencia 36 que retine en un mismo soporte chip y antena no
es deseable en la cara delantera de la etiqueta electrénica de gondola 3, por ser perjudicial para la maximizacion
de la superficie de visualizaciéon de la pantalla de visualizacion 31, con el fin en particular de permitir la
densificacion de las etiquetas electronicas de goéndola 3 en una goéndola de presentacion de articulos,
especialmente en el caso de articulos pequefios.

Ademas, la conectividad entre el chip electrénico 37 y el microcontrolador 34 puede ser compleja y delicada de
realizar industrialmente con un coste reducido. Por lo tanto, el chip 37 se instala preferentemente en la placa de
circuito impreso, facilitando asi la conexiéon de esta ultima al microcontrolador 34.

Sin embargo, un posicionamiento de la antena en la cara trasera por dentro en el lado del chip 37 reduciria la
distancia y la fiabilidad de lectura ya que esta ultima deberia realizarse, entonces, a través de la pantalla de
visualizacion 31 de la etiqueta electrénica de gondola 3 (tipicamente de un grosor de 1 cm) y de las
perturbaciones electromagnéticas inducidas por la placa de circuito impreso.

Por tanto, es preferible separar la antena 38 del chip 37. El chip 37 se instala, por ello, preferentemente, en la
placa de circuito impreso, facilitando asi la conexién de esta Ultima al microcontrolador 34.

Por tanto, la antena 38 esta integrada, preferentemente, en la caja 30 de plastico, hacia la parte delantera de
esta ultima, preferentemente en torno a la parte reservada que alberga la pantalla de visualizacion 31 y aplicada
con sobremoldeo por inyeccion durante la fabricacion de la caja 30. El tamafio de la antena 38 se puede
maximizar y aumentar, asi, la distancia de comunicacion.

No obstante, preferentemente, esta distancia de comunicacién con el periférico de radiofrecuencia 36 se
escogera relativamente pequefia, inferior a 20 cm, y, aun mas preferentemente, inferior a 10 cm, con respecto a
la antena 38.

Preferentemente, el terminal movil 1 estd adaptado para transmitir datos a la etiqueta electrénica de géndola 3
por medio del periférico de radiofrecuencia 36 de dicha etiqueta electronica de géndola 3. Asi, la visualizacion de
la etiqueta electrénica de géndola 3 se puede actualizar por parte del terminal mévil 1, por ejemplo, cuando el
terminal movil 1 es utilizado por un empleado de la superficie de venta.

Segun un modo de realizacién opcional, la visualizacion de la etiqueta electronica de gondola 3 se puede
modificar durante la comunicacion con el terminal mévil 1. Por ejemplo, se puede prever la modificacion de la
luminosidad de la visualizacién (parpadeo o variacién de intensidad) o la visualizacién de informaciones
particulares en cuanto un periférico de radiofrecuencia 36 se comunique con un terminal movil 1.

El sistema comprende, también, por lo menos un servidor primario 2 que tiene acceso a una base de datos 4 que
comprende una pluralidad de primeras informaciones caracteristicas, derivada, cada una de ellas, de un
identificador de etiqueta de dicha superficie de venta. Cada una de dichas primeras informaciones caracteristica
esta asociada a una informacién de cadena comercial, pudiendo dicha informacién de cadena comercial estar
asociada a diversas primeras informaciones caracteristicas. Dichas primeras informaciones caracteristicas
permiten, cada una de ellas, identificar el periférico de radiofrecuencia o la etiqueta electronica de gondola al cual
pertenece el identificador de periférico de radiofrecuencia o de etiqueta del cual se deriva dicha primera
informacién caracteristica. Una primera informacién caracteristica es caracteristica, por tanto, del periférico de
radiofrecuencia y de la etiqueta electrénica de gondola. Por ejemplo, la primera informacion caracteristica puede
ser el identificador de etiqueta, tal cual, o bien bajo una forma modificada.
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El servidor primario 2 esta configurado para comunicar, como respuesta a una peticion primaria que comprende
una primera informacién caracteristica de entre dicha pluralidad de primeras informaciones caracteristicas, la
informacién de cadena comercial asociada a dicha primera informacién caracteristica.

El sistema comprende, finalmente, por lo menos un servidor secundario 5 que tiene acceso a una base de datos
6 que comprende una pluralidad de segundas informaciones caracteristicas derivadas de identificadores de
etiquetas, estando cada una de dichas segundas informaciones caracteristicas asociada a unos datos
representativos de una informacién asociada a una etiqueta electronica de gondola. Del mismo modo que las
primeras informaciones caracteristicas, las segundas informaciones caracteristicas permiten, cada una de ellas,
identificar la etiqueta electronica de géndola a la cual pertenece el identificador de etiqueta del cual se deriva
dicha segunda informacion caracteristica. Para un identificador de etiqueta, la primera informacion caracteristica
y la segunda informacién caracteristica pueden ser, por otro lado, idénticas. Por ejemplo, la segunda informacion
caracteristica puede ser el identificador de etiqueta, tal cual, o bien bajo una forma modificada.

El servidor secundario 5 esta configurado para comunicar, como respuesta a una peticion secundaria que
comprende una segunda informacion caracteristica de dicha pluralidad de segundas informaciones
caracteristicas, los datos representativos de una informaciéon a los cuales esta asociada dicha segunda
informacion caracteristica.

El sistema de comunicacién de datos representativos de una informacién asociada a una etiqueta electrénica de
gondola 3 en una superficie de venta provista de una serie de etiquetas electronicas de géndola 3 esta
configurado para poner en practica el procedimiento segun la invencion, del cual se describira un modo de
realizaciéon posible, particularmente en referencia a la figura 4, que ilustra un ejemplo de puesta en practica
posible del procedimiento segun la invencion.

El procedimiento permite comunicar datos representativos de una informacién asociada a una etiqueta
electronica de géndola 3 al terminal mévil 1. En primer lugar, el terminal mévil 1 establece una comunicacion por
radiofrecuencia con un periférico de radiofrecuencia 36 de una etiqueta electronica de gondola 3 (etapa S1).

Para ello, el terminal mévil 1 se lleva cerca del periférico de radiofrecuencia 36 de la etiqueta electrénica de
gondola 3, de manera que el periférico de radiofrecuencia 36 se sitie bajo el alcance de ondas
electromagnéticas emitidas por el terminal movil 1.

El periférico de radiofrecuencia 36 es activado, por tanto, por la energia de las ondas electromagnéticas emitidas
por el terminal mévil 1 con el fin de establecer una comunicacién por radiofrecuencia con el periférico de
radiofrecuencia 36 de la etiqueta electrénica de géndola 3.

El terminal movil 1 recibe, del periférico de radiofrecuencia 36 de dicha etiqueta electronica de géndola 3, el
identificador de etiqueta de dicha etiqueta electronica de géndola 3 (etapa S2). Este identificador de etiqueta se
puede comunicar solo, o0 acompafado de otras informaciones, o bien nuevamente mediante la comunicacion de
datos, los cuales son generados, por lo menos parcialmente, a partir de dicho identificador, y los cuales permiten
identificar la etiqueta electrénica de géndola 3 en la superficie de venta. Tipicamente, el identificador de etiqueta
recibido por el terminal moévil 1 comprende una indicacion que identifica los datos recibidos como constituyentes
de un identificador de etiqueta. Puede tratarse, por ejemplo, de una secuencia de caracteres que caracterizan un
identificador de etiqueta. La indicacion permite, asi, reconocer que se trata de un identificador de etiqueta y
tratarlo como un identificador de etiqueta.

El terminal movil 1 ejecuta una aplicacion primaria, por ejemplo por medio de un sistema operativo embebido en
el terminal movil 1. Esta aplicacion primaria es, por ejemplo, un middleware, software que sirve de intermediario
entre aplicaciones informaticas. Esta aplicacion primaria puede estar activa antes de la deteccién de un periférico
de radiofrecuencia 36 de una etiqueta electronica de gondola 3, o bien se puede arrancar como respuesta a la
recepcion, por parte del terminal mévil 1, del identificador de etiqueta.

La aplicacion primaria genera una peticion primaria que comprende una primera informacion caracteristica
derivada de dicho identificador de etiqueta para el servidor primario 2. Tal como se ha explicado anteriormente, la
primera informacion caracteristica debe permitir identificar la etiqueta electrénica de gondola 3 en la superficie de
venta, y puede adoptar la forma solamente del identificador de etiqueta, aunque esto no es necesario, y la misma
puede presentarse en una forma modificada. Asi, los datos de la peticidon primaria intercambiados entre el
terminal movil 1 y el servidor primario 2 pueden ser los mismos o bien pueden ser diferentes de los
intercambiados entre la etiqueta electronica de gondola 3 y el terminal movil 1, siendo la Unica exigencia la
posibilidad de identificacion de la etiqueta electronica de gondola 3 en la superficie de venta.

Preferentemente, tal como se ilustra en la figura 4, y con el fin de limitar el nimero de peticiones primarias, la
emision de la peticién primaria esta condicionada al hecho de:

- que haya transcurrido el tiempo determinado desde la ultima interaccion entre el terminal mévil 1 y un
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servidor secundario o un servidor primario, o
- que no se haya satisfecho la ultima peticion secundaria.

Asi, después del establecimiento de la comunicacion por radiofrecuencia entre el terminal mévil 1 y un periférico
de radiofrecuencia 36 de una etiqueta electronica de gondola 3 (etapa S1), el terminal movil efectia una prueba
(etapa S3) para saber si ha transcurrido un tiempo determinado desde la Ultima interaccion entre el terminal movil
1y un servidor primario 2 o un servidor secundario 5. Este tiempo determinado se corresponde con el tiempo de
una sesion de compra tipica de la superficie de venta, y es, por ejemplo, de 20 o 30 minutos. La prueba (etapa
S3) puede efectuarse, también, a la recepcion del identificador de etiqueta de una etiqueta electronica de
gondola 3.

Si ha transcurrido el tiempo determinado, es posible que el usuario haya cambiado de superficie de venta, y que
deba recuperarse una nueva informacion de cadena comercial por medio de la etapa subsiguiente de emision de
una peticion primaria (etapa S4), con el fin de recibir la informaciéon de cadena comercial (etapa S5) requerida
para que la peticion secundaria sea dirigida a un servidor secundario 5 susceptible de satisfacer la misma. Ala
recepcion de una peticion primaria se lanza un contaje de tiempo (etapa S6). Este contaje de tiempo se
reinicializa (etapa S10) a la recepcion, por parte del terminal mévil 1, de los datos de una informacién asociada al
periférico de radiofrecuencia de la etiqueta electrénica (etapa S9) como respuesta a una peticion secundaria. Si
no se ha recibido todavia ninguna informacién de cadena comercial, el tiempo determinado puede considerarse
como transcurrido.

Si no ha transcurrido el tiempo determinado, es probable que se trate de la misma sesion de compra, y que,
consecuentemente, la informacién de cadena comercial disponible sea todavia valida.

Asimismo, tras la emisiéon de una peticion secundaria (etapa S7), se efectia una prueba (etapa S8), por parte del
terminal movil, para determinar si se ha satisfecho la peticiéon secundaria. Si se ha satisfecho la peticion
secundaria, es que el terminal movil 1 ha recibido (etapa S9) unos datos representativos de una informacion
asociada a la etiqueta electrénica de gondola 3 como respuesta a su peticion secundaria.

El servidor secundario 5 al cual ha sido enviada esta peticién secundaria, por tanto, ha podido satisfacer la
peticién, es decir, ha podido encontrar los datos representativos de una informacién asociada a dicha etiqueta
electrénica de géndola por medio de la segunda informacion caracteristica contenida en la peticion secundaria.

Si el servidor secundario 5 al cual se envia esta peticion secundaria no puede satisfacer la peticion, eso significa
que el usuario ha cambiado de superficie de venta, y que el identificador de etiqueta que ha adquirido se
corresponde con una etiqueta electronica de gondola 3 de otra cadena comercial de distribucion, para la cual
dicho servidor secundario no tiene acceso a las segundas informaciones caracteristicas. En este caso, el
servidor secundario 5 reenvia un mensaje de error, y la prueba (etapa S8) de satisfaccion de la peticion
secundaria no resulta exitosa.

Eso indica que la informacién de cadena comercial a partir de la cual se ha seleccionado el servidor secundario 5
no es valida para este identificador, y que, por tanto, debe emitirse una peticion primaria, incluso si no ha
transcurrido todavia el tiempo determinado, con el fin de que el terminal mévil 1 reciba la informacién de cadena
comercial que le permitira enviar su peticion secundaria al servidor secundario 5 bueno.

Consecuentemente, si ha transcurrido el tiempo determinado desde la ultima interacciéon entre el terminal moévil 1
y un servidor secundario o un servidor primario, o no se ha satisfecho la uUltima peticion secundaria, el terminal
movil 1 emite la peticién primaria que comprende dicha primera informacién caracteristica hacia un servidor
primario 2 (etapa S4).

El servidor primario 2 determina una informaciéon de cadena comercial asociada a dicha primera informacion
caracteristica buscando dicha primera informacién caracteristica, o bien una forma derivada de la misma, en una
base de datos 4 a la cual tiene acceso dicho servidor primario 2. En esta base de datos 4, cada primera
informacion caracteristica esta asociada a una informacion de cadena comercial. Asi, esta base de datos permite
identificar la cadena comercial de distribucion a la cual pertenece la etiqueta electrénica de gondola 3 identificada
por la primera informacién caracteristica derivada de su identificador de etiqueta, y, por consiguiente, a qué
cadena comercial de distribucion esta vinculada la superficie de venta en la cual se encuentra el consumidor que
actua con el terminal movil 1. La presencia de un servidor primario 2 remoto, o por lo menos de una base de
datos 4 remota, puede justificarse, en particular, por el nimero tan elevado de primeras informaciones
caracteristicas que esta base de datos 4 debe contener, del orden de varios cientos de miles, incluso varios
millones, en correspondencia con el niumero de etiquetas de géndola 3 puestas en circulacion en una zona
geografica. Ademas, esta distanciacion permite garantizar que los datos de la base de datos 4 estan
actualizados.

El terminal mavil 1 recibe a continuacion (etapa S5) del servidor primario 5 la informaciéon de cadena comercial
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asociada a dicha primera informacion caracteristica como respuesta a la peticion primaria. La informacion de
cadena comercial puede comprender, en particular, no solamente una indicacion referente a la identificacion de la
cadena comercial de distribucion, sino, también, otras informaciones, por ejemplo la indicacién de un servidor
secundario 5 particular asociado a dicha cadena comercial de distribucion, un cédigo de barras, o cualquier otro
identificador, del producto asociado a la etiqueta electrénica de géndola 3 o informaciones destinadas al cliente,
tal como el precio de dicho producto, por ejemplo, para su visualizacion en el terminal moévil 1. La transmision de
informaciones destinadas al cliente como respuesta a la peticion primaria permite, en particular, garantizar la
pertinencia de las informaciones transmitidas, especialmente en el caso en el que el servidor primario colabora o
participa con la actualizacién de la visualizacion de las etiquetas electronicas de gondola 3.

La aplicacion primaria ejecutada por el terminal moévil 1 arranca, entonces, selectivamente, una aplicacion
secundaria en funcién de la informacion de cadena comercial asociada a dicha primera informacion
caracteristica. Esta aplicacion secundaria es ejecutada asimismo por el terminal movil 1, y es propia, tipicamente,
de la cadena comercial de distribuciéon identificada por la informacién de cadena comercial, incluso ha sido
desarrollada especificamente por o para esta cadena comercial de distribucion. Asi, el terminal movil 1 dispone
generalmente de varias aplicaciones secundarias que pueden ser puestas en marcha, asociada cada una de
ellas a una informacion de cadena comercial que identifica una cadena comercial de distribucion, y la aplicacion
primaria arranca selectivamente la aplicacion secundaria asociada a la informacion de cadena comercial. La
aplicacion primaria transmite también a la aplicacion secundaria que ella arranca el identificador de etiqueta, la
primera informacioén caracteristica o bien una segunda informacion caracteristica derivada de dicho identificador
de etiqueta, ya sea durante el arranque, ya sea posteriormente a este ultimo.

Por tanto, la seleccién de la aplicacién secundaria por la aplicacion primaria sobre la base de la informacion de
cadena comercial permite exonerar al usuario de esta seleccién, mediante una operacion transparente para el
usuario ya que la misma no requiere ninguna accion por parte de este Ultima a excepcion del acercamiento del
terminal movil 1 y de la etiqueta electrénica de géndola 3. Por otro lado, se puede prever que la aplicacion
primaria no sea visible para el usuario.

La aplicacion secundaria esta asociada a por lo menos un servidor secundario 5, de manera que el arranque
selectivo de la aplicacion secundaria se corresponde con la seleccién de por lo menos un servidor secundario 5,
siendo, consecuentemente, este servidor secundario 5 seleccionado sobre la base de la informacion de
consigna, ya que esta ha permitido la seleccién de la aplicacion secundaria. La aplicacion secundaria puede
estar asociada a una pluralidad de servidores secundarios 5, siendo el servidor secundario 5 destinatario de la
peticion secundaria seleccionado sobre la base de la informacién de consigna de entre la pluralidad de
servidores secundarios 5 a los cuales esta asociada la aplicacién secundaria.

La segunda informacion caracteristica debe permitir la identificacion de la etiqueta electronica de géndola 3 en la
superficie de venta, y puede adoptar la forma solamente del identificador de etiqueta, aunque esto no es
necesario, y la misma puede presentarse en una forma modificada. Asi, los datos de la peticion secundaria
intercambiados entre el terminal movil 1 y el servidor secundario 5 pueden ser los mismos o bien pueden ser
diferentes de los correspondientes de la peticion primaria. Preferentemente, la segunda informacion
caracteristica permite la identificacion de la etiqueta electronica de géndola 3 en la superficie de venta, aunque la
misma se puede corresponder solamente con el producto asociado a la etiqueta electronica de goéndola
identificada por dicho identificador de etiqueta. La segunda informacion caracteristica puede comprender,
también, la totalidad o parte de la informacién de cadena comercial.

La aplicaciéon secundaria genera, por tanto, una peticion secundaria que comprende una segunda informacion
caracteristica derivada del identificador de etiqueta, peticion secundaria destinada al servidor secundario
seleccionado. El terminal moévil 1 emite, entonces, (etapa S7) la peticion secundaria que comprende dicha
segunda informacion caracteristica hacia el servidor secundario 5.

El servidor secundario 5 tiene acceso a una base de datos 6 que comprende una pluralidad de segundas
informaciones caracteristicas derivadas de identificadores de etiqueta, estando cada una de dichas segundas
informaciones caracteristicas asociada a unos datos representativos de una informacién asociada a una etiqueta
electronica de gondola 3, estando dicho servidor secundario 5 configurado para comunicar, como respuesta a
una peticion secundaria que comprende una segunda informacioén caracteristica de dicha pluralidad de segundas
informaciones caracteristicas, los datos representativos de una informacién auxiliar a los cuales esta asociada
dicha segunda informacion caracteristica.

Asi, el terminal movil 1 recibe (etapa S10), del servidor secundario 5, unos datos representativos de una
informacién asociada a dicha etiqueta electronica de géndola 3 como respuesta a la peticiéon secundaria. Tal
como se ha explicado mas arriba, se efectiia, entonces, una reinicializacion (etapa S10) del contaje de tiempo.

Tipicamente, estos datos representativos de una informacién se pueden corresponder con informaciones

complementarias que tratan sobre un articulo asociado a la etiqueta electrénica de géndola 3 en la superficie de
venta.
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Estos datos representativos de una informacion asociada a dicha etiqueta electrénica de gondola 3 pueden tener
en cuenta los datos especificos del usuario del terminal mévil 1, almacenados previamente en una base de datos
41, 44 accesible por una red de comunicacion.

Por ejemplo, una base de datos 41 puede comprender una lista de la compra definida previamente por el
usuario, y la base de datos 44 puede comprender unos datos sanitarios introducidos por el usuario, por medio de
los cuales se pueden cotejar informaciones sobre articulos con informaciones personales, por ejemplo
contraindicaciones médicas tales como la presencia de alérgenos especificados por el usuario, y residentes en
su terminal movil.

Se pueden utilizar otras bases de datos 42, 43, y las mismas pueden comprender en particular el planograma,
informaciones relativas a los articulos, relativas a la superficie de venta, etcétera.

Asi, la etiqueta electronica de géndola 3 se puede utilizar como sensor de contexto, ya que la misma permite
determinar el contexto de terminal mévil 1 con el cual estd en comunicacién, en particular espacial, temporal, y
de uso del terminal.

En consecuencia, se puede prever la entrega, al terminal movil 1, de informaciones relativas al articulo en cuyas
proximidades se encuentra el terminal movil 1, y, por tanto, el usuario de dicho terminal movil, en particular fichas
técnicas, recetas de cocina o incluso una proposicion de producto de sustitucion u ofertas promocionales
complementarias.

También se pueden tener en cuenta los articulos cuyos identificadores de etiquetas asociados han sido
adquiridos por el terminal mévil 1, por ejemplo, para visualizar el precio total de dichos articulos durante una
sesion de compra.

Asi, se puede prever la actualizacién de una lista de la compra en concordancia con la adquisicién de
identificadores de etiquetas asociados a articulos de esta lista de la compra.

Asimismo, se puede poner en practica un pago protegido por medio del terminal moévil 1 gracias al listado de los
identificadores de etiquetas electrénicas de goéndola 3 correspondientes a los articulos que el usuario desea
comprar. Es suficiente, entonces, con una comunicacién con un sistema de pago cuando el usuario abandona la
superficie de venta.

En un modo de realizacion preferente, tras la recepcion (etapa S2) del identificador de periférico de
radiofrecuencia asociado a la etiqueta de géndola 3, y, con independencia de la emisiéon o no de una peticion
primaria, el terminal movil 1 emite (etapa S7) una peticiéon secundaria que comprende una segunda informacion
caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia hacia un servidor secundario 5,
siendo dicho servidor secundario 5 seleccionado sobre la base de una informacion de cadena comercial
disponible previamente para el terminal movil 1.

Asi, si la informacion de cadena comercial disponible para el terminal moévil 1, por ejemplo proveniente de una
puesta en practica anterior del procedimiento, es todavia valida, no hay que esperar a la respuesta del servidor
primario 2 a la peticién primaria para emitir la peticién secundaria.

Por otra parte, un usuario adquirira tipicamente, en un lapso de tiempo bastante corto, por medio de su terminal
movil 1, varios identificadores de etiqueta electronica de géndola que pertenecen a una misma superficie de
venta, y por lo tanto vinculados a una misma cadena comercial de distribucién. Es, por lo tanto, preferible, evitar
la emision de peticiones primarias ya que la informacién de cadena comercial indicara la misma identificacion de
cadena comercial de distribucion.

A este efecto, tras la recepcién, por parte del terminal mévil 1, de la informacién de cadena comercial asociada a
la primera informacién caracteristica como respuesta a la peticion primaria, tal como se ha descrito
anteriormente, el terminal moévil 1 emite directamente peticiones secundarias que comprenden unas segundas
informaciones caracteristicas derivadas de identificadores de etiqueta hacia el servidor secundario 5 para los
identificadores de etiquetas recibidos subsiguientemente por el terminal movil 1.

Tal como se ha explicado mas arriba, el terminal emite, entonces, una peticién primaria nueva solamente
después de que haya transcurrido un tiempo determinado tras una ultima interaccién con un servidor secundario
5, por ejemplo la dltima recepcion, por parte del terminal movil 1, de datos representativos de una informacion
asociada a un periférico de radiofrecuencia 36 como respuesta a una peticiéon secundaria.

Preferentemente, los identificadores de etiqueta recibidos subsiguientemente por el terminal moévil 1 tras la

recepcion de una informacion de cadena comercial, y, a partir de los cuales, se emiten directamente peticiones
secundarias, se almacenan en una memoria del terminal movil 1, siendo dichos identificadores de etiqueta

12
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recibidos subsiguientemente, datados mediante la asociacion de una informacion de tiempo con cada uno de
dichos identificadores de etiqueta recibidos subsiguientemente. A continuacion, estos identificadores de etiqueta
datados se pueden transmitir al servidor primario 2 al mismo tiempo que una peticion primaria, emitida
posteriormente cuando se cumplen las condiciones citadas previamente. Esta datacién permite conocer el
recorrido de compra de un usuario en una superficie de venta, y el almacenamiento de los identificadores de
etiquetas permite poner en practica un sistema de pago a partir de esta lista de la compra.

De esta manera, los intercambios con el servidor primario 2 son limitados. Ademas, la aplicacién primaria se
emplea, entonces, Unicamente durante el inicio de una sesién de compra. Puesto que las peticiones secundarias
subsiguientes son generadas directamente por la aplicacion secundaria, la aplicacion primaria puede limitarse,
por ejemplo, al registro de los identificadores de etiqueta citado mas arriba. La aplicacion primaria se vuelve a
lanzar entonces, realmente, Unicamente a la expiracion del tiempo determinado o cuando un servidor secundario
5 devuelve un fallo como respuesta a una peticioén secundaria.
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REIVINDICACIONES

1. Procedimiento de comunicacion a un terminal movil (1) de datos representativos de una informacién asociada
a un periférico de radiofrecuencia en una superficie de venta provista de una serie de periféricos de
radiofrecuencia (36), estando cada periférico de radiofrecuencia (36) identificado por un Unico identificador de
periférico de radiofrecuencia que le es propio, ejecutando dicho terminal moévil una aplicacion primaria y
disponiendo de varias aplicaciones secundarias asociadas cada una a una informacién de cadena comercial,

comprendiendo dicho procedimiento por lo menos las etapas segun las cuales:

- el terminal moévil (1) establece una comunicacién (S1) por radiofrecuencia con un periférico de
radiofrecuencia (36),

- el terminal movil (1) recibe (S2) del periférico de radiofrecuencia (36) el identificador de periférico de
radiofrecuencia de dicho periférico de radiofrecuencia (36),

- la aplicaciéon primaria genera una peticion primaria (S4) que comprende una primera informacion
caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia y el terminal movil (1) emite
dicha peticiéon primaria hacia un servidor primario (2),

- el terminal movil (1) recibe (S5), del servidor primario (2), una informaciéon de cadena comercial asociada
a dicha primera informacion caracteristica como respuesta a la peticion primaria,

- la aplicacién primaria arranca selectivamente una aplicacion secundaria en funcién de la informacion de
cadena comercial asociada a dicha primera informacién caracteristica,

- la aplicacion secundaria genera una peticion secundaria que comprende una segunda informacion
caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia y el terminal movil (1) emite
(S7) dicha peticion secundaria hacia un servidor secundario (5), siendo dicho servidor secundario (5)
seleccionado sobre la base de la informacion de cadena comercial,

- el terminal movil (1) recibe (S9) del servidor secundario (5) unos datos representativos de una informacion
asociada a dicho periférico de radiofrecuencia (36) como respuesta a la peticion secundaria.

2. Procedimiento segun la reivindicacién anterior, en el que la aplicacion secundaria esta asociada a una
pluralidad de servidores secundarios (5), siendo el servidor secundario (5) destinatario de la peticion secundaria
seleccionado sobre la base de la informacién de cadena comercial de entre la pluralidad de servidores
secundarios (5) a los cuales esta asociada la aplicacion secundaria;

3. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, en el que el identificador de periférico de
radiofrecuencia es un identificador de la etiqueta memorizada en dicho periférico de radiofrecuencia.

4. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, en el que la primera informacion caracteristica
enviada al servidor primario (2) es el identificador de etiqueta, y la segunda informacién caracteristica enviada al
servidor secundario (5) es el identificador de etiqueta.

5. Procedimiento segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, en el que tras la recepcion (S5) por el
terminal movil (1) de la informaciéon de cadena comercial asociada a dicha primera informacion caracteristica
como respuesta a la peticion primaria, dicho terminal mévil (1) emite (S7) directamente unas peticiones
secundarias que comprenden unas segundas informaciones caracteristicas derivadas de identificadores de
periféricos de radiofrecuencia hacia el servidor secundario (5) para los identificadores de periférico de
radiofrecuencia recibidos subsiguientemente por el terminal movil (1), y

la emisidn de una peticién primaria esta condicionada al hecho

- de que haya transcurrido un tiempo determinado desde la ultima interaccion entre el terminal mévil (1) y
un servidor primario (2) o secundario (5), o

- de que no se haya satisfecho una peticion secundaria.
6. Procedimiento segun la reivindicacion anterior, en el que, si ha transcurrido un tiempo determinado desde la
Ultima interaccion entre el terminal movil (1) y un servidor secundario (5) o un servidor primario (2), el terminal
movil (1) emite una peticion primaria (S4) que comprende una primera informacion caracteristica derivada de un
identificador de periférico de radiofrecuencia hacia el servidor primario (2).

7. Procedimiento segun una de las reivindicaciones 4 o 5, en el que en el caso de que el terminal movil (1) no
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reciba unos datos representativos de una informacion asociada a un periférico de radiofrecuencia (36) como
respuesta a una peticion secundaria, el terminal moévil (1) emite una peticion primaria que comprende una
primera informacion caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia hacia el
servidor primario (2).

8. Procedimiento segun la reivindicacion anterior, en el que independientemente de la emisidon o no de una
peticion primaria, el terminal movil (1) emite (S7) una peticion secundaria que comprende una segunda
informacion caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia hacia un servidor
secundario (5), siendo dicho servidor secundario (5) seleccionado sobre la base de una informacion de cadena
comercial previamente disponible para el terminal movil (1).

9. Procedimiento segun la reivindicacion 3, en el que los identificadores de periféricos de radiofrecuencia
recibidos subsiguientemente por el terminal mévil (1) son almacenados en una memoria de dicho terminal movil
(1), siendo dichos identificadores de periféricos de radiofrecuencia datados mediante la asociacion de una
informacion de tiempo con cada uno de dichos identificadores de periféricos de radiofrecuencia recibidos
subsiguientemente.

10. Procedimiento segun la reivindicacion anterior, en el que dichos identificadores de periféricos de
radiofrecuencia datados son transmitidos a continuacioén al servidor primario (2) al mismo tiempo que una
peticién primaria.

11. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, en el que el terminal movil (1) se comunica a
través de la red de internet con el servidor primario (2) para la emisién de la peticion primaria que comprende la
primera informacion caracteristica y para la recepcion de la informacién de cadena comercial asociada a dicha
primera informacion caracteristica.

12. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, en el que el terminal movil (1) se comunica a
través de la red de internet con el servidor secundario (5) para la emisién de una peticion secundaria que
comprende la segunda informacion caracteristica y para la recepcion de los datos representativos de una
informacion asociada a dicho periférico de radiofrecuencia (36).

13. Procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, en el que cada periférico de radiofrecuencia (36)
esta asociado de manera biunivoca a una etiqueta electronica de géndola (3) de una superficie de venta, y en el
que

- el identificador de periférico de radiofrecuencia es un identificador de etiqueta;

- los datos representativos de una informacién asociada al periférico de radiofrecuencia (36) son unos
datos representativos de una informacién asociada a la etiqueta electrénica de géndola (3).

14. Producto de programa de ordenador que comprende unas instrucciones de cédigo de programa para la
ejecucion de las etapas del procedimiento segun una de las reivindicaciones anteriores, cuando dicho programa
es ejecutado por un terminal movil.

15. Terminal mévil (1) que comprende

- unos medios de comunicacion por radiofrecuencia con un periférico de radiofrecuencia (36),

- unos medios de comunicacién con por lo menos un servidor primario (2) y por lo menos un servidor
secundario (5),

- unos medios de tratamiento de datos,

estando dicho terminal movil configurado para ejecutar una aplicacion primaria y disponer de varias aplicaciones
secundarias asociadas cada una a una informacion de cadena comercial, y para:

- establecer una comunicacion (S1) por radiofrecuencia con un periférico de radiofrecuencia (36) de una
superficie de venta provista de una serie de periféricos de radiofrecuencia (36), estando cada periférico de
radiofrecuencia (36) identificado por un unico identificador de periférico de radiofrecuencia que le es
propio,

- recibir (S2), del periférico de radiofrecuencia (36), el identificador de periférico de radiofrecuencia de dicho
periférico de radiofrecuencia (36),

- ejecutar una aplicacion primaria que genera una peticion primaria (S4) que comprende una primera
informacion caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia y emitir dicha
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peticion primaria hacia un servidor primario (2),

- recibir del servidor primario (2) una informacién de cadena comercial asociada a dicha primera
informacioén caracteristica como respuesta a la peticién primaria,

- ejecutar la aplicacion primaria que arranca selectivamente una aplicacion secundaria en funcién de la
informacién de cadena comercial asociada a dicha primera informacién caracteristica,

- ejecutar la aplicacion secundaria que genera una peticion secundaria que comprende una segunda
informacién caracteristica derivada de dicho identificador de periférico de radiofrecuencia,

- emitir (S7) dicha peticion secundaria hacia un servidor secundario (5), siendo dicho servidor secundario
(5) seleccionado sobre la base de la informacién de cadena comercial,

- recibir (S9) del servidor secundario (5) unos datos representativos de una informacién asociada a dicho
periférico de radiofrecuencia (36) como respuesta a la peticion secundaria.

Sistema de comunicacion, que comprende:
- un terminal mévil (1) segun la reivindicacion anterior,

- una serie de periféricos de radiofrecuencia (36), estando cada periférico de radiofrecuencia (36)
identificado por un unico identificador de periférico de radiofrecuencia que le es propio, pudiendo el
terminal movil (1) establecer una comunicacion con cada periférico de radiofrecuencia (36) para adquirir el
identificador de periférico de radiofrecuencia de dicho periférico de radiofrecuencia (36),

- por lo menos un servidor primario (2) que tiene acceso a una base de datos (4) que comprende una
pluralidad de primeras informaciones caracteristicas derivadas de cada identificador de periférico de
radiofrecuencia, estando cada una de dichas primeras informaciones caracteristicas asociada a una
informacion de cadena comercial, estando dicho servidor primario (2) configurado para comunicar, como
respuesta a una peticién primaria que comprende una primera caracteristica, la informacién de cadena
comercial asociada a dicha primera informacién caracteristica,

- por lo menos un servidor secundario (5) que tiene acceso a una base de datos (5) que comprende una
pluralidad de segundas informaciones caracteristicas derivadas de identificadores de periférico de
radiofrecuencia, estando cada una de dichas segundas informaciones caracteristicas asociada a unos
datos representativos de una informacidén asociada a un periférico de radiofrecuencia, estando dicho
servidor secundario (5) configurado para comunicar, como respuesta a una peticion secundaria que
comprende una segunda informacion caracteristica de dicha pluralidad de segundas informaciones
caracteristicas, los datos representativos de una informacién a los cuales esta asociada dicha segunda
informacion caracteristica.
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