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DESCRIPCIÓN 

Procedimientos y sistemas para mostrar información contextualmente relevante en relación con un recurso de medios 
 
Antecedentes de la invención 5 
 
Esta solicitud reivindica el beneficio del número de solicitud de patente de Estados Unidos 13/705.837 presentada el 
miércoles 5 de diciembre de 2012. 
 
Mientras ven recursos de medios (p. ej., un programa de televisión), los usuarios pueden desear obtener más 10 
información sobre un evento (p. ej., una declaración hecha por una persona que aparece en el recurso de medios, la 
validez de una afirmación en un anuncio, etc.) que aparezca en dicho recurso. Si bien algunos recursos de medios 
permiten al usuario seleccionar opciones o características adicionales (p. ej., biografías emergentes sobre el reparto 
y el equipo), cuándo aparecen las características adicionales y sobre qué tema tratan viene determinado por el 
productor de contenido y no por el usuario. Además, como la característica adicional se deriva del productor de 15 
contenido, puede estar sesgada o puede presentar puntos de vista limitados sobre un evento. Por lo tanto, las 
características adicionales proporcionadas por un productor de contenido pueden no proporcionar la información 
adicional sobre un evento que el usuario desea. 
 
Para obtener la información adicional que desea, el usuario puede usar dispositivos adicionales (p. ej., un ordenador 20 
portátil) para buscar (p. ej., utilizando un motor de búsqueda en Internet) más información sobre el evento. Sin 
embargo, sin conocer el contexto apropiado del evento (p. ej., quién hizo la declaración, cuál fue su tono, cuándo se 
hizo dicha declaración, etc.) o qué términos de búsqueda usar para describir el contexto del evento (p. ej., cómo 
describir el tono de la declaración), es posible que un usuario no pueda conseguir (incluso utilizando un motor de 
búsqueda) más información sobre el evento. Además, el uso de términos de búsqueda generales puede no 25 
proporcionar la precisión que el usuario necesita. Además, incluso aunque un usuario pueda finalmente 
 
obtener la información, el esfuerzo y el tiempo requerido pueden distraer a ese usuario del recurso de medios. 
 
RESUMEN DE LA DESCRIPCIÓN 30 
 
En consecuencia, los procedimientos y sistemas descritos en esta invención sirven para mostrar rápida y fácilmente 
información complementaria sobre un evento que aparezca en un recurso de medios. En algunas realizaciones, una 
aplicación de medios puede usar un módulo de reconocimiento de contenido para determinar el contexto de un evento 
en un recurso de medios y distribuir tareas detalladas a múltiples usuarios para generar la información complementaria 35 
sobre el evento. El módulo de reconocimiento de contexto evita que el usuario se distraiga del recurso de medios (p. 
ej., mientras intenta describir el contexto del evento o buscar información sobre el mismo). Además, al distribuir tareas 
a múltiples entidades (p. ej., crowdsourcing), la aplicación de medios puede recopilar grandes cantidades de 
información en períodos de tiempo relativamente cortos (o en tiempo real) y agregar y/o filtrar la información para 
generar información complementaria sobre el evento basada en múltiples puntos de vista y/o fuentes. Al utilizar 40 
múltiples puntos de vista y/o fuentes, la aplicación de medios mejora la integridad (p. ej., proporcionando información 
no sesgada) y la precisión de la información complementaria. 
 
Por ejemplo, cuando un personaje o una persona que aparece en un recurso de medios (p. ej., un programa de 
televisión) hace una declaración o acción, un usuario puede solicitar información complementaria sobre dicha 45 
declaración o acción. En respuesta, la aplicación de medios puede determinar el contexto de la declaración (p. ej., 
quién hizo la declaración y a qué se refería) o acción(p. ej., cuál fue el motivo de la acción). Después de determinar el 
contexto de la declaración o acción, la aplicación de medios puede detallar en tareas la información adicional que 
requiere para generar la información complementaria. La aplicación de medios puede entonces transmitir las 
solicitudes que incluyen las tareas a una pluralidad de otros usuarios. Con base en las respuestas de la pluralidad de 50 
otros usuarios, la aplicación de medios puede generar información complementaria para mostrársela al usuario. 
 
En algunas realizaciones, una aplicación de medios puede usar múltiples tipos de módulos y/o algoritmos de 
reconocimiento de contenido para determinar el contexto de un evento. Por ejemplo, la aplicación de medios puede 
procesar datos asociados con el evento para determinar su contexto. En algunas realizaciones, el procesamiento de 55 
los diversos tipos de datos puede incluir referencias cruzadas de los datos a una base de datos que incluya los 
diferentes contextos que puede tener el evento. 
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En algunas realizaciones, una aplicación de medios puede generar información complementaria sobre un evento en 
un recurso de medios en respuesta a una solicitud del usuario. Para generar la información complementaria, la 
aplicación de medios puede transmitir a múltiples usuarios una solicitud de información adicional con respecto al 
contexto de un evento que se muestra en un recurso de medios. Al recibir mensajes de la pluralidad de usuarios que 
incluyen la información adicional solicitada, la aplicación de medios puede generar la información complementaria 5 
asociada al contexto del evento en función de los mensajes. 
 
Cabe señalar que los sistemas y/o procedimientos descritos anteriormente pueden aplicarse a o utilizarse de acuerdo 
con otros sistemas, procedimientos y/o aparatos. 
 10 
Breve descripción de los dibujos 
 
Lo anteriormente expuesto y otros objetivos y ventajas de la descripción resultarán evidentes tras la consideración de 
la siguiente descripción detallada, tomada conjuntamente con los dibujos adjuntos, en la que los caracteres de 
referencia similares se refieren a partes similares a lo largo de los mismos y en los que: 15 
 
la FIG. 1 muestra un ejemplo ilustrativo de una aplicación de medios que puede usarse para mostrar información 
complementaria de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción; 
 
la FIG. 2 muestra un ejemplo ilustrativo de un sistema que puede usarse para generar información complementaria 20 
basada en información adicional proporcionada por una pluralidad de usuarios de acuerdo con algunas realizaciones 
de la descripción; 
 
la FIG. 3 es un diagrama de bloque de un dispositivo de equipo de usuario ilustrativo de acuerdo con algunas 
realizaciones de la descripción; 25 
 
la FIG. 4 es un diagrama de bloque de un sistema de medios ilustrativo de acuerdo con algunas realizaciones de la 
descripción; 
 
la FIG. 5 es un ejemplo ilustrativo de una estructura de datos que puede usarse para determinar el contexto de un 30 
evento en un recurso de medios de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción; 
 
la FIG. 6 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos de la transmisión de información complementaria generada para 
un usuario en respuesta a una solicitud de información complementaria de acuerdo con algunas realizaciones de la 
descripción; 35 
 
la FIG. 7 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos de la distribución de tareas detalladas a múltiples usuarios con 
el fin de generar información complementaria sobre un evento en un recurso de medios de acuerdo con algunas 
realizaciones de la descripción; 
 40 
la FIG. 8 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para determinar el contexto de un evento usando un módulo de 
reconocimiento de contenido de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción; y 
 
la FIG. 9 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para generar información complementaria basada en información 
adicional proporcionada por una pluralidad de usuarios de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción. 45 
 
Descripción detallada de los dibujos 
 
En consecuencia, los procedimientos y sistemas descritos en esta invención sirven para mostrar rápida y fácilmente 
información complementaria sobre un evento que aparezca en un recurso de medios. Los procedimientos y sistemas 50 
descritos en esta invención satisfacen la necesidad de los usuarios de determinar el contexto adecuado (p. ej., quién 
dijo una declaración, cuál fue su tono, cuándo se hizo la declaración, etc.) de un evento en un recurso de medios, o 
los términos de búsqueda a usar para describir el evento (p. ej., los términos de búsqueda adecuados para describir 
el tono de la declaración), a fin de obtener más información sobre el evento. Además, los procedimientos y sistemas 
aumentan la integridad y precisión de la información en comparación con la información recopilada utilizando métodos 55 
de búsqueda tradicionales (p. ej., un motor de búsqueda en Internet), sin distraer al usuario del recurso de medios. 
 
En algunas realizaciones, una aplicación de medios puede recibir datos del usuario desde su dispositivo para obtener 
información complementaria sobre el contexto de un evento que se muestra en un recurso de medios. La aplicación 
de medios puede determinar la información adicional requerida para generar la información complementaria sobre el 60 
contexto del evento que se muestra en un recurso de medios y transmitir solicitudes de información adicional a uno o 
más usuarios. La aplicación de medios puede recibir uno o más mensajes, que incluyan la información adicional 

E17211183
23-09-2019ES 2 747 599 T3

 



 
4 

solicitada de uno o más usuarios y generar la información complementaria basada en uno o más mensajes. La 
aplicación de medios puede entonces indicar al dispositivo de usuario que muestre la información complementaria. 
 
Como se usa en esta invención, «información complementaria» se refiere a cualquier información relacionada o 
asociada con un evento en un recurso de medios. Por ejemplo, la información complementaria puede incluir, aunque 5 
sin limitación, la verificación de una declaración o afirmación en un recurso de medios, descripciones adicionales y/o 
información sobre objetos o entidades mostradas y/o descritas en un recurso de medios, y/o cualquier otra información, 
que incluya, entre otros, un segmento de vídeo o audio sobre un evento que pueda interesar a un usuario en un recurso 
de medios. En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede generar información complementaria basada en 
una o más piezas de información adicional. 10 
 
Como se usa en esta invención, «información adicional» se refiere a cualquier información utilizada para generar 
información complementaria. Por ejemplo, en una realización en la que la información complementaria es la 
verificación de una declaración realizada por una persona y que se ha mostrado en un recurso de medios, y una 
solicitud de información adicional de la aplicación de medios incluye la petición de un hecho necesario para verificar 15 
la base fáctica de la declaración, la información adicional puede ser el hecho utilizado para verificar dicha declaración. 
Por ejemplo, si un anuncio afirma tener el mejor producto del mercado, la aplicación de medios puede usar información 
adicional, como el nombre del producto en cuestión, una lista del resto de productos del mercado y los resultados de 
un estudio comparativo del producto en cuestión con el resto de productos para determinar si el producto es realmente 
el «mejor» producto del mercado. De manera adicional o alternativa, la aplicación de medios puede solicitar reseñas 20 
del sector y/o de los usuarios relacionadas con el evento (p. ej., reseñas que indiquen la calidad del producto). La 
aplicación de medios puede entonces usar la información de las reseñas para generar la información complementaria. 
 
Como se usa en esta invención, un «evento» es cualquier acción (p. ej., una declaración verbal, opinión y/o movimiento 
físico), segmento (p. ej., una parte de una transmisión de noticias que presenta un tema en particular) u otro 25 
acontecimiento que aparezca en un recurso de medios y que pueda ser de particular interés para un usuario. Un 
evento es una declaración o gesto realizado por un personaje o persona en un recurso de medios que realiza o niega 
una afirmación. 
 
Como se hace referencia en esta invención, los términos «recurso de medios» y «contenido» deben entenderse como 30 
recursos de usuario consumibles de manera electrónica, como la programación televisiva, programas de pago por 
visión, programas a la carta (como los sistemas de vídeo a la carta (VOD por sus siglas en inglés)), contenido de 
Internet (p. ej., contenido en continuo, contenido que puede descargarse, transmisiones vía Internet, etc.), videoclips, 
audios, información de contenidos, imágenes, imágenes rotatorias, documentos, listas de reproducción, páginas web, 
artículos, libros, libros electrónicos, blogs, anuncios, sesiones de chat, redes sociales, aplicaciones, juegos y/o 35 
cualquier otro medio o recurso multimedia y/o una combinación de los mismos. Las aplicaciones de medios también 
permiten a los usuarios navegar por y localizar el contenido. Como se hace referencia en esta invención, el término 
«multimedia» debe entenderse como contenido que utiliza al menos dos formas diferentes de contenido de las 
descritas anteriormente, por ejemplo, texto, audio, imágenes, vídeo o formas de contenido interactivo. El contenido 
puede grabarse, reproducirse, exhibirse o accederse a él a través de dispositivos de equipo de usuario, pero también 40 
puede ser parte de una actuación en vivo. 
 
Como se hace referencia en esta invención, las expresiones «dispositivo de equipo de usuario», «equipo de usuario», 
«dispositivo de usuario», «dispositivo electrónico», «equipo electrónico», «dispositivo de equipo de medios» o 
«dispositivo de medios» deben entenderse como cualquier dispositivo para acceder al contenido antes descrito, como 45 
un televisor, una Smart TV, un decodificador, un decodificador receptor integrado (IRD) para el manejo de televisión 
por satélite, un dispositivo de almacenamiento digital, un receptor de medios digitales (DMR), un adaptador de medios 
digitales (DMA), un dispositivo de medios de transmisión en continuo, un reproductor de DVD, una grabadora de DVD, 
un DVD conectado, un servidor de medios locales, un reproductor de BLU-RAY, una grabadora de BLU-RAY, un 
ordenador personal (PC), un ordenador portátil, una tableta, un decodificador de TV por Internet, un sintonizador de 50 
TV para PC (PC/TV), un servidor de medios de PC, un centro de medios de PC, un ordenador de mano, un teléfono 
fijo, un asistente digital personal (PDA), un teléfono móvil, un reproductor de vídeo portátil, un reproductor de música 
portátil, una consola de juegos portátil, un teléfono inteligente o cualquier otro equipo de televisión, equipo informático, 
dispositivo inalámbrico y/o cualquier combinación de los mismos. 
 55 
En algunas realizaciones, el dispositivo de equipo de usuario puede presentar una pantalla que mira hacia delante y 
otra que mira hacia atrás, múltiples pantallas frontales o múltiples pantallas angulares. En algunas realizaciones, el 
dispositivo de equipo de usuario puede presentar una cámara que mira hacia el frente y/o una cámara que mira hacia 
atrás. En estos dispositivos de equipo de usuario, los usuarios pueden navegar por y localizar el mismo contenido 
disponible a través de un televisor. Por lo tanto, los medios también podrían estar disponibles en estos dispositivos. 60 
Los medios proporcionados pueden ser para contenido disponible solamente a través de un televisor, para contenido 
disponible solo a través de uno o más de otros tipos de dispositivos de equipo de usuario, o para contenido disponible 
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tanto a través de un televisor como de uno o más de dichos dispositivos. Las aplicaciones de medios pueden 
proporcionarse como aplicaciones en línea (es decir, proporcionadas en un sitio web), o como aplicaciones 
independientes o clientes en dispositivos de equipo de usuario. A continuación, se describen con más detalle diversos 
dispositivos y plataformas que pueden implementar aplicaciones de medios. 
 5 
En algunas realizaciones, una aplicación de medios puede transmitir a una pluralidad de usuarios una solicitud de 
información adicional con respecto al contexto de un evento que se muestra en un recurso de medios. Como se usa 
en esta invención, una «pluralidad de usuarios» puede incluir, entre otros, cualquier dispositivo, entidad o fuente de 
información que pueda procesar una solicitud de información adicional. Por ejemplo, la pluralidad de usuarios puede 
incluir una persona que maneja un dispositivo de equipo de usuario. En algunas realizaciones, la persona puede recibir 10 
(p. ej., por correo electrónico, publicación en Internet, publicidad o cualquier otro método de entrega de información 
aplicable) la solicitud de la aplicación de medios para obtener información adicional y generar como respuesta un 
mensaje (p. ej., una contestación a un correo electrónico, una respuesta a la publicación en Internet, una entrada del 
usuario en el anuncio o cualquier otro método aplicable de transmisión de información) que incluya la información 
adicional. Cabe señalar que, en algunas realizaciones, la transmisión de una solicitud a una pluralidad de usuarios 15 
también puede incluir la consulta de una o más bases de datos (p. ej., un motor de búsqueda en Internet o cualquier 
otro dispositivo de almacenamiento, incluidas, entre otras, bases de datos de información complementaria generada 
previamente y/o información adicional) o la consulta de uno o más servicios de recopilación de datos (p. ej., una 
aplicación de asistente personal inteligente) para obtener información adicional. 
 20 
En algunas realizaciones, una aplicación de medios puede usar un módulo de reconocimiento de contenido o algoritmo 
para determinar el contexto de un evento y distribuir tareas detalladas a múltiples usuarios para generar la información 
complementaria sobre el evento. El módulo de reconocimiento de contenido puede utilizar técnicas de reconocimiento 
de objetos como la detección de bordes, reconocimiento de patrones, incluyendo, aunque sin limitación, sistemas de 
autoaprendizaje (p. ej., redes neuronales), reconocimiento óptico de caracteres, reconocimiento de caracteres en línea 25 
(incluyendo, aunque sin limitación, reconocimiento dinámico de caracteres, reconocimiento de caracteres en tiempo 
real, reconocimiento inteligente de caracteres) y/o cualquier otra técnica o procedimiento adecuado para determinar 
los objetos y/o características de los recursos de medios. Por ejemplo, la aplicación de medios puede recibir recursos 
de medios en forma de vídeo. El vídeo puede incluir una serie de fotogramas. Para cada fotograma de vídeo, la 
aplicación de medios puede usar un módulo o algoritmo de reconocimiento de contenido para determinar el contexto 30 
(p. ej., la persona que está hablando o un gesto facial que afirma o niega una declaración) de un evento que ocurre 
en el fotograma o serie de fotogramas. 
 
En algunas realizaciones, el módulo o algoritmo de reconocimiento de contenido también puede incluir técnicas de 
reconocimiento de voz, incluyendo, aunque sin limitación, modelos de Markov ocultos, distorsión dinámica de tiempo 35 
y/o redes neuronales (como se han descrito anteriormente) para convertir las palabras pronunciadas a texto. El módulo 
de reconocimiento de contenido también puede usar otras técnicas adecuadas para procesar datos de audio y/o 
visuales. Por ejemplo, la aplicación de medios puede analizar el volumen de una declaración en un recurso de medios 
para determinar el tono de la declaración (p. ej., un volumen alto puede indicar un tono enojado). 
 40 
Además, la aplicación de medios puede usar diversos tipos de reconocimiento óptico de caracteres y/o lógica difusa, 
por ejemplo, al determinar el contexto de una o varias palabras clave recuperadas de los datos (p. ej., datos de medios, 
datos de audio traducidos, datos de subtítulos, datos generados por el usuario, etc.) asociados con el recurso de 
medios (o cuando se hacen referencias cruzadas de varios tipos de datos a bases de datos que incluyen diferentes 
contextos de eventos como se describe a continuación). Por ejemplo, el campo de datos en particular puede ser un 45 
campo de datos textuales. Usando una lógica difusa, el sistema puede determinar que dos campos y/o valores son 
idénticos, aunque la esencia del campo de datos o valor (p. ej., dos grafías diferentes) no sea idéntica. En algunas 
realizaciones, el sistema puede analizar campos de datos particulares de una estructura de datos o un marco de 
recursos multimedia para valores o texto particulares. Los campos de datos podrían asociarse con características, 
información adicional y/o otros datos requeridos para la función de las realizaciones descritas en esta invención. 50 
Además, los campos de datos podrían contener valores (p. ej., los campos de datos podrían expresarse en binario o 
en cualquier otro código o lenguaje de programación adecuado). 
 
Como se usa en esta invención, el «contexto» de un evento se refiere al conjunto de circunstancias o hechos que 
rodean un evento en particular y que influyen o afectan al significado del evento. Por ejemplo, al determinar el contexto 55 
de una declaración escrita y/o hablada, la aplicación de medios puede determinar quién o qué escribió/expresó la 
declaración, las palabras textuales escritas y/o pronunciadas y/u otras declaraciones que precedieron y/o siguieron a 
la declaración, el tono de la misma y/o cualquier otra condición que pueda alterar sus connotaciones. 
 
La FIG. 1 muestra un ejemplo ilustrativo de una aplicación de medios que puede usarse para mostrar información 60 
complementaria de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción. La pantalla 100 ilustra la pantalla de un 
dispositivo de usuario que muestra un recurso de medios. La pantalla 108 ilustra una pantalla que muestra información 
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complementaria de acuerdo con lo descrito y/o generado en las FIGS. 6-9. Cabe señalar que las pantallas 100 y 108 
podrían presentarse en cualquier otro de los dispositivos mostrados en las FIGS. 3-4. Por ejemplo, en algunas 
realizaciones, la pantalla 100 y la pantalla 108 pueden mostrarse en los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4). 
 
En la FIG. 1, la pantalla 100 representa una pantalla de un recurso de medios (p. ej., un programa de televisión en 5 
retransmisión en continuo) en un dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). La 
pantalla 100 incluye la entidad 102 y la entidad 104. En la pantalla 100, la entidad 104 está hablando actualmente 
como lo indica el evento 106. Como se muestra en la FIG. 1, el evento 106 es una declaración (p. ej., «Exportamos 
mucho carbón») de una persona en el recurso de medios. 
 10 
En algunas realizaciones, la pantalla 108 representa la visualización continua del recurso de medios en un dispositivo 
de usuario, después de que un usuario haya solicitado información complementaria sobre el evento 106. Por ejemplo, 
una aplicación de medios puede haber recibido datos introducidos por un usuario (p. ej., mediante la interfaz de entrada 
de usuario 310 (FIG. 3)) mientras la entidad 104 estaba hablando. Usando los sistemas y procedimientos descritos en 
esta invención (p. ej., las FIGS. 6-9), la aplicación de medios generó la información complementaria 110. La 15 
información complementaria 110 aporta más información sobre el evento 106. 
 
Por ejemplo, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) puede haber determinado el contexto 
del evento 106. Específicamente, la aplicación de medios puede determinar mediante un módulo o algoritmo de 
reconocimiento de contenido las palabras pronunciadas y/o las acciones de la persona durante el evento. De manera 20 
adicional o alternativa, la aplicación de medios puede analizar las palabras y/o la acción durante un período de tiempo 
predeterminado (p. ej., diez segundos) antes y/o después del evento (p. ej., para comprender mejor su contexto). 
Además, al hacer referencias cruzadas de las palabras y/o cualquier otra información obtenida por el módulo de 
reconocimiento de contenido (p. ej., como se explica a continuación en relación con la FIG. 5) a una base de datos, el 
módulo de reconocimiento de contenido determina que con el término «nosotros» la persona que aparece en el recurso 25 
de medios se refiere a una organización u organismo. El módulo o algoritmo de reconocimiento de contenido también 
puede determinar que el término «exportación» se refiere al envío de mercancías fuera de un país. El módulo o 
algoritmo de reconocimiento de contenido también puede determinar que el término «mucho» se refiere a una cantidad 
numérica en particular. Finalmente, el módulo de reconocimiento de contenido o el algoritmo también pueden 
determinar que el término «carbón» se refiere a un mineral de carbono fosilizado. 30 
 
El módulo o algoritmo de reconocimiento de contenido también puede determinar las relaciones entre las palabras y/o 
cualquier otra información obtenida por el módulo de reconocimiento de contenido. Por ejemplo, al procesar la relación 
entre las palabras, la aplicación de medios determina que el evento 106 es una declaración con respecto a una 
cantidad determinada de una sustancia en particular enviada desde un país en concreto. Por lo tanto, la aplicación de 35 
medios determina que la solicitud de información complementaria probablemente se haga para determinar la validez 
de la declaración. La aplicación de medios genera entonces la información complementaria. 
 
La aplicación de medios también puede haber almacenado información complementaria generada por solicitudes 
anteriores (p. ej., información complementaria generada en respuesta al mismo usuario o a un usuario diferente que 40 
ha visualizado el recurso de medios en una fecha anterior), y mostrar la información complementaria nuevamente 
durante el evento (ya sea en respuesta a una entrada del usuario que solicite información complementaria o 
automáticamente sin que un usuario solicite información complementaria). 
 
La FIG. 2 muestra un ejemplo ilustrativo de un sistema que puede usarse para generar información complementaria 45 
(p. ej., la información complementaria 110 (FIG. 1)) basada en información adicional proporcionada por una pluralidad 
de usuarios de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el sistema 
200 puede usarse para generar información complementaria (p. ej., la información complementaria 110 (FIG. 1)) en 
una pantalla (p. ej., la pantalla 108 (FIG. 1)) de un dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 
406 (FIG. 4)). Cabe señalar que en algunas realizaciones, los dispositivos mostrados en la FIG. 2 pueden corresponder 50 
a uno o más dispositivos en las FIGS. 3-4. 
 
La FIG. 2 muestra el sistema 200. En el sistema 200, un usuario está accediendo en ese momento a un recurso de 
medios en la pantalla 202. En algunas realizaciones, la pantalla 202 puede corresponder a la pantalla 100 (FIG. 1)). 
Durante un evento (p. ej., el evento 106 (FIG. 1)) un usuario puede haber solicitado información complementaria sobre 55 
un evento (p. ej., el evento 106 (FIG. 1)) en la pantalla 202 utilizando el dispositivo de usuario 204. La aplicación de 
medios 206, que en algunas realizaciones puede implementarse en el dispositivo de usuario 204 o en una ubicación 
remota (p. ej., la fuente de información complementaria 418 (FIG: 4)), recibe la solicitud de información 
complementaria. 
 60 
La aplicación de medios 206 determina el contexto del evento (p. ej., quién hizo la declaración que constituye el evento 
y a qué se refería la misma). Después de determinar el contexto de la declaración, la aplicación de medios puede 
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detallar en una o más tareas la información adicional (p. ej., los hechos) que requiere para generar la información 
complementaria (p. ej., una verificación o corrección de la base fáctica de la declaración). Por ejemplo, si el evento es 
una declaración sobre la cantidad de carbón que se exporta desde los Estados Unidos (p. ej., como se describe en 
relación con la FIG. 1 anterior), la aplicación de medios 206 puede determinar que el hecho requerido para generar la 
información complementaria es la cifra exacta de carbón que se exporta desde los Estados Unidos. La aplicación de 5 
medios puede a continuación transmitir solicitudes de información adicional (p. ej., una solicitud de la cifra exacta de 
carbón que se exporta desde los Estados Unidos) a una pluralidad de otros usuarios. 
 
En la FIG. 2, los usuarios que manejan los dispositivos de usuario 208, 210 y 212 representan a una pluralidad de 
usuarios. Habiendo determinado la información adicional que requiere para generar la información complementaria, la 10 
aplicación de medios 206 solicita la información adicional a la pluralidad de usuarios. En el sistema 200, la aplicación 
de medios 206 ha transmitido la misma tarea (p. ej., la misma pregunta) a cada uno de los usuarios. En algunas 
realizaciones, uno o más de los usuarios pueden recibir diferentes tareas. Por ejemplo, al dividir la información 
adicional en tareas pequeñas e independientes, la aplicación de medios 206 puede aumentar la velocidad (p. ej., varios 
usuarios pueden trabajar simultáneamente para resolver diferentes partes de un problema) y la precisión (p. ej., reducir 15 
las tareas a problemas más pequeños y menos complejos reduce la posibilidad de errores humanos) de la información 
adicional devuelta por la pluralidad de usuarios. 
 
Además, al dividir la información adicional en tareas pequeñas e independientes, la pluralidad de usuarios puede no 
saber a qué están contribuyendo (mejorando la privacidad del usuario que solicitó la información complementaria); sin 20 
embargo, la pluralidad de usuarios aún puede ser eficaz en sus tareas individuales. Adicionalmente, al dividir la 
información adicional en tareas pequeñas e independientes, la aplicación de medios puede externalizar más fácilmente 
las solicitudes de información adicional. Por ejemplo, una o más de las tareas utilizadas para generar la información 
adicional pueden ser las mismas que una o más de las tareas utilizadas para generar otra información adicional (p. 
ej., información adicional utilizada para generar información complementaria diferente en respuesta a una solicitud de 25 
información complementaria sobre el mismo evento o un evento diferente emitido por el mismo usuario u otro 
diferente). La respuesta a cada una de las solicitudes y/o la información adicional pueden almacenarse (p. ej., en 
cualquiera de los dispositivos accesibles por la red de comunicaciones 414 (FIG. 4)) para su posterior recuperación. 
 
Con base en las respuestas, transmitidas como mensajes que incluyen la información adicional, de la pluralidad de 30 
otros usuarios, la aplicación de medios 206 puede generar la información complementaria (p. ej., la información 
complementaria 110 (FIG. 1)) para mostrársela al usuario en el dispositivo de usuario 204. Por ejemplo, la aplicación 
de medios puede agregar, adjuntar y/o comparar la información adicional de cada uno de los mensajes recibidos de 
la pluralidad de usuarios. La información complementaria puede generarse entonces con base en la información 
adicional agregada, adjunta y/o comparada (p. ej., como se describe en la FIG. 9 a continuación). 35 
 
En algunas realizaciones, la pluralidad de usuarios puede recibir información resumida sobre el evento con la solicitud 
de información adicional. (P. ej., un videoclip de una parte o segmento del recurso de medios, una descripción textual, 
etc.), que puede ayudar a la pluralidad de usuarios a proporcionar información adicional. Por ejemplo, en algunas 
realizaciones, la aplicación de medios puede, en lugar de (o además de) determinar el contexto de un evento, 40 
determinar una parte en particular del evento que la pluralidad de usuarios necesitaría para proporcionar información 
adicional sobre el evento. 
 
Por ejemplo, la aplicación de medios puede usar información del progreso asociada con el progreso del recurso de 
medios (p. ej., la línea 506 (FIG. 5)) para determinar en qué punto de la progresión del recurso de medios ocurrió el 45 
evento y, como respuesta, transmitir una parte del recurso de medios que comience diez segundos antes de ese punto 
y termine diez segundos después. Por ejemplo, si el evento es una declaración hecha por un personaje o persona en 
un recurso de medios, la aplicación de medios puede determinar cuándo comenzó la declaración (p. ej., el punto de 
progreso del recurso de medios en el que comenzó la declaración) y cuándo finalizó. La aplicación de medios puede 
incluir en la solicitud de información adicional enviada a la pluralidad de usuarios la parte que contiene la declaración 50 
completa (y el evento). 
 
La parte seleccionada puede incluir cualquier cantidad de información resumida que la aplicación de medios determine 
que es necesaria para que el usuario o cualquiera de la pluralidad de usuarios comprenda la secuencia de la acción 
principal. Esta información resumida (p. ej., una parte del recurso de medios) puede incluirse con la solicitud de 55 
información adicional (p.ej., en un archivo transmitido con la solicitud), o puede incluirse con la información 
complementaria generada como referencia para el usuario. Por ejemplo, la aplicación de medios puede seleccionar 
un segmento de la reproducción del recurso de medios o una escena concreta que incluya el evento para mostrárselo 
a la pluralidad de usuarios junto con la solicitud de información adicional. 
 60 
Por ejemplo, si un evento (p. ej., una declaración) fue la respuesta a una pregunta, la aplicación de medios también 
puede determinar cuándo comenzó y terminó la pregunta, y enviar también la pregunta completa (o la parte de la 
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reproducción del recurso de medios correspondiente a la pregunta) a la pluralidad de usuarios. Después de determinar 
la parte que se proporcionará a la pluralidad de usuarios (p. ej., un segmento que incluya los diez segundos anteriores 
y los diez posteriores al evento), la aplicación de medios puede proporcionar la información resumida del evento y 
cualquier otro material que la pluralidad de usuarios necesite para comprender el evento y/o solicitar información 
complementaria al usuario. 5 
 
En algunas realizaciones, la parte del recurso de medios que contiene el evento, de acuerdo con lo seleccionado por 
la aplicación de medios, puede también incluir cualquier extensión de la reproducción del recurso de medios, o 
cualquier cantidad de escenas o segmentos del mismo. En algunas realizaciones, dicha parte puede incluir segmentos 
de la reproducción del recurso de medios o escenas del mismo que no sean adyacentes durante la reproducción 10 
normal del recurso de medios. Por ejemplo, en algunas realizaciones, una parte del recurso de medios puede incluir 
una o más secuencias o escenas de interés para la pluralidad de usuarios, aunque las secuencias o escenas en 
particular se presenten en diferentes puntos de la reproducción del recurso de medios. La aplicación de medios puede 
determinar los segmentos o escenas a incluir con base en un archivo de reconocimiento de contenido (p. ej., la 
estructura de datos 500 (FIG. 5)) que describe el recurso de medios. Por ejemplo, si se muestra anteriormente en el 15 
recurso de medios un punto de la trama u otra información que pueda ser relevante para un evento, la información de 
resumen podría incluir una parte del recurso de medios que muestre ese punto de la trama. 
 
En algunas realizaciones, la longitud de esa parte puede determinarse en función del género del recurso de medios. 
En algunas realizaciones, la longitud de esa parte puede depender de un perfil de usuario para el usuario o para 20 
cualquiera de la pluralidad de usuarios. Por ejemplo, un perfil de usuario y/o un archivo de reconocimiento de contenido 
(p. ej., la estructura de datos 500 (FIG. 5)) pueden indicar que un usuario en concreto puede requerir más o menos 
contenido adicional. Por ejemplo, el usuario puede conocer los personajes en concreto o los puntos de la trama del 
recurso de medios y, por lo tanto, puede que no necesite contenido adicional sobre esos aspectos. 
 25 
En algunas realizaciones, la pluralidad de usuarios puede recibir una interfaz de usuario en particular que organice los 
datos del evento (p. ej., un clip del evento real, información resumida sobre el mismo, información sobre la solicitud de 
información complementaria emitida por el usuario, etc.). La interfaz también puede incluir un formulario de envío 
automático que puede usarse para generar un mensaje que se envíe a la aplicación de medios. 
 30 
En algunas realizaciones, la aplicación de medios también puede recibir datos del usuario que solicita la información 
complementaria que afecten adicionalmente a la información complementaria generada por la aplicación de medios. 
Por ejemplo, el usuario puede solicitar que la información complementaria incluya datos concretos (p. ej., la base 
fáctica de una declaración), puede solicitar un formato multimedia de la información complementaria (p. ej., la 
descripción textual, un videoclip, etc.), puede solicitar una forma de información complementaria (p. ej., una breve 35 
descripción del evento, un enlace de Internet a otras fuentes de información sobre el mismo, o una designación 
verdadera o falsa sobre dicho evento) introduciendo los datos procedentes del usuario (p. ej., mediante la interfaz de 
entrada de usuario 310 (FIG. 3)). 
 
Cabe señalar que cualquier información o proceso al que se hace referencia en esta descripción y que se mencione 40 
como respuesta a una introducción de datos del usuario, puede ser realizada alternativa y/o adicionalmente de manera 
automática por la aplicación de medios (p. ej., a través de los circuitos de control 304 (FIG. 3)). Por ejemplo, en algunas 
realizaciones, un usuario puede solicitar una designación de verdadero o falso (p. ej., un cuadro emergente en pantalla 
que indique si un evento fue verdadero o falso). De manera adicional o alternativa, en algunas realizaciones, la 
designación de verdadero o falso puede aparecer automáticamente en función de los ajustes predeterminados, que 45 
indican a la aplicación de medios que muestre una designación de verdadero o falso en respuesta a la detección de 
un evento. 
 
En algunas realizaciones, puede mostrarse al usuario durante el evento (p. ej., en la pantalla 100 (FIG. 1)) un indicador 
de que la información complementaria se ha generado previamente o de que está actualmente lista para ser generada 50 
(p. ej., una pluralidad de usuarios están disponibles). El indicador también puede señalar la información en particular, 
el formato multimedia y/o el tipo de información complementaria que está disponible. También puede aparecer un 
indicador con la información complementaria (p. ej., la información complementaria 110 (FIG. 1)), que permite al 
usuario solicitar información complementaria adicional o proporcionar comentarios/respuestas (p. ej., calificar la 
calidad de la información complementaria) a la aplicación de medios y/o pluralidad de usuarios. 55 
 
En algunas realizaciones, el usuario también puede acceder (p. ej., seleccionando un indicador y/o automáticamente 
al generarse la información complementaria) a un resumen informativo sobre el evento. Por ejemplo, en algunas 
realizaciones (como cuando la información complementaria no se genera en tiempo real), el recurso de medios puede 
haber progresado a un punto diferente en el momento en el que la información complementaria esté lista para su 60 
visualización. Por lo tanto, es posible que la aplicación de medios tenga que proporcionar un videoclip del evento u 
otra información resumida para que el usuario recuerde qué información complementaria se solicitó 
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o por qué. 
 
La FIG. 3 es un diagrama de bloque de un dispositivo de equipo de usuario ilustrativo de acuerdo con algunas 
realizaciones de la descripción. Cabe señalar que los componentes mostrados en la FIG. 3 pueden utilizarse para 5 
almacenar, recibir, transmitir y/o mostrar los recursos de medios, información adicional y/o información complementaria 
de acuerdo con lo descrito en esta invención. Por ejemplo, la aplicación de medios 206 (FIG. 2) puede implementarse 
en el dispositivo de equipo de usuario 300 y puede emitir instrucciones (p. ej., mostrar la información complementaria 
110 (FIG. 1)) a través de los circuitos de control 304. 
 10 
Los usuarios pueden acceder a los recursos de medios y a la aplicación de medios (y a sus pantallas de visualización 
descritas anteriormente y a continuación) desde uno o más de sus dispositivos de equipo de usuario. La FIG. 3 muestra 
una realización general del dispositivo de equipo de usuario 300 ilustrativo. Implementaciones más específicas de 
dispositivos de equipo de usuario se analizan más adelante en relación con la fig. 4. El dispositivo de equipo de usuario 
300 puede recibir contenido y datos mediante la vía de entrada/salida 302 (en lo sucesivo «E/S»). La vía E/S 302 15 
puede proporcionar contenido (p. ej., programación de transmisión, programación a la carta, contenido de Internet, 
contenido disponible a través de una red de área local (LAN) o una red de área extensa (WAN) y/u otro contenido) y 
datos para el sistema de circuitos de control 304, que incluye los circuitos de procesamiento 306 y el almacenamiento 
308. El sistema de circuitos de control 304 puede utilizarse para enviar y recibir comandos, solicitudes y otros datos 
adecuados usando la vía E/S 302. La vía E/S 302 puede conectar el sistema de circuitos de control 304 (y 20 
específicamente el sistema de circuitos de procesamiento 306) con una o más vías de comunicación (descritas más 
adelante). Las funciones E/S pueden proporcionarse mediante una o más de estas vías de comunicación, sin embargo, 
se muestran como una sola vía en la FIG. 3 para no complicar más el dibujo. 
 
Los circuitos de control 304 pueden estar basados en circuitos de procesamiento adecuados cualesquiera, tales como 25 
los circuitos de procesamiento 306. Como se hace referencia en esta invención, el sistema de circuitos de 
procesamiento debe comprenderse como unos circuitos basados en uno o más microprocesadores, 
microcontroladores, procesadores de señal digital, dispositivos lógicos programables, matrices de puertas 
programables por campo (FPGA), circuitos integrados específicos de la aplicación (ASIC), etc. y pueden incluir un 
procesador multinúcleo (p. ej., de núcleo doble, cuádruple, séxtuple o cualquier cantidad de núcleos que resulte 30 
adecuada) o un superordenador. En algunas realizaciones, el sistema de circuitos de procesamiento puede estar 
distribuido a través de múltiples procesadores separados o unidades de procesamiento, por ejemplo, varias unidades 
de procesamiento del mismo tipo (p. ej., dos procesadores Intel Core i7) o múltiples procesadores diferentes (p. ej., 
un procesador Intel Core i5 y uno Intel Core i7) En algunas realizaciones, el sistema de circuitos de control 304 ejecuta 
instrucciones para una aplicación de medios almacenada en la memoria (es decir, el almacenamiento 308). De manera 35 
específica, la aplicación de medios puede ordenar al sistema de circuitos de control 304 que realice las funciones 
analizadas anteriormente y a continuación. Por ejemplo, la aplicación de medios puede proporcionar instrucciones al 
sistema de circuitos de control 304 para generar las pantallas 100 y 108 (FIG. 1). En algunas implementaciones, 
cualquier acción realizada por el sistema de circuitos de control 304 puede basarse en instrucciones recibidas desde 
la aplicación de medios y/o datos de medios. 40 
 
En realizaciones con una estructura cliente-servidor, los circuitos de control 304 pueden incluir circuitos de 
comunicaciones adecuados para comunicarse con un servidor de la aplicación de medios u otras redes o servidores. 
Las instrucciones para ejecutar la funcionalidad antes mencionada pueden almacenarse en el servidor de la aplicación 
de medios. El circuito de comunicaciones puede incluir un módem por cable, un módem de red digital de servicios 45 
integrados (ISDN), un módem de línea digital de abonado (DSL), un módem telefónico, una tarjeta Ethernet, o un 
módem inalámbrico para comunicaciones con otros equipos, o cualquier otro circuito de comunicaciones adecuado. 
Dichas comunicaciones pueden requerir Internet o cualquier otra red o vía de comunicaciones adecuada (que se 
describen con más detalle en relación con la FIG. 4). Además, los circuitos de comunicaciones pueden incluir circuitos 
que permitan la comunicación punto a punto entre dispositivos de equipos de usuario o la comunicación entre 50 
dispositivos de equipos de usuarios en ubicaciones remotas entre sí (descritas más detalladamente a continuación). 
 
La memoria puede ser un dispositivo de almacenamiento electrónico proporcionado como medio de almacenamiento 
308 que forma parte de los circuitos de control 304. Como se usa en esta invención, la frase «dispositivo de 
almacenamiento electrónico» o «dispositivo de almacenamiento» debe entenderse como cualquier dispositivo para el 55 
almacenamiento de datos electrónicos, software de ordenador, o firmware, tal como una memoria de acceso aleatorio, 
una memoria de solo lectura, discos duros, discos ópticos, grabadoras de discos de vídeo digital (DVD), grabadoras 
de discos compactos (CD), grabadoras de discos BLU-RAY (BD), grabadoras de discos BLU-RAY 3D, grabadoras de 
vídeo digitales (DVR, a veces denominadas grabadoras de vídeo personales o PVR), dispositivos en estado sólido, 
dispositivos de almacenamiento cuántico, consolas de juego, medios de juego o cualquier otro dispositivo de 60 
almacenamiento fijo o extraíble y/o cualquier combinación de los mismos. El almacenamiento 308 puede utilizarse 
para almacenar varios tipos de contenido descrito en esta invención, así como la información de medios antes descrita 
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y los datos de la aplicación de medios anteriormente descritos. También puede utilizarse la memoria no volátil (p. ej., 
para ejecutar la rutina de arranque del sistema y otras instrucciones). El almacenamiento basado en la nube, descrito 
en relación con la FIG. 4, puede utilizarse para complementar el almacenamiento 308 o para sustituir al 
almacenamiento 308. 
 5 
Los circuitos de control 304 pueden incluir circuitos de generación de vídeo y circuitos de sintonización, tales como 
uno o más sintonizadores analógicos, uno o más decodificadores MPEG-2 u otros circuitos de decodificación digitales, 
sintonizadores de alta definición, o cualquier otro circuito de sintonización o de vídeo adecuado o combinaciones de 
tales circuitos. También se pueden proporcionar circuitos de codificación (p. ej., para convertir señales transmitidas 
por el aire, analógicas o digitales en señales MPEG para su almacenamiento). Los circuitos de control (304) también 10 
pueden incluir circuitos de cambio de escala para elevar la frecuencia y disminuir la frecuencia del contenido en el 
formato de salida preferido del equipo de usuario (300). Los circuitos (304) también pueden incluir circuitos de 
conversión digital/analógica y circuitos de conversión analógica/digital para convertir entre señales digitales y 
analógicas. Los circuitos de sintonización y codificación pueden ser usados por el dispositivo de equipo de usuario 
para recibir y para visualizar, para reproducir, o para grabar contenido. Los circuitos de sintonización y codificación 15 
también pueden utilizarse para recibir datos de medios. Los circuitos descritos en este documento, incluyendo, por 
ejemplo, los circuitos de sintonización, de generación de vídeo, de codificación, de decodificación, de cifrado, de 
descifrado, de cambio de escala, y analógico/digital, pueden implementarse usando software que se ejecuta en uno o 
más procesadores de propósito general o especializados. Los sintonizadores múltiples pueden proporcionarse para 
manejar funciones de sintonización simultáneas (p. ej., funciones de ver y grabar, funciones de imagen superpuesta 20 
(PIP), grabación con sintonización múltiple, etc.). Si se proporciona el almacenamiento 308 como un dispositivo 
separado del equipo de usuario 300, se pueden asociar los circuitos de ajuste y codificación (incluyendo sintonizadores 
múltiples) con el almacenamiento 308. 
 
Un usuario puede enviar instrucciones a los circuitos de control 304 usando la interfaz de entrada de usuario 310. La 25 
interfaz de entrada de usuario 310 puede ser cualquier interfaz de usuario adecuada, por ejemplo, un control remoto, 
ratón, esfera de control, teclado numérico, teclado, pantalla táctil, panel táctil, entrada de lápiz óptico, mando de juego, 
interfaz de reconocimiento de voz u otras interfaces de entrada. La pantalla 312 puede proporcionarse como un 
dispositivo independiente o integrado con otros elementos del dispositivo de equipo de usuario 300. La pantalla 312 
puede ser uno o más de un monitor, televisor, pantalla de cristal líquido (LCD) para un dispositivo móvil, o cualquier 30 
otro equipo adecuado para presentar imágenes visuales. En algunas realizaciones, la pantalla 312 puede ser 
compatible con HDTV. En algunas realizaciones, la pantalla 312 puede ser una pantalla 3D y la aplicación de medios 
interactiva, así como cualquier contenido adecuado, pueden mostrarse en 3D. Una tarjeta gráfica o de vídeo puede 
generar la salida para la pantalla 312. La tarjeta de vídeo puede ofrecer diversas funciones tales como representación 
acelerada de escenas 3D y gráficos 2D, decodificación MPEG-2/MPEG-4, salida de TV, o la capacidad de conectar 35 
múltiples monitores. La tarjeta de vídeo puede ser cualquier sistema de circuitos de procesamiento descrito 
anteriormente en relación con el sistema de circuitos de control 304. La tarjeta de vídeo puede integrarse en el sistema 
de circuitos de control 304. 
 
Se pueden proporcionar altavoces 314 integrados con otros elementos del dispositivo de equipo de usuario 300 o 40 
pueden ser unidades separadas. El componente de audio de los vídeos y otro contenido visualizado en la pantalla 312 
puede ser reproducido a través de los altavoces 314. En algunas realizaciones, se puede distribuir el audio hacia un 
receptor (no mostrado), que procesa y emite el audio a través de los altavoces 314. 
 
La aplicación de medios puede implementarse usando cualquier arquitectura adecuada. Por ejemplo, puede ser una 45 
aplicación autónoma completamente implementada en el dispositivo de equipo de usuario 300. En dicha estrategia,las 
instrucciones de la aplicación se almacenan localmente y los datos destinados al uso por parte de la aplicación se 
descargan periódicamente (p. ej., desde una alimentación fuera de banda, desde un recurso de Internet o por medio 
de otra estrategia adecuada). En algunas realizaciones, la aplicación de medios es una aplicación cliente-servidor. 
Los datos para usar por un cliente pesado o liviano, implementados en el dispositivo de equipo de usuario 300, se 50 
recuperan a voluntad realizando solicitudes a un servidor remoto para el dispositivo de equipo de usuario 300. En un 
ejemplo de una aplicación de medios cliente-servidor, el sistema de circuitos de control 304 ejecuta un navegador web 
que interpreta las páginas web proporcionadas por el servidor remoto. 
 
En algunas realizaciones, la aplicación de medios es descargada e interpretada o ejecutada de otro modo por un 55 
intérprete o máquina virtual (ejecutada por los circuitos de control 304). En algunas realizaciones, la aplicación de 
medios puede codificarse en el formato de intercambio binario ETV (EBIF), recibido por los circuitos de control 304 
como parte de una alimentación adecuada, e interpretada por un agente usuario que se ejecuta en los circuitos de 
control 304. Por ejemplo, la aplicación de medios puede ser una aplicación EBIF. En algunas realizaciones, la 
aplicación de medios puede definirse mediante una serie de archivos basados en JAVA que se reciben y se ejecutan 60 
mediante una máquina virtual local u otro middleware ejecutado por el sistema de circuitos de control 304. En algunas 
de dichas realizaciones (p. ej., aquellas que utilizan MPEG-2 u otros esquemas de codificación de medios digitales), 
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la aplicación de medios puede ser, por ejemplo, codificada y transmitida en un carrusel de objetos MPEG-2 con los 
paquetes de audio y vídeo de un programa. 
 
El dispositivo de equipo de usuario 300 de la FIG. 3 puede implementarse en el sistema 400 de la FIG. 4 como un 
equipo de televisión de usuario 402, un equipo de ordenador de usuario 404, un dispositivo de comunicación 5 
inalámbrica de usuario 406, o cualquier otro tipo de equipo de usuario adecuado para acceder al contenido, tal como 
una consola de juegos no portátil. Por cuestiones de simplicidad, es posible que en esta invención se haga referencia 
a estos dispositivos de manera colectiva como equipos de usuario o dispositivos de equipo de usuario y los mismos 
podrían ser sustancialmente similares a los dispositivos de equipo de usuario anteriormente descritos. Los dispositivos 
de equipo de usuario, en los que puede implementarse la aplicación de medios, pueden funcionar como un dispositivo 10 
autónomo o pueden formar parte de una red de dispositivos. Se pueden implementar varias configuraciones de red de 
los dispositivos que se analizan detalladamente más adelante. 
 
La FIG. 4 es un diagrama de bloque de un sistema de medios ilustrativo de acuerdo con algunas realizaciones de la 
descripción. Cabe señalar que los dispositivos mostrados en la FIG. 4 pueden utilizarse para almacenar, recibir, 15 
transmitir y/o mostrar los recursos de medios, información adicional y/o información complementaria de acuerdo con 
lo descrito en esta invención. Por ejemplo, la aplicación de medios 206 (FIG. 2) puede implementarse en cualquiera 
de los dispositivos mostrados en la FIG. 4. 
 
Un dispositivo de equipo de usuario que utiliza al menos algunas de las características del sistema descritas 20 
anteriormente en relación con la FIG. 3 puede no clasificarse únicamente como equipo de televisión de usuario 402, 
equipo de ordenador de usuario 404, o dispositivo de comunicación inalámbrica de usuario 406. Por ejemplo, el equipo 
de televisión de usuario 402 puede, al igual que algunos equipos de ordenador de usuario 404, tener conexión a 
Internet, permitiendo el acceso a contenidos de Internet, mientras que el equipo de ordenador de usuario 404 puede, 
al igual que algunos equipos de televisión 402, incluir un sintonizador para permitir el acceso a la programación 25 
televisiva. La aplicación de medios puede tener el mismo diseño en varios tipos diferentes de equipos de usuario o 
puede estar adaptada a las capacidades de presentación del equipo de usuario. Por ejemplo, en un equipo de 
ordenador de usuario 404, la aplicación de medios puede proporcionarse como un sitio web al que se accede mediante 
un navegador web. En otro ejemplo, la aplicación de medios puede reducirse para dispositivos de comunicación 
inalámbrica de usuario 406. 30 
 
En el sistema 400, existe típicamente más de un tipo de dispositivo de equipo de usuario, pero en la FIG. 4 se muestra 
solo uno de cada tipo para evitar complicar excesivamente el dibujo. Además, cada usuario puede utilizar más de un 
tipo de dispositivo de equipo de usuario y también más de un dispositivo de equipo de usuario de cada tipo. 
 35 
En algunas realizaciones, un dispositivo de equipo de usuario (p. ej., el equipo de televisión de usuario 402, el equipo 
de ordenador de usuario 404, el dispositivo de comunicación inalámbrica de usuario 406) pueden denominarse 
«dispositivo de pantalla secundario». Por ejemplo, un dispositivo de pantalla secundario puede complementar el 
contenido presentado en el primer dispositivo de equipo de usuario. El contenido presentado en el dispositivo de 
pantalla secundario puede ser cualquier contenido adecuado que complemente aquel presentado en el primer 40 
dispositivo. En algunas realizaciones, el dispositivo de pantalla secundario proporciona una interfaz para ajustar las 
configuraciones y preferencias de visualización del primer dispositivo. En algunas realizaciones, el dispositivo de 
pantalla secundario se configura de modo que interactúe con otros dispositivos de pantalla secundarios o con una red 
social. El dispositivo de pantalla secundario puede estar ubicado en la misma habitación que el primer dispositivo, en 
una habitación distinta aunque dentro de la misma casa o edificio, o bien en otro edificio que el primer dispositivo. 45 
 
El usuario también puede establecer diversas configuraciones para mantener unos ajustes de la aplicación de medios 
coherentes en todos los dispositivos domésticos y remotos. Las configuraciones incluyen las descritas en esta 
invención, así como los canales y programas favoritos, las preferencias de programación que utiliza la aplicación de 
medios para hacer recomendaciones de programación, preferencias de la pantalla y otras configuraciones de medios 50 
deseadas. Por ejemplo, si un usuario determina un canal como favorito en, por ejemplo, el sitio web www.allrovi.com 
en su ordenador personal de la oficina, si lo desea, el mismo canal aparecería como favorito en los dispositivos 
domésticos del usuario (p. ej., equipo de televisión de usuario y equipo de ordenador de usuario), así como también, 
en los dispositivos móviles. Por lo tanto, los cambios realizados en uno de los equipos de usuario pueden cambiar la 
experiencia de medios en otro dispositivo de usuario, sin considerar si es el mismo o un tipo diferente de dispositivo 55 
de equipo de usuario. Además, los cambios realizados pueden estar basados en configuraciones realizadas por un 
usuario, así como también, en la actividad del usuario supervisada por la aplicación de medios. 
 
Los dispositivos de equipo de usuario pueden estar acoplados a la red de comunicaciones 414. Concretamente, un 
equipo de televisión de usuario 402, un equipo de ordenador de usuario 404 y un dispositivo de comunicación 60 
inalámbrica de usuario 406, se conectan a una red de comunicaciones 414 mediante las vías de comunicación 408, 
410 y 412, respectivamente. La red de comunicaciones 414 puede componerse por una o más redes incluyendo 
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Internet, la red telefónica móvil, la red para dispositivos móviles (p. ej., una red 4G o LTE), la red de cable, la red 
telefónica pública conmutada u otros tipos de redes de comunicación o combinaciones de las mismas. Las vías 408, 
410 y 412 puede incluir juntas o por separado una o más vías de comunicaciones, tales como una vía satelital, una 
vía de fibra óptica, una vía de cable, una vía que soporte comunicaciones por Internet (p. ej., IPTV), conexiones en el 
espacio libre (por ejemplo, para señales de emisión u otras señales inalámbricas), o cualquier vía de comunicaciones 5 
cableada o inalámbrica adecuada o combinación de tales vías. La vía 412 está dibujada con líneas de puntos para 
indicar que, en la realización ejemplar mostrada en la FIG. 4, se trata de una vía inalámbrica y las vías 408 y 410 están 
dibujadas como líneas continuas para indicar que son vías cableadas (aunque estas vías pueden ser vías 
inalámbricas, si se desea). Pueden proporcionarse comunicaciones con los dispositivos de equipo de usuario por una 
o más de estas vías de comunicaciones, pero en la FIG. 4 se muestran como una sola vía para evitar complicar 10 
excesivamente el dibujo. 
 
Aunque no aparecen dibujadas las vías de comunicaciones entre dispositivos de equipo de usuario, estos dispositivos 
pueden comunicarse directamente entre sí a través de vías de comunicación, tales como las descritas anteriormente 
en relación con las vías 408, 410 y 412, así como otras vías de comunicación punto a punto de corto alcance, tales 15 
como cables USB, cables IEEE 1394, vías inalámbricas (p. ej., Bluetooth, infrarrojas, IEEE 802-11x, etc.), u otra 
comunicación de corto alcance a través de vías cableadas o inalámbricas. BLUETOOTH es una marca de certificación 
propiedad de Bluetooth SIG, INC. 
 
Los dispositivos de equipo de usuario también pueden comunicarse entre sí directamente a través de una vía indirecta 20 
mediante la red de comunicaciones 414. 
 
El sistema 400 incluye la fuente de contenido 416 y la fuente de información complementaria 418 acopladas a la red 
de comunicaciones 414 a través de las vías de comunicación 420 y 422, respectivamente. Las vías 420 y 422 pueden 
incluir cualquiera de las vías de comunicación descritas anteriormente en relación con las vías 408, 410 y 412.Las 25 
comunicaciones con la fuente de contenido 416 y la fuente de información complementaria 418 pueden intercambiarse 
en una o más vías de comunicación, pero se muestran como una vía única en la FIG. 4 para no complicar más el 
dibujo. Además, puede existir más de una fuente de cada una de las fuentes de contenido 416 y una fuente de 
información complementaria 418, sin embargo, se muestra solo una en la FIG. 4 para no complicar más el dibujo. (Los 
diferentes tipos de cada una de estas fuentes se explican a continuación). Si se desea, la fuente de contenido 416 y 30 
la fuente de información complementaria 418 pueden estar integradas como un único dispositivo fuente. Aunque las 
comunicaciones entre las fuentes 416 y 418 con los dispositivos de equipo de usuario 402, 404 y 406 se muestren 
como una red de comunicaciones 414, en algunas realizaciones, las fuentes 416 y 418 pueden comunicarse 
directamente con los dispositivos de equipo de usuario 402, 404 y 406 mediante las vías de comunicación (no 
mostradas) tales como las descritas anteriormente con respecto a las vías 408, 410 y 412. 35 
 
La fuente de contenido 416 puede incluir uno o más tipos de equipo de distribución de contenido incluyendo una 
instalación de distribución de televisión, una cabecera de sistema de cable, una instalación de distribución por satélite, 
fuentes de programación (p. ej., emisoras de televisión, tales como NBC, ABC, HBO, etc.), instalaciones y/o servidores 
de distribución intermedios, proveedores de Internet, servidores de medios a la carta, y otros proveedores de 40 
contenido. NBC es una marca comercial propiedad de National Broadcasting Company, Inc., ABC es una marca 
comercial propiedad de American Broadcasting Company, Inc. y HBO es una marca comercial propiedad de Home 
Box Office, Inc. La fuente de contenido 416 puede ser el originador del contenido (p. ej., una emisora de televisión, un 
proveedor de transmisiones vía Internet, etc.) o puede no serlo (p. ej., un proveedor de contenido a la carta, un 
proveedor de Internet de contenido de programas de emisión para descarga, etc.). La fuente de contenido 416 puede 45 
incluir fuentes de cable, proveedores de satélite, proveedores de contenido a la carta, proveedores de Internet, 
proveedores de contenido de libre transmisión u otros proveedores de contenido. La fuente de contenido 416 también 
puede incluir un servidor de medios remoto utilizado para almacenar diferentes tipos de contenido (incluyendo 
contenido de vídeo seleccionado por un usuario), en una ubicación remota de cualquiera de los dispositivos de equipo 
de usuario. Los sistemas y procedimientos para almacenamiento remoto de contenido y el suministro de contenido 50 
almacenado de forma remota al equipo del usuario se analizan con mayor detalle en relación con la patente de Estados 
Unidos de Ellis y col. n.º 7.761.892, concedida el martes 20 de julio de 2010. 
 
La fuente de información complementaria 418 puede proporcionar datos de medios, tales como los descritos 
anteriormente. Los datos de la aplicación de medios pueden proporcionarse a los dispositivos de equipo de usuario 55 
usando cualquier estrategia adecuada. En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede ser una guía de 
programación televisiva interactiva independiente que recibe los datos de la guía de programación mediante una 
alimentación de datos (p. ej., alimentación continua o controlada). Los datos del horario de programación y otros datos 
de medios pueden proporcionarse al equipo del usuario en una banda lateral del canal de televisión, usando una señal 
digital en banda, fuera de banda o cualquier otra técnica de transmisión de datos adecuada. Los datos del horario de 60 
programación y otros datos de medios pueden proporcionarse al equipo del usuario en canales de televisión 
analógicos o digitales. 
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En algunas realizaciones, los datos de medios provenientes de la información complementaria 418 pueden 
proporcionarse al equipo del usuario usando una estrategia cliente-servidor. Por ejemplo, un dispositivo de equipo de 
usuario puede tomar los datos de medios de un servidor, o bien, un servidor puede enviar los datos de medios al 
dispositivo de equipo de usuario. En algunas realizaciones, el cliente de la aplicación de medios que reside en el 5 
equipo del usuario puede iniciar sesiones con la fuente 418 para obtener los datos de medios cuando sea necesario, 
p. ej., cuando los datos de medios estén desactualizados o el dispositivo de equipo de usuario reciba una solicitud del 
usuario para recibir los datos. Los datos de medios pueden proporcionarse al equipo del usuario con cualquier 
frecuencia adecuada (p. ej., de manera continua, diariamente, en períodos de tiempo especificados por el usuario, en 
períodos de tiempo especificados por el sistema, en respuesta a un pedido desde el equipo del usuario, etc.). La fuente 10 
de información complementaria 418 puede proporcionar a los dispositivos de equipo de usuario 402, 404 y 406 la 
aplicación de medios misma o las actualizaciones de software para la aplicación de medios. 
 
Las aplicaciones de medios pueden ser, por ejemplo, aplicaciones independientes implementadas en dispositivos de 
equipo de usuario. Por ejemplo, la aplicación de medios puede implementarse como software o como un conjunto de 15 
instrucciones ejecutables que pueden guardarse en el almacenamiento 308 y ejecutarse por medio del sistema de 
circuitos de control 304 de un dispositivo de equipo de usuario 300. En algunas realizaciones, las aplicaciones de 
media pueden ser aplicaciones cliente-servidor donde solo una aplicación de cliente reside en el dispositivo de equipo 
de usuario y la aplicación del servidor reside en un servidor remoto. Por ejemplo, las aplicaciones de medios pueden 
implementarse parcialmente como aplicación de cliente en el sistema de circuitos de control 304 del dispositivo de 20 
equipo de usuario 300 y parcialmente en un servidor remoto como una aplicación de servidor (p. ej., una fuente de 
información complementaria 418) que se ejecuta en el sistema de control del servidor remoto. Cuando se ejecuta 
mediante los circuitos de control del servidor remoto (tal como la fuente de información complementaria 418), la 
aplicación de medios puede ordenar a los circuitos de control que generen las visualizaciones de la aplicación de 
medios y transmitan las visualizaciones generadas a los dispositivos de equipo de usuario. La aplicación del servidor 25 
puede ordenar al sistema de circuitos de control de la fuente de información complementaria 418 que transmita los 
datos para su almacenamiento en el equipo del usuario. La aplicación del cliente puede ordenar al sistema de circuitos 
de control del equipo de usuario receptor que genere pantallas de la aplicación de medios. 
 
El contenido y/o los datos de medios suministrados a los dispositivos de equipo de usuario 402, 404 y 406 pueden ser 30 
contenido de libre transmisión (OTT). La entrega de contenido OTT permite que los dispositivos de usuario habilitados 
para Internet, incluyendo el dispositivo de equipo de usuario antes descrito, reciban contenido que se transfiere por 
Internet, incluyendo cualquier contenido descrito anteriormente, además del contenido recibido por conexiones de 
cable o satélite. El contenido OTT se suministra mediante una conexión de Internet proporcionada por un proveedor 
de servicios de Internet (ISP), aunque es un tercero quien distribuye el contenido. El ISP podría no ser responsable 35 
de las capacidades de visualización, derechos de autor o la redistribución del contenido, y podría solo transferir 
paquetes de IP proporcionados por el proveedor de contenido OTT. Entre los proveedores de contenido OTT se 
incluyen YOUTUBE, NETFLIX y HULU, que ofrecen audio y vídeo mediante paquetes de IP. YouTube es una marca 
registrada de Google Inc., Netflix es una marca registrada de Netflix Inc. y Hulu es una marca registrada de Hulu, LLC. 
Los proveedores de contenido OTT podrían proporcionar adicional o alternativamente los datos de medios descritos 40 
anteriormente. Además del contenido y/o datos de medios, los proveedores de contenido OTT pueden distribuir 
aplicaciones de medios (p. ej., aplicaciones basadas en la web o en la nube), o bien el contenido puede ser presentado 
a través de aplicaciones de medios almacenadas en el dispositivo de equipo de usuario. 
 
El sistema de medios 400 pretende ilustrar cierto número de estrategias, o configuraciones de red, mediante las cuales 45 
los dispositivos de equipo de usuario y las fuentes de contenido y los datos de medios pueden comunicarse entre sí 
con el fin de acceder a contenido y proporcionar datos de medios. Las realizaciones descritas en esta invención pueden 
aplicarse en una o un subgrupo de estas estrategias, o en un sistema que utilice otras estrategias para distribuir 
contenido y proporcionar datos de medios. Las cuatro estrategias siguientes proporcionan ilustraciones específicas 
del ejemplo generalizado de la FIG. 4. 50 
 
En una estrategia, los dispositivos de equipo de usuario pueden comunicarse entre sí dentro de una red doméstica. 
Los dispositivos de equipo de usuario pueden comunicarse entre sí directamente mediante esquemas de 
comunicación punto a punto de rango corto como se ha descrito anteriormente, mediante vías indirectas a través de 
un concentrador u otro dispositivo similar proporcionado en una red doméstica o mediante una red de comunicaciones 55 
414. Cada uno de los múltiples individuos en un único hogar pueden operar diferentes dispositivos de equipo de 
usuario en la red doméstica. 
 
Como resultado, la comunicación entre diferentes dispositivos de equipo de usuario puede ser conveniente para 
diversas informaciones o configuraciones de datos de medio. Por ejemplo, puede ser deseable que los usuarios 60 
mantengan configuraciones consistentes de la aplicación de medios en diferentes dispositivos de equipo de usuario 
dentro de una red doméstica, como se describe con mayor detalle en la solicitud de patente de EE.UU. n.º 11/179.410 
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de Ellis y col., presentada el 11 de julio de 2005. También se pueden comunicar entre sí diferentes tipos de dispositivos 
de equipo de usuario en una red doméstica para transmitir contenido. Por ejemplo, un usuario puede transmitir 
contenido desde un equipo de ordenador de usuario hasta un reproductor de vídeo portátil o reproductor de música 
portátil. 
 5 
En una segunda estrategia, los usuarios pueden tener múltiples tipos de equipo de usuario mediante los cuales 
acceden a contenido y obtienen datos de medios. Por ejemplo, algunos usuarios pueden tener redes domésticas a las 
que se accede mediante dispositivos instalados en el hogar y dispositivos móviles. Los usuarios pueden controlar los 
dispositivos instalados en el hogar mediante una aplicación de medios implementada en un dispositivo remoto.Por 
ejemplo, los usuarios pueden acceder a una aplicación de medios en línea en un sitio web mediante un ordenador 10 
personal en la oficina o un dispositivo móvil tal como una PDA o teléfono móvil con acceso a Internet. El usuario puede 
ajustar varias configuraciones (p. ej., grabaciones, recordatorios u otras configuraciones) en la aplicación de medios 
en línea para controlar el equipo de usuario doméstico. La guía en línea puede controlar el equipo del usuario 
directamente o comunicándose con una aplicación de medios en el equipo de usuario doméstico. Diversos sistemas 
y procedimientos para la comunicación de dispositivos de equipo de usuario, donde los dispositivos de equipo de 15 
usuario están en ubicaciones alejadas entre sí, se analizan, por ejemplo, en la patente de Estados Unidos de Ellis y 
col., n.º 8.046.801, concedida el martes 25 de octubre de 2011. 
 
En una tercera estrategia, los usuarios de dispositivos de equipo de usuario dentro y fuera de un hogar pueden usar 
su aplicación de medios para comunicarse directamente con la fuente de contenido 416 para acceder al mismo. 20 
Específicamente, dentro del hogar, los usuarios del equipo de televisión de usuario 402 y del equipo de ordenador de 
usuario 404 pueden acceder a la aplicación de medios para navegar por y localizar el contenido deseado. Los usuarios 
también pueden acceder a la aplicación de medios fuera del hogar usando dispositivos de comunicación inalámbrica 
de usuario 406 para navegar por y localizar el contenido deseado. 
 25 
En una cuarta estrategia, los dispositivos de equipo de usuario pueden operar en un entorno informático en la nube 
para acceder a servicios en la nube. En un entorno informático en la nube, se proporcionan varios tipos de servicios 
informáticos para compartir contenido, almacenarlo o distribuirlo (p. ej., sitios para compartir vídeos o de redes 
sociales) mediante un conjunto de recursos informáticos y almacenamiento accesibles a través de la red, a los que se 
denomina «la nube». Por ejemplo, la nube puede incluir un conjunto de dispositivos informáticos de servidor, que 30 
pueden estar situados centralmente o en ubicaciones distribuidas que proporcionan servicios basados en la nube a 
varios tipos de usuarios y dispositivos conectados por medio de una red como Internet a través de una red de 
comunicación 414. Estos recursos en la nube pueden incluir una o más fuentes de contenido 416 y una o más fuentes 
de información complementaria 418. Además, o de manera alternativa, los sitios informáticos remotos pueden incluir 
otros dispositivos de equipo de usuario, tales como un equipo de televisión de usuario 402, un equipo de ordenador 35 
de usuario 404 y un dispositivo de comunicación inalámbrica de usuario 406. Por ejemplo, los otros dispositivos de 
equipo de usuario pueden proporcionar acceso a una copia almacenada de un vídeo o un vídeo emitido en continuo. 
En dichas realizaciones, los dispositivos de equipo de usuario pueden operar en modo punto a punto sin comunicarse 
con un servidor central. 
 40 
La nube proporciona acceso a servicios, tales como almacenamiento de contenido, uso compartido de contenido, o 
servicios de redes sociales, entre otros ejemplos, así como acceso a cualquier contenido descrito anteriormente, para 
dispositivos de equipo de usuario. Los servicios pueden proporcionarse en la nube a través de proveedores de 
servicios informáticos en la nube o mediante otros proveedores de servicios en línea. Por ejemplo, los servicios 
basados en la nube pueden incluir un servicio de almacenamiento de contenido, un sitio para compartir contenido, un 45 
sitio de redes sociales u otros servicios a través de los cuales el contenido de origen del usuario se distribuye para 
que otros lo puedan visionar en dispositivos conectados. Estos servicios basados en la nube pueden permitir que un 
dispositivo de equipo de usuario almacene contenido en la nube y reciba contenido de la misma en lugar de 
almacenarlo y acceder a dicho contenido de manera local. 
 50 
Un usuario puede usar diversos dispositivos de captura de contenido, tales como videograbadoras, cámaras digitales 
con modo de vídeo, grabadoras de audio, teléfonos móviles y dispositivos informáticos de mano para grabar contenido. 
El usuario puede cargar contenido en un servicio de almacenamiento de contenido en la nube ya sea de manera 
directa, por ejemplo, desde un equipo de ordenador de usuario 404, o desde un dispositivo de comunicación 
inalámbrica de usuario 406 que cuente con la característica de captura de contenido. De manera alternativa, el usuario 55 
puede transferir primero el contenido a un dispositivo de equipo de usuario, como un equipo de ordenador de usuario 
404. El dispositivo de equipo de usuario que almacena el contenido lo carga en la nube utilizando un servicio de 
transmisión de datos en una red de comunicaciones 414. En algunas realizaciones, el dispositivo de equipo de usuario 
es un recurso de la nube en sí mismo y otros dispositivos de equipo de usuario pueden acceder al contenido 
directamente desde el dispositivo de equipo de usuario en el que el usuario ha almacenado dicho contenido. 60 
 
Puede accederse a recursos en la nube mediante un dispositivo de equipo de usuario usando, por ejemplo, un 
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navegador web, una aplicación de medios, una aplicación de escritorio, una aplicación móvil, y/o cualquier 
combinación de aplicaciones de acceso del mismo. El dispositivo de equipo de usuario puede ser un cliente en la nube 
que se basa en informática en la nube para la entrega de la aplicación, o puede tener alguna funcionalidad sin acceso 
a los recursos en la nube. Por ejemplo, algunas aplicaciones que se ejecutan en el dispositivo de equipo de usuario 
pueden ser aplicaciones en la nube, es decir, aplicaciones suministradas como un servicio a través de Internet, 5 
mientras que otras aplicaciones pueden almacenarse y ejecutarse en el dispositivo de equipo de usuario. En algunas 
realizaciones, un dispositivo de usuario puede recibir contenido procedente de múltiples recursos en la nube 
simultáneamente. Por ejemplo, un dispositivo de usuario puede transmitir directamente audio procedente de un 
recurso en la nube mientras que descarga contenido procedente de un segundo recurso en la nube. O bien, un 
dispositivo puede descargar contenido desde múltiples recursos en la nube para realizar una descarga más eficiente. 10 
En algunas realizaciones, los dispositivos de equipo de usuario pueden usar recursos en la nube para operaciones de 
procesamiento como las realizadas por los circuitos de procesamiento descritos en relación con la FIG. 3. 
 
La FIG. 5 es un ejemplo ilustrativo de una estructura de datos que puede usarse para determinar el contexto de un 
evento en un recurso de medios de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción. La estructura de datos 500 15 
se puede usar para proporcionar la pantalla 108 como se muestra en la FIG. 1 y/o de acuerdo con lo descrito en 
relación con las FIGS. 6-9. Cabe señalar que la estructura de datos 500 o cualquier otra información allí incluida podría 
ser almacenada, generada, transmitida y/o recibida por cualquiera de los dispositivos mostrados en las FIGS. 3-4. Por 
ejemplo, la estructura de datos 500 puede ser procesada por los circuitos de control 304 (FIG. 3) de acuerdo con lo 
indicado por una aplicación de medios implementada en los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4), una fuente 20 
de contenido 416 (FIG. 4) y/o cualquier dispositivo accesible por la red de comunicaciones 414 (FIG. 4). 
 
En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede generar la estructura de datos 500. Por ejemplo, usando un 
módulo de reconocimiento de contenido, la aplicación de medios puede determinar el contexto de un evento en un 
recurso de medios. De manera adicional o alternativa, la aplicación de medios puede generar una estructura de datos 25 
(p. ej., la estructura de datos 500) de un período de tiempo predeterminado (p. ej., diez segundos) antes y/o después 
del evento. En algunas realizaciones, la estructura de datos 500 puede transmitirse a la aplicación de medios (p. ej., 
desde la fuente de información complementaria 418 (FIG. 4) y/o cualquier dispositivo accesible a través de la red de 
comunicaciones 414 (FIG. 4)). Por ejemplo, en algunas realizaciones, el módulo de reconocimiento de contenido 
puede estar ubicado en un servidor remoto (p. ej., la fuente de información complementaria 418 (FIG. 4)). 30 
 
La estructura de datos 500 incluye múltiples líneas de código. Cabe señalar que los datos (p. ej., representados por 
las diversas líneas de código) mostrados en la estructura de datos 500 no son limitantes, y en algunas realizaciones, 
los datos como se describen en la estructura de datos 500 pueden ser reemplazados o complementados por otros 
datos de acuerdo con lo expuesto en la descripción. Las líneas 502 a 524 indican a la aplicación de medios que la 35 
estructura de datos 500 está relacionada con un recurso de medios. 
 
Las líneas 504 a 508 indican a la aplicación de medios la información sobre el recurso de medios, como el título o la 
descripción del tema (p. ej., la línea 504), el punto actual de progresión (p. ej., línea 506) y la fecha y hora de la emisión 
o transmisión del recurso de medios (p. ej., línea 508). En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede usar 40 
esta información para crear puntos de referencia para determinar el contexto en un evento. Por ejemplo, la aplicación 
de medios puede determinar que si el recurso de medios es un debate político (como se indica, p. ej., en la línea 504) 
es probable por el contexto del evento que algo que acontezca en el recurso de medios (p. ej., una declaración) esté 
relacionado con la política. 
 45 
Las líneas 510 a 518 indican a la aplicación de medios los detalles del evento (p. ej., para un segmento o intervalo de 
tiempo) del recurso de medios, como quién hizo una declaración en particular (p. ej., línea 512), qué se dijo (p. ej., 
línea 514), y el tono/volumen de lo que se dijo (por ejemplo, línea 516). En algunas realizaciones, las líneas 510 a 518 
pueden representar el producto del reconocimiento de contenido aplicado a varios tipos de datos asociados con el 
recurso de medios, como los datos de los subtítulos (p. ej., línea 512) y de audio (p. ej., línea 514 y línea 516). En 50 
algunas realizaciones, los datos incluidos en la estructura de datos 500 pueden tener referencias cruzadas (p. ej., de 
la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) a una base de datos (p. ej., ubicada en la fuente de información complementaria 
418 (FIG. 4)) para determinar el contexto de un evento (p. ej., como se describe en la FIG. 8 a continuación). 
 
De manera adicional o alternativa, la estructura de datos 500 puede transmitirse con un recurso de medios (p. ej., 55 
como metadatos). Por ejemplo, la estructura de datos 500 puede generarse en la fuente de contenido 416 (FIG. 4) 
antes de la transmisión del recurso de medios. La estructura de datos 500 puede transmitirse con (o transmitirse antes 
y almacenarse en local (p. ej., almacenamiento 308 (FIG. 3)) o en remoto (p. ej., fuente de información complementaria 
418 (FIG. 4)) como datos de medios que describen los contextos de los eventos que aparecen en el recurso de medios. 
En lugar de procesar el recurso de medios usando el módulo de reconocimiento de contenido, cuando un usuario 60 
solicita información complementaria, la aplicación de medios puede hacer referencia a la estructura de datos 500 para 
determinar el contexto de un evento en el recurso de medios. Por ejemplo, en algunas realizaciones, la estructura de 
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datos 500 puede describir el contexto de cada evento en el recurso de medios durante la progresión del mismo. 
 
La FIG. 6 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos de la transmisión de información complementaria generada 
para un usuario en respuesta a una solicitud de información complementaria de acuerdo con algunas realizaciones de 
la descripción. El proceso 600 se puede usar para proporcionar información complementaria (p. ej., la información 5 
complementaria 110 (FIG. 1)). Cabe señalar que el proceso 600 o cualquier otro paso del mismo podría mostrarse en, 
o ser proporcionado por, cualquiera de los dispositivos mostrados en las FIG. 3-4. Por ejemplo, el proceso 600 puede 
ser ejecutado por los circuitos de control 304 (FIG. 3) de acuerdo con lo indicado por la aplicación de medios (p. ej., la 
aplicación de medios 206 (FIG. 2)). 
 10 
En la etapa 602, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) recibe una solicitud de información 
complementaria con respecto a un evento durante un recurso de medios. Por ejemplo, la aplicación de medios puede 
recibir datos del usuario (p. ej., a través de la interfaz de entrada del usuario 310 (FIG. 3)) durante un evento (por 
ejemplo, el evento 106 (FIG. 1)) en un recurso de medios visualizado en la pantalla (p. ej., la pantalla 100 (FIG. 1)) de 
un dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). 15 
 
En el paso 604, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina si los datos de medios 
(p. ej., los metadatos transmitidos con el recurso de medios) describen o no el evento. Por ejemplo, en algunas 
realizaciones, un proveedor de contenido (p. ej., la fuente de contenido 416 (FIG. 4)) puede proporcionar datos de 
medios que describen el recurso de medios y cualquier evento que pueda ocurrir durante el recurso de medios. Si es 20 
así, la aplicación de medios continúa con el paso 608. 
 
De lo contrario, la aplicación de medios continúa con el paso 606. En el paso 606, la aplicación de medios (p. ej., la 
aplicación de medios 206 (FIG. 2)) aplica un módulo y/o algoritmo de reconocimiento de contenido al evento. En 
algunas realizaciones, la aplicación de medios puede usar múltiples tipos de módulos y/o algoritmos de reconocimiento 25 
de contenido para determinar el contexto de un evento de acuerdo con lo descrito en esta invención. En algunas 
realizaciones, el procesamiento de los diversos tipos de datos puede incluir referencias cruzadas de los datos a una 
base de datos que incluya los diferentes contextos que puede tener el evento. En algunas realizaciones, la aplicación 
de medios puede aplicar uno o más pasos del proceso 800 de la FIG. 8 que se muestra a continuación. 
 30 
En el paso 608, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina el contexto de un 
evento. Por ejemplo, la aplicación de medios puede determinar el significado o las circunstancias que rodean un evento 
(p. ej., el evento 106 (FIG. 1)). En algunas realizaciones, el paso 602 puede corresponderse con el paso 810 de la 
FIG. 8 que se muestra a continuación. 
 35 
En el paso 610, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) genera las solicitudes de 
información adicional. En algunas realizaciones, después de determinar el contexto de la declaración, la aplicación de 
medios puede detallar en tareas la información adicional que requiere para generar la información complementaria. 
Las tareas detalladas se pueden entonces incluir en las solicitudes de información adicional. Por ejemplo, la aplicación 
de medios puede realizar uno o más pasos descritos en las siguientes FIGS. 7 y 9. 40 
 
En el paso 612, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) selecciona los destinatarios (p. 
ej., los dispositivos de usuario 206, 208 y 210 (FIG. 2)) de la solicitud. La aplicación de medios envía la solicitud a un 
grupo específico (p. ej., a personas o fuentes pertenecientes a una red social asociada con el usuario) en el paso 614 
(p. ej., para controlar la calidad y/o cantidad de las respuestas a las solicitudes), o la aplicación de medios puede 45 
publicar la solicitud para todos (p. ej., en un sitio web con acceso ilimitado) en el paso 616 (p. ej., para aumentar el 
número de respuestas o la velocidad a la que se reciben). 
 
En el paso 618, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) recibe mensajes de los 
destinatarios de las solicitudes (p. ej., los usuarios que manejan el dispositivo de usuario 206, el dispositivo de usuario 50 
208 y el dispositivo de usuario 210 (FIG. 2)). En algunas realizaciones, los mensajes de los destinatarios incluyen la 
información adicional (p. ej., un hecho o un voto utilizados para generar la información complementaria). La aplicación 
de medios puede usar los circuitos de control 304 (FIG. 3) para agregar, adjuntar y/o comparar los mensajes como se 
describe en la FIG. 9, mostrada a continuación, para generar la información complementaria basada en los mensajes 
recibidos en el paso 620. 55 
 
En el paso 622, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) transmite la información 
complementaria generada para su visualización en un dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 
y/o 406 (FIG. 4)). En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede implementarse en un dispositivo remoto 
con respecto al dispositivo de usuario (p. ej., en la fuente de información complementaria 418 (FIG. 4)) o puede 60 
implementarse en un dispositivo local (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). 
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Se contempla que los pasos o descripciones de la FIG. 6 pueden utilizarse con cualquier otra realización de esta 
descripción. Además, los pasos y descripciones proporcionados en relación a la FIG. 6 pueden llevarse a cabo 
siguiendo distintos órdenes alternativos o en paralelo para promover los objetivos de esta descripción. Por ejemplo, 
cada uno de estos pasos puede ejecutarse en cualquier orden o en paralelo, o de manera esencialmente simultánea, 
para reducir demoras o incrementar la velocidad del sistema o procedimiento. 5 
 
La FIG. 7 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para distribuir tareas detalladas a múltiples usuarios con el fin 
de generar información complementaria sobre un evento en un recurso de medios de acuerdo con algunas 
realizaciones de la descripción. El proceso 700 se puede usar para proporcionar información complementaria (p. ej., 
la información complementaria 110 (FIG. 1)). Cabe señalar que el proceso 700 o cualquier otro paso del mismo podría 10 
mostrarse en, o ser proporcionado por, cualquiera de los dispositivos mostrados en las FIG. 3-4. Por ejemplo, el 
proceso 700 puede ser ejecutado por los circuitos de control 304 (FIG. 3) de acuerdo con lo indicado por la aplicación 
de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)). 
 
En el paso 702, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) identifica la información 15 
complementaria requerida. Por ejemplo, un módulo o algoritmo de reconocimiento de contenido puede determinar las 
relaciones entre palabras y/u otra información obtenida por el módulo de reconocimiento de contenido. Por ejemplo, 
al procesar los datos relacionados con un evento, la aplicación de medios puede determinar que el evento (p. ej., el 
evento 106 (FIG. 1)) es una declaración. Por lo tanto, la aplicación de medios determina que la solicitud de información 
complementaria probablemente se haga para determinar la validez de la declaración. La aplicación de medios puede 20 
determinar la probabilidad basándose en referencias cruzadas del evento determinado a una base de datos que 
indique las solicitudes de los usuarios probables para determinados eventos. 
 
En algunas realizaciones, la base de datos puede incorporarse o estar accesible en cualquiera de los dispositivos de 
las FIGS. 2-4. Por ejemplo, en algunas realizaciones, la base de datos puede estar ubicada en la base de datos de 25 
información complementaria 418 (FIG. 4). 
 
En el paso 704, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina la información adicional 
requerida para generar la información complementaria. Por ejemplo, si la base de la solicitud del paso 702 es 
determinar la validez de una declaración, la aplicación de medios determina los hechos necesarios para validar dicha 30 
declaración. 
 
En el paso 706, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) establece si determinar o no la 
información adicional incluye múltiples tareas. Por ejemplo, como se ha explicado anteriormente en relación con la 
FIG. 2, al dividir la información adicional en tareas pequeñas e independientes, la aplicación de medios puede 35 
aumentar la velocidad (p. ej., varios usuarios pueden trabajar simultáneamente para resolver diferentes partes de un 
problema) y la precisión (p. ej., reducir las tareas a problemas más pequeños y menos complejos reduce la posibilidad 
de errores humanos) de la información adicional devuelta por la pluralidad de usuarios. Si la aplicación de medios no 
detalla las tareas (p. ej., la aplicación de medios no es capaz de detallar la información adicional en las tareas), la 
aplicación de medios continúa con el paso 712. 40 
 
Si la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) establece que determinar la información 
adicional incluye múltiples tareas, la aplicación de medios determina las múltiples tareas necesarias para generar la 
información adicional en el paso 708. En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede usar los circuitos de 
control 304 (FIG. 3) para detallar en tareas la información adicional que requiere para generar la información 45 
complementaria para la visualización (p. ej., en la pantalla 108 (FIG. 1)) en un dispositivo de usuario (p. ej., equipos 
de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). En el paso 712, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 
(FIG. 2)) asigna las tareas a uno o más usuarios (p. ej., los usuarios que manejan los dispositivos de usuario 206, 208 
y 210 (FIG. 2)). 
 50 
En el paso 712, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina si incluir o no incentivos 
para completar las tareas. Por ejemplo, en algunas realizaciones, la aplicación de medios (utilizando, p. ej., los circuitos 
de control 304 (FIG. 3)) puede dar las instrucciones para ofrecer una suma monetaria u otro premio como incentivo a 
uno o más de los usuarios (p. ej., los usuarios que manejan los dispositivos de usuario 206, 208 y 210 (FIG. 2)) que 
proporcionen información adicional. Si la aplicación de medios determina no incluir incentivos, esta generará una 55 
solicitud o pedirá toda la información adicional requerida en el paso 716. Si la aplicación de medios determina incluir 
incentivos, asignará (utilizando, p. ej., los circuitos de control 304 (FIG. 3)) un incentivo a cada tarea del paso 714 
antes de continuar con el paso 716. En algunas realizaciones, el incentivo asignado para cada tarea puede venir 
determinado por los datos de la fuente de información complementaria 418 (FIG. 4), por un usuario (p. ej., a través de 
la interfaz de entrada de usuario 310 (FIG 3)), o puede basarse en negociaciones (p. ej., con los usuarios que manejan 60 
los dispositivos de usuario 206, 208 y 210 (FIG. 2)). 
 

E17211183
23-09-2019ES 2 747 599 T3

 



 
18 

Se contempla que los pasos o descripciones de la FIG. 7 pueden utilizarse con cualquier otra realización de esta 
descripción. Además, los pasos y descripciones proporcionados en relación a la FIG. 7 pueden llevarse a cabo 
siguiendo distintos órdenes alternativos o en paralelo para promover los objetivos de esta descripción. Por ejemplo, 
cada uno de estos pasos puede ejecutarse en cualquier orden o en paralelo, o de manera esencialmente simultánea, 
para reducir demoras o incrementar la velocidad del sistema o procedimiento. 5 
 
La FIG. 8 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para determinar el contexto de un evento usando un módulo 
de reconocimiento de contenido de acuerdo con algunas realizaciones de la descripción El proceso 800 se puede usar 
para proporcionar información complementaria (p. ej., la información complementaria 110 (FIG. 1)). Cabe señalar que 
el proceso 800 o cualquier otro paso del mismo podría mostrarse en, o ser proporcionado por, cualquiera de los 10 
dispositivos mostrados en las FIG. 3-4. Por ejemplo, el proceso 800 puede ser ejecutado por los circuitos de control 
304 (FIG. 3) de acuerdo con lo indicado por la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)). 
 
En el paso 802, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) recibe los datos de audio 
asociados con el recurso de medios en el evento. Por ejemplo, en algunas realizaciones, los datos de audio recibidos 15 
pueden incluirse en una estructura de datos (p. ej., la estructura de datos 500 (FIG. 5) y describir un evento (p. ej., el 
evento 106 (FIG. 1) que ocurre en la pantalla (p. ej., la pantalla 108 (FIG. 1)) de un dispositivo de usuario (p. ej., los 
equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). En algunas realizaciones, también se pueden usar otros tipos de datos 
o combinaciones de otros tipos de datos. Por ejemplo, la aplicación de medios puede recuperar datos de subtítulos, 
datos visuales y/o datos generados por el usuario (p. ej., publicaciones en redes sociales) para determinar el contexto 20 
de un evento. 
 
Por ejemplo, el usuario puede estar accediendo a un anuncio en un dispositivo de visualización. Durante el anuncio, 
un locutor puede hacer una afirmación sobre un producto publicitado. En respuesta, el usuario puede solicitar 
información complementaria (p. ej., reseñas de usuarios y/o del sector sobre el producto) utilizando datos introducidos 25 
por el usuario (p. ej., la interfaz de entrada de usuario 310 (FIG. 3)). 
 
En el paso 804, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) procesa los datos de audio 
utilizando un módulo de reconocimiento de voz. Por ejemplo, al procesar el evento (p. ej., el evento 106 (FIG. 1) 
utilizando un módulo de reconocimiento de voz, la aplicación de medios puede determinar las palabras o frases en 30 
particular que se pronunciaron durante el evento. Por ejemplo, la aplicación de medios puede procesar el evento 106 
(FIG. 1) para determinar que se pronunciaron las palabras «exportamos mucho carbón». En el ejemplo publicitario 
anterior, la aplicación de medios puede procesar la afirmación realizada por el locutor del anuncio sobre el producto. 
El módulo de reconocimiento de voz puede determinar lo que dijo el locutor. De manera adicional o alternativa, el 
recurso de medios puede determinar el tipo de recurso de medios (p. ej., un anuncio) para estimar mejor el contexto 35 
de un evento (p. ej., una afirmación sobre el producto). En algunas realizaciones, al determinar que el tipo de recurso 
de medios es un anuncio, la aplicación de medios puede lanzar una búsqueda rápida automática para recuperar 
comparaciones de productos y reseñas de clientes o del sector. 
 
En el paso 806, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina una o más palabras 40 
clave de los datos de audio. Por ejemplo, la aplicación de medios puede utilizar varios tipos de reconocimiento óptico 
de caracteres y/o lógica difusa, por ejemplo, al determinar el contexto de una o más palabras clave recuperadas. En 
algunas realizaciones, también se pueden determinar palabras clave de otros tipos de datos (p. ej., datos de medios, 
datos de audio traducidos, datos de subtítulos, datos generados por el usuario, etc.). En algunas realizaciones, la 
aplicación de medios puede transmitir los datos de audio (p. ej., los datos de audio incluidos en la estructura de datos 45 
500 (FIG. 5)) a un servidor remoto (p. ej., la fuente de información complementaria 418 (FIG. 4) para su 
procesamiento). En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede procesar la información usando los circuitos 
de control 304 (FIG. 3) en un dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404, y/o 406 (FIG. 4). En el 
ejemplo publicitario anterior, la aplicación de medios puede transcribir lo que dijo el locutor para generar una o más 
palabras clave con respecto a la afirmación y al producto. 50 
 
En la etapa 808, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) hace referencias cruzadas de 
una o más palabras clave (de usuario, una o más palabras del evento 106 (FIG. 1)) a una base de datos de palabras 
clave que indica el contexto de las palabras clave. En algunas realizaciones, también se puede hacer referencias 
cruzadas de otros tipos de datos a bases de datos que indican el contexto del tipo de datos en particular. Por ejemplo, 55 
los datos generados por el usuario (p. ej., transmitidos y/o publicados durante un recurso de medios) pueden indicar 
el contexto de un evento (p. ej., publicaciones de microblog que describen el evento). Estos datos generados por el 
usuario pueden usarse para determinar aún más el contexto de un evento. Por ejemplo, si se hacen varias 
publicaciones en Internet al mismo tiempo que el evento y/o se dirigen hacia el recurso de medios, la aplicación de 
medios puede determinar que las publicaciones de Internet están relacionadas con el evento. En tal caso, los datos 60 
(p. ej., comentarios textuales) de las publicaciones en Internet pueden usarse para determinar el contexto del evento. 
En el paso 810, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina el contexto basándose 
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en referencias cruzadas. En algunas realizaciones, el paso 810 puede corresponderse con el paso 608 (FIG. 6). 
 
En el ejemplo publicitario anterior, la aplicación de medios puede hacer referencias cruzadas de determinadas palabras 
clave a una base de datos de palabras clave encontradas en anuncios y/u otros recursos de medios para determinar 
el contexto de la afirmación. La aplicación de medios puede generar solicitudes de información adicional para generar 5 
información complementaria como se describe en algunas realizaciones de esta descripción. Por ejemplo, la aplicación 
de medios puede solicitar reseñas de usuarios y/o del sector, encuestas de clientes u otra información de una 
pluralidad de usuarios (p. ej., como se describe en la FIG. 2 que aparece a continuación) que puede usarse para 
generar información complementaria (verificando, p. ej., la precisión de la afirmación como se describe en relación con 
la FIG. 7). La información adicional se puede entonces combinar como se describe a continuación en la FIG. 9 para 10 
generar información complementaria (p. ej., la información complementaria 110 (FIG. 1)). 
 
Se contempla que los pasos o descripciones de la FIG. 8 pueden utilizarse con cualquier otra realización de esta 
descripción. Además, los pasos y descripciones proporcionados en relación a la FIG. 8 pueden llevarse a cabo 
siguiendo distintos órdenes alternativos o en paralelo para promover los objetivos de esta descripción. Por ejemplo, 15 
cada uno de estos pasos puede ejecutarse en cualquier orden o en paralelo, o de manera esencialmente simultánea, 
para reducir demoras o incrementar la velocidad del sistema o procedimiento. 
 
La FIG. 9 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para generar información complementaria basada en 
información adicional proporcionada por una pluralidad de usuarios de acuerdo con algunas realizaciones de la 20 
descripción. El proceso 900 se puede usar para proporcionar información complementaria (p. ej., la información 
complementaria 110 (FIG. 1)). Cabe señalar que el proceso 900 o cualquier otro paso del mismo podría mostrarse en, 
o ser proporcionado por, cualquiera de los dispositivos mostrados en las FIG. 3-4. Por ejemplo, el proceso 900 puede 
ser ejecutado por los circuitos de control 304 (FIG. 3) de acuerdo con lo indicado por la aplicación de medios (p. ej., la 
aplicación de medios 206 (FIG. 2)). 25 
 
En el paso 902, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) recibe un primer mensaje que 
incluye información adicional, y en el paso 904, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) 
recibe un segundo mensaje que incluye información adicional. Por ejemplo, la aplicación de medios puede haber 
recibido respuestas a una solicitud de información adicional (p. ej., como se describe en relación con los pasos 614 y 30 
616 (FIG. 6)) de uno de los usuarios de una pluralidad (p. ej., los usuarios que manejan los dispositivos de usuario 
206, 208 y 210 (FIG. 2)). En algunas realizaciones, el paso 902 puede corresponderse con el paso 618 (FIG. 6). 
 
En el paso 906, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina si adjuntar o no 
información adicional del segundo mensaje en el primero. Por ejemplo, para generar la información complementaria, 35 
la aplicación de medios (utilizando, p. ej., los circuitos de control 304 (FIG. 3)) puede necesitar agregar múltiples 
mensajes que contengan cada uno información adicional. Si la aplicación de medios determina adjuntar a la 
información adicional del primer mensaje la información adicional del segundo mensaje, la aplicación de medios 
genera la información complementaria para su visualización (p. ej., en la pantalla 108 (FIG. 1)) en un dispositivo de 
usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)) basándose en el primer mensaje anexado por el 40 
segundo mensaje en el paso 908. Por ejemplo, un mensaje puede indicar información adicional sobre un evento. Un 
segundo mensaje puede incluir información diferente sobre el evento. En lugar de determinar si uno de los mensajes 
incluía información incorrecta o no, la aplicación de medios puede incluir la información adicional en ambos mensajes. 
En algunas realizaciones, la información adjunta puede proporcionar información complementaria que se genera 
desde distintos puntos de vista. 45 
 
En otro ejemplo con respecto a un anuncio, los mensajes pueden incluir reseñas de usuarios y/o comparaciones de 
productos para un producto relacionado con un evento (p. ej., una declaración en un anuncio de que el producto es el 
«mejor»). En lugar de determinar si uno de los mensajes es mejor o no (determinando, p. ej., qué reseña de usuario 
retrata con mayor precisión si el producto es el «mejor» o no), la aplicación de medios puede incluir las reseñas de 50 
usuario de ambos mensajes. 
 
Por ejemplo, la aplicación de medios puede monitorizar el contenido que se está viendo para determinar si el contenido 
corresponde a un anuncio de producto. Concretamente, la aplicación de medios puede recuperar una estructura de 
datos asociada con el contenido que se está viendo para identificar un producto que se está analizando como parte 55 
del evento. La aplicación de medios puede, en respuesta a la identificación del producto, realizar automáticamente 
una búsqueda en una o más bases de datos (p. ej., en Internet) de reseñas asociadas con el producto identificado. La 
aplicación de medios también puede usar la estructura de datos para identificar productos similares al producto que 
se analiza en el evento. La aplicación de medios puede recuperar automáticamente una pluralidad de reseñas 
asociadas con productos similares mediante la ejecución de una búsqueda en una o más bases de datos (p. ej., en 60 
Internet). Después de recuperar las reseñas del producto que se analiza en el evento y la pluralidad de reseñas para 
productos similares, la aplicación de medios puede comparar las reseñas recuperadas para el producto identificado 
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con las reseñas de productos similares. La aplicación de medios puede determinar, con base en la comparación, si un 
valor que indica un nivel similar del producto asociado con cualquiera de las reseñas de productos similares, excede 
un valor que indica un nivel similar del producto asociado con el producto identificado. Cuando el valor de cualquier 
reseña de un producto similar excede el valor de la reseña de producto identificada, la aplicación de medios puede 
determinar que el producto anunciado en el contenido no es el «mejor» y puede generar para su visualización un 5 
indicador que señale que el producto no es el mejor y que la declaración es falsa e identifica al menos uno de los 
productos similares que tienen una reseña con un valor mayor que el valor de reseña del producto anunciado. Cuando 
ninguna de las reseñas de productos similares excede en su valor a la reseña del producto identificado, la aplicación 
de medios puede determinar que el producto anunciado en el contenido es el «mejor» y puede generar para su 
visualización un indicador que señale que el producto es el mejor y que la afirmación es cierta. 10 
 
Si la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina no añadir a la información adicional 
del primer mensaje la información adicional del segundo mensaje, la aplicación de medios determina si se compara o 
no la información adicional recibida en los mensajes en el paso 910. Por ejemplo, en el caso de que se recibieran 
múltiples mensajes para la misma tarea (p. ej., una tarea creada en relación con el proceso 700 (FIG. 7)), la aplicación 15 
de medios puede comparar la información adicional en cada mensaje para mayor precisión. Por ejemplo, diferentes 
usuarios (p. ej., los usuarios que manejan los dispositivos de usuario 206, 208 y 210 (FIG. 2)) pueden haber 
proporcionado una información adicional diferente. La aplicación de medios puede determinar la información adicional 
(p. ej., un valor) que fue proporcionada por la mayoría de los usuarios y usar esa información adicional para generar 
la información complementaria. 20 
 
En algunas realizaciones, la aplicación de medios puede tener niveles umbral de precisión predeterminados. Por 
ejemplo, la aplicación de medios puede determinar que la información adicional es precisa al recibir un número 
predeterminado de mensajes que incluyen la misma información o valores. De manera adicional o alternativa, la 
aplicación de guía de medios puede usar análisis estadísticos para determinar dentro de un error de muestreo concreto 25 
si una información o valor proporcionado es o no preciso. Por ejemplo, al recibir un número umbral de respuestas (p. 
ej., cien), la aplicación de guía de medios puede determinar que una información o valor recibido es correcto al recibir 
un porcentaje en particular de la misma respuesta (p. ej., setenta y cinco por ciento). Setenta y cinco de un total de 
cien respuestas que indican un valor concreto pueden alcanzar el nivel predeterminado de precisión requerido por la 
aplicación de medios. 30 
 
Así, en el ejemplo publicitario anterior, la aplicación de guía de medios puede determinar que un valor recibido (p. ej., 
una calificación numérica de un producto) es correcto al recibir un porcentaje en particular o una cantidad umbral de 
mensajes con el mismo valor. 
 35 
Si la aplicación de medios determina comparar los mensajes recibidos, la aplicación de medios continúa con el paso 
914. Si la aplicación de medios determina no comparar los mensajes recibidos, la aplicación de medios continúa con 
el paso 912 y genera la información complementaria para su visualización (p. ej., en la pantalla 108 (FIG. 1)) en un 
dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)) con base en primer mensaje y/o al 
segundo mensaje. Por ejemplo, la aplicación de medios puede transmitir una información complementaria (p. ej., como 40 
se describe en el paso 622 (FIG. 6)) generada usando solo información adicional del primer mensaje o solo información 
adicional del segundo mensaje. Adicional o alternativamente, la aplicación de medios puede generar información 
complementaria usando solo información adicional del primer mensaje y generar información complementaria usando 
solo información adicional del segundo mensaje, y transmitir ambas al usuario. 
 45 
En el paso 914, la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina si la información 
adicional recibida del primer mensaje y el segundo mensaje se corresponden o no. Si es así, la aplicación de medios 
genera información complementaria con la información adicional correspondiente en el paso 920. Por ejemplo, al 
comparar la información adicional recibida en los mensajes, la aplicación de medios determina si la información 
adicional de cada mensaje es la misma. Si la información adicional es la misma, la aplicación de medios procede a 50 
generar la información complementaria para su visualización (p. ej., en la pantalla 108 (FIG. 1)) en un dispositivo de 
usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). 
 
Si la aplicación de medios (p. ej., la aplicación de medios 206 (FIG. 2)) determina que la información adicional recibida 
del primer mensaje y el segundo mensaje no se corresponden, la aplicación de medios selecciona la información 55 
adicional del primer mensaje o del segundo mensaje en el paso 916. En algunas realizaciones, la aplicación de medios 
puede seleccionar la información adicional que está basada en el usuario de acuerdo con uno o más criterios (p. ej., 
una calificación asociada con el autor de la información adicional). En el paso 918, la aplicación de medios procede a 
generar la información complementaria basada en la información seleccionada para su visualización (p. ej., en la 
pantalla 108 (FIG. 1)) de un dispositivo de usuario (p. ej., los equipos de usuario 402, 404 y/o 406 (FIG. 4)). 60 
 
Así, en el ejemplo publicitario anterior, la aplicación de medios puede seleccionar la reseña de usuario de un autor 
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más fiable. Por ejemplo, la aplicación de medios puede comparar un perfil de usuario (p. ej., que contiene calificaciones 
asociadas con las reseñas generadas por el usuario) asociadas con cada uno de la pluralidad de usuarios para 
determinar si la aplicación de medios debe mostrar o no la reseña de ese usuario en particular de la pluralidad de 
usuarios. Si el perfil del usuario indica una calificación alta (p. ej., el usuario ha escrito numerosas reseñas), la 
aplicación de medios puede usar la información adicional recibida en el mensaje proporcionado por el usuario 5 
correspondiente. Si el perfil de usuario indica una calificación baja (p. ej., las reseñas anteriores de este usuario se 
han marcado como ofensivas), la aplicación de medios podría no usar la información adicional recibida en el mensaje 
proporcionado por el usuario correspondiente. 
 
Se contempla que los pasos o descripciones de la FIG. 9 pueden utilizarse con cualquier otra realización de esta 10 
descripción. Además, los pasos y descripciones proporcionados en relación a la FIG. 9 pueden llevarse a cabo 
siguiendo distintos órdenes alternativos o en paralelo para promover los objetivos de esta descripción. Por ejemplo, 
cada uno de estos pasos puede ejecutarse en cualquier orden o en paralelo, o de manera esencialmente simultánea, 
para reducir demoras o incrementar la velocidad del sistema o procedimiento. 
 15 
Con fines ilustrativos y no restrictivos, se presentan las realizaciones antes descritas de la presente descripción, la 
cual solo se limita a las reivindicaciones siguientes. Además, cabe señalar que las características y limitaciones 
descritas en cualquiera de las realizaciones pueden aplicarse a cualquier realización de esta invención, y los 
diagramas de flujo o ejemplos relacionados con una realización pueden combinarse con cualquier otra realización de 
manera adecuada, llevarse a cabo en distinto orden o en paralelo. Además, los sistemas y procedimientos descritos 20 
en esta invención pueden ejecutarse a tiempo real. También cabe señalar que los sistemas y/o procedimientos antes 
descritos pueden aplicarse a o utilizarse de acuerdo con otros sistemas y/o procedimientos. 
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REIVINDICACIONES 
 
1. Un procedimiento para proporcionar contenido complementario asociado con un recurso de medios, que 
comprende: 
 5 

recibir datos introducidos por un usuario desde un dispositivo de usuario para obtener información 
complementaria sobre el contexto de un evento que se muestra en el recurso de medios; 

 
determinar automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el evento, donde el 

evento es una declaración o gesto realizado por un personaje o persona en el recurso de medios; 10 
 
determinar la información adicional requerida para generar la información complementaria sobre el contexto 

del evento que se muestra en el recurso de medios; 
 
generar una solicitud de información adicional; 15 
 
seleccionar una pluralidad de usuarios para recibir la solicitud de información adicional basada en la pluralidad 

de usuarios que pertenecen a una red social asociada con el usuario; 
 
transmitir, a la pluralidad de usuarios, la solicitud de información adicional sobre el contexto del evento que se 20 

muestra en el recurso de medios; 
 
recibir mensajes de la pluralidad de usuarios en respuesta a la solicitud; 
 
generar información complementaria asociada con el contexto del evento basada en los mensajes; 25 
 
transmitir la información complementaria generada al dispositivo de usuario; y 
 
generar para su visualización el recurso de medios y la información complementaria generada. 

 30 
2. El procedimiento de acuerdo con la reivindicación 1, donde se determina automáticamente el contexto 

del evento en función de los datos asociados con el evento comprende: 
 
recibir datos de objetos asociados con objetos del recurso de medios en el evento; 
 35 
procesar los datos del objeto usando un módulo de reconocimiento de objetos para determinar los objetos del 

recurso de medios en el evento; 
 
hacer referencias cruzadas del objeto a una base de datos de contextos para objetos de recursos de medios; 

y 40 
 
determinar el contexto del evento en función del objeto con referencias cruzadas. 

 
3. El procedimiento de la reivindicación 1 o 2 donde: 
 45 

se determina automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el evento 
comprende: 

 
recibir datos de medios que describen el recurso de medios en el evento; y 
 50 
hacer referencias cruzadas de los datos de medios que describen el recurso de medios en el evento a una 

base de datos de contextos para datos de medios en recursos de medios; y 
 
el contexto del evento se determina en función de los datos de medios con referencias cruzadas. 

 55 
4. El procedimiento de la reivindicación 1, 2 o 3, donde: 
 

se determina automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el evento 
comprende: 

 60 
recibir datos de audio asociados con el recurso de medios en el evento; 
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procesar los datos de audio usando un módulo de reconocimiento de voz para determinar palabras clave en 
los datos de audio asociados con el recurso de medios en el evento; y 

 
hacer referencias cruzadas de las palabras clave a una base de datos de contextos para palabras claves de 

recursos de medios; y 5 
 
el contexto del evento se determina en función de las palabras clave con referencias cruzadas. 

 
5. El procedimiento de la reivindicación 12 o 3, donde: 
 10 

se determina automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el evento 
comprende: 

 
recibir datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 
 15 
procesar los datos de subtítulos usando un módulo de reconocimiento de caracteres para determinar una 

palabra clave en los datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; y 
 
hacer referencias cruzadas de la palabra clave a una base de datos de contextos para palabras claves de 

recursos de medios; y 20 
 
el contexto del evento se determina en función de la palabra clave con referencias cruzadas. 

 
6. El procedimiento de acuerdo con la reivindicación 4, donde: 
 25 

se determina automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el evento que 
además comprende: 

 
recibir datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 
 30 
procesar los datos de subtítulos usando un módulo de reconocimiento de caracteres para determinar una 

segunda palabra clave en los datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 
 
hacer referencias cruzadas de la segunda palabra clave a la base de datos de contextos para palabras claves 

de recursos de medios; y 35 
 
el contexto del evento se determina en función de la segunda palabra clave con referencias cruzadas. 

 
7. Un sistema para proporcionar contenido complementario asociado con un recurso de medios, que 
comprende: 40 
 

medios para recibir datos introducidos por un usuario desde un dispositivo de usuario para obtener información 
complementaria sobre el contexto de un evento que se muestra en el recurso de medios; 

 
medios para determinar automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el 45 

evento, donde el evento es una declaración o gesto realizado por un personaje o persona en el recurso de medios; 
 
medios para determinar la información adicional requerida para generar la información complementaria sobre 

el contexto del evento que se muestra en el recurso de medios; 
 50 
medios para generar una solicitud de información adicional; 
 
medios para seleccionar una pluralidad de usuarios para recibir la solicitud de información adicional basada en 

la pluralidad de usuarios que pertenecen a una red social asociada con el usuario; 
 55 
medios para transmitir, a la pluralidad de usuarios, la solicitud de información adicional sobre el contexto del 

evento que se muestra en el recurso de medios; 
 
medios para recibir mensajes de la pluralidad de usuarios en respuesta a la solicitud; 
 60 
medios para generar información complementaria asociada con el contexto del evento basada en los mensajes; 
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medios para transmitir la información complementaria generada al dispositivo de usuario; y 
 
medios para generar para su visualización el recurso de medios y la información complementaria generada. 

 
8. El sistema de la reivindicación 7, donde: 5 
 

los medios para determinar automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el 
evento comprenden: 

 
medios para recibir datos de objetos asociados con objetos del recurso de medios en el evento; 10 
 
medios para procesar los datos del objeto usando un módulo de reconocimiento de objetos para determinar los 

objetos del recurso de medios en el evento; y 
 
medios para hacer referencias cruzadas del objeto a una base de datos de contextos para objetos de recursos 15 

de medios; y 
 
los medios para determinar automáticamente el contexto del evento se configuran para determinar el contexto 

en función del objeto con referencias cruzadas. 
 20 
9. El sistema de acuerdo con la reivindicación 7 u 8, donde se establecen los medios para determinar 
automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el evento comprende: 
 

medios para recibir datos de medios que describen el recurso de medios en el evento;  
 25 
medios para hacer referencias cruzadas de los datos de medios que describen el recurso de medios en el 

evento a una base de datos de contextos para datos de medios en recursos de medios; y 
 
medios para determinar el contexto del evento en función de los datos de medios con referencias cruzadas. 

 30 
10. El sistema de la reivindicación 7, 8 o 9, donde: 
 

los medios para determinar automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el 
evento comprenden: 

 35 
medios para recibir datos de audio asociados con el recurso de medios en el evento; 
 
medios para procesar los datos de audio usando un módulo de reconocimiento de voz para determinar palabras 

clave en los datos de audio asociados con el recurso de medios en el evento; y 
 40 
medios para hacer referencias cruzadas de las palabras clave a una base de datos de contextos para palabras 

claves de recursos de medios; y 
 
los medios para determinar automáticamente el contexto del evento se configuran para determinar el contexto 

en función de palabras clave con referencias cruzadas. 45 
 

11. El sistema de la reivindicación 7, 8 o 9, donde: 
 

los medios para determinar automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el 
evento comprenden: 50 

 
medios para recibir datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 
 
medios para procesar los datos de subtítulos usando un módulo de reconocimiento de caracteres para 

determinar una palabra clave en los datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 55 
 
medios para hacer referencias cruzadas de la palabra clave a una base de datos de contextos para palabras 

claves de recursos de medios; y 
 
los medios para determinar automáticamente el contexto del evento se configuran para determinar el contexto 60 

en función de la palabra clave con referencias cruzadas. 
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12. El sistema de la reivindicación 10, donde: 
 

los medios para determinar automáticamente el contexto del evento en función de los datos asociados con el 
evento además comprenden: 

 5 
medios para recibir datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 
 
medios para procesar los datos de subtítulos usando un módulo de reconocimiento de caracteres para 

determinar una segunda palabra clave en los datos de subtítulos asociados con el recurso de medios en el evento; 
 10 
medios para hacer referencias cruzadas de la segunda palabra clave a la base de datos de contextos para 

palabras claves de recursos de medios; y 
 
los medios para determinar automáticamente el contexto del evento se configuran para determinar el contexto 

en función de la segunda palabra clave con referencias cruzadas. 15 
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