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DESCRIPCION
Modulo de interfaz
Campo de la invencion

Esta invencion se refiere a un modulo de interfaz. Mas particularmente, pero no exclusivamente, se refiere a un
maodulo de interfaz entre moédulos de software. Incluso mas particularmente, pero no exclusivamente, se refiere a un
modulo de interfaz entre un modulo de software de comunicaciones y un médulo de software de légica de negocio.

Antecedentes de la invencion

Habitualmente, un motor de software de negocio comprende un médulo de comunicaciones de extremo frontal y una
pluralidad de instancias de médulos légicos de negocio de extremo final. Durante la interrogacion del motor de
negocio en respuesta a una consulta de usuario, el moédulo de extremo frontal recibe datos de consulta que
corresponden a la consulta de usuario. El médulo de extremo frontal a continuacién determina cual de los médulos
de extremo final es mas adecuado para ocuparse de la consulta de usuario. Habitualmente, esta determinacion se
hace basandose en criterios tal como qué modulos de extremo final estan ejecutando la légica de negocio apropiada
y la carga a la que estd sometido un extremo final particular en el momento de la recepcion de la consulta de
usuario.

El médulo de extremo final procesa a continuacion los datos de consulta y formula datos de interrogacion para la
interrogacion de servidores externos en los que sea apropiado. Estos datos de interrogacion pasan al médulo de
extremo frontal desde el cual se encaminan a los servidores externos apropiados. Habitualmente, el procesamiento
de datos por el médulo de extremo final se suspende hasta que se recibe una contestacion desde los servidores
externos a los datos de interrogacion.

Las respuestas desde los servidores externos se encaminan al médulo de extremo final suspendido a través del
moddulo de extremo frontal. El procesamiento de datos se reanuda en el médulo de extremo final suspendido y se
incorporan datos de las contestaciones en una respuesta. La respuesta se emite al usuario a través del médulo de
extremo frontal.

Una disposicion de este tipo no resulta en un uso eficiente de recursos ya que cada instancia de un modulo de
extremo final puede procesar Unicamente una Unica peticion. Esto es porque el procesamiento en cada médulo de
extremo final se suspende hasta que se reciben contestaciones para los datos de interrogacion desde los servidores
externos.

Intentos de ocuparse de contestaciones asincronamente pueden resultar en la corrupcién de datos dentro del
modulo de extremo final ya que los datos se escriben y leen simultdneamente desde un moédulo de extremo final.

El documento "Design and Implementation of a Service-Oriented Business Rules Broker" de Rosenberg F. et al. de
las Actas de la Séptima Conferencia Internacional de la IEEE sobre Reuniones de Trabajo de Tecnologia de
Comercio Electronico de 2005 concierne a motores de reglas de negocio y el disefio e implementacién de un
enfoque orientado a servicios sobre como integrar diferentes motores de reglas de negocio heterogéneos usando
una arquitectura de Intermediario de Reglas de Negocio. Adicionalmente, se presenta un método para exponer
automaticamente el conocimiento de negocio basado en reglas como servicios web mediante la generacion de
cédigo de servicio web en el momento de disefio.

Sumario de la invencion
La invencion se define mediante las reivindicaciones independientes 1y 11.
Breve descripcion de los dibujos

Realizaciones de la presente invencion se describiran ahora, a modo de ejemplo Unicamente, con referencia a los
dibujos adjuntos, en los que:

La Figura 1 es un diagrama esquematico de un motor de negocio que comprende un motor de software de
negocio que comprende una realizacion de una interfaz de acuerdo con un aspecto de la presente invencion; y

La Figura 2 es un diagrama de flujo que detalla una realizacion de un método de interactuacion entre un médulo
de comunicaciones e instancias de modulos légicos de acuerdo con un aspecto adicional de la presente
invencion.

Descripcion detallada de las realizaciones de la invencion
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Haciendo referencia ahora a la Figura 1, un motor de negocio 100 ilustrativo comprende un moédulo de extremo
frontal 102, mdltiples instancias de mddulos de extremo final 104a-c, y una interfaz de coordinador de llamadas 106.
Habitualmente, la interfaz de coordinador de llamadas (CCl) 106 comprende un primer elemento 106a asociado con
el moédulo de extremo frontal 102 y un nimero de segundos elementos 106b asociados con respectivos médulos de
extremo final 104a-c. Normalmente, la CCIl 106 es middleware.

El primer elemento 106a de la CCl 106 comprende una estructura de datos 108 que contiene reglas 110 para
gobernar a cual de los médulos de extremo final 104a-c se asignan datos entrantes. El primer elemento 106a
también comprende un servidor de contexto 112.

El moédulo de extremo frontal 102 comprende software de comunicacion que proporciona conectividad entre el motor
de software de negocio 100, el terminal externo 114 y los servidores 116a-c a través de una red 117. Habitualmente,
la red 117 comprende la Internet o una red privada.

Habitualmente, los modulos de extremo final 104a-c comprenden software de légica de negocio que controla la
generacion de una contestacion a una consulta generada por un usuario recibida desde un terminal remoto 114.

En uso, el médulo de extremo frontal 102 recibe datos asociados con una consulta de usuario a través de una
disposiciéon de equilibrio de carga 115 de una manera que sera conocida por un experto en la matera y pasa la
consulta al primer elemento 106a de la CCI 106.

Tras la recepcion de la consulta ese primer elemento 106a establece un contexto para la consulta y almacena una
entrada de datos asociada con la consulta en el servidor de contexto 112. Por ejemplo, esta entrada de datos de
servidor de contexto comprendera un ID de sesidon asociado con la consulta que puede usarse para identificar
comunicaciones entrantes y salientes asociadas con la consulta o un parametro de tiempo de espera de respuesta
global. Un parametro de tiempo de espera global define una longitud de tiempo por encima de la cual toda la
consulta se considera que no se satisface. Por lo tanto, si no se suministra una respuesta a la consulta al usuario
dentro del tiempo definido en el parametro de tiempo de espera de respuesta global, se envia una respuesta de
tiempo de espera al usuario a través del terminal 114.

El primer elemento 106a asigna la consulta a uno de los mddulos de extremo final 104a para procesamiento de
acuerdo con las reglas 110 almacenadas en la estructura de datos 108. Reglas habituales usadas para asignar una
consulta a un médulo de extremo final especifico incluyen si una instancia de un médulo de extremo final es
adecuada para tratar la peticion, si una instancia de un modulo de extremo final esta libre para tratar la peticion, si
una instancia de un médulo de extremo final es operacional, si se ha establecido un SID para una consulta.

El primer elemento 106a a continuacion pasa los datos de consulta al segundo elemento 106b de la CCI 106. El
segundo elemento 106b determina si el médulo de extremo final 104a con el que esta asociado tiene que ejecutar un
modo de disparo Unico o disparo multiple. Los datos de consulta pasan al médulo de extremo final 104a a través del
segundo elemento 106b.

El médulo de extremo final 104a determina qué servidores externos 116a-c requieren interrogacion para satisfacer la
consulta de usuario. Los datos que solicitan la interrogacion de los servidores 116a-c pasan al segundo elemento
106b. El segundo elemento 106b puede colocar un parametro de tiempo de espera de respuesta especifico de
servidor en los datos de interrogacion en este punto. Estos datos de interrogacion pasan desde el segundo elemento
106b al primer elemento 106a en el que datos de contexto adicionales, por ejemplo, si datos de tiempo de espera de
respuesta especificos de servidor estan presentes, se almacenan en el servidor de contexto 112 y en qué modo esta
operando el médulo logico 106. Una vez que los datos de interrogacion han pasado al modulo de extremo frontal 102
la instancia del modulo de extremo final 104a que gener6 los datos de interrogacion esta libre para continuar
procesando datos. Los datos mantenidos dentro del primer elemento 106a se actualizan para reflejar esto.

Los datos de interrogacion pasan a continuacion al moédulo de extremo frontal 102 que a continuacion interroga a los
servidores 116a- ¢ de acuerdo con los contenidos de los datos de interrogacion.

Los servidores 116a-c procesan los datos y devuelven datos de respuesta al motor de negocio 100 a través del
madulo de extremo frontal 102.

Tras la recepcién de los datos de respuesta en el médulo de extremo frontal 102, el primer elemento 106a almacena
los datos de respuesta en el servidor de contexto 112 con una bandera asociada que detalla el éxito de cada
interrogacion de un servidor 116a-c. Por ejemplo, la bandera puede indicar que la interrogacion de un servidor ha
expirado, ha sido satisfactoria o ha fallado en una de las capas de comunicacion.

El primer elemento 106a identifica si la instancia del médulo de extremo final 104a que generd los datos de
interrogacion esta operando en modo de disparo unico o disparo multiple. El primer elemento 106a a continuacion
identifica una instancia de un moédulo de extremo final 104a-c que es adecuada y esta libre para procesar los datos
de respuesta. Esta puede ser la misma instancia de moédulo de extremo final 104a que generd los datos de
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interrogacion o puede ser otra instancia de un modulo de extremo final 104b, c. Habitualmente, ciertas instancias de
modulos de extremo final son idénticas y, por lo tanto, intercambiables.

El primer elemento 106a pasa los datos de respuesta junto con los datos de contexto mantenidos en el servidor de
contexto 112 al médulo de extremo final 104a a través del segundo elemento 106b.

Si el médulo de extremo final 104a esta operando en modo de disparo Unico, un registro de datos agregados que
contiene datos correspondientes a todos los datos de respuesta pasara al médulo de extremo final 104a.

Sin embargo, si el médulo de extremo final 104a esta operando en modo de disparo multiple, datos de respuesta que
corresponden al resultado de la interrogacion de cada servidor 116a-c se devolveran al modulo de extremo final
104a.

El médulo de extremo final 104a procesa los datos de respuesta y emite datos de contestacion que contienen la
respuesta a la consulta de usuario al terminal remoto 114 a través del primer y segundos elementos 106a,b, el
modulo de extremo frontal 102 y la red 118.

Por ejemplo, si el motor de negocio 100 es un motor de reserva de viajes y un usuario solicita detalles de un vuelo
desde Berlin a Niza, el médulo de comunicaciones de extremo frontal recibe la peticion desde el terminal de usuario
113.

La peticion se pasa al primer elemento 106a de CCl 106 que asigna un ID de sesion a la peticion y almacena este en
el servidor de contexto 112. El primer elemento 106a asigna la peticion a una instancia de un modulo de extremo
final 104a-c.

Por ejemplo, dos de las instancias de moédulo de extremo final 104a,b pueden ocuparse de reservas de vuelos y la
otra instancia de médulo de extremo 104c puede ocuparse de reservas de hoteles. En este caso, el primer elemento
106a identifica que la instancia de mdédulo de extremo final 104c de reserva de hoteles no es la apropiada a la que
enviar la peticién. Una de las instancias de modulo de extremo final 104b de reserva de vuelos puede participar en el
procesamiento de otra peticion. Por lo tanto, el primer elemento 106a asigna la peticién a la instancia de médulo de
extremo final 104a disponible que se ocupa de reservas de vuelos.

La peticion se pasa al segundo elemento 106b de la CCI 106 y a continuacion a la instancia de médulo de extremo
final 104a de reserva de vuelos disponible. Esta procesa la peticion de una manera conocida y emite datos de
interrogacion que solicita la interrogacion de tres servidores de aerolineas 116a-c. Los datos de interrogacion pasan
a través de la CCI 106 a través del segundo elemento 106b al primer elemento 106a. En el segundo elemento 106b
se afaden banderas a los datos de interrogacién para indicar si la instancia de modulo de extremo final 104a esta
operando en o bien en modo de disparo unico o bien en modo de disparo multiple, y si se ha establecido un
parametro de tiempo de espera de respuesta especifico de servidor.

El primer elemento 106 extrae las banderas de los datos de interrogacion y almacena los mismos con los datos de
contexto para la sesion segun se identifica por el ID de sesion en el servidor de contexto 112.

Los datos de interrogacion pasan al médulo de extremo frontal de comunicacion 102 desde el que se transmiten los
datos de interrogacion a los servidores de aerolineas 116a-c a través de la red 117. Los servidores 116a-c se
interrogan de una manera que es conocida para un experto en la materia. Datos de respuesta que contiene datos
relacionados con la disponibilidad y precio de asientos en la ruta de Berlin a Niza se transmiten al motor de negocio
100 a través de la red 117.

Los datos de respuesta pasan a través del médulo de extremo frontal 102 al primer elemento 106a de la CCI 106 en
el que se asignan a una instancia libre y adecuada de mddulo de extremo final 104a como se describe
anteriormente.

En caso de que se defina un parametro de tiempo de espera de respuesta global en el primer elemento 106a de la
CCI 106, la peticion puede expirarse si no se reciben todos los datos de respuesta en el médulo de extremo frontal
102 antes de la expiracion del periodo de tiempo de espera. Si esto se produce, el médulo de extremo frontal 102
genera datos de notificacion que pasan a la instancia de modulo de extremo final 104a. Esto a continuacion
desencadena una secuencia de contestacion de tiempo de espera que resulta en el encaminamiento de un mensaje
de tiempo de espera por el médulo de extremo frontal 102 al terminal de usuario 114 a través de la red 117.

Los datos de respuesta se pasan a la instancia de médulo de extremo final 104a que el médulo de extremo frontal
determiné apropiada y libre para usar, o bien secuencialmente si la instancia de médulo de extremo final 104a esta
operando en modo de disparo multiple, o bien como un registro de datos agregados si esta operando en modo de
disparo Unico. Los datos de respuesta se procesan por la instancia de médulo de extremo final 104a de acuerdo con
la l6gica de negocio que se ejecuta dentro de dicha instancia 104a.
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Si la instancia de moédulo de extremo final 104a esta operando en modo de disparo multiple y se establece tiempo de
espera especifico de servidor, cualquier fallo de un servidor de aerolinea 116a-c cualquiera, o uno especifico, en
responder dentro del limite especificado en el tiempo de espera de respuesta especifico resulta en la emisién de
datos de contestacion en los que este fallo de tiempo de espera se observa en el primer elemento 106a.
Habitualmente, puede definirse un parametro de tiempo de espera de respuesta especifico de servidor en el que se
conoce que un servidor particular tiene un registro de baja fiabilidad, esta llevando a cabo una actualizacion o
cualquiera por cualquier otra razén.

Si no se contraviene ningun parametro de tiempo de espera de respuesta, la instancia de modulo de extremo final
104a emite datos de contestacioén al primer elemento 106a.

El primer elemento 106a pasa cualesquiera datos de contestacion al médulo de extremo frontal 102, que encamina
los datos de contestacion al terminal de usuario 114 a través de la red 117.

Haciendo referencia ahora a la Figura 2, un método de interactuaciéon entre un modulo de comunicaciones e
instancias de moédulos l6gicos comprende seleccionar a cual de una pluralidad de instancias de médulos légicos
reenviar los datos entrantes basandose en un conjunto de reglas mantenidas dentro de una estructura de datos
(etapa 200). Los datos entrantes pasan a la instancia de modulo légico seleccionada (etapa 202). Se determina un
modo de operacion de la instancia de mddulo légico seleccionada (etapa 204). Datos entrantes recibidos en el
modulo de comunicaciones se pasan al madulo légico seleccionado o bien secuencialmente o bien como un registro
de datos de resumen que corresponde a un resumen de datos entrantes recibidos en el médulo de comunicaciones.
Esto depende del modo de operacioén de la instancia de médulo légico seleccionada (etapa 206).

Se apreciara que aunque se describe con referencia a datos de viaje, la presente invencion es adecuada para su
uso en cualquier motor en el que multiples instancias de ldgica de negocio, o cualquier otra légica, interactia con un
modulo de comunicacion que regula el flujo de datos a y desde las instancias légicas.

Se apreciara adicionalmente que aunque se describe con el primer y segundos elementos de la CCl como
separados y asociados con el médulo de extremo frontal e instancias de médulos de extremo final respectivamente,
la CCl puede ser un elemento de sistema discreto con mdltiples instancias del segundo elemento ejecutandose en el
mismo.

Mientras se han descrito diversas realizaciones de la invencion, una vez proporcionada esta divulgacion sera
evidente para expertos en la materia que pueden hacerse diversas modificaciones, cambios, mejoras y variaciones
sin alejarse del alcance de la invencion.
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REIVINDICACIONES

1. Un programa informatico que comprende un moédulo de interfaz (106) para interactuar entre un mdédulo de
comunicaciones (102) y una pluralidad de instancias de modulos légicos (104a-c), siendo el médulo de interfaz
conectable con una pluralidad de servidores externos (116a- c), comprendiendo el médulo de interfaz (106) un
primer (106a) y un segundo (106b) elementos funcionales, disponiéndose el primer elemento funcional (106a) para
recibir datos entrantes desde un moédulo de comunicaciones (102) y para seleccionar a cual de una pluralidad de
instancias de modulos logicos (104a-c) reenviar los datos entrantes, comprendiendo el primer elemento funcional
(106a) un servidor de contexto (112), en el que, en respuesta a que se recibe una consulta de usuario que incluye
datos de consulta, el primer elemento funcional (106a) se dispone para:

- establecer un contexto para la consulta de usuario recibida y almacenar una entrada de datos asociada con la
consulta de usuario en el servidor de contexto (112);

- seleccionar una de la pluralidad de instancias de médulos légicos (104a-c) para los datos de consulta recibidos
de acuerdo con la entrada de datos, basandose en un conjunto de reglas mantenidas dentro de una estructura
de datos (108);

- pasar a través del segundo elemento funcional (106b) los datos de consulta recibidos a la instancia de modulo
légico seleccionada (104a-c);

y en el que

la instancia de modulo légico seleccionada (104a-c) se dispone para determinar cual de la pluralidad de servidores
externos (116a-c) se requiere que se consulte para satisfacer la consulta de usuario y para comunicar esta
informacion al primer elemento funcional (106a);

emitiendo el primer elemento funcional (106a) una consulta al servidor externo determinado (116a-c), recibiendo
datos de respuesta desde el servidor externo consultado (116a-c) y almacenando los datos de respuesta recibidos
dentro del primer elemento funcional (106a).

2. El programa informatico de la reivindicacion 1, en el que la pluralidad de modulos logicos (104a-c) operan en un
modo de disparo unico o de disparo multiple, disponiéndose el segundo elemento funcional (106b) para determinar
un modo de operacion de la instancia de médulo légico seleccionada (104a-c) y para mediar el paso de datos entre
la instancia de modulo légico seleccionada y el primer elemento funcional (106a); y el paso de los datos de consulta
recibidos al modulo légico seleccionado a través del segundo elemento funcional (106b) es o bien secuencial, es
decir datos que corresponden a un resultado de la consulta de cada servidor (116a-c) se devuelven al moédulo logico,
en respuesta al modulo logico operando en modo de disparo multiple o bien que corresponden a un registro de datos
de resumen que corresponde a un resumen de datos entrantes recibidos en respuesta al mddulo légico que opera
en modo de disparo unico dependiendo del modo de operacién de la instancia de modulo logico seleccionada.

3. El programa informatico de la reivindicacion 1 o 2, en el que la estructura de datos se almacena en el primer
elemento funcional.

4. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 3, en el que el primer elemento funcional se
dispone para recibir datos de consulta entrantes desde un terminal remoto y se dispone adicionalmente para asignar
a cual de la pluralidad de médulos légicos pasar los datos de consulta dependiendo de reglas.

5. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 4, en el que el primer elemento funcional se
dispone para almacenar datos de respuesta recibidos desde servidores externos (116a-c).

6. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 5, en el que el primer elemento funcional se
dispone para generar un registro de datos de resumen a partir de datos de respuesta recibidos desde servidores
externos (116a-c) y para pasar dicho registro de datos de resumen a la instancia de médulo légico.

7. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 6, en el que el primer elemento funcional se
dispone para pasar datos de respuesta recibidos desde servidores externos (116a-c) a la instancia de modulo l6gico
secuencialmente.

8. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 7, que comprende una estructura de datos
de contexto.

9. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 8, en el que el estructura de datos de
contexto comprende entradas de datos que corresponden a cualquiera de los siguientes: asignacion de modulos
l6gicos a datos de consulta, parametro de tiempo de espera global asociado con una instancia de datos de consulta,
identificador de sesion (SID) asociado con cada instancia de datos de consulta, un tiempo de espera de respuesta
asociado con una instancia de interrogacion de un servidor externo.

10. El programa informatico de una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 9, en el que el primer elemento funcional
se dispone para devolver un dato de tiempo de espera al segundo elemento funcional si el tiempo transcurrido entre
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la interrogacion a un servidor externo y la recepcion de datos de respuesta desde el servidor externo excede un
umbral de tiempo de espera predeterminado.

11. Un método de interactuacion entre un médulo de comunicacion (102) y una pluralidad de instancias de moédulos
légicos (104a-c), comprendiendo el método las etapas de:

- en respuesta a recibir una consulta de usuario que incluye datos de consulta en el médulo de comunicacion
(102), establecer un contexto para la consulta de usuario recibida y almacenar una entrada de datos asociada
con la consulta de usuario en un servidor de contexto (112);

- seleccionar una de una pluralidad de instancias de modulos légicos (104a-c), de acuerdo con el contexto
establecido, basandose en un conjunto de reglas mantenidas dentro de una estructura de datos (108);

- pasar los datos de consulta recibidos a la instancia de mddulo légico seleccionada (104a-c);

- determinando los médulos logicos seleccionados (104a-c) cual de una pluralidad de servidores externos (116a-
c) se requiere que se consulte para satisfacer la consulta de usuario;

emitir una consulta al servidor externo determinado (116a-c); y

- recibir datos de respuesta desde el servidor externo consultado (116a-c) y almacenar los datos recibidos.
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Seleccionar a cual de una pluralidad
de instancias de moddulos légicos
reenviar los datos entrantes basandose
en un conjunto de reglas mantenidas
dentro de una estructura de datos

200

Pasar los datos entrantes a la instancia
de modulo logico seleccionada

-

202

Determinar un modo de operacion
de la instancia de moédulo logico seleccionada

204

Pasar datos entrantes recibidos en el médulo
de comunicaciones al médulo légico
seleccionado o bien secuencialmente o bien como
un registro de datos de resumen que corresponde
a un resumen de datos entrantes recibidos
en el modulo de comunicaciones dependiendo
del modo de operacion de la instancia de modulo
l6gico seleccionada

206

Fig. 2
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