ES 2 753 623 T3

OFICINA ESPANOLA DE
PATENTES Y MARCAS

: é ESPANA @NUmero de publicacién: 2 753 623
Eint. a1

HO4L 29/06 (2006.01)
GO6F 21/10 (2013.01)
HO4N 21/258 (2011.01)

@ TRADUCCION DE PATENTE EUROPEA T3

Fecha de presentacion y nimero de la solicitud internacional: 24.10.2016  PCT/US2016/058385
Fecha y nimero de publicacion internacional: 04.05.2017 WO17074839

Fecha de presentacién y nimero de la solicitud europea:  24.10.2016 E 16798852 (6)

Fecha y nimero de publicacion de la concesion europea: 28.08.2019  EP 3369233

Tl'tulo: Métodos y sistemas para la gestidon de datos de suscripciéon a contenidos

Prioridad: @ Titular/es:
30.10.2015 US 201514928934 ROVI GUIDES, INC. (100.0%)
30.10.2015 US 201514928930 2160 Gold Street
San Jose, CA 95002, US
Fecha de publicacién y mencion en BOPI de la @ Inventor/es:
traduccion de la patente: THOMAS. WILLIAM. L
) LYy
13.04.2020 KLAPPERT, WALTER, R.
Agente/Representante:
PONS ARINO, Angel

AViso:En el plazo de nueve meses a contar desde la fecha de publicacién en el Boletin Europeo de Patentes, de
la mencion de concesion de la patente europea, cualquier persona podra oponerse ante la Oficina Europea
de Patentes a la patente concedida. La oposicion debera formularse por escrito y estar motivada; sélo se
considerara como formulada una vez que se haya realizado el pago de la tasa de oposicion (art. 99.1 del
Convenio sobre Concesion de Patentes Europeas).




10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 2753 623 T3

DESCRIPCION
Métodos y sistemas para la gestién de datos de suscripcion a contenidos
Antecedentes

Con frecuencia, los servicios que proporcionan suscripciones a contenido permiten a los usuarios transmitir el
contenido que ofrecen distintos proveedores de contenido, en el que cada proveedor de una suscripcion a contenido
ofrece un numero finito de transmisiones para acceder al contenido. Sin embargo, la tarea de administrar los datos
asociados con las suscripciones puede resultar abrumadora para los usuarios de suscripciones a contenido, tanto en
el momento en que se registran como cuando transmiten contenido. Es decir, el proceso de crear una cuenta y luego
recordar y mantener la informacién de las credenciales de cada cuenta asociada con cada proveedor de contenido
puede llegar a ser repetitivo y tedioso para los usuarios. Ademas, para los usuarios puede ser frustrante cuando un
proveedor de contenido no pone a su disposicion un ndmero suficiente de transmisiones, como cuando todos los
usuarios de una suscripcion a contenido quieren ver un nuevo episodio de una serie de television en cuanto esta
disponible, y el nUmero de usuarios excede el nimero de transmisiones disponibles.

Resumen

Segun un aspecto, se ofrece un sistema o mas segun la reivindicaciéon 1, un método segun la reivindicacién 8 y un
programa informatico segun la reivindicacion 15.

En consecuencia, los métodos y sistemas se describen en este documento para una aplicacion de guia multimedia
que exime al usuario de tener que administrar multiples cuentas para distintos servicios de suscripcion. Por ejemplo,
al supervisar la actividad de un usuario y administrar sus cuentas en su nombre, la aplicacién de guia multimedia
puede recomendar los servicios de suscripcidon y los términos de un servicio de suscripcidon adaptados a las
necesidades individuales del usuario.

Ademas, la aplicacién de guia multimedia puede actuar en nombre del usuario para recuperar y procesar grandes
cantidades de datos de numerosos proveedores de contenido con el fin de determinar los servicios de suscripcion y
un plan especifico de un servicio de suscripcion en particular que mejor satisfaga las necesidades del usuario. Como
se analiza en profundidad a continuacion, la aplicacion de guia multimedia puede procesar una gran cantidad de datos
(a menudo accesibles solo en un cdédigo legible por ordenador) comparando conjuntos de datos independientes y
dispares para identificar tendencias y optimizaciones estadisticas para el beneficio del usuario.

Ademas, al suscribirse a un servicio de agregacion de contenido, los usuarios pueden obtener autorizacion para
acceder al contenido multimedia ofrecido por multiples servicios de suscripcion. El contenido multimedia que ofrece
cada servicio de suscripcion no siempre esta disponible directamente en el servicio de agregaciéon de contenido, lo
cual obliga al usuario a acceder al contenido a través del sitio web de cada proveedor de contenido. Antes de poder
acceder al contenido, el usuario debe crear una cuenta para cada proveedor de contenido, una tarea que al usuario le
puede parecer repetitiva y tediosa. Ademas, el proceso de recordar y mantener la informacién de las credenciales
asociadas con varias cuentas de servicio de suscripcion puede abrumarle ain mas.

En algunas realizaciones, el circuito de control recibe automaticamente la informacion de autenticacion de un servicio
de agregacion de contenido. Una aplicacion de guia multimedia, implementada en el circuito de control, recibe la
informacién de autenticacion y la asocia a una cuenta de usuario, antes de que el circuito de control reciba una solicitud
para suscribir al usuario al servicio de suscripcién. A continuacion el circuito de control recibe una solicitud para
suscribir al usuario al servicio de suscripcion vy, por lo tanto, valida la cuenta y otorga acceso al usuario a las ofertas
del servicio de suscripcion.

El circuito de control recibe, en un servidor proveedor de contenido que esta asociado con un servicio de suscripcion
(p. €j., Hulu), una primera clave de autenticacién de un servidor del agregador de contenido que esta asociada con un
segundo servicio de suscripcion (p. ej., Rovi Super Aggregator), y la primera clave de autenticacion se recibe antes de
que un usuario se suscriba al primer servicio de suscripciéon. Por ejemplo, un usuario puede suscribirse a un servicio
de agregacién de contenido (es decir, el segundo servicio de suscripcion). Tan pronto como el usuario complete su
registro en el segundo servicio de suscripcion, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de
contenido asociado al segundo servicio de suscripcion, puede generar claves de autenticacion para asociar al usuario
a algunos o todos los servicios de suscripcion disponibles como parte de la suscripcidn al agregador de contenido, y
transferir las claves de autenticacién generadas a los remitentes asociados con cada servicio de suscripcion (por
ejemplo, el primer servicio de suscripcién). Cada clave de autenticacion se puede cifrar para garantizar que la
informacién almacenada en la clave se transmita de forma segura a los servidores asociados con cada servicio de
suscripcion. Ademas, cada clave de autenticacion puede incluir informacién que identifique al usuario y al segundo
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servicio de suscripcion. A continuacion, el circuito de control implementado en el remitente del proveedor de contenido
asociado al primer servicio de suscripcion recibe la clave de autenticacién generada del servidor del agregador de
contenido. En algunos casos, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
descifrar la clave de autenticacion y extraer la informacion almacenada ella. El circuito de control puede almacenar
también la clave de autenticacidon en el servidor del proveedor de contenido. De este modo, la informacion de
autenticacion asociada con el primer usuario puede transmitirse al primer servicio de suscripcion sin que el usuario
tenga que crear manualmente una cuenta.

El circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido compara la primera clave de
autenticacion con una primera pluralidad de claves de autenticacion aceptables para determinar si generar o no una
primera cuenta para el primer servicio de suscripcién basada en la primera clave de autenticacion. Por ejemplo, el
circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede extraer informacion almacenada en
la primera clave de autenticacion y determinar el nombre del servicio de suscripcién (p. €j., Rovi Super Aggregator)
enumerado en la parte de la clave relacionada con el identificador del segundo servicio de suscripcion. A continuacion,
el circuito de control puede recuperar una lista de servicios de suscripcion que hubiese identificado previamente para
permitirle generar cuentas de usuario en el primer servicio de suscripcion, y comparar el nombre del servicio de
suscripcion con cada servicio de suscripcion en la lista recuperada. En efecto, el circuito de control implementado en
el servidor del proveedor de contenido puede recibir de forma segura informacién sobre nuevos usuarios de los
agregadores de contenido (es decir, el segundo servicio de suscripcion), mientras mantiene el control sobre las
cuentas que se crean. Por ejemplo, un primer servicio de suscripciéon puede celebrar un acuerdo con un segundo
servicio de suscripcion para ofrecer suscripciones en el primer servicio de suscripcion a un precio reducido. Por lo
tanto, al encapsular informacién sobre el segundo proveedor en la clave de autenticacion, el primer servicio de
suscripcion garantiza que solo se creen cuentas de usuarios asociados con agregadores de contenido de confianza.

En respuesta a la determinacion de que la primera clave de autenticacién coincide con una de la primera pluralidad
de claves de autenticaciéon aceptables, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido
genera la primera cuenta de usuario en el servidor del proveedor de contenido. Por ejemplo, el circuito de control
puede usar informacion contenida en la clave de autenticacion, como el nombre de usuario, la contrasefia y el nombre
del servicio de suscripcion, para crear la informacion necesaria para generar una cuenta en el servidor del proveedor
de contenido. En algunos casos, el circuito de control puede almacenar una indicacion asociada con la primera cuenta
que especifique que la cuenta no esta validada. En otras palabras, aunque la cuenta ha sido creada, el usuario no
puede acceder a ella. Si el usuario o el segundo servicio de suscripcion deciden validar la cuenta en el futuro, el circuito
de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede validar de manera eficiente la cuenta con
poca o ninguna intervencion del usuario, como se explicara con mas detalle a continuacion.

El circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido almacena la primera cuenta de usuario

en una entrada de la base de datos que indica que la primera cuenta de usuario corresponde a la primera clave de
autenticacion. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
almacenar la informacion relacionada con la cuenta de usuario generada en una entrada almacenada en una base de
datos. El circuito de control también puede asociar la cuenta de usuario con la clave de autenticacion, por ejemplo,
almacenando un puntero a la ubicacion de la clave de autenticacion en la entrada de la base de datos asociada con
la cuenta de usuario. Al asociar la cuenta de usuario almacenada con la primera clave de autenticacion, el circuito de
control implementado en el servidor del agregador de contenido puede garantizar que la cuenta pueda validarse
rapidamente en caso de que la segunda suscripcion o el usuario decida validar la cuenta en el primer servicio de
suscripcion.

Tras almacenar la primera cuenta de usuario, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de
contenido recibe en el servidor de este una solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario
al primer servicio de suscripcion, en el que la solicitud incluye una segunda clave de autenticacion. El circuito de control
puede recibir la segunda clave de autenticacidén en respuesta a una solicitud del usuario para suscribirse al primer
servicio de suscripcidon. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de contenido
puede detectar que un usuario del segundo servicio de suscripcion (p.ej., Rovi Super Aggregator) desea suscribirse al
primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu). En un ejemplo diferente, el circuito de control implementado en el segundo
servicio puede enviar automaticamente una solicitud al primer servicio, cuando el coste de suscribirse al primer servicio
cumpla un criterio de costes. El circuito de control del primer servicio de suscripcion puede descifrar la informacion
almacenada en la segunda clave, recuperarla y almacenar la clave de autenticacion en el servidor del proveedor de
contenido. Al proporcionar un marco para recibir la segunda clave de autenticacion, el circuito de control implementado
en el servidor del proveedor de contenido puede validar de forma segura una cuenta para el usuario.

El circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido compara la primera clave de

autenticacion con la segunda. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de
contenido puede recuperar informacién de la segunda clave relacionada con el nombre del usuario asociado con la
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clave y, a continuacion, puede consultar la base de datos para determinar si una cuenta asociada con el usuario
identificado ha sido creada previamente. En un ejemplo diferente, el circuito de control implementado en el servidor
del proveedor de contenido puede comparar los datos no cifrados que comprenden la segunda clave de autenticacion
con los datos no cifrados de las claves de autenticacion recibidas previamente y que estan almacenadas en el servidor
del proveedor de contenido.

El circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido valida la primera cuenta de usuario en
respuesta a la determinacién de que la primera clave de autenticacion coincide con la segunda. Por ejemplo, en base
a la comparacion de la primera clave de autenticacion con la segunda, el circuito de control implementado en el servidor
del proveedor de contenido puede identificar la cuenta de usuario asociada con cualquiera de las claves. A
continuacion, el circuito de control puede consultar la base de datos para identificar la cuenta y almacenar una
indicacion que especifique que la cuenta ha sido validada. Al validar la cuenta, el circuito de control implementado en
el servidor del proveedor de contenido permite que un usuario autenticado por el servidor del proveedor de contenido
acceda al contenido multimedia ofrecido por el primer servicio de suscripcion.

En respuesta a la validacién de la primera cuenta de usuario, el circuito de control implementado en el primer servidor
otorga acceso al primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario. Por ejemplo, el circuito de
control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede generar y transmitir un mensaje al servidor del
agregador, indicando que la cuenta esta disponible para su uso. De este modo, el circuito de control implementado en
el servidor del proveedor de contenido puede notificar al usuario que puede acceder a las ofertas del segundo servicio
de suscripcion.

En algunas realizaciones, la primera clave de autenticacion es una clave de cifrado basada en un nombre de usuario
y contrasefa para el usuario asignados por el segundo servicio de suscripcion. Por ejemplo, la clave de autenticacion
puede incluir una contrasefia generada automaticamente que cumpla los requisitos de contrasefia del primer servicio
de suscripcion y un nombre de usuario que se corresponda a otro asociado con el servidor del proveedor de contenido.

En algunas realizaciones, el servidor del proveedor de contenido recibe del servicio de agregacién de contenido la
primera pluralidad de claves de autenticacion aceptables. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el
servidor del proveedor de contenido puede recibir periddicamente una lista de claves de autenticacion del segundo
servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de contenido
puede transmitir diariamente las claves de autenticacion asociadas con todos los usuarios nuevos que han creado una
cuenta en el segundo servicio de suscripcion.

En algunas realizaciones, la entrada de la base de datos almacenada en el servidor del proveedor de contenido cuenta
con un primer campo de la base de datos que incluye un puntero a la primera cuenta de usuario y un segundo campo
de la base de datos que incluye la primera clave de autenticacion. Por ejemplo, la entrada de la base de datos en el
servidor del proveedor de contenido puede incluir un puntero almacenado en el primer campo de la base de datos que
se refiere a una segunda entrada de la base de datos que contiene informacion sobre la cuenta del usuario, como el
nombre de usuario, la contrasefa y el nivel de suscripcion.

En algunas realizaciones, la entrada de la base de datos almacenada en el servidor del proveedor de contenido
incorpora un tercer campo de la base de datos que incluye los términos de suscripcion para el primer servicio de
suscripcion. Los términos de la suscripcion pueden determinar el precio de la misma; el precio que paga el usuario por
suscribirse también puede almacenarse en el tercer campo de la base de datos.

En algunas realizaciones, la solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario al primer servicio
de suscripcion se transmite desde el servidor del agregador de contenido sin mas intervencion del usuario en respuesta
a la seleccion por parte del usuario de un nivel de suscripcion para el segundo servicio de suscripcion en el servidor
del agregador de contenido. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de contenido
puede generar dos niveles de suscripcion: un nivel «prémiumy», que puede incluir una suscripcion al primer servicio de
suscripcion, y un nivel «basico», que no lo incluye. El circuito de control implementado en el servidor del agregador de
contenido solo puede transmitir una solicitud al segundo servicio de suscripcién una vez se haya determinado que el
usuario ha seleccionado la suscripcién de nivel «prémiumy».

En algunas realizaciones, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
transmitir del servidor del proveedor de contenido al servidor del agregador de contenido una confirmacion en
respuesta a la validacion de la primera cuenta de usuario. Por ejemplo, una vez que el circuito de control valida la
cuenta del usuario, puede transmitir un mensaje que incluya confirmacion al servidor del agregador de contenido. Al
transmitir una confirmacion, el usuario del segundo servicio puede ser informado de que puede acceder a los medios
asociados con el primer servicio de suscripcion.
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En algunas realizaciones, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede recibir
una solicitud del servidor del agregador de contenido para acceder al contenido multimedia del primer servicio de
suscripcion a través de la primera cuenta de usuario. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor
del proveedor de contenido puede recibir una solicitud del usuario para acceder al contenido multimedia (p.ej., un
episodio de la serie de television «Los Simpson»). En respuesta a la recepcion de la solicitud del servidor del agregador
de contenido para acceder al contenido multimedia del primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de
usuario, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de contenido puede crear una conexion
directa entre el servidor del proveedor de contenido y el equipo de television del usuario 402. Al crear una conexion
directa, el contenido multimedia se puede transferir con mas rapidez y eficiencia entre el servidor del proveedor de
contenido y el equipo de television del usuario 402 que si el contenido multimedia se transfiriera del servidor del
proveedor de contenido al servidor del agregador de contenido antes de transferirlo al equipo de television del usuario
402.

En algunas realizaciones, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de contenido puede
recuperar una mascara de interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripciéon en respuesta a una
conexion directa entre el servidor del proveedor de contenido y el equipo de television del usuario 402. Por ejemplo,
una mascara de interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripcion puede definir la apariencia visual
de los elementos de la interfaz de usuario, como los colores de fondo, la fuente y la ubicaciéon del menu de una interfaz
de usuario asociada con el primer servicio de suscripcion. Ademas, la mascara de la interfaz puede incluir
caracteristicas de marca definidas por el servicio de suscripcion, como un logotipo asociado con el primer servicio de
suscripcion, que puede mostrarse en una ubicacion definida en la pantalla, y una paleta de colores asociada con el
primer servicio de suscripcion, que puede definir el color de fondo de los elementos de la pantalla. El circuito de control
puede extraer los parametros asociados con la mascara de interfaz de usuario y aplicarlos a la mascara asociada con
el segundo servicio de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control implementado en el servidor del proveedor de contenido puede recibir
del servidor del agregador de contenido una seleccion del usuario a través de la primera cuenta de usuario de un
listado de contenido multimedia. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor del agregador de
contenido puede utilizar una conexién creada entre él y el servidor del proveedor de contenido para recuperar listados
de contenido multimedia del que esté disponible en el servidor del proveedor de contenido. A continuacién, el circuito
de control implementado en el servidor del agregador de contenido puede detectar una seleccion de un listado de
contenido multimedia realizado por un usuario, cuando el usuario esté asociado con la cuenta en el servidor del
agregador de contenido. Cuando el circuito de control implementado en el servidor del agregador de contenido reciba
la seleccidn, el circuito de control puede generar para su visualizacion el recurso multimedia correspondiente al listado
de contenido multimedia seleccionado por el usuario. Por ejemplo, el circuito de control implementado en el servidor
del agregador de contenido puede recuperar el recurso multimedia usando una conexién creada entre el proveedor
de contenido y el servidor del agregador de contenido. El recurso multimedia se puede recuperar mediante descarga
o transmision.

Debe tenerse en cuenta que los sistemas y los métodos descritos anteriormente se pueden aplicar o utilizar segun
otros sistemas, métodos y o aparatos.

Breve descripcion de los dibujos

Los anteriores y otros objetivos y ventajas de la divulgacion seran evidentes después de considerar la siguiente
descripcién detallada, al tomarlos junto con los dibujos adjuntos, en los que los caracteres de referencia se refieren a
partes iguales, y en los que:

La figura 1 muestra un ejemplo ilustrativo de una pantalla de presentacién generada por una aplicacion de guia
multimedia segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 2 muestra otro ejemplo ilustrativo de la pantalla de presentacién de un agregador de contenido generada por
una aplicacion de guia multimedia segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 3 es un diagrama de bloques de un dispositivo ilustrativo segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 4 es un diagrama de bloques de un sistema multimedia ilustrativo segun algunas realizaciones de la
divulgacion;

La figura 5 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para determinar varias instancias de un periodo de suscripcion,
segun algunas realizaciones de la divulgacion;
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La figura 6 es un pseudocddigo de pasos ilustrativos para determinar varias instancias de un periodo de suscripcion,
segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 7 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para determinar varias instancias de una porcién de un periodo
de suscripcién, segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 8 es un pseudocddigo de pasos ilustrativos para determinar varias instancias en una porcion de un periodo
de suscripcioén, segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 9 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos implicados en la transmisién de un mensaje a un dispositivo
cuando el numero de instancias supera un cierto numero, segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 10 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para generar una cuenta en un servidor del proveedor de
contenido en base a la recepcién de una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido,
segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 11 es un pseudocddigo de pasos ilustrativos para generar una cuenta en un servidor del proveedor de
contenido en base a en la recepcién de una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido,
segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 12 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos para validar una primera cuenta de usuario en base a una
solicitud de un servidor del agregador de contenido, segun algunas realizaciones de la divulgacion;

La figura 13 es un pseudocddigo de pasos ilustrativos para validar una primera cuenta de usuario en base a una
solicitud de un servidor del agregador de contenido, segun algunas realizaciones de la divulgacion; y

La figura 14 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos implicados en la generacion y validacion de una primera
cuenta de usuario en un primer servicio de suscripcidn, segun algunas realizaciones de la divulgacion.

Descripcion detallada

Los métodos y sistemas se divulgan en este documento con el fin de detectar el nimero de instancias en las cuales
el numero de solicitudes para transmitir simultaneamente elementos multimedia desde un servicio de suscripcién a
distintos dispositivos exceda el numero de transmisiones disponibles, y para transmitir un mensaje a uno de los
dispositivos cuando el nimero de las instancias supere un determinado numero. Por ejemplo, el circuito de control
determina que durante el periodo de suscripcion hay doce instancias en las que el numero de solicitudes de
transmisién simultdnea de elementos multimedia excede un cierto nimero de transmisiones disponibles para el usuario
desde el servicio de suscripcion. Ademas, el circuito de control puede determinar que el nimero de instancias en las
que el numero de solicitudes de transmision simultanea de elementos multimedia excede el nimero de transmisiones
disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion, superd el numero umbral de ocho ocasiones y, en
respuesta, el circuito de control transmite un mensaje a uno de los dispositivos en el que indica que existe una
transmisioén adicional disponible a la venta.

Tal y como se usa en el presente documento, el término «instancia» se debe entender como un momento concreto en
el tiempo. Por ejemplo, una instancia corresponde a una marca de tiempo particular, como una marca de tiempo
definida por una fecha y hora.

Tal y como se usa en el presente documento, el término «servicio de suscripcion» se debe entender como cualquier
producto o servicio al que se suscribe un usuario para acceder al contenido multimedia. Por ejemplo, un usuario se
suscribe a un servicio de suscripcion en linea (p.ej., Hulu) para acceder a una serie de television (p. ej., «Los Simpson»).
El usuario puede acceder al contenido multimedia ofrecido por el servicio de suscripcion comprando una suscripcion
de contenido. La entidad que proporciona acceso al contenido a través de un «servicio de suscripcion» se denomina
en este documento «proveedor de contenido». El término «servidor del proveedor de contenido» se refiere a cualquier
dispositivo en red utilizado por el proveedor de contenido para proporcionar al equipo del usuario acceso al contenido
multimedia.

El producto o servicio que proporciona acceso al contenido multimedia disponible en otros servicios de suscripcion se
denomina en este documento «suscripcion del agregador de contenido». La entidad que proporciona una suscripcion
del agregador de contenido se denomina en este documento «agregador de contenido». El término «servidor del
agregador de contenido» se refiere a cualquier dispositivo en red utilizado por el agregador de contenido para recopilar
y proporcionar datos sobre el contenido disponible de los proveedores de contenido, y para facilitar el acceso del
equipo del usuario a dicho contenido.
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Tal y como se usa en este documento, el término «cuenta» debe entenderse como los datos asociados con un usuario
y almacenados en una base de datos de un servicio de suscripcion. Un servicio de suscripcién permite a los usuarios
acceder al contenido multimedia autenticando a un usuario mediante los datos almacenados en una cuenta. Ademas,
una cuenta puede incluir informacion que incluya el nombre del usuario, la contrasefia, la informacién de la tarjeta de
crédito, las preferencias de visualizacion y la configuracion de la suscripcion. El usuario puede usar una cuenta de
usuario validada para acceder al contenido multimedia, mientras que una cuenta que aun no ha sido validada, no.

Tal y como se usa en este documento, «clave de autenticacion» se refiere a los datos que pueden ser descifrados por
un algoritmo. Por ejemplo, el nombre de usuario y la contrasefia de un usuario pueden cifrarse en un servidor del
agregador de contenido. Los datos resultantes pueden constituir una clave de autenticacion, que luego puede
transferirse a un servidor del proveedor de contenido. El servidor del proveedor de contenido puede contener la
informacién necesaria para descifrar la primera clave.

Tal y como se usa en este documento, el término «periodo de suscripcién» se refiere a un periodo de tiempo
consecutivo durante el cual los usuarios de un servicio de suscripcion pueden acceder al contenido multimedia ofrecido
por el servicio de suscripcion. Por ejemplo, un periodo de suscripcién puede corresponder a un ciclo de facturacion
del servicio de suscripcion (p. ej., un periodo de suscripcion corresponde al mes de marzo). Ademas, un periodo de
suscripcion puede estar asociado con una marca de tiempo de inicio (p. €j., la fecha y la hora en que los elementos
multimedia ofrecidos a través de la suscripcidon empiezan a estar disponibles para el usuario) y una marca de tiempo
de finalizacién (es decir, la fecha y hora en que los mismos dejan de estarlo). Una «porciéon» de un periodo de
suscripcion puede referirse a cualquier intervalo de tiempo consecutivo o no consecutivo o a intervalos de un periodo
de suscripcion. Por ejemplo, una porcion de un periodo de suscripcion corresponde a intervalos de tiempo entre las
7:00 p. m. y las 9:00 p. m. de los miércoles durante el periodo de suscripcién. En un ejemplo diferente, una porcion
del periodo de suscripcion corresponde a un rango de fechas del periodo de suscripcion durante el cual se emite una
temporada de una serie de television (p. ej., «<Los Simpson»), por ejemplo, de agosto a noviembre.

El término «transmisién» se refiere a los datos de contenido multimedia que se transmiten de un remitente a un
receptor durante un periodo de tiempo. Por ejemplo, los datos digitales correspondientes al contenido multimedia (p.
€j., un episodio de «Los Simpson») se entregan a través de una red desde un servidor (es decir, el remitente) al
dispositivo de un usuario (es decir, el receptor), durante un periodo correspondiente al tiempo necesario para la
reproduccion del contenido multimedia. Un servicio de suscripcion puede proporcionar un numero finito de
transmisiones para uso simultaneo a los usuarios de la suscripcion (p. €j., el servicio de suscripcidn permite cuatro
transmisiones simultaneas de contenido multimedia). Las realizaciones que implementan el proceso de transmisién
(es decir, el proceso de entregar una transmision) pueden aplicarse a los métodos de entrega de medios digitales,
pero también a otros métodos de entrega de contenido (p.ej., el cable). Un conflicto de transmision se refiere a una
situacion en la que el numero de solicitudes para transmitir contenido multimedia supera el nimero de transmisiones
disponibles. Cuando se produce un conflicto de transmision, al menos una de las solicitudes recibidas (p. ej.,
normalmente la ultima solicitud) no se cumple.

El término «conexion directa» se refiere a una conexién de red que, una vez establecida entre un servidor del
proveedor de contenido y un servidor del agregador de contenido, permite que este Ultimo acceda a los datos
almacenados en el primero sin autenticacion.

El término «mascara de interfaz» se refiere a una recopilacién de datos utilizados para definir la apariencia visual de
una interfaz de usuario. Por ejemplo, el color de fondo de una ventana, la fuente o la posicion de un menu en una
interfaz pueden definirse en los datos asociados con una mascara de interfaz. Cuando el circuito de control genera los
componentes visuales de una interfaz de usuario para su visualizacion, el circuito de control puede recuperar los datos
de un archivo de mascara de interfaz para determinar como se representara cada elemento o grupo de elementos en
una interfaz de usuario. Ademas, la recopilaciéon de datos utilizada para definir la apariencia visual de una interfaz de
usuario puede incluir graficos y texto definidos por el servicio asociado con el servidor del proveedor de contenido. Por
ejemplo, la mascara de interfaz asociada con un servicio de suscripcion (p. ej., Hulu) puede incluir una coleccion de
datos que incluye un logotipo de Hulu, que se puede mostrar en una ubicacion definida en la pantalla, y la paleta de
colores de Hulu, que puede definir el color de fondo de los elementos de la pantalla.

Tal y como se menciona en este documento, aqui, el término «en respuesta a» quiere decir «iniciado como resultado
de». Por ejemplo, una primera accion que se realiza en respuesta a otra acciéon puede incluir pasos intersticiales entre
la primera accion y la segunda. Tal y como se menciona aqui, el término «directamente en respuesta a» quiere decir
«causado por». Por ejemplo, una primera accion que se realiza directamente en respuesta a otra accién puede no
incluir pasos intersticiales entre la primera accién y la segunda.

La cantidad de contenido disponible para los usuarios en cualquier sistema de entrega de contenido puede ser
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considerable. En consecuencia, muchos usuarios desean una guia multimedia a través de una interfaz que permita a
los usuarios navegar eficientemente por selecciones de contenido e identificar facilmente aquel que deseen. Una
aplicacion que proporciona dicha guia se denomina en este documento una aplicacion de guia multimedia interactiva
0, en ocasiones, una aplicacion de guia.

Las aplicaciones de guia multimedia interactivas pueden tener varias formas segun el contenido para el que se
proporciona la guia. Un tipo tipico de aplicacion de guia multimedia es una guia de programacion televisiva interactiva.
Las guias de programacion televisiva interactivas (a veces denominadas guias de programas electronicas) son
aplicaciones de guia muy conocidas que, entre otras cosas, permiten a los usuarios navegar entre muchos tipos de
contenido o recursos multimedia y localizarlos. Las aplicaciones de guia multimedia interactivas pueden generar
pantallas de interfaz grafica de usuario que permiten a un usuario navegar por el contenido, localizarlo y seleccionarlo.

Tal y como se menciona en el presente documento, los términos «recurso multimedia» y «contenido» deben
entenderse como un recurso que un usuario consume electronicamente, como la programacion de television, asi como
los programas de pago por visién, los programas a la carta (como en los sistemas de video a la carta o VOD), el
contenido de Internet (p. €j., el contenido transmitido en tiempo real, el contenido descargable, las transmisiones por
la web), clips de video, audio, informacién de contenido, imagenes, imagenes giratorias, documentos, listados de
reproduccion, sitios web, articulos, libros, libros, libros electrénicos, blogs, anuncios, sesiones de chat, medios sociales,
aplicaciones, juegos, y cualquier otro medio o contenido multimedia o la combinacion de los mismos. Las aplicaciones
de guia también permiten a los usuarios navegar por el contenido, localizarlo y seleccionarlo. Tal como se denomina
en este documento, el término «multimedia» debe entenderse como contenido que utiliza al menos dos de los formatos
de contenido descritas anteriormente, por ejemplo, texto, audio, imagenes, video, o formatos de contenido interactivo.
El contenido puede ser grabado, reproducido, visualizado o bien los usuarios pueden acceder a él mediante
dispositivos de equipo, pero también puede formar parte de una actuacion en directo.

La aplicacion de guia multimedia y cualquier instruccién para realizar las realizaciones enumeradas en este documento
pueden codificarse en soportes legibles por ordenador. Los medios legibles por ordenador incluyen cualquier medio
capaz de almacenar datos. Los soportes legibles por ordenador pueden ser transitorios (incluidos, entre otros, la
propagacion de sefales eléctricas o electromagnéticas) o no transitorios (incluidos, entre otros, dispositivos de
almacenamiento o memorias de ordenador volatiles y no volatiles, como un disco duro, disquete, unidad USB, DVD,
CD, tarjetas multimedia, memoria de registro, cachés de procesador, memoria de acceso aleatorio («<RAM»), etc.

Con la llegada de Internet, la informatica movil y las redes inalambricas de alta velocidad, los usuarios acceden a
contenido multimedia en dispositivo del equipo del usuario en los cuales tradicionalmente no lo hacian. Tal y como se
denomina en este documento, «dispositivo del equipo del usuario», «equipo del usuario», «dispositivo del usuario»,
«dispositivo electronico», «equipo electrénico», «dispositivo del equipo multimedia» o «dispositivo multimedia»
significa cualquier dispositivo utilizado para acceder al contenido descrito anteriormente, como una television, una TV
inteligente, un decodificador multimedia, un decodificador receptor integrado (IRD) para la television por satélite, un
dispositivo de almacenamiento digital, un receptor multimedia digital (DMR), un adaptador multimedia digital (DMA),
un dispositivo de transmision en tiempo real de contenido multimedia, un reproductor de DVD, un grabador de DVD,
un DVD conectado, un servidor multimedia local, un reproductor BLU-RAY, un grabador BLU-RAY, un ordenador
personal (PC), un ordenador portatil, un ordenador tipo tableta, un televisor via web, una televisiéon por ordenador
personal, (PC/TV), un servidor multimedia por PC, un centro multimedia por PC, un ordenador de mano, un teléfono
fijo, un asistente digital personal (PDA), un teléfono mévil, un reproductor de video portatil, un reproductor de musica
portatil, una maquina de videojuegos portatil, un teléfono inteligente, o cualquier otro equipo de televisién, equipo
informatico, o dispositivo inalambrico, y combinacion de los mismos. En algunas realizaciones, el dispositivo del equipo
del usuario puede tener una pantalla delantera y una pantalla trasera, varias pantallas frontales o varias pantallas
inclinadas. En algunas realizaciones, el dispositivo del equipo del usuario puede tener una camara delantera y/o una
camara trasera. En estos dispositivos del equipo del usuario, los usuarios pueden navegar por y localizar el mismo
contenido disponible a través de un televisor. Por lo tanto, la guia multimedia también puede estar disponible en estos
dispositivos. La guia proporcionada puede ser para contenido disponible solamente a través de un televisor, para
contenido disponible solo a través de uno o mas de estos dispositivos del equipo del usuario, o para contenido
disponible tanto a través de un televisor o uno o mas de los otros tipos de dispositivo del equipo del usuario. Las
aplicaciones de guia multimedia pueden proporcionarse como aplicaciones en linea (es decir, en un sitio web), o como
aplicaciones independientes o clientes en dispositivo del equipo del usuario. Los diversos dispositivos y plataformas
que pueden implementar aplicaciones de guia multimedia se describen con mas detalles a continuacion.

Una de las funciones de la aplicacion de guia multimedia es proporcionar a los usuarios datos de la guia multimedia.
Tal y como se menciona en este documento, las frases «datos de la guia multimedia» o «datos de la guia» deben
entenderse como cualquier dato relacionado con el contenido o los datos utilizados en el funcionamiento de la
aplicacién de guia. Por ejemplo, los datos de la guia puede incluir informacion sobre el programa, configuraciones de
la aplicacion guia, preferencias de usuario, informacion del perfil de usuario, como listados multimedia, informacion
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relacionada con los medios (p. €j., tiempos de emision, canales de emisidon, nombres de los medios, descripciones,
informacion del indice de audiencia (por ejemplo, clasificacion para control parental, indice de audiencia de la critica,
etc.), informacién de género o categoria, informacion de actores, datos del logotipo para logos de emisores o
proveedores, etc.), formato de medios (p. ej., definicidon estandar, alta definicion, 3D, etc.), informacion de publicidad
(p. €j., texto, imagenes, clips multimedia, etc.), informacion por demanda, blogs, sitios web y cualquier otro tipo de
datos de guia que puedan ser utiles al usuario para navegar por y localizar las selecciones de contenido deseadas.

Las figuras 1-2 muestran pantallas de presentacion ilustrativas que se pueden usar para proporcionar datos de la guia
multimedia. Las pantallas de presentacion mostradas en las figuras 1-2 pueden implementarse en cualquier plataforma
o dispositivo del equipo del usuario. Aunque las visualizaciones de las figuras 1-2 se ilustran como pantallas de
presentacién completas, también pueden ser presentadas de manera completa o parcial superpuestas sobre el
contenido que se esta presentando. Un usuario puede indicar el deseo de acceder a la informacion de contenido
seleccionando una opcion seleccionable proporcionada en una pantalla de presentacion (p.ej., una opcién del mend,
una opcién de listados, un icono, un hipervinculo, etc.) o presionando un botén dedicado (p.ej., un botén GUIA) en el
control remoto u otra interfaz o dispositivo de entrada. En respuesta a la indicacion del usuario, la aplicacion de guia
multimedia puede proporcionar una pantalla de presentacion con datos de la guia de medios organizados en una o
mas formas, por ejemplo, por hora y canal en una parrilla, por horario, por canal, por fuente, por tipo de contenido, por
categoria (p. €j., peliculas, deportes, noticias, nifios u otras categorias de programacion), u otros criterios predefinidos,
definidos por el usuario, u otros criterios de organizacion.

La figura 1 muestra la pantalla de listados de programacion en la parrilla ilustrativa 100 organizada por horario y canal
que también permite el acceso a diferentes tipos de contenido en una sola pantalla. La pantalla 100 puede incluir la
parrilla 102 con: (1) una columna de identificadores de tipo de canal/contenido 104, donde cada identificador de tipo
de canal/contenido (que es una celda en la columna) identifica un canal o tipo de contenido diferente disponible; y (2)
una fila de identificadores de horario 106, donde cada identificador de horario (que es una celda en la fila) identifica
un bloque de horario de programacion. La parrilla 102 también incluye celdas de listados de programacion, tal como
listados de programacién 108, donde cada listado provee el titulo del programa provisto en el canal y horario asociado
del listado. Con un dispositivo de entrada del usuario, el usuario puede seleccionar los listados de programacion
moviendo la region resaltada 110. La informacion referida al listado de programacion seleccionada por la region
resaltada 110 se puede proporcionar en la regién de informaciéon de programacion 112. La regiéon 112 puede incluir,
por ejemplo, el titulo del programa, la descripcion del programa, el horario en que se emite el programa (si fuera
aplicable), el canal en el que se emite el programa (si fuera aplicable), la clasificacion de audiencia del programa y
cualquier otra informacion deseada.

Ademas de proporcionar acceso a la programacion lineal (por ejemplo, al contenido que esta programado para ser
transmitido a varios dispositivos del equipo del usuario en un momento predeterminado y que se proporciona segun
una programacion), la aplicacion de guia multimedia también proporciona acceso a la programacién no lineal (p. €j.,
el contenido accesible a un dispositivo del equipo del usuario en cualquier momento y que no se proporciona segun
una programacion). La programacion no lineal puede incluir contenido de diferentes fuentes de contenido, incluyendo
contenido por demanda (por ejemplo, video a la carta o VOD), contenido de Internet (por ejemplo, contenido multimedia
transmitido en tiempo real o descargable, etc.), contenido almacenado localmente (por ejemplo, contenido almacenado
en cualquier dispositivo del equipo del usuario descrito anteriormente u otro dispositivo de almacenamiento), u otro
contenido independiente del tiempo. El contenido por demanda puede incluir peliculas o cualquier otro contenido
proporcionado por un proveedor de contenido concreto (p.ej., HBO ofrece «Los Soprano» y «Larry David» a través del
servicio HBO GO). LOS SOPRANO y LARRI DAVID son marcas comerciales propiedad de Home Box Office, Inc. El
contenido de Internet puede incluir eventos web, como una sesion de chat o transmisiones por la web, o contenido
disponible por demanda como contenido transmitido en tiempo real o descargable a través de un sitio web u otro
acceso a Internet (por ejemplo, la FTP)

La parrilla 102 puede proporcionar datos de la guia multimedia para la programacioén no lineal que incluyen el listado
por demanda 114, listado de contenido grabado 116, y listado de contenido de Internet 118. Una pantalla que combina
datos de la guia multimedia para contenido de diferentes tipos de fuentes de contenido, en ocasiones se denomina
pantalla «multimedia mixta». Las diversas variantes de los tipos de datos de la guia multimedia que son diferentes que
pueden presentarse en la pantalla 100, pueden estar basadas en la seleccién del usuario o definicién de la aplicacion
guia (por ejemplo, una pantalla de solo listados grabados o listados de difusién, solo por demanda y listados de difusién
etc.). Como se ilustra, los listados 114, 116, y 118 se muestran incluyendo el bloque de horario completo en la parrilla
102 para indicar que la seleccion de estos listados puede proporcionar acceso a una pantalla dedicada a los listados
por demanda, listados grabados, listados por Internet, respectivamente. En algunas realizaciones, los listados para
estos tipos de contenido pueden estar incluidos directamente en la parrilla 102. Se pueden presentar datos de la guia
multimedia adicionales en respuesta a la seleccion por parte del usuario de uno de los iconos de navegacion 120.
(Presionando una tecla de flechas en el dispositivo de entrada del usuario puede producir un efecto sobre la pantalla
similar al producido seleccionando los iconos de navegacion 120).
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La pantalla 100 también puede incluir la regién de video 122, de publicidad 124 y la region de opciones 126. La region
de video 122 puede permitir al usuario ver y/o tener la vista previa de los programas que estan disponibles en el
momento, que estaran disponibles o estuvieron disponibles para el usuario. El contenido de la regién de video 122
puede corresponder a, o puede ser independiente de, uno de los listados mostrados en la parrilla 102. Las pantallas
de la parrilla incluyendo una region de video a veces son referidas como pantallas de imagenes incrustadas en la guia
(PIG). Las pantallas PIG y sus funcionalidades se describen con mas detalles en Satterfield et al. Patente de Estados
Unidos n.° 6.564.378, expedida el 13 de mayo de 2003 y Yuen et al. Patente de Estados Unidos n.° 6.239.794,
expedida el 29 de mayo de 2001. Las pantallas PIG pueden estar incluidas en otras pantallas de aplicacién de guia
multimedia de las realizaciones descritas en este documento,

La publicidad 124 puede proporcionar una publicidad para contenido multimedia que, segun los derechos de acceso
del usuario (por ejemplo, para programacion por suscripcion), estd normalmente disponible para ser vista, estara
disponible para ser vista en el futuro o nunca estara disponible, y puede corresponder a (es decir, estar relacionada
con) o no estar relacionada con uno o mas de los listados de la parrilla 102. La publicidad 124 también pueden ser
productos o servicios relacionados o no relacionados con el contenido presentado en la parrilla 102. Se puede
seleccionar la publicidad 124 y ésta puede proporcionar informacién adicional sobre el contenido, proporcionar
informacién sobre un producto o servicio, permitir la compra de un contenido, un producto, o un servicio, proveer
contenido relacionado con la publicidad, etc. La publicidad 124 puede estar dirigida en base al perfil/preferencias de
los usuarios, la actividad controlada del usuario, el tipo de pantalla proporcionada u otras bases adecuadas a las que
apunta la publicidad.

Aunque la publicidad 124 se muestra en forma rectangular o con forma de banner (anuncio o publicidad que se
desplaza por la pantalla), se puede proporcionar en cualquier tamafo, forma y ubicacion adecuada en una pantalla de
aplicacion de guia. Por ejemplo, se puede proporcionar la publicidad 124 con forma rectangular horizontalmente
adyacente a la parrilla 102. Esto a veces se denomina como publicidad de panel. Ademas, las publicidades pueden
superponerse sobre el contenido o una pantalla de aplicacion guia o estar incluidas dentro de una pantalla. La
publicidad también puede incluir textos, imagenes, imagenes rotativas, video clips, u otros tipos de contenido descritos
anteriormente. La publicidad puede ser almacenada en el equipo del usuario mediante la aplicacion guia, en una base
de datos conectada el equipo del usuario en una ubicaciéon remota (incluyendo servidores de medios transmitidos en
tiempo real por Internet) o en otros medios de almacenamiento o combinacion de estas localizaciones. La entrega de
anuncios en una aplicaciéon de guia multimedia se analiza en mayor detalle, por ejemplo, en la publicacién de solicitud
de patente de EE. UU. n.° 2003/0110499, de Knudson et al., presentada el 17 de enero de 2003: Ward, 111 et al.
Patente de Estados Unidos n.° 6.756.997, expedida el 29 de junio de 2004 y Schein et al. Patente de Estados Unidos
n.° 6.388.714, expedida el martes, 14 de mayo de 2002. Se apreciara que los anuncios puedan incluirse en otras
pantallas de presentacién de la aplicacién de guia multimedia de las realizaciones descritas en este documento.

La region de opciones 126 puede permitir al usuario acceder a diferentes tipos de contenido, pantallas de la aplicacion
de guia multimedia y/o caracteristicas de la aplicaciéon de guia multimedia. La regiéon de opciones 126 puede formar
parte de la pantalla 100 (y de otras pantallas de presentacién descritas en el presente documento) o pueden ser
invocadas por el usuario mediante la seleccidén de una opcién en pantalla o presionando un botén dedicado o asignable
del dispositivo de entrada del usuario. Las opciones seleccionables dentro de la regién de opciones 126 pueden
referirse a caracteristicas relacionadas con los listados de programas en la parrilla 102 o puede incluir opciones
disponibles desde una pantalla del menu principal. Las caracteristicas relacionadas con los listados de programacion
pueden incluir la busqueda de otros horarios de aire o formas de recibir un programa, grabar de un programa, permitir
la grabacion en serie de un programa, determinacién de un programay lo canal como favorito, compra de un programa,
u otras caracteristicas. Las opciones disponibles desde una pantalla de menu principal pueden incluir opciones de
busqueda, de video a la carta o VOD, de control parental, de Internet, opciones basadas en la nube, opciones de
sincronizacion de dispositivos, opciones de dispositivo de pantalla secundario, opciones para acceder a diversos tipos
de datos de la guia multimedia, opciones para suscribirse a un servicio prémium, opciones para editar el perfil de un
usuario, para acceder a una superposicion de navegacion, u otras opciones.

La aplicacion de guia multimedia puede personalizarse en base a las preferencias del usuario. Una aplicacién de guia
multimedia personalizada permite al usuario personalizar las pantallas y caracteristicas para crear una «experiencia»
personalizada de la aplicacion de guia multimedia. Esta experiencia personalizada puede crearse permitiendo al
usuario ingresar estas variaciones personales y/o mediante el control de la actividad del usuario con la aplicacion de
guia multimedia para determinar las diversas preferencias del usuario. Los usuarios pueden acceder a la aplicaciéon
guia personalizada registrandose o identificandose de alguna manera en la aplicacion guia. La personalizacion de la
aplicacion de guia multimedia puede realizarse segun el perfil del usuario. Las personalizaciones pueden incluir
diversos esquemas de presentacion(por ejemplo, el esquema de colores de las pantallas, el tamafio del texto, etc.),
aspectos de los listados de contenido mostrados(por ejemplo, solo HDTV o solo programacién en 3D, canales de
difusion especificados por el usuario basados en selecciones de canales favoritos, reordenacion de la visualizacion de
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los canales, contenido recomendado, etc.), caracteristicas de grabacién deseadas (por ejemplo, grabacion o
grabaciones en serie para usuarios particulares, calidad de grabacion, etc.), ajustes de control parental, presentacion
personalizada del contenido de Internet (por ejemplo, presentacion del contenido de los medios sociales, correo
electronico, articulos entregados electronicamente, etc.) y otras personalizaciones deseadas

La aplicacién de guia multimedia puede permitir al usuario proporcionar informacion de perfil de usuario o puede
compilar automaticamente la informacion del perfil de usuario. La aplicacion de guia multimedia puede, por ejemplo,
controlar el contenido al que accede el usuario y/o otras interacciones del usuario con la aplicaciéon guia. Ademas, la
aplicacion guia del usuario puede obtener todos o parte de otros perfiles de usuario que estan relacionados con un
usuario particular (por ejemplo, de otros sitios Web en Internet a los que accede el usuario, por ejemplo,
www.allrovi.com, de otras aplicaciones guia multimedia a las que accede el usuario, de otras aplicaciones interactivas
a las que accede el usuario desde otro dispositivo del equipo del usuario, etc.), y/o obtener informacién sobre el usuario
de otras fuentes a las que puede acceder la aplicacion de guia multimedia. Como resultado, se puede proporcionar a
un usuario una experiencia unificada de la aplicacion guia a través de los diferentes dispositivos del equipo del usuario.
Este tipo de experiencia se describe con detalles mas adelante en relacion con la figura 4. Las caracteristicas
adicionales personalizadas de la aplicacion de guia multimedia se describen con mayor detalle en Ellis et al.,
Publicacion de solicitud de patente de Estados Unidos n.° 2005/0251827 presentada el 11 de julio de 2005, Boyer et
al., Patente de Estados Unidos n.° 7.165.098, expedida el 16 de enero de 2007 y Ellis et al., Publicacién de solicitud
de patente de Estados Unidos n.° 2002/0174430, presentada el jueves 21 de febrero de 2002.

Otra disposicién de la pantalla para proporcionar una guia multimedia se ilustra en la figura 2. La pantalla de mosaico
de video 200 incluye las opciones seleccionables 202 para informacion de contenido organizada en base a varios
criterios de organizacion, tales como recomendaciones, inclusién en una lista de visualizacion y tipo de contenido. En
la pantalla 200, se selecciona la opcion listado de peliculas 204 proporcionando asi los listados 206, 208, 210 y 212
como peliculas. En la pantalla 200 los listados pueden proporcionar imagenes graficas que incluyen portadas,
imagenes inanimadas del contenido, vistas preliminares en video clip, video en vivo del contenido u otros tipos de
medios que indiquen al usuario el contenido que esta siendo descrito por los datos de la guia multimedia en el listado.
Cada uno de los listados graficos también puede estar acompafiado por texto para proporcionar informacién adicional
sobre el contenido asociado con el listado. Por ejemplo, el listado 208 puede incluir mas de una porcion, incluyendo la
porcion de medios 214 y la porcidn de texto 216. Se pueden seleccionar la porciéon de medios 214 y/o la porcién de
texto 216 para ver contenido en pantalla completa o para ver informacion relacionada con el contenido mostrados en
la porcion de medios 214 (por ejemplo, para ver los listados del proveedor de contenido especificado).

Los listados de la pantalla 200 tienen diferentes tamafios (es decir, el listado 206 es mas largo que los listados 208,
210, y 212), pero si se desea, todos los listados pueden tener el mismo tamafrio. Los listados pueden tener diferentes
tamafios o estar graficamente acentuados para indicar los grados de interés para el usuario o enfatizar cierto contenido,
si lo desea el proveedor de contenido o en base a las preferencias del usuario. Diversos sistemas y métodos para
destacar graficamente los listados de contenido se analizan, por ejemplo, en Yates, Publicacion de solicitud de patente
de Estados Unidos n.° 2010/0153885, presentada el 12 de noviembre de 2009.

Los usuarios pueden acceder al contenido y a la aplicaciéon de guia multimedia (y sus pantallas de presentacion
descritas anteriormente y mas adelante) desde uno o mas de su dispositivo del equipo del usuario. La figura 3 muestra
una realizacion general del dispositivo del equipo ilustrativo 300. Se describen mas adelante mas implementaciones
especificas de los dispositivos en relacion a la figura 4. El dispositivo del equipo 300 puede implementarse en el equipo
de television del usuario 402, en el equipo informatico del usuario 404 y en el dispositivo de comunicaciones
inaldmbricas del usuario 406. Adem4s, el dispositivo 300 puede implementarse como parte de los servidores asociados
con los proveedores de contenido 416 y 418, y como parte del servidor asociado con el agregador de contenido 430.
El dispositivo 300 puede recibir contenido y datos mediante la via entrada/salida 302 (de ahora en adelante «E/S»).
La via E/S 302 puede proporcionar contenido (por ejemplo, programacion de difusién, programacion por demanda,
contenido de Internet, contenido disponible a través de una red de area local (LAN) o red de area amplia (WAN), y/u
otro contenido) y datos al circuito de control 304, que incluye el circuito de procesamiento 306 y el medio de
almacenamiento 308. El circuito de control 304 puede utilizarse para enviar y recibir comandos, pedidos y otros datos
adecuados usando la via E/S 302. La via E/S 302 puede conectar el circuito de control 304 (y especificamente el
circuito de procesamiento 306) con una o mas vias de comunicacion (descritas mas adelante). Las funciones E/S
pueden proporcionarse mediante una o mas de estas vias de comunicacion, sin embargo, se muestran como una via
sola en la figura 3 para evitar complicar en exceso el dibujo.

El circuito de control 304 puede estar basado en cualquier circuito de procesamiento adecuado, como el circuito de
procesamiento 306. Tal y como se menciona en el presente documento, se entendera por circuito de procesamiento
cualquier circuito basado en uno o mas microprocesadores, microcontroladores, procesadores de sefiales digitales,
dispositivos logicos programables, matrices de puerta programables por campo (FPGA), circuitos integrados
especificos de la aplicacion (ASIC), etc., y puede incluir un procesador multinicleo(por ejemplo, de doble nucleo, de
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cuatro nucleos, de seis nucleos o cualquier nimero de nucleos adecuado) o un superordenador. En algunas
realizaciones, los circuitos de procesamiento pueden distribuirse a través de multiples unidades de procesamiento o
procesadores independientes, por ejemplo, varias unidades de procesamiento similares (p. €j., dos procesadores Intel
Core i7) o varios procesadores diferentes (p. ej., un procesador Intel Core i5 y un Intel Core i7). En algunas
realizaciones, el circuito de control 304 ejecuta instrucciones para una aplicacion de guia multimedia almacenada en
la memoria (es decir, en el medio de almacenamiento 308). En concreto, la aplicacién de guia multimedia puede
ordenar al circuito de control 304 que realice las funciones analizadas anteriormente y mas adelante. Por ejemplo, la
aplicacion de guia multimedia puede dar instrucciones al circuito de control 304 para generar las visualizaciones de la
guia multimedia. En algunas implementaciones, cualquier accioén realizada por el circuito de control 304 puede estar
basada en instrucciones recibidas de la aplicaciéon de guia multimedia.

En realizaciones basadas en cliente-servidor, el circuito de control 304 puede incluir circuitos de comunicaciones
adecuados para comunicarse con un servidor de la aplicacion guia u otras redes o servidores. Las instrucciones para
llevar a cabo la funcionalidad mencionada anteriormente pueden almacenarse en el servidor de la aplicacién guia. El
circuito de comunicaciones puede incluir un médem por cable, un médem de red digital de servicios integrados (ISDN),
un médem de linea digital de abonado (DSL), un médem telefénico, una tarjeta de Ethernet o un médem inalambrico
para comunicaciones con otro equipo, o cualquier otro circuito de comunicaciones apropiado. Dichas comunicaciones
pueden incluir Internet o cualquier otra red o via de comunicaciones adecuada (que se describen con mas detalle en
relacién con la figura 4). Ademas, el circuito de comunicaciones puede incluir un circuito que permita la comunicacion
punto a punto entre dispositivos de equipos de usuarios o la comunicacion entre dispositivos de equipos en ubicaciones
remotas entre si (se describe mas detalladamente mas adelante).

La memoria puede ser un dispositivo de almacenamiento electrénico proporcionado como almacenamiento 308, que
forma parte del circuito de control 304. Tal y como se denomina en este documento, «dispositivo de almacenamiento
electrénico» o «dispositivo de almacenamiento» debe entenderse como cualquier dispositivo que sirva para almacenar
datos electronicos, software informatico, o firmware, tal como memoria de acceso aleatorio, memoria de solo lectura,
discos duros, unidades 6pticas, grabadoras de disco de video digital (DVD), grabadoras de disco compacto (CD),
grabadoras de disco BLU-RAY (BD), grabadoras de disco BLU-RAY 3D, grabadoras de video digital (DVR, a veces
denominadas grabadoras de video personal, o PVR), dispositivos de estado sdlido, dispositivos de almacenamiento
cuantico, videoconsolas, medios de juego, o cualquier otro dispositivo de almacenamiento fijo o extraible adecuado,
y/o cualquier combinacion de los mismos. El medio de almacenamiento 308 puede usarse para almacenar los distintos
tipos de contenido que se describen en este documento, asi como los datos de la guia multimedia descritos
anteriormente. También puede utilizarse la memoria no volatil (por ej., para el arranque de la rutina del sistema y otras
instrucciones). El medio de almacenamiento basado en la nube, descrito en relacién con la figura 4, puede usarse
para complementar al medio de almacenamiento 308 o en lugar de él.

El circuito de control 304 puede incluir un circuito que genera video y un circuito de sintonizacién, como por ejemplo,
sintonizadores analdgicos, uno o mas decodificadores MPEG-2 u otros circuitos de decodificacion digital,
sintonizadores de alta definicion, o cualquier otro circuito de sintonizacion o video adecuado o combinaciones de
dichos circuitos. También se pueden proporcionar circuitos de codificacion (p. ej., sefiales transmitidas por aire,
analogicas o digitales en sefiales MPEG para almacenamiento). El circuito de control 304 también puede incluir un
circuito escalador para reducir o elevar la frecuencia del contenido al formato de salida preferido del dispositivo del
equipo 300. El circuito 304 también puede incluir un circuito de conversion digital-analégico y circuitos de conversion
en analégico-digital para conversiones entre sefales digitales y analdgicas. El circuito de sintonizacion y el circuito de
codificacion pueden utilizarse mediante el dispositivo del equipo para recibir y mostrar, reproducir o grabar contenido
multimedia. El circuito de sintonizacion y circuito de codificacion también puede utilizarse para recibir datos de la guia.
Los circuitos descritos en el presente documento, incluyendo por ejemplo, el de sintonizacion, generacion de video,
codificacion, decodificacion, cifrado, descifrado, reducir o elevar frecuencia y circuitos analdgicos/digitales, pueden
implementarse usando un software en uno o mas de los procesadores para propdsitos generales o especializados.
Los sintonizadores multiples pueden proporcionarse para manejar funciones de sintonizacion simultaneas (p.€j.,
funciones de ver y grabar, funciones de imagen superpuesta (PIP), grabacién con sintonizaciéon multiple, etc.). Si se
proporciona el medio de almacenamiento 308 como un dispositivo independiente del dispositivo del equipo 300, se
puede asociar el circuito de ajuste y codificacion (incluyendo sintonizadores multiples) con el medio de
almacenamiento 308.

Cuando el dispositivo del equipo 300 se implementa en el equipo de television de usuario 402, en el equipo informatico
de usuario 404 o en el dispositivo de comunicaciones inalambricas de usuario 406, un usuario puede enviar
instrucciones para controlar el circuito de control 304 usando la interfaz de entrada de usuario 310. La interfaz de
entrada de usuario 310 puede ser cualquier interfaz de usuario adecuada, por ejemplo, control remoto, ratén, esfera
de control, teclado numérico, teclado, pantalla tactil, panel tactil, entrada de lapiz Optico, joystick, interfaz de
reconocimiento de voz u otras interfaces de entrada. La pantalla 312 puede proporcionarse como un dispositivo
auténomo o estar integrada con otros elementos del dispositivo del equipo 300. Por ejemplo, la pantalla 312 puede
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ser una pantalla tactil o una pantalla sensible al tacto. En tales circunstancias, la interfaz de entrada de usuario 310
puede integrarse con la pantalla 312 o combinarse con ella. La pantalla 312 puede ser uno o mas monitores, un
televisor, una pantalla de cristal liquido (LCD) para un dispositivo mdvil, una pantalla de silicio amorfo, una pantalla de
polisilicio de baja temperatura, una pantalla con tinta electrénica, una pantalla electroforética, una pantalla de matriz
activa, una pantalla de electrohumectacion, una pantalla electrofluidica, una pantalla de tubo de rayos catédicos, una
pantalla de diodo emisor de luz, una pantalla electroluminiscente, un panel de pantalla de plasma, una pantalla de
direccionamiento de alto rendimiento, una pantalla de transistor de pelicula fina, una pantalla de diodo emisor de luz
organica, una pantalla con superficie de conduccion emisora de electrones (SED), una television laser, nanotubos de
carbono, una pantalla de puntos cuanticos, una pantalla moduladora interferométrica o cualquier otro equipo adecuado
para mostrar imagenes visuales. En algunas realizaciones, la pantalla 312 puede ser compatible con HDTV. En
algunas realizaciones, la pantalla 312 puede ser 3D y la aplicacion de guia multimedia interactiva y cualquier contenido
adecuado puede visualizarse en 3D. Una tarjeta de video o una tarjeta gréafica puede generar la salida a la pantalla
312. La tarjeta de video puede ofrecer diversas funciones, como la representacion acelerada de escenas 3D y graficos
2D, decodificacion MPEG-2/MPEG-4, salida de TV, o la capacidad de conectar multiples monitores. La tarjeta de video
puede ser cualquier circuito de procesamiento descrito anteriormente en relacion con el circuito de control 304. La
tarjeta de video puede estar integrada en el circuito de control 304. Se pueden proporcionar altavoces 314 integrados
con otros elementos del dispositivo del equipo 300 o pueden ser unidades independientes. Se puede reproducir el
componente de audio de los videos y otro contenido mostrado en la pantalla 312 a través de los altavoces 314. En
algunas realizaciones, se puede distribuir el audio hacia un receptor (no se muestra), que procesa y emite el audio a
través de los altavoces 314.

La aplicacién de guia puede implementarse usando cualquier arquitectura adecuada. Por ejemplo, puede ser una
aplicacion autébnoma completamente implementada en el dispositivo del equipo 300. En este enfoque, las instrucciones
de la aplicacién se almacenan localmente (p. €j., en el medio de almacenamiento 308), y los datos que usara la
aplicacion se descargan periddicamente (p. €j., de una alimentacion fuera de banda, de un recurso de Internet o
utilizando otro enfoque adecuado). El circuito de control 304 puede recuperar instrucciones de la aplicacion del medio
de almacenamiento 308 y procesarlas para generar cualquiera de las pantallas aqui mencionadas. En base a las
instrucciones procesadas, el circuito de control 304 puede determinar qué accion realizar cuando se recibe una entrada
desde la interfaz de entrada 310. Por ejemplo, las instrucciones procesadas pueden indicar el movimiento de un cursor
en una pantalla hacia arriba/abajo cuando la interfaz de entrada 310 indica que se seleccion6 un botén arriba/abajo.

En otra realizacion, la aplicacion de guia multimedia es una aplicaciéon guia basada en cliente-servidor. Los datos para
uso por un cliente pesado o un cliente ligero implementado en el dispositivo del equipo 300 son recuperados por
demanda emitiendo solicitudes a un servidor remoto respecto al dispositivo del equipo 300. En un ejemplo de una
aplicacion guia basada en cliente-servidor, el circuito de control 304 ejecuta un navegador para Web que interpreta
las paginas Web proporcionadas por el servidor remoto. Por ejemplo, el servidor remoto puede almacenar las
instrucciones para la aplicacion en un dispositivo de almacenamiento. El servidor remoto puede procesar las
instrucciones almacenadas utilizando circuitos (p. €j., el circuito de control 304) y generar las pantallas discutidas
anteriormente y a continuacion. El dispositivo cliente puede recibir las pantallas generadas por el servidor remoto y
puede mostrar el contenido de las pantallas localmente en el dispositivo del equipo 300. De esta manera, el servidor
realiza el procesamiento de las instrucciones de forma remota mientras las pantallas resultantes se proporcionan
localmente en el dispositivo del equipo 300. El dispositivo del equipo 300 puede recibir entradas del usuario a través
de la interfaz de entrada 310 y transmitirlas al servidor remoto para procesar y generar las pantallas correspondientes.
Por ejemplo, el dispositivo del equipo 300 puede transmitir una comunicacion al servidor remoto que indica que se
selecciond un botén arriba/abajo a través de la interfaz de entrada 310. El servidor remoto puede procesar
instrucciones segun esa entrada y generar una pantalla de la aplicaciéon correspondiente a la entrada (p. €j., una
pantalla que mueve un cursor hacia arriba/abajo). La pantalla generada se transmite luego al dispositivo del equipo
300 para su presentacion al usuario.

En algunas realizaciones, la aplicaciéon guia de medios se descarga e interpreta o se ejecuta de alguna forma por
medio de un interpretador o maquina virtual (ejecutada por el circuito de control 304). En algunas realizaciones, la
aplicaciéon guia puede ser codificada en el Formato de Intercambio Binario ETV (EBIF), recibirse por el circuito de
control 304 como parte de una alimentacion adecuada, e interpretarse por un agente de usuario que se ejecuta en el
circuito de control 304. Por ejemplo, la aplicacion guia puede ser una aplicacion EBIF. En algunas realizaciones, la
aplicacion guia puede definirse mediante una serie de archivos basados en JAVA que se reciben y se ejecutan
mediante una maquina virtual local u otro middleware ejecutado por el circuito de control 304. En algunas de dichas
realizaciones (p. €j., aquellas que utilizan MPEG-2 u otros esquemas de codificacion de medios digitales), la aplicacion
guia puede, por ejemplo, codificarse y transmitirse en un carrusel de objetos MPEG-2 con los paquetes de audio
MPEG y video de un programa.

El dispositivo del equipo 300 de la figura 3 puede implementarse en el sistema 400 de la figura 4 como el equipo de
televisiéon del usuario402, el equipo informatico de usuario 404, el dispositivo de comunicaciones inalambricas de
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usuario 406 o cualquier otro tipo de equipo del usuario adecuado para acceder al contenido, como una maquina de
juegos no portatil. Para mayor simplicidad, en este documento denominamos en conjunto a estos dispositivos
equipamiento de usuario o dispositivos del equipo del usuario, y pueden ser sustancialmente similares a los
dispositivos del equipo del usuario descritos anteriormente. Los dispositivos del equipo del usuario, en los que se
puede implementar la aplicacion de guia multimedia, pueden funcionar como un dispositivo autbnomo o pueden formar
parte de una red de dispositivos. Se pueden implementar varias configuraciones de red de los dispositivos que se
analizan detalladamente mas adelante. Ademas, el dispositivo del equipo 300 puede implementarse como parte de
los servidores asociados con los proveedores de contenido 416 y 418, y como parte del servidor asociado con el
agregador de contenido 430.

Un dispositivo del equipo del usuario que utilice al menos algunas de las funcionalidades del sistema descritas
anteriormente en relacion con la figura 3 no puede clasificarse Unicamente como equipo de television del usuario 402,
equipo informéatico del usuario 404 o dispositivo de comunicaciones inaldmbricas del usuario 406. Por ejemplo, al igual
que algun equipamiento informatico de usuario 404, el equipo de television del usuario 402 puede estar habilitado para
Internet permitiendo el acceso al contenido de Internet, mientras que el equipo informatico del usuario 404 puede
incluir un sintonizador para permitir el acceso a la programacion de television 402. La aplicacién de guia multimedia
puede tener el mismo disefio en varios tipos diferentes de equipos del usuario o puede estar adaptada a las
capacidades de presentacion del equipo del usuario. Por ejemplo, en un equipo informatico del usuario 404, la
aplicacion guia puede proporcionarse como un sitio Web al que se accede mediante un navegador para Internet. En
otro ejemplo, la aplicacién guia puede reducirse para dispositivos de comunicaciones inalambricas del usuario 406.

En el sistema 400, tipicamente, existen mas de uno de cada tipo de dispositivo del equipo del usuario, pero solo uno
de cada uno se muestra en la figura 4 para evitar. complicar en exceso el dibujo. Ademas, cada usuario puede utilizar
mas de un tipo de dispositivo del equipo del usuario y también mas de uno de cada tipo de dispositivo del equipo del
usuario.

En algunas realizaciones, un dispositivo del equipo del usuario (p. €j., el equipo de television del usuario 402, el equipo
informatico del usuario 404, y el dispositivo de comunicaciones inalambricas 406) se puede denominar «dispositivo de
pantalla secundario». Por ejemplo, un dispositivo de pantalla secundario puede complementar el contenido presentado
en un primer dispositivo del equipo del usuario. El contenido presentado en el dispositivo de pantalla secundario puede
ser cualquier contenido adecuado que complemente el contenido presentado en el primer dispositivo. En algunas
realizaciones, el dispositivo de pantalla secundario proporciona una interfaz para ajustar configuraciones y mostrar las
preferencias del primer dispositivo. En algunas realizaciones, el dispositivo de pantalla secundario esta configurado
para interactuar con otros dispositivos de pantalla secundarios o con una red social. El dispositivo de pantalla
secundario puede estar ubicado en la misma sala que el primero, en una sala diferente pero en la misma casa o
edificio, o en un edificio diferente al del primer dispositivo.

El usuario también puede determinar varias configuraciones para mantener coherentes las configuraciones de la
aplicacion de guia multimedia en todos los dispositivos del hogar y dispositivos remotos. Las configuraciones incluyen
las descritas en el presente documento, asi como también, canales y programas favoritos, preferencias de
programacion que utiliza la aplicaciéon guia para hacer recomendaciones de programacion, preferencias de la pantalla
y otras configuraciones de guia deseadas. Por ejemplo, si un usuario determina un canal como favorito en, por ejemplo,
el sitio web www.allrovi.com en su ordenador personal en la oficina, si lo desea, el mismo canal apareceria como
favorito en los dispositivos del usuario en el hogar (p. €j., equipo de televisién del usuario y equipo informatico del
usuario), asi como también, en los dispositivos moviles. Por lo tanto, los cambios realizados en uno de los equipos del
usuario pueden cambiar la experiencia de la guia en otro dispositivo del usuario, sin considerar si es el mismo o
diferente tipo de dispositivo del equipo del usuario. Ademas, los cambios realizados pueden estar basados en
configuraciones realizadas por un usuario, asi como también, en la actividad del usuario supervisada por la aplicacion
guia.

Los dispositivos del equipo del usuario pueden estar acoplados a una red de comunicaciones 414. Concretamente, el
equipo de television del usuario 402, el equipo informatico del usuario 404 y el dispositivo de comunicaciones
inalambricas 406 se conectan a una red de comunicaciones 414 mediante las vias de comunicacion 408, 410 y 412,
respectivamente. La red de comunicaciones 414 puede ser una o mas redes incluyendo Internet, una red telefénica
movil, una red moévil de datos o de voz (p. ej., una red 4G o LTE), red para cable, red telefénica publica conmutada u
otros tipos de redes de comunicaciones o combinaciones de redes de comunicaciones. Las vias 408, 410, y 412
pueden incluir por separado o juntas una o mas vias de comunicacion, tales como, via satelital, fibra 6ptica, via por
cable, via que soporta comunicaciones por Internet (p. €j., IPTV), conexiones de espacio libre (p. €j., para sefiales de
transmisién u otras sefales inalambricas), o cualquier otra via de comunicaciéon adecuada inalambrica o no, o
combinaciones de dichas vias. La via 412 esta dibujada con lineas de puntos para indicar que, en la realizacion de
ejemplo mostrada en la figura 4, es una via inalambrica, y las vias 408 y 410 estan dibujadas como lineas continuas
para indicar que son vias cableadas (aunque estas vias pueden ser vias inalambricas, si se desea). Las
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comunicaciones con los dispositivos del equipo del usuario pueden proporcionarse mediante una o mas vias de
comunicacion, sin embargo, se muestran como una Unica via en la figura 4 para evitar complicar en exceso el dibujo.

Aunque no se han dibujado las vias de comunicacion entre los dispositivos del equipo del usuario, estos pueden
comunicarse directamente entre si mediante las vias de comunicacion como las descritas anteriormente con referencia
a las vias 408, 410, y 412, asi como también, otras vias de comunicacion punto a punto de rango corto, por ejemplo,
cables USB, cables IEEE 1394. inalambricas (p. €j., Bluetooth, infrarrojo, IEEE 802-11x, etc.), u otras vias de
comunicacién alambricas o inalambricas de corto alcance. BLUETOOTH es una marca de certificacion propiedad de
Bluetooth SIG, INC. Los dispositivos del equipo del usuario también pueden comunicarse entre si directamente a
través de una via indirecta mediante la red de comunicaciones 414.

El sistema 400 los incluye proveedores de contenido 416 y 418, asi como el agregador de contenido 430 acoplado a
la red de comunicaciones 414 a través de las vias de comunicacién 420, 422, 424, 426 y 428, respectivamente. Las
vias 420, 422, 424, 426 y 428 pueden incluir cualquiera de las vias de comunicacion descritas anteriormente en
relacion con las vias 408, 410, y 412. Las comunicaciones con el proveedor de contenido 416 y el agregador de
contenido 430 pueden intercambiarse a través de una o mas vias de comunicacion, pero en la figura 4 se muestran
como una via Unica para evitar complicar en exceso el dibujo. Ademas, puede haber mas de uno de cada proveedor
de contenido 416 y agregador de contenido 430, pero en la figura 4 solo se muestran dos proveedores de contenido
y un agregador de contenido para evitar complicar en exceso el dibujo. (Los diferentes tipos de cada una de estas
fuentes se describen mas adelante). Aunque las comunicaciones entre los proveedores de contenido 416 y 418 con
los dispositivos del equipo del usuario 402, 404 y 406 se muestren como una red de comunicaciones 414, en algunas
realizaciones, los proveedores de contenido 416 y 418 pueden comunicarse directamente con los dispositivos del
equipo del usuario 402, 404, y 406 mediante las vias de comunicacion (no mostradas) tales como las descritas
anteriormente con respecto a las vias 408, 410, y 412. En algunos casos, las comunicaciones entre los proveedores
de contenido 416 y 418 con los dispositivos del equipo del usuario 402, 404 y 406 se producen a través del agregador
de contenido 430. Por ejemplo, las comunicaciones entre el equipo de television del usuario 402 y el proveedor de
contenido 416 pueden producirse a través de las vias 426, 428 y 408.

Los proveedores de contenido 416 y 418 pueden incluir uno o mas tipos de equipos de distribucién de contenido,
incluyendo un aparato de distribucién de television, un equipo de cabecera de sistema por cable, una instalacion de
distribucioén satelital, fuentes de programacion (p. ej., emisoras de television como NBC, ABC, HBO, etc.), servidores
y/o instalaciones de distribucion intermedia, proveedores de Internet, servidores de medios por demanda (p. €j., Netflix,
Hulu, Amazon, etc.) y otros proveedores de contenido. NBC es una marca comercial propiedad de National
Broadcasting Company, Inc., ABC es una marca comercial propiedad de American Broadcasting Company, Inc. y HBO
es una marca comercial propiedad de Home Box Office, Inc. El proveedor de contenido 416 puede ser el origen del
contenido (p. €j., una emisora de television, un radiodifusor de televisién, un proveedor de transmisiones por la web,
etc.) o no serlo (p. ej., un proveedor de contenido por demanda, un proveedor de Internet de contenido de programas
de radiodifusién para descargar, etc.). El proveedor de contenido 416 puede incluir fuentes de cable, proveedores por
satélite, proveedores por demanda, proveedores de Internet, proveedores de contenido de libre transmision u otros
proveedores de contenido. El proveedor de contenido 416 también puede incluir un servidor multimedia remoto
utilizado para almacenar diferentes tipos de contenido (incluyendo contenido de video seleccionado por un usuario),
en una ubicacién remota de cualquiera de los dispositivos del equipo del usuario. Los sistemas y procedimientos para
almacenamiento remoto de contenido y la prestacion de contenido almacenado de forma remota al equipo del usuario
se analizan con mayor detalle en relacion con Ellis et al., Patente de Estados Unidos n.° 7.761, 892, expedida el 20
de julio de 2010.

El agregador de contenido 430 puede recopilar datos de la guia multimedia de los proveedores de contenido 416 y
418, y proporcionar dichos datos, como se describe anteriormente. Los datos de la guia multimedia pueden
proporcionarse a los dispositivos del equipo del usuario usando cualquiera de los enfoques adecuados. En algunas
realizaciones, la aplicacion guia puede ser una guia de programacion televisiva interactiva autbnoma que recibe los
datos de la guia de programacién mediante una alimentacién de datos (p. €j., una alimentacién continua o controlada).
Los datos de la agenda de programacion y otros datos de la guia pueden proporcionarse al equipo del usuario en una
banda lateral del canal televisivo, usando una sefal digital fuera de banda o cualquier otra técnica de transmision de
datos adecuada. Los datos de la agenda de programacion y otros datos de la guia multimedia pueden proporcionarse
al equipo del usuario en canales de televisién analdgicos o digitales. En algunas realizaciones, el circuito de control
304 implementado en el agregador de contenido 430 puede transmitir una solicitud a través de las vias 426 y 424 para
datos de la guia multimedia desde los proveedores de contenido 416 y 418.

El agregador de contenido 430 puede comunicarse con los dispositivos de equipo 402, 04 y 406 por medio de clientes
instalados en cada uno de los dispositivos del equipo. Por ejemplo, cuando un usuario se suscribe inicialmente a la
suscripcion del agregador de contenido, el circuito de control 304 implementado en el agregador de contenido 430
puede facilitar la transferencia de una aplicacién cliente al dispositivo del equipo. El circuito de control 304
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implementado en cada uno de los dispositivos del equipo 402, 404 y 406 puede descargar, instalar y configurar la
aplicacion cliente desde el agregador de contenido 430. A continuacion, la aplicacion cliente puede facilitar la entrega
del contenido multimedia y de los datos de la guia multimedia desde el agregador de contenido 430 a los dispositivos
del equipo. La aplicaciéon cliente puede incluir ademas una interfaz de usuario, que el circuito de control 304
implementado en el dispositivo 300 del equipo genera para mostrar en la pantalla 312, para que el usuario pueda
interactuar con los listados de medios usando la interfaz de entrada del usuario 310, el cédigo para manejar datos de
Gestion de Derechos Digitales (DRM), asi como codecs y reproductores necesarios para generar medios para su
visualizaciéon en la pantalla 312. En algunas realizaciones, el cliente puede configurarse para comunicarse
directamente con los proveedores de contenido 416 y 418. El agregador de contenido 430 puede incluir una interfaz
de comunicaciones correspondiente, de modo que el circuito de control 304 implementado en el agregador de
contenido pueda recibir informacién del cliente implementado en cada dispositivo del equipo. El circuito de control 304
implementado en el agregador de contenido 430 puede enviar y recibir datos de cada cliente, asi como de cada
proveedor de contenido 416 y 418 usando la interfaz de comunicaciones. El agregador de contenido 430 también
puede incluir una o0 mas bases de datos para almacenar informacion del suscriptor y listados de contenido multimedia
de los proveedores de contenido 416 y 418.

En algunas realizaciones, el agregador de contenido 430 puede comunicarse con los dispositivos del equipo por medio
de un navegador para Internet disponible en los dispositivos del equipo 402, 404 y 406. Por ejemplo, el equipo
informatico del usuario 404 puede incluir una implementacion de Internet Explorer. Cuando el usuario desea acceder
a las ofertas de medios de la suscripciéon del agregador de contenido (p.ej., un usuario puede desear acceder a los
listados de Netflix disponibles como parte de la suscripcion del agregador de contenido al que estéa suscrito), el circuito
de control 304, implementado en el dispositivo 404 del equipo, puede mostrar una ventana de navegacion que
contenga la pantalla de mosaico de video 200 en la pantalla 312. El circuito de control 304 implementado en el
dispositivo del equipo 404 puede recibir una seleccion de la interfaz de entrada de usuario 310, lo cual indica que el
usuario desea acceder al contenido de un servicio de suscripcion que forma parte de la suscripcion del agregador de
contenido. Por ejemplo, el usuario puede dirigir el puntero del ratén para resaltar y seleccionar la porcion de texto 216
(p. €j., Netflix). El circuito de control 304 implementado en el dispositivo del equipo 404 pueden transmitir la entrada
correspondiente a la porcién de texto 216 al proceso que ejecuta el navegador de Internet, permitiendo que el
navegador recupere y muestre el sitio web de Internet (p. ej., www.netflix.com) asociado con el servicio de suscripcion
seleccionado.

En algunas realizaciones, los datos de la guia del agregador de contenido 430 pueden proporcionarse al equipo del
usuario usando el método cliente servidor. Por ejemplo, un dispositivo del equipo del usuario puede extraer datos de
la guia multimedia de un servidor, o un servidor puede pasar datos de la guia multimedia a un dispositivo del equipo
del usuario. En algunas realizaciones, un cliente de una aplicaciéon de guia ubicada en el equipo del usuario puede
iniciar sesiones con el agregador de contenido 430 para obtener datos de la guia cuando sea necesario, p. €j., cuando
los datos de orientacién estan desactualizados o cuando el dispositivo del equipo del usuario recibe una solicitud del
usuario para recibir datos. La guia multimedia puede proporcionarse al equipo del usuario en cualquier frecuencia
adecuada (p. €j., de manera continua, diariamente, en periodos de tiempo especificados por el usuario, en periodos
de tiempo especificados por el sistema, en respuesta a una solicitud del equipo del usuario, etc.). El agregador de
contenido 430 puede proporcionar a los dispositivos del equipo del usuario 402, 404, y 406 la aplicacion de guia
multimedia misma o la actualizacion del software para la aplicacion de guia multimedia.

En algunas realizaciones, los datos de la guia multimedia pueden incluir datos del espectador. Por ejemplo, los datos
del espectador pueden incluir informacion actual o histérica de actividad del usuario (p. €j., qué contenido suele ver, a
qué horas del dia lo ve, si el usuario interactua con una red social, a qué horas interactia con una red social para
publicar informacioén, qué tipos de contenido suele ver el usuario (p. €j., televisiéon de pago o televisién gratuita), su
estado de animo, informacion sobre su actividad cerebral, etc.). Los datos de la guia multimedia también pueden incluir
datos de suscripcion. Por ejemplo, los datos de suscripcion pueden identificar a qué fuentes o servicios se suscribe
un determinado usuario y/o a qué fuentes o servicios ha estado suscrito y luego ha cancelado el acceso (p. €j., si el
usuario se suscribe a canales prémium, si ha afiadido un nivel prémium de servicios, si el usuario ha aumentado la
velocidad de Internet). En algunas realizaciones, los datos del espectador y/o los datos de suscripcién pueden
identificar patrones de un usuario determinado durante un periodo de mas de un afio. Los datos de la guia multimedia
pueden incluir un modelo (p. ej., un modelo de sobreviviente) utilizado para generar una puntuacion que indica la
probabilidad de que un usuario cancele el acceso a un servicio o fuente. Por ejemplo, la aplicacién de guia multimedia
puede procesar los datos del espectador con los datos de la suscripcion utilizando el modelo para generar un valor o
una puntuacion que indique la probabilidad de un usuario de cancelar el acceso a un servicio o fuente en particular.
En particular, una puntuacion mas alta puede indicar un mayor nivel de seguridad de que el usuario cancelara el
acceso a un servicio o fuente en particular. En funcién de la puntuacion, la aplicacién de guia multimedia puede generar
promociones y anuncios que inciten al usuario a mantener el servicio o la fuente en particular indicados por la
puntuacién como uno para el cual el usuario probablemente cancelara el acceso.
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Las aplicaciones de la guia multimedia pueden ser, por ejemplo, aplicaciones auténomas implementadas en los
dispositivos del equipo del usuario. Por ejemplo, la aplicacién de guia multimedia puede implementarse como software
0 como un conjunto de instrucciones ejecutables que pueden ser almacenadas en el medio de almacenamiento 308,
y ejecutadas por el circuito de control 304 de un dispositivo del equipo del usuario 300. En algunas realizaciones, las
aplicaciones de guia multimedia pueden ser aplicaciones cliente-servidor donde solo una aplicacion cliente reside en
el dispositivo del equipo del usuario, y la aplicacion servidor reside en un servidor remoto. Por ejemplo, las aplicaciones
guia multimedia pueden implementarse parcialmente como aplicacion cliente en el circuito de control 304 del
dispositivo del equipo 300 y parcialmente, en un servidor remoto como una aplicaciéon de servidor (p. €j., agregador
de contenido 430) ejecutandose en el circuito de control del servidor remoto. Cuando es ejecutada por el circuito de
control del servidor remoto (como el agregador de contenido 430), la aplicacion de guia multimedia puede ordenar al
circuito de control que genere las pantallas de la aplicacion de guia y que transmitan las pantallas generadas a los
dispositivos del equipo del usuario. La aplicacion del servidor puede ordenar al circuito de control del agregador de
contenido 430 que transmita datos para su almacenamiento en el equipo del usuario. La aplicacion cliente puede
ordenar al circuito de control del equipo del usuario receptor que genere las pantallas de la aplicacion de guia.

El contenido y/o los datos de la guia multimedia suministrados a los dispositivos del equipo del usuario 402, 404 y 406
pueden ser contenido de libre transmision (OTT). El suministro de contenido OTT permite a los dispositivos de usuario
con conexion a Internet, incluyendo cualquier dispositivo del equipo del usuario descrito anteriormente, recibir
contenido transferido por Internet, incluido cualquier contenido descrito anteriormente, ademas de contenido recibido
por cable o por conexiones por satélite. EI contenido OTT se suministra a través de una conexién a Internet
proporcionada por un proveedor de servicios de Internet (ISP), pero un tercero distribuye el contenido. El ISP puede
no ser responsable de las capacidades de visualizacion, de los derechos de reproduccion o de la redistribucién del
contenido, y solo poder transferir paquetes IP proporcionados por el proveedor de contenido OTT. Algunos ejemplos
de proveedores de contenido OTT son YOUTUBE, NETFLIX, y HULU, que proporcionan audio y video a través de
paquetes IP. YouTube es una marca comercial propiedad de Google Inc., Netflix es una marca comercial propiedad
de Netflix, Inc., y Hulu es una marca comercial propiedad de Hulu, LLC. Los proveedores de contenido OTT pueden
proporcionar, ademas o alternativamente, los datos de orientacion multimedia descritos anteriormente. Ademas de
contenido y/o datos de la guia multimedia, los proveedores de contenido OTT pueden distribuir aplicaciones de guia
multimedia (p. ej., aplicaciones basadas en la web o en la nube), o el contenido puede ser mostrado por las
aplicaciones de guia multimedia almacenadas en el dispositivo del equipo del usuario

El sistema de la guia multimedia 400 pretende ilustrar una cantidad de métodos, o configuraciones de red mediante
las cuales los dispositivos del equipo del usuario, y fuentes de contenido y datos de la guia pueden comunicarse entre
si, con la finalidad de acceder a contenido y proporcionar la guia multimedia. Las realizaciones incluidas en el presente
documento pueden aplicarse en cualquiera de uno o un subgrupo de estos métodos, o en un sistema que utiliza otros
métodos para distribuir contenido y proporcionar la guia multimedia. Los siguientes cuatro métodos proporcionan
ilustraciones especificas del ejemplo generalizado de la figura 4.

En un enfoque, los dispositivos del equipo del usuario pueden comunicarse entre si dentro de una red doméstica. Los
dispositivos del equipo del usuario pueden comunicarse entre si directamente mediante esquemas de comunicacion
punto a punto de rango corto como se ha descrito anteriormente, mediante vias indirectas a través de un concentrador
u otro dispositivo similar proporcionado en una red doméstica o mediante una red de comunicaciones 414. Cada
persona de un uUnico hogar puede operar distintos dispositivos del equipo del usuario en la red doméstica. Como
resultado, estar en comunicacién entre diferentes dispositivos del equipo del usuario, puede ser conveniente para
diversas informaciones o configuraciones de la guia multimedia. Por ejemplo, puede ser conveniente para los usuarios
mantener las mismas configuraciones de la aplicacion de guia multimedia en diferentes dispositivos del equipo del
usuario dentro de una red doméstica, como se describe en mas detalle en Ellis et al., Publicaciéon de patente de
Estados Unidos n.° 2005/0251827, presentada el 11 de julio de 2005. También se pueden comunicar entre si diferentes
tipos de dispositivo del equipo del usuario en una red doméstica para transmitir contenido. Por ejemplo, un usuario
puede transmitir contenido desde un equipo informatico de usuario hasta un reproductor de video portatil o reproductor
de musica portatil.

En un segundo enfoque, los usuarios pueden tener multiples tipos de equipos del usuario con los que acceder al
contenido y obtener la guia multimedia. Por ejemplo, algunos usuarios tienen redes a las que se accede mediante
dispositivos instalados en la casa y dispositivos moéviles. Los usuarios pueden controlar los dispositivos en casa
mediante una aplicacion de guia multimedia implementada en un dispositivo remoto. Por ejemplo, los usuarios pueden
acceder a una aplicaciéon de guia multimedia en linea en un sitio Web mediante un ordenador personal en la oficina o
un dispositivo movil tal como una PDA o teléfono mévil con acceso a Internet. El usuario puede determinar varias
configuraciones (p. €j., grabaciones, recordatorios u otras configuraciones) en la aplicacién guia en linea para controlar
el equipo del usuario instalado en la casa. La guia en linea puede controlar el equipo del usuario directamente o
comunicandose con una aplicacion de guia multimedia en el equipo del usuario en casa. Se describen diversos
sistemas y métodos para la comunicacion de los dispositivos del equipo del usuario, donde dichos dispositivos estan
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en ubicaciones remotas entre si, por ejemplo, en Ellis et al, Patente de Estados Unidos n.° 8.046.801, expedida el 25
de octubre de 2011.

En un tercer enfoque, los usuarios de los dispositivos del equipo del usuario dentro y fuera del hogar pueden utilizar
su aplicacién guia para, para comunicarse directamente con el proveedor de contenido 416 y acceder al contenido.
Especificamente, dentro del hogar, los usuarios del equipo de television del usuario 402 y del equipo informatico del
usuario 404, pueden acceder a la aplicacion de guia multimedia para navegar por y localizar el contenido deseado.
Los usuarios también pueden acceder a la aplicacién de guia multimedia fuera del hogar usando dispositivo de
comunicaciones inalambricas del usuario 406 para navegar por y localizar el contenido deseado.

En un cuarto enfoque, los dispositivos del equipo del usuario pueden operar en un entorno de computacion en la nube
para acceder a servicios en la nube. En un entorno de computacion en la nube, un conjunto de recursos de
computacion y almacenamiento accesibles a través de la red, denominados «la nube», proporcionan distintos tipos de
servicios de computacion para compartir, almacenar o distribuir contenidos (p. ej., sitios para compartir videos o sitios
de redes sociales). Por ejemplo, la nube puede incluir una coleccién de dispositivos informaticos de servidores, que
pueden estar centralizados o en ubicaciones distribuidas, que ofrecen servicios basados en la nube a diversos tipos
de usuarios y de dispositivos conectados a través de una red como Internet a través de la red de comunicaciones 414.
Estos recursos en la nube pueden incluir uno o mas proveedores de contenido 416 y uno o mas agregadores de
contenido 430. Ademas de ello, o de manera alternativa, los sitios de computacion remota pueden incluir otros
dispositivos del equipo del usuario, como el equipo de television del usuario (402), el equipo informatico del usuario
404 o el dispositivo de comunicaciones inaldmbricas del usuario 406. Por ejemplo, los otros dispositivos del equipo
del usuario pueden proporcionar acceso a una copia almacenada de un video o a un video transmitido en tiempo real.
En estas realizaciones, los dispositivos del equipo del usuario pueden operar de punto a punto sin comunicarse con
un servidor central.

La nube proporciona acceso a servicios como el almacenamiento y el uso compartido de contenido, servicios de redes
sociales, entre otros ejemplos, asi como acceso a cualquier contenido descrito anteriormente, para los dispositivos del
equipo del usuario. Los servicios pueden proporcionarse en la nube a través de proveedores de servicios de
computacion en la nube, o bien a través de otros proveedores de servicios en linea. Por ejemplo, los servicios basados
en la nube pueden incluir un servicio de almacenamiento de contenido, un sitio para compartir contenido, un sitio de
redes sociales u otros servicios por medio de los cuales se distribuye contenido originado por el usuario para ser
visualizado por otros en los dispositivos conectados. Estos servicios basados en la nube pueden permitir que un
dispositivo del equipo del usuario almacene contenido en la nube y lo recupere de ella, en lugar de almacenarlo
localmente y acceder a contenido almacenado localmente.

Un usuario puede usar diversos dispositivos de captura de contenido, tales como videograbadoras, cadmaras digitales
con modo de video, grabadoras de audio, teléfonos moviles y dispositivos informaticos de mano para grabar contenido.
El usuario puede subir el contenido a un servicio de almacenamiento de contenido en la nube ya sea directamente,
por ejemplo, desde el equipo informatico del usuario 404 o desde un dispositivo de comunicaciones inalambricas del
usuario 406 con funcionalidad de captura de contenido. Opcionalmente, el usuario puede transferir en primer lugar el
contenido a un dispositivo del equipo del usuario, como por ejemplo el equipo informatico del usuario 404. El dispositivo
del equipo del usuario que almacena el contenido sube este a la nube usando un servicio de transmision de datos en
la red de comunicaciones 414. En algunas realizaciones, el propio dispositivo del equipo del usuario es un recurso en
la nube, y el resto de los dispositivos del equipo del usuario pueden acceder al contenido directamente desde el
dispositivo en el que el usuario almaceno el contenido.

Es posible acceder a los recursos en la nube mediante un dispositivo del equipo del usuario usando, por ejemplo, un
navegador para Web, una aplicaciéon de guia multimedia, una aplicacién de escritorio, una aplicacion movil, y/o
cualquier combinacién de aplicaciones de acceso del mismo. El dispositivo del equipo del usuario puede ser un cliente
en la nube que dependa de la computacién en la nube para la entrega de aplicaciones, o bien el dispositivo del equipo
del usuario puede tener alguna funcionalidad sin acceso a recursos en la nube. Por ejemplo, algunas aplicaciones que
se ejecutan en el dispositivo del equipo del usuario pueden ser aplicaciones en la nube, es decir, aplicaciones
entregadas como un servicio a través de Internet, mientras que otras aplicaciones pueden almacenarse y ejecutarse
en el dispositivo del equipo del usuario. En algunas realizaciones, un dispositivo del usuario puede recibir contenido
procedente de multiples recursos en la nube simultdneamente. Por ejemplo, un dispositivo del usuario puede transmitir
en tiempo real audio procedente de un recurso en la nube mientras descarga contenido procedente de un segundo
recurso en la nube. O un dispositivo del usuario puede descargar contenido procedente de multiples recursos en la
nube para lograr una descarga mas eficiente. En algunas realizaciones, los dispositivos del equipo del usuario pueden
usar recursos en la nube para operaciones de procesamiento tales como las operaciones de procesamiento realizadas
por circuitos de procesamiento descritos en relacion con la figura 3.

Con frecuencia, los servicios que proporcionan suscripciones de contenido asignan un numero finito de transmisiones
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a cada suscripcion para permitir a los usuarios transmitir en tiempo real el contenido multimedia. Sin embargo, el
numero de transmisiones asignadas a cada suscripcion esta limitado segun el tipo de suscripcion. En efecto, cuando
se estan utilizando todas las transmisiones disponibles de una suscripcién, un usuario de la suscripcién de contenido
que desee transmitir contenido multimedia podria verse obligado a esperar hasta que esté disponible una transmision,
o bien decidir tomar el control de una transmitir en tiempo real utilizada por otro usuario. Para los usuarios puede ser
frustrante cuando, por ejemplo, todos los usuarios de una suscripcion de contenido quieren ver un nuevo episodio de
una serie de television en cuanto esta disponible, y el nimero de usuarios excede el numero de transmisiones
disponibles. Ademas, los usuarios pueden no estar al tanto de las opciones para comprar transmisiones adicionales
ni conocer con qué frecuencia otros usuarios de la suscripcion de contenido no pueden ver el contenido debido a que
las transmisiones no estan disponibles.

En consecuencia, los métodos y sistemas se describen en este documento de una aplicacién de guia multimedia que
exime al usuario de tener que administrar multiples cuentas para distintos servicios de suscripcion. Por ejemplo, al
supervisar la actividad de un usuario y administrar sus cuentas en su nombre, el circuito de control 304 puede
recomendar los servicios de suscripcion y los términos de un servicio de suscripcion adaptados a las necesidades
individuales del usuario.

Ademas el circuito de control 304 puede actuar en nombre del usuario para recuperar y procesar grandes cantidades
de datos de numerosos proveedores de contenido con el fin de determinar los servicios de suscripciéon y un plan
especifico de un servicio de suscripcion en particular que mejor satisfaga las necesidades del usuario. Como se analiza
en profundidad a continuacion, la aplicacién de guia multimedia puede procesar una gran cantidad de datos (a menudo
accesibles solo en un cédigo legible por ordenador) comparando conjuntos de datos independientes y dispares para
identificar tendencias y optimizaciones estadisticas para el beneficio del usuario.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede configurarse para que asocie una serie de transmisiones en
continuo disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcidn con una suscripcién asociada con un usuario. El
circuito de control 304 puede implementarse en un servidor, como por ejemplo dentro del proveedor de contenido
multimedia 416 o del agregador de contenido 430. El circuito de control 304 implementado en el agregador de
contenido 430 puede comunicarse mediante la red de comunicaciones 414, con varios dispositivos utilizados por los
usuarios que acceden a la suscripcion. Estos dispositivos pueden incluir un equipo de televisiéon del usuario 402, un
equipo informatico del usuario 404 y un dispositivo de comunicaciones inalambricas del usuario 406. Por ejemplo, el
circuito de control 304 recibe una solicitud para transmitir contenido multimedia (p. €j., un episodio de la serie de
television «Los Simpson») del proveedor de contenido multimedia 416 al equipo informatico 404. A continuacion, el
circuito de control 304 implementado en el agregador de contenido 430 transmite el contenido multimedia, a través de
la red de comunicaciones 414, al equipo informatico del usuario 404, si el circuito de control 304 implementado en el
agregador de contenido 430 determina que el numero de solicitudes no excede el numero de transmisiones disponibles.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede registrar datos asociados con cada solicitud en un registro
almacenado en el medio de almacenamiento 308. Por ejemplo, en respuesta a una solicitud para transmitir contenido
multimedia, el circuito de control 304 registra una marca de tiempo asociada con la solicitud, una referencia al
contenido multimedia solicitado (p. €j., una referencia a un episodio de la serie de television «Los Simpson»), un
identificador del usuario que solicita el contenido, un identificador del dispositivo que esta utilizando para solicitar el
contenido y la cantidad de transmisiones disponibles en el momento de la solicitud. Ademas, el circuito de control 304
puede almacenar una indicacion de si la solicitud se cumplié. Para proporcionar esta indicacion, el circuito de control
304 pueden comparar el nimero de transmisiones disponibles con el numero total de solicitudes para transmitir
contenido multimedia en el momento de la solicitud. A continuacion, el circuito de control 304 puede almacenar una
indicacion de si la solicitud se cumplid.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede registrar, en un registro almacenado en el medio de
almacenamiento 308, marcas de tiempo de inicio y marcas de tiempo de finalizacién asociadas con cada solicitud para
transmitir datos de medios. El circuito de control 304 puede utilizar marcas de tiempo para realizar un seguimiento
efectivo de aquellas instancias en las que los usuarios no pudieron transmitir contenido debido a un nimero insuficiente
de transmisiones disponibles, al relacionar una marca de tiempo con cada instancia. Por ejemplo, una marca de tiempo
de inicio corresponde a la hora exacta o cercana a aquella en que el circuito de control 304 recibi6 la solicitud para
transmitir medios a un dispositivo del usuario. Una marca de tiempo de finalizacién puede indicar la hora exacta o una
hora cercana a aquella en que el circuito de control 304 dejo de enviar la transmision al dispositivo del usuario (p. €j.,
cuando finalizo la reproduccién del contenido multimedia, o cuando el usuario solicitd finalizarla). Cuando el circuito
de control 304 recibe una solicitud para transmitir medios a un dispositivo y el numero de solicitudes totales en el
momento en que se recibe la solicitud supera el nimero de transmisiones disponibles para el usuario, el circuito de
control 304 solo puede registrar una marca de tiempo de inicio, sin registrar una de finalizacion, para indicar que la
solicitud para transmitir medios no se cumplio.
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En algunas realizaciones, el circuito de control 304 pueden asociar un numero finito de transmisiones con una
suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 asocia hueve transmisiones con la suscripcién de un usuario, Robert.
En otras palabras, Robert tiene disponibles nueve transmisiones estan disponibles transmitir contenido. En
consecuencia, si cualquier otro usuario solicita transmitir medios utilizando la suscripcidon de Robert, su solicitud se
cumplira, siempre y cuando en el momento en que se realice la solicitud, el nimero de solicitudes no exceda el numero
de transmisiones disponibles.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede detectar las instancias en las que el numero de solicitudes
para transmitir simultdneamente medios desde el servicio de suscripcion a diferentes dispositivos, supera un numero
de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304
recupera registros almacenados en el medio de almacenamiento 308 para identificar aquellos que incluyen un
identificador que indica que no se cumplié una determinada solicitud asociada con el registro. En otro ejemplo, el
circuito de control 304 recupera las marcas de tiempo de inicio asociadas con las solicitudes de un registro almacenado
en el medio de almacenamiento 308. Para cada marca de tiempo de inicio recuperada, el circuito de control 304 puede
determinar el nimero de solapamientos con los rangos de la marca de tiempo definidos por marcas de tiempo de inicio
y de finalizacién emparejadas. Por ejemplo, un rango de marca de tiempo corresponde a la duraciéon del tiempo
transcurrido entre una marca de tiempo de inicio (es decir, correspondiente a la hora exacta o cercana en que el
circuito de control 304 recibié la solicitud para transmitir medios a un dispositivo de usuario) y una marca de tiempo de
finalizacion (es decir, correspondiente a la hora exacta o cercana que el circuito de control 304 dejé de enviar la
transmision al dispositivo del usuario). Entonces, el circuito de control 304 puede determinar si el nimero de
superposiciones es mayor que el numero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion.
En el caso de que el numero de solapamientos sea mayor que el nimero de transmisiones disponibles, el circuito de
control 304 puede asociar el solapamiento con una instancia. El circuito de control 304 puede analizar aun mas todas
las marcas de tiempo, o un subconjunto de marcas de tiempo, que estén almacenadas en el registro para determinar
el numero de instancias en las que el nimero de solicitudes para transmitir simultaneamente medios desde el servicio
de suscripcion a diferentes dispositivos excede el nimero de transmisiones disponibles para el usuario del servicio de
suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 detecta doce instancias en las que el numero de solicitudes para
transmitir simultdneamente medios desde el servicio de suscripcion a diferentes dispositivos, supera el nimero de
transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion. En otras palabras, en doce ocasiones, al
menos un usuario no pudo acceder a una transmision desde el servicio de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede generar varias marcas de tiempo, en el que cada una ellas
corresponden a una instancia. Por ejemplo, en base a la deteccion de un nimero de instancias en las cuales el niumero
de solicitudes para transmitir medios simultaneamente desde el servicio de suscripcion a diferentes dispositivos,
supera el numero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion, el circuito de control
304 almacena una marca de tiempo asociada con cada instancia en una lista en el medio de almacenamiento 308.
Continuando con el ejemplo anterior de andlisis de marcas de tiempo de inicio y de finalizacion, después de detectar
varias instancias en las que el nimero de solicitudes para transmitir medios simultdneamente desde el servicio de
suscripcion a diferentes dispositivos supera el nimero de transmisiones disponibles para el usuario servicio de
suscripcion, el circuito de control 304 asocia cada instancia con la marca de tiempo de inicio correspondiente. Por
ejemplo, si el circuito de control 304 detecta doce instancias en las que el nimero de solicitudes para transmitir
simultdneamente medios desde el servicio de suscripcion a diferentes dispositivos supera el nUmero de transmisiones
disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion, el circuito de control 304 genera y almacena en el medio
de almacenamiento 308 una lista de marcas de tiempo, donde cada marca de tiempo corresponde a una de las doce
instancias.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede comparar cada marca de tiempo con un rango de marcas
de tiempo que corresponde a un periodo de suscripcion para que el servicio de suscripcidon determine un nimero de
instancias que ocurrieron durante el periodo de suscripcion. Por ejemplo, si el circuito de control 304 genera doce
marcas de tiempo, luego el circuito de control 304 compara cada una de ellas con el periodo de suscripcion para que
el servicio de suscripcidon determine el nUmero de instancias producidas dentro del periodo de suscripcion (en funcion
de sus marcas de tiempo correspondientes). Como se comentd anteriormente, el periodo de suscripcion puede
definirse mediante una marca de tiempo de inicio y una marca de tiempo de finalizacion. A continuacion, el circuito de
control 304 compara cada una de las doce marcas de tiempo para determinar si alguna se encuentra dentro del rango
de tiempo definido por las marcas de tiempo de inicio y finalizacion del periodo de suscripcién. Segun el niumero de
marcas de tiempo que se encuentren dentro del rango, el circuito de control 304 puede determinar el numero de
instancias que ocurrieron durante el periodo de suscripcién. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina que de
las doce marcas de tiempo generadas, nueve estan dentro del rango de tiempo definido por las marcas de tiempo de
inicio y finalizacion del periodo de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede comparar, en el servidor, el nimero de instancias que
tuvieron lugar durante el periodo de suscripcion con un nimero umbral para el periodo de suscripcion. Por ejemplo, el
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numero umbral puede indicar un nimero de instancias tras las cuales un usuario se podria sentir frustrado por la falta
de transmisiones disponibles. Al determinar si se supera o no el nimero umbral, el circuito de control puede determinar
si es probable que el usuario desee obtener transmisiones adicionales. Como se hara mas evidente a continuacién, el
circuito de control 304 puede utilizar diferentes enfoques para determinar un ndmero umbral para el periodo de
suscripcion. Por lo tanto, en lugar de depender de un Unico umbral estatico, el circuito de control puede aplicar un
umbral derivado de los habitos de visualizacion del usuario, ya que cada usuario tiene distintas capacidades para
tolerar las transmisiones no disponibles. Por ejemplo, el circuito de control 304 basa el nimero umbral en el nimero
de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304
se dirige a usuarios que se encuentran constantemente ante transmisiones no disponibles. Para ese fin, el circuito de
control 304 establece el nimero umbral en un nimero menor (p. €j., cuatro), si el circuito de control 304 determina
que el numero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion (p. ej., nueve) es mayor
que el promedio de transmisiones disponibles para un usuario medio del servicio de suscripcion (p. ej., un usuario
medio puede estar asociado con solo dos transmisiones). Dado que los usuarios de una suscripcién asociada con
multiples transmisiones pueden haber agregado previamente transmisiones adicionales para minimizar los conflictos
de transmision, dichos usuarios pueden ser susceptibles de experimentar mas conflictos de transmision. Por lo tanto,
el circuito de control 304 puede centrarse en los usuarios de dichos sistemas cuando el nimero de conflictos de
transmisién supera un umbral inferior.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede transmitir un mensaje desde el servidor a uno de los distintos
dispositivos a través de la red de comunicaciones 414, una vez se haya determinado que el numero de instancias
producidas durante el periodo de suscripcion excede el nimero umbral para el periodo de suscripcion. Al transmitir un
mensaje, el circuito de control 304 puede responder a la frustracion del usuario al no poder transmitir contenido, y
podria ser una oportunidad para que el usuario aborde el problema de la insuficiencia de las transmisiones disponibles.
El circuito de control 304 puede determinar si un plan/servicio de suscripcion alternativo podria mejorar el nimero de
transmisiones disponibles para el usuario, en comparacion con las métricas de entrada y salida de la transmision,
mientras controla otras variables (p. €j., el precio). De ser asi, el circuito de control puede transmitir un mensaje
recomendando un plan/servicio de suscripcion alternativo (p. €j., que indique que hay una transmision adicional
disponible a la venta). Por ejemplo, en respuesta a la determinacion de que el nimero de instancias registradas durante
el periodo de suscripcioén (p.ej., doce) supera el numero umbral (p. €j., ocho), el circuito de control 304 transmite un
mensaje del servidor a un dispositivo que indica que un usuario asociado con el dispositivo puede comprar
transmisiones adicionales. El circuito de control 304 puede generar el mensaje para indicar que el usuario puede
comprar transmisiones adicionales por los frecuentes conflictos de transmisién. El circuito de control 304 puede
transmitir el mensaje para su visualizacién en la pantalla 312 del equipo de televisién del usuario 402, el equipo
informatico del usuario 404 o el dispositivo de comunicaciones inalambricas 406. Por ejemplo, el circuito de control
304 genera el mensaje para visualizarlo en una pantalla de listados de programacién 100 que se muestra en la pantalla
312 del equipo de television del usuario 402.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede seleccionar el nUmero umbral para el periodo de suscripcion
de entre umbrales potenciales en base a un intervalo de tiempo del periodo de suscripcion. El circuito de control 304
puede determinar un intervalo de tiempo asociado con el periodo de suscripcidon accediendo a los datos asociados
con la suscripcion almacenados en el medio de almacenamiento 308. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina
la duracion del periodo de suscripcion en base a la marca de tiempo de inicio y de finalizaciéon de un periodo de
suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina un periodo de suscripcion de un mes. En este ejemplo,
quiza no sea lo mas adecuado establecer un umbral bajo, ya que los usuarios podrian no estar interesados en hacerle
caso al mensaje si no perciben la necesidad de aumentar el nUmero de transmisiones o de alterar sus habitos de
visualizacion, debido al nimero de instancias en las que es poco probable que el nimero de solicitudes de transmisién
simultdnea de medios desde el servicio de suscripcion exceda el nimero de transmisiones disponibles para el usuario
desde el servicio de suscripcion). Para ese fin, el circuito de control 304 selecciona un numero umbral bajo (p. €j., diez)
para tener en cuenta el hecho de que puede haber de media un nimero menor de instancias en las que el nimero de
solicitudes para transmitir simultdneamente medios desde el servicio de suscripcion excede el nuimero de
transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion durante un periodo de un mes, en
comparacién con, por ejemplo, un periodo de seis meses. En consecuencia, el circuito de control 304 establece un
umbral mayor si se determina que el periodo de tiempo es mas largo (p. €j., un afo).

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede almacenar varios umbrales asociados con periodos de
suscripcion en el medio de almacenamiento 308. Por ejemplo, el circuito de control 304 analiza con qué frecuencia se
producen los conflictos de transmisiéon (p. ej., el nimero de instancias en las que el numero de solicitudes para
transmitir medios simultdneamente desde el servicio de suscripcion excede el nimero de transmisiones disponibles
para el usuario desde el servicio de suscripcion) durante un periodo de suscripcidon de una duraciéon determinada. El
circuito de control 304 relaciona ademas las instancias en las que se produjo un conflicto durante un periodo de
suscripcion con otras en las que un usuario realizé una accion relacionada con su suscripcion. Por ejemplo, el circuito
de control 304 determina que un usuario ha agregado nuevas transmisiones a su suscripcion en un momento en el
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que se produjeron varios conflictos (p. €j., situaciones en las que los usuarios se frustraron con los conflictos de
transmisiéon y actuaron para evitar futuros conflictos de transmision aumentando el ndmero de transmisiones
disponibles). En otro ejemplo, el circuito de control 304 determina que el usuario canceld su suscripcion en un momento
en el que se produjeron un determinado numero de conflictos (p. €j., situaciones en las que un usuario estaba frustrado
con conflictos de transmisién y, en consecuencia, canceld su suscripcién). El circuito de control 304 puede realizar un
analisis estadistico en las instancias en las que una accion realizada en una suscripcidn se relaciona con un cierto
numero de conflictos de transmision, con el fin de determinar un nimero umbral efectivo para asociar con una duracion
del periodo de suscripcion. De esta manera, el circuito de control 304 determina los nimeros umbral que le permitirian
dirigirse de manera eficiente a los usuarios frustrados por los conflictos de transmision al transmitir mensajes utiles, al
mismo tiempo que evitan molestar a otros usuarios que probablemente no estén experimentando frustraciéon con los
conflictos de transmisién. El circuito de control 304 guarda el nimero umbral en un registro asociado con un periodo
de suscripcion dado en el medio de almacenamiento 308.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 pueden seleccionar el numero umbral para el periodo de
suscripcion de varios numeros umbral potenciales en funcion del nimero de transmisiones disponibles para el usuario
desde el servicio de suscripcion. Por ejemplo, es mas probable que el usuario de una suscripcion caracterizada por
menos transmisiones disponibles desde el servicio de suscripcién trate de entender con qué frecuencia el nimero de
solicitudes para transmitir simultdneamente medios excede las transmisiones disponibles para el usuario desde el
servicio de suscripcién, porque es mas probable que ocurran conflictos de transmisién cuando solo hay una o dos
transmisiones disponibles. Sin embargo, es menos probable que al usuario de una suscripcion caracterizada por mas
transmisiones disponibles desde el servicio de suscripcion esté interesado entender con qué frecuencia el numero de
solicitudes para transmitir simultdneamente medios excede las transmisiones disponibles para el usuario desde el
servicio de suscripcion, porque es mas probable que haya transmisiones suficientes en la suscripcién del usuario para
evitar la mayoria de los conflictos de transmision.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede almacenar varios umbrales asociados con el nimero de
flujos disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion en el medio de almacenamiento 308. Por ejemplo,
el circuito de control 304 analiza con qué frecuencia se producen los conflictos (p. €j., el nimero de instancias en las
que el numero de solicitudes para transmitir medios simultdneamente desde el servicio de suscripcién excede el
numero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion) para cada numero de
transmisiones que se pueden realizar potencialmente al usuario. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina el
promedio de conflictos que se producen cuando solo hay una transmisién disponible para el usuario, cuando hay dos,
etc. El circuito de control 304 también puede relacionar el promedio de conflictos producidos para cada numero de
transmisiones disponibles con las instancias en las que los usuarios realizaron una accion relacionada con su
suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina que los usuarios a menudo agregan nuevas
transmisiones a sus suscripciones cuando solo hay una secuencia disponible (p.gj., situaciones en las que los usuarios
pueden transmitir medios a un solo dispositivo, por lo que los usuarios actuaron para evitar futuros conflictos de
transmision al aumentar el numero de transmisiones disponibles). En otro ejemplo, el circuito de control 304 determina
que el usuario cancel6 su suscripcion en un momento en el que se produjeron un determinado nimero de conflictos
(p. €j., situaciones en las que los usuarios se sintieron frustrados con los conflictos de transmision y, en consecuencia,
cancelaron sus suscripciones). El circuito de control 304 puede realizar un analisis estadistico en aquellas instancias
en las que una accion realizada en una suscripcion se relaciona con una serie de transmisiones disponibles, a fin de
determinar los nUmeros umbral para asociarlos con una duracién del periodo de suscripcion. A continuacion, el circuito
de control 304 guarda el numero umbral en un registro asociado con la suscripcién en el medio de almacenamiento
308.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede comparar cada marca de tiempo con un rango de marcas
de tiempo que corresponde a una porcion del periodo de suscripcion para que el servicio de suscripcion determine un
numero de instancias que ocurrieron durante la porcién del periodo de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control
304 compara cada marca de tiempo con un intervalo de marcas de tiempo que corresponde a una porcién del periodo
de suscripcion en el que se emiten los programas populares (p. €j., todas las porciones del periodo de suscripcion que
corresponden a los intervalos de 7:00 p. m. a 9:00 p. m. los miércoles, que pueden corresponder a la emision de
nuevos episodios de «Los Simpson») y determinan la existencia de diez marcas de tiempo dentro del rango de marcas
de tiempo correspondientes a la porcion del periodo de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede determinar una porciéon del periodo de suscripcion
identificando momentos de un dia, semana o mes durante los cuales los usuarios transmiten medios con frecuencia.
Por ejemplo, el circuito de control 304 identifica porciones del periodo de suscripcion en base a la identificacion de los
momentos de la semana que corresponden a un determinado porcentaje del consumo total de transmisiones (p.ej.,
75%) analizando los datos almacenados en un registro en el medio de almacenamiento 308. Por ejemplo, el circuito
de control 304 determina que el 75% de toda la transmision de medios durante el periodo de suscripcion se produjo
entre las 6:00 p. m. y las 12:00 p. m. (p.ej., después de que los usuarios regresaran del trabajo o de la escuela). A
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continuacion, el circuito de control 304 define la porcién del periodo de suscripcidn para incluir solo los intervalos de
tiempo definidos por 6:00 p. m. y 12:00 p. m. cada dia

Ademas, el circuito de control 304 puede comparar, en el servidor, el nUmero de instancias que ocurrieron durante la
porcion del periodo de suscripcién con un numero umbral para la porcion del periodo de suscripcion. Por ejemplo, el
circuito de control 304 compara el numero de instancias producidas durante la porcion del periodo de suscripcion (p.
€j., ocho) con un numero umbral (p. €j., seis).

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede modificar el mensaje transmitido desde el servidor a uno de
los distintos dispositivos, una vez se haya determinado que el numero de instancias producidas durante la porcion del
periodo de suscripcién excede el numero umbral para la porciéon del periodo de suscripciéon. Por ejemplo, el circuito
de control 304 determina que el niumero de instancias producidas durante la porcién del periodo de suscripcion (p. €j.,
ocho) supera el numero umbral (p. €j., seis). En respuesta, el circuito de control 304 modifica el mensaje transmitido
desde el servidor a uno de los dispositivos, indicando, por ejemplo, que el nimero de solicitudes de transmisién
simultanea de medios a menudo supera el nimero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de
suscripcion durante la porcion correspondiente del periodo de suscripcion (p. €j., durante los miércoles entre las 7:00
p. m.y las 9:00 p. m., lo que puede corresponder a la emisién de nuevos episodios de «Los Simpson»). Por ejemplo,
el circuito de control 304 genera un mensaje tipo «Hoy piense en ver un programa antes de las 7 p. m., porque otros
usuarios asociados con su suscripcion probablemente veran el nuevo episodio de Los Simpson». Opcionalmente, el
circuito de control 304 puede generar un mensaje que indique que se puede comprar una transmision adicional en
respuesta a la determinacion de que el nimero de instancias producidas durante la porcion del periodo de suscripcion
(p. €j., ocho) supera el numero umbral (p. €j., seis). Por ejemplo, el circuito de control 304 genera un mensaje tipo
«Parece que su suscripcion no se corresponde con sus habitos televisivos. ¢ Quiere saber como aumentar el nimero
de transmisiones en su suscripcion?»

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede seleccionar el nimero umbral para la porcion del periodo
de suscripcion de entre varios umbrales potenciales en base a un intervalo de tiempo del periodo de suscripcién. Por
ejemplo, como se describié anteriormente en relacion con la seleccion del numero umbral para el periodo de
suscripcion de varios maximos potenciales en base a un intervalo de tiempo del periodo de suscripcion, el circuito de
control 304 puede aplicar principios analogos para seleccionar el numero umbral para la porcion del periodo de
suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede seleccionar el nimero umbral para la porcién del periodo
de suscripcion de entre varios umbrales potenciales en base a la fecha correspondiente a la porcion del periodo de
suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina, enviando una consulta a través de la red de
comunicacion 414 al agregador de contenido 430, que el estreno de la temporada de una serie muy popular (p. €j.,
«Los Simpson») coincide con la porcién del periodo de suscripcion. En respuesta a ello, el circuito de control 304
puede seleccionar un niumero umbral bajo para la porcién del periodo de suscripcion, a fin de tener en cuenta el hecho
de que la mayoria de los usuarios de la suscripcion podrian estar interesados en ver los episodios de la temporada de
la serie (p. €j., «<Los Simpson»). De este modo, es mas probable que los usuarios estén informados de los conflictos
de transmision, en el momento en que sean mas propensos a preocuparse por dichos conflictos. En otro ejemplo, el
circuito de control 304 determina que las fechas correspondientes a los meses de verano (p. €j., junio, julio y agosto)
coinciden dentro de la porcion del periodo de suscripcion. Los meses de verano se suelen asociar con una menor
emisién de series y programas de televisién nuevos. Ademas, es mas probable que los usuarios con nifios pasen
menos tiempo transmitiendo medios, ya que es probable que pasen mas tiempo de vacaciones y estén en la calle en
comparacién con los meses de otras estaciones. Por lo tanto, durante los meses de verano, los usuarios pueden estar
menos frustrados por los conflictos de transmisién, y los conflictos de transmisién también pueden ser menos
probables. En consecuencia, el circuito de control 304 puede establecer un umbral alto para la porcién del periodo de
suscripcion a partir varios umbrales en base a una fecha que se corresponda a la porcién del periodo de suscripcion
que coincida con los meses de junio, julio o0 agosto. De este modo, los usuarios pueden recibir menos o ningun mensaje
durante los meses en que podrian transmitir medios con menos frecuencia.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede seleccionar el nimero umbral para la porcién del periodo
de suscripcion de entre varios maximos potenciales en base al momento del dia correspondiente a la porcién del
periodo de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 supervisa el historial de visualizacion de los usuarios
accediendo a un perfil asociado con la suscripciéon. En un ejemplo, el circuito de control 304 consulta el historial del
usuario almacenado en los datos de suscripcion del equipo de televisiéon del usuario 402, el equipo informatico del
usuario 404 o el dispositivo de comunicaciones inalambricas del usuario 406. En un ejemplo diferente, el circuito de
control 304 consulta el historial del usuario en el medio de almacenamiento 308 de la fuente de datos de la guia
multimedia. Analizando el historial del usuario, el circuito de control 304 determina un tiempo durante el cual los
usuarios tienen mas probabilidades de transmitir medios En un ejemplo, el circuito de control 304 determina que la
mayoria de los usuarios transmiten medios durante la noche (p. €]., tras regresar del trabajo o de la escuela). El circuito
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de control 304 puede seleccionar un numero umbral bajo para los momentos en que es mas probable que los usuarios
transmitan medios, para ayudar a los usuarios a comprender sus habitos de visualizacién y sus necesidades de
transmision. Por ejemplo, en respuesta a la determinacién de que la porcién del periodo de suscripcion (p. €j., los
intervalos entre las 8:00 p. m. y las 10:00 p. m. durante un dia concreto) corresponden a un momento en es mas
probable que los usuarios de la suscripcion transmitan medios), el circuito de control 304 selecciona un nimero umbral
bajo (p. €j., para tener en cuenta el hecho de que es mas probable que se produzcan conflictos de transmision después
de que los usuarios regresen del trabajo y de la escuela).

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede seleccionar el nimero umbral para la porcion del periodo
de suscripcion de varios maximos potenciales basados en una cantidad de recursos multimedia que estuvieron
disponibles en el servicio de suscripcion durante la porcién del periodo de suscripcion. Por ejemplo, algunos servicios
de suscripcion mejoran sus ofertas de contenido al agregar regularmente nuevos recursos multimedia. Si esto ocurriera,
a los usuarios podria interesarles transmitir mas medios de los que transmitian antes de que estuviesen disponibles
los nuevos recursos multimedia. Por lo tanto, es probable que se produzcan mas conflictos de transmision. El circuito
de control 304 puede determinar la cantidad de recursos multimedia que estuvieron disponibles en el servicio de
suscripcion durante la porcion del periodo de suscripcion en funcion de la cantidad de recursos multimedia que se
agregaron a las ofertas de medios del servicio de suscripcion durante una porcion del periodo de suscripcion. El circuito
de control 304 puede determinar el numero de recursos multimedia que estuvieron disponibles en el servicio de
suscripcion durante la porcion del periodo de suscripcién enviando una consulta al agregador de contenido 430 a
través de la red de comunicaciones 404. Esta consulta puede solicitar la cantidad de recursos multimedia que se
agregaron a la oferta del servicio de suscripcion durante el periodo correspondiente a la porcién del periodo de
suscripcion. Por ejemplo, si el nUmero de recursos multimedia que estuvieron disponibles en el servicio de suscripcion
durante la porcion del periodo de suscripcion es alto en comparacion con el nimero de recursos multimedia que
estuvieron disponibles en el servicio de suscripcién durante otras porciones, el circuito de control 304 establece un
numero umbral bajo, para tener en cuenta el hecho de que es mas probable que los usuarios de la suscripcion
transmitan recursos multimedia que no se han transmitido anteriormente (p. €j., porque se han agregado recientemente)
y, por lo tanto, es mas probable que desee comprender con qué frecuencia el nimero de solicitudes excede el numero
de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede transmitir un mensaje con recomendaciones para reducir
una frecuencia de las instancias. Por ejemplo, tras determinar que el nimero de instancias producidas durante el
periodo de suscripcion excede el maximo para dicho periodo, el circuito de control 304 transmite un mensaje desde el
servidor a uno de los distintos dispositivos. EI mensaje puede incluir recomendaciones para reducir la frecuencia de
las instancias. Por ejemplo, el circuito de control 304 informa al usuario de es mas probable que la transmisién de
medios se realice con éxito fuera de un cierto intervalo de tiempo (p. €j., fuera del intervalo de 7:00 p. m. a 9:00 p. m.
de los miércoles, que puede coincidir con la emision de nuevos episodios de «Los Simpson» que los usuarios estan
interesados en transmitir). EI mensaje puede incluir informacién que puede ser util al informar al usuario sobre
conflictos de transmisién. Por ejemplo, dicha informacion incluye nombres de recursos multimedia, nhombres de
usuarios, el numero de conflictos de transmisién que se producen durante un periodo de suscripcion, instrucciones
para aumentar o disminuir el nimero de transmisiones en la suscripcion y recomendaciones sobre como minimizar el
numero de conflictos de transmisién en el futuro.

Las figuras 5 y 6 presentan un algoritmo para que el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304) detecte un
numero de instancias en las que el numero de instancias para transmitir simultdneamente medios desde un servicio
de suscripciéon a distintos dispositivos excede el nimero de transmisiones disponibles durante un periodo de
suscripcion, y para transmitir un mensaje a uno de los dispositivos cuando el numero de instancias supere un cierto
numero, segun algunas realizaciones de la divulgacion. En algunas realizaciones este algoritmo puede codificarse en
un medio de almacenamiento no transitorio (p. €j., el dispositivo de almacenamiento 308) como un conjunto de
instrucciones para decodificar y ejecutar mediante un circuito de procesamiento (p. €j., el circuito de procesamiento
306). Los circuitos de procesamiento pueden proporcionar a su vez instrucciones a otros subcircuitos ubicados dentro
del circuito de control 304, como la sintonizacion, la generacion de video, la codificacion, la decodificacion, el cifrado,
el descifrado, el escalado, circuitos de conversion analdgico/digital, etc.

El diagrama de flujo de la figura 5 describe un algoritmo para el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304)
para determinar el numero de instancias que se produjeron dentro del periodo de suscripcion, segun algunas
realizaciones de la divulgacion.

En el paso 502 comenzara el algoritmo para detectar un numero de instancias que se produjeron dentro del periodo
de suscripcion, en las que el numero de solicitudes para transmitir simultaneamente medios desde un servicio de
suscripcion a distintos dispositivos excede el nUmero de transmisiones disponibles, en base a una solicitud para
transmitir medios. En algunas realizaciones, esto puede hacerse directa o indirectamente en respuesta a una accién
o una entrada del usuario (p. €j., a partir de las sefiales recibidas por el circuito de control 304 o por la interfaz de
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entrada del usuario 310). Por ejemplo, el algoritmo comienza directamente en respuesta a el circuito de control 304
que recibe sefiales de la interfaz de entrada del usuario 310, o el circuito de control 304 solicita al usuario que confirme
su entrada usando una pantalla (p. €j., generando un mensaje que se mostrara en la pantalla 312) antes de ejecutar
el algoritmo.

En el paso 504, el circuito de control 304 procede a recuperar la siguiente instancia de la marca de tiempo de la
memoria almacenada. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir una Unica estructura de datos
primitiva que representa el valor de la marca de tiempo. En algunas realizaciones, el valor puede almacenarse como
parte de una estructura de datos mas grande, y el circuito de control 304 puede recuperar el valor ejecutando métodos
de acceso apropiados para recuperar el valor de la estructura de datos mas grande.

En el paso 506, el circuito de control 304 procede a comparar el valor de la marca de tiempo recuperada con los
valores almacenado de las marcas de tiempo de inicio y de finalizacién asociadas con el periodo de suscripcion. En
algunas realizaciones, el valor de la marca de tiempo de inicio y el valor almacenado de la marca de tiempo de
finalizacion asociadas con el periodo de suscripcion pueden almacenarse (p. €j., en el dispositivo de almacenamiento
308) antes de comenzar el algoritmo. En algunas realizaciones, el valor de la marca de tiempo de inicio y el valor de
la marca de tiempo de finalizacion asociadas con la suscripcion también pueden recuperarse para cada una de las
instancias de la marca de hora recuperada, y los valores de las marcas de hora de inicio y finalizaciéon asociados con
la suscripcion pueden cambiar de una iteracién a otra. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede
comparar directamente el valor de la marca de tiempo de inicio y el valor almacenado de la marca de tiempo de
finalizacion asociadas con la suscripcion con el valor de la marca de tiempo recuperada accediendo a los valores
respectivamente desde la memoria y realizando una comparacion de valores. En algunos casos, el circuito de control
304 puede llamar a una funciéon de comparacion (p. €j., para la comparacion de objeto a objeto) para comparar la
marca de tiempo recuperada y la marca de tiempo de inicio y el valor almacenado de la marca de tiempo de finalizacion
asociadas con la suscripcion.

En el paso 508, el circuito de control 304 compara los valores de la marca de tiempo recuperada y el valor almacenado
de la marca de tiempo de finalizaciéon asociada con la suscripcion para determinar si el valor de la marca de tiempo
recuperada es mayor que el valor de la marca de tiempo de finalizacién asociada con la suscripcién. Si se cumple la
condicion, el algoritmo puede proceder al paso 510; en el caso contrario, el algoritmo puede proceder al paso 512.

En el paso 510, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para ignorar la instancia asociada con la marca de
tiempo recuperada si se cumple la condicion del paso 508. Tras ejecutar la subrutina, el algoritmo puede continuar
con el paso 516, donde se determina si se tienen en cuenta todas las instancias de la marca de tiempo recuperada y
si se necesitan mas iteraciones.

En el paso 512, el circuito de control 304 compara los valores de la marca de tiempo recuperada y la marca de tiempo
de inicio para determinar si el valor de la marca de tiempo recuperada es mayor que el valor de la marca de tiempo de
inicio. Si se cumple la condicion, el algoritmo puede proceder al paso 514; en el caso contrario, el algoritmo puede
proceder al paso 516.

En el paso 514, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para agregar la instancia asociada con la marca de
tiempo identificada a un recuento de instancias que estan dentro del periodo de suscripcién si se cumple la condiciéon
del paso 512. Tras ejecutar la subrutina, el algoritmo puede continuar con el paso 516, donde se determina si se tienen
en cuenta todas las instancias de las marcas de tiempo y si se necesitan mas iteraciones.

En el paso 516, el circuito de control 304 verificard si se tienen en cuenta todas las instancias de la marca de tiempo.
Si se han evaluado todas las instancias, el circuito de control 304 puede proceder al paso 518. Por ejemplo, el circuito
de control 304 puede llamar a una funcion para ver si hay un siguiente elemento de la marca de tiempo. Si la funcién
responde verdadero (es decir, que todavia hay instancias que necesitan procesarse), el circuito de control 304 puede
proceder al paso 504.

En el paso 518, el circuito de control 304 ejecutard una subrutina para comparar el numero total de instancias
identificadas con un niumero umbral.

Se contempla que las descripciones de la figura 5 puedan usarse con cualquier otra realizacion de esta divulgacion.
Ademas, las descripciones realizadas en relacion con el algoritmo de la figura 5 pueden hacerse en drdenes
alternativas o en paralelo para promover los propositos de esta divulgacion. Por ejemplo, las declaraciones
condicionales y las evaluaciones légicas, como las de 508 y 512, se pueden realizar en cualquier orden o en paralelo
o simultdneamente para reducir el retardo o para aumentar la velocidad del sistema o del método. Como ejemplo
adicional, en algunas realizaciones se podrian evaluar en paralelo varias instancias de marca de tiempo usando
multiples subprocesos de procesamiento l6gicos, o se podria mejorar el algoritmo incorporando la prediccién de saltos.
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Ademas, conviene destacar que el algoritmo de la figura 5 puede implementarse en una combinacién de software y
hardware configurados adecuadamente, y que cualquiera de los dispositivos o equipos comentados en relacion con
las figuras 3-4 podria usarse para implementar una o mas porciones del algoritmo.

El pseudocddigo de la figura 6 describe un algoritmo para detectar un nimero de instancias que se produjeron dentro

del periodo de suscripcion, en las que el numero de solicitudes para transmitir simultaneamente medios desde un
servicio de suscripcion a distintos dispositivos supera el nimero de transmisiones disponibles, que comenzaran en
base a una solicitud para transmitir medios, segun algunas realizaciones de la divulgacion. Para un experto en la
materia sera evidente que el algoritmo descrito por el pseudocodigo de la figura 6 puede implementarse en cualquier
lenguaje de programacion y en distintos hardwares, y que el estilo y el formato no deberian interpretarse como
limitantes, sino mas bien como una plantilla general de los pasos y procedimientos que serian consistentes con el
cédigo utilizado para implementar algunas realizaciones de esta divulgacion.

En la linea 601, el algoritmo puede ejecutar una subrutina para inicializar variables y prepararse para determinar el
numero de instancias producidas dentro del periodo de suscripcion, que comienza en la linea 605. Por ejemplo, en
algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede copiar instrucciones del medio de almacenamiento no transitorio
(p. €j., el dispositivo de almacenamiento 308) en la RAM o en la caché para procesar los circuitos 306 durante la etapa
de inicializacion. Ademas, en algunas realizaciones, el valor de la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcion
almacenado y el valor del tiempo de finalizacion del periodo de suscripcion almacenado que se utiliza para la
comparacioén, puede recuperarse, establecerse y almacenarse en 601.

En la linea 605, el circuito de control 304 podria recibir instancias de las marcas de tiempo. En algunas realizaciones,
estas instancias pueden recuperarse de la memoria almacenada. El circuito de control 304 recibe instancias de la
marca de tiempo recibiendo, por ejemplo, un puntero a una matriz de valores de la marca de tiempo. En otro ejemplo,
el circuito de control 304 recibe un objeto de una clase, como un objeto iterador que contiene elementos de la marca
de tiempo.

En la linea 606, el circuito de control 304 puede iterar a través de las diversas instancias de las marcas de tiempo; si
solo hay una instancia disponible, el bucle solo se ejecutara una vez. Este bucle puede implementarse de multiples
maneras dependiendo de la eleccidn del hardware y del lenguaje del software utilizado para implementar el algoritmo
de la figura 6; por ejemplo, esto puede implementarse como parte de un bucle «para» o0 «mientras».

En la linea 607, el circuito de control 304 almacenara el valor de la marca de tiempo en una variable temporal «A». En
algunas realizaciones, el valor de la marca de tiempo se almacenara como parte de una clase o estructura de datos
mas grande, y el valor de la marca de tiempo se puede obtener a través de métodos de acceso apropiados. En algunas
realizaciones, la marca de tiempo se puede convertir de una cadena u otro tipo de datos no numéricos a un tipo de
datos numéricos por medio de un algoritmo de hash apropiado. En algunas realizaciones, el circuito de control 304
puede llamar a una funcion para realizar una comparacion de la marca de tiempo recuperada con la hora de inicio del
periodo de suscripcion. En algunas realizaciones, la marca de tiempo puede codificarse como una estructura de datos
primitiva, y en lugar de usar una variable temporal, la marca de tiempo recuperada puede usarse directamente en las
comparaciones en las lineas 610 y 612.

En lalinea 608, el circuito de control 304 almacenara el valor de la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcion

en una variable temporal «B». Al igual que ocurre con la marca de tiempo, en algunas realizaciones el valor de la
marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcidon se almacenara como parte de una clase o estructura de datos
mas grande, y el valor de la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcién se puede obtener a través de métodos
de acceso. En algunas realizaciones, la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcién puede convertirse de
una cadena u otro tipo de datos no numéricos en un tipo de datos numéricos por medio de un algoritmo de hash
apropiado, o la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcidon puede ser una estructura de datos primitiva, y
puede ser utilizada directamente en las comparaciones en la linea 612.

En la linea 609, el circuito de control 304 almacenara el valor de la hora de finalizacién del periodo de suscripcién en
una variable temporal «C». Al igual que ocurre con la marca de tiempo de inicio, en algunas realizaciones el valor de
la marca de tiempo de finalizacion del periodo de suscripcion se almacenara como parte de una clase o estructura de
datos mas grande, y el valor de la marca de tiempo de finalizacidon se puede obtener a través de métodos de acceso.
En algunas realizaciones, la marca de tiempo de finalizacidon del periodo de suscripcion puede convertirse de una
cadena u otro tipo de datos no numéricos en un tipo de datos numéricos por medio de un algoritmo de hash apropiado,
o la marca de tiempo de finalizacion del periodo de suscripcion puede ser una estructura de datos primitiva, y puede
ser utilizada directamente en las comparaciones en la linea 610.

En la linea 610, el circuito de control 304 comparara el valor de A 'y C para determinar si A es mayor que C.
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En la linea 611, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para ignorar la instancia asociada con el circuito de
control de la marca de tiempo recuperada si se cumple la condicion de la linea 610.

En la linea 612, el circuito de control 304 comparard el valor de A y B para determinar si A es mayor que B.

En la linea 613, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para agregar la instancia asociada con la marca de
tiempo identificada a un recuento de instancias que estan dentro del periodo de suscripcidn si se cumple la condicion
del paso 612.

En la linea 615, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para determinar si se tienen en cuenta todas las
instancias asociadas con marcas de tiempo para utilizar el circuito de control 304, si no se cumplen de las condiciones
de las lineas 610 0 612.

En la linea 617, el circuito de control 304 puede ejecutar una subrutina de finalizacion después de que el algoritmo
haya realizado su funcion. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el circuito de control 304 podria destruir variables,
recolectar basura, liberar memoria o borrar el caché del circuito de procesamiento 306.

Para un experto en la materia sera evidente que el algoritmo descrito por el pseudocddigo de la figura 6 puede
implementarse en cualquier lenguaje de programacion y distintos hardwares, y la eleccion particular y la ubicacién de
las funciones primitivas, las evaluaciones logicas y las evaluaciones de funciones no estan destinadas a ser limitantes.
También sera evidente que el cédigo se puede refactorizar o reescribir para manipular el orden de las diversas
evaluaciones logicas, para realizar varias iteraciones en paralelo en lugar de en un solo bucle iterativo, o para
manipular y optimizar las métricas de rendimiento y tiempo de ejecucién fundamentalmente sin cambiar las entradas
o salidas finales. Por ejemplo, en algunas realizaciones, las condiciones de interrupcidon pueden colocarse después
de las lineas 610 y 612 para acelerar la operacion, o las declaraciones condicionales pueden reemplazarse por un
cambio de mayusculas y minusculas. En algunas realizaciones, en lugar de iterar sobre todas las instancias de la
marca de tiempo en el paso 606, en algunas realizaciones, el cédigo puede reescribirse para que el circuito de control
304 reciba instrucciones de evaluar multiples instancias de la marca de tiempo de manera simultanea en varios
procesadores o subprocesos de procesamiento, reduciendo el numero de iteraciones necesarias y acelerando
potencialmente el tiempo de calculo.

Las figuras 7 y 8 presentan un algoritmo para que el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304) detecte un
numero de instancias en las que el nimero de instancias para transmitir simultaneamente medios desde un servicio
de suscripcion a distintos dispositivos excede el nimero de transmisiones disponibles durante una porciéon de un
periodo de suscripcion, y para transmitir un mensaje a uno de los dispositivos cuando el numero de instancias supere
un cierto numero, segun algunas realizaciones de la divulgacion. En algunas realizaciones este algoritmo puede
codificarse en un medio de almacenamiento no transitorio (p. €j., el dispositivo de almacenamiento 308) como un
conjunto de instrucciones para decodificar y ejecutar mediante un circuito de procesamiento (p. e€j., el circuito de
procesamiento 306). Los circuitos de procesamiento pueden proporcionar a su vez instrucciones a otros subcircuitos
ubicados dentro del circuito de control 304, como la sintonizacién, la generacion de video, la codificacion, la
decodificacion, el cifrado, el descifrado, el escalado, circuitos de conversién analdgico/digital, y similares.

El diagrama de flujo de la figura 7 describe un algoritmo para el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304)
para determinar el numero de instancias que se produjeron durante una porcién del periodo de suscripcion, segun
algunas realizaciones de la divulgacion.

En el paso 702 comenzara el algoritmo para detectar un nimero de instancias que se produjeron dentro de una porcion
del periodo de suscripcion, en las que el nimero de solicitudes para transmitir simultdaneamente medios desde un
servicio de suscripcion a distintos dispositivos superaron el nimero de transmisiones disponibles, en base a una
solicitud para transmitir medios. En algunas realizaciones, esto puede hacerse directa o indirectamente en respuesta
a una accién o una entrada del usuario (p. €j., a partir de las sefiales recibidas por el circuito de control 304 o por la
interfaz de entrada del usuario 310). Por ejemplo, el algoritmo puede comenzar directamente en respuesta a el circuito
de control 304 que recibe sefales de la interfaz de entrada del usuario 310, o el circuito de control 304 puede solicitar
al usuario que confirme su entrada usando una pantalla (p. €j., generando un mensaje que se mostrara en la pantalla
312) antes de ejecutar el algoritmo.

En el paso 704, el circuito de control 304 procede a recuperar la siguiente instancia de la marca de tiempo de la
memoria almacenada. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir una unica estructura de datos
primitiva que representa el valor de la marca de tiempo. En algunas realizaciones, el valor puede almacenarse como
parte de una estructura de datos mas grande, y el circuito de control 304 puede recuperar el valor ejecutando métodos
de acceso apropiados para recuperar el valor de la estructura de datos mas grande.
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En el paso 706, el circuito de control 304 procede a comparar el valor de la marca de tiempo recuperada con los
valores almacenado de las marcas de tiempo de inicio y de finalizacion asociadas con una porcién del periodo de
suscripcion. En algunas realizaciones, el valor de la marca de tiempo de inicio y el valor almacenado de la marca de
tiempo de finalizacién asociadas con una porciéon del periodo de suscripcion pueden almacenarse (p. €j., en el
dispositivo de almacenamiento 308) antes de comenzar el algoritmo. En algunas realizaciones, el valor de la marca
de tiempo de inicio y el valor de la marca de tiempo de finalizacién asociadas con una porcién de la suscripcion también
pueden recuperarse para cada una de las instancias de la marca de hora recuperada, y los valores de las marcas de
hora de inicio y finalizaciéon asociados con porcion del periodo de suscripcién pueden cambiar de una iteracion a otra.
En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede comparar directamente el valor de la marca de tiempo de
inicio y el valor almacenado de la marca de tiempo de finalizacién asociadas con la porcién de la suscripcién con el
valor de la marca de tiempo recuperada accediendo a los valores respectivamente desde la memoria y realizando una
comparacioén de valores. En algunos casos, el circuito de control 304 puede llamar a una funcién de comparacion (p.
ej., para la comparacién de objeto a objeto) para comparar la marca de tiempo recuperada y la marca de tiempo de
inicio y el valor almacenado de la marca de tiempo de finalizacién con la porciéon del periodo de suscripcion.

En el paso 708, el circuito de control 304 compara los valores de la marca de tiempo recuperada y la marca de tiempo
de finalizacion asociadas con la porcion del periodo de suscripcion para determinar si el valor de la marca de tiempo
recuperada es mayor que el valor de la marca de tiempo de finalizacién asociada con la suscripcién. Si se cumple la
condicion, el algoritmo puede proceder al paso 710; en el caso contrario, el algoritmo puede proceder al paso 712.

En el paso 710, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para ignorar la instancia asociada con la marca de
tiempo recuperada si se cumple la condicion del paso 708. Tras ejecutar la subrutina, el algoritmo puede continuar
con el paso 716, donde se determina si se tienen en cuenta todas las instancias de la marca de tiempo recuperada y
si se necesitan mas iteraciones.

En el paso 712, el circuito de control 304 compara los valores de la marca de tiempo recuperada y la marca de tiempo
de inicio para determinar si el valor de la marca de tiempo recuperada es mayor que el valor de la marca de tiempo de
inicio. Si se cumple la condicién, el algoritmo puede proceder al paso 714; en el caso contrario, el algoritmo puede
proceder al paso 716.

En el paso 714, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para agregar la instancia asociada con la marca de
tiempo identificada a un recuento de instancias que estan dentro de la porcién del periodo de suscripcién si se cumple
la condicion del paso 712. Tras ejecutar la subrutina, el algoritmo puede continuar con el paso 716, donde se determina
si se tienen en cuenta todas las instancias de las marcas de tiempo y si se necesitan mas iteraciones.

En el paso 716, el circuito de control 304 verificara si se tienen en cuenta todas las instancias de la marca de tiempo.
Si se han evaluado todas las instancias, el circuito de control 304 puede proceder al paso 718. Por ejemplo, el circuito
de control 304 puede llamar a una funcién para ver si hay un siguiente elemento de la marca de tiempo. Si la funcién
responde verdadero (es decir, que todavia hay instancias que necesitan procesarse), el circuito de control 304 puede
proceder al paso 704.

En el paso 718, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para comparar el nimero total de instancias
identificadas con un nimero umbral.

Se contempla que las descripciones de la figura 7 puedan usarse con cualquier otra realizacion de esta divulgacion.
Ademas, las descripciones realizadas en relacion con el algoritmo de la figura 7 pueden hacerse en érdenes
alternativas o en paralelo para promover los propositos de esta divulgacién. Por ejemplo, las declaraciones
condicionales y las evaluaciones légicas, como las de 708 y 712, se pueden realizar en cualquier orden o en paralelo
o simultdneamente para reducir el retardo o para aumentar la velocidad del sistema o del método. Como ejemplo
adicional, en algunas realizaciones se podrian evaluar en paralelo varias instancias de marca de tiempo usando
multiples subprocesos de procesamiento ldgicos, o se podria mejorar el algoritmo incorporando la prediccién de saltos.
Ademas, conviene destacar que el algoritmo de la figura 7 puede implementarse en una combinacién de software y
hardware configurados adecuadamente, y que cualquiera de los dispositivos o equipos comentados en relacion con
las figuras 3-4 podria usarse para implementar una o més porciones del algoritmo.

El pseudocddigo de la figura 8 describe un algoritmo para detectar un numero de instancias que se produjeron dentro
de la porcién del periodo de suscripcion, en las que el nUmero de solicitudes para transmitir simultaneamente medios
desde un servicio de suscripcion a distintos dispositivos supera el numero de transmisiones disponibles, que
comenzaran en base a una solicitud para transmitir medios, segun algunas realizaciones de la divulgacion. Para un
experto en la materia sera evidente que el algoritmo descrito por el pseudocédigo de la figura 8 puede implementarse
en cualquier lenguaje de programacion y en distintos hardwares, y que el estilo y el formato no deberian interpretarse
como limitantes, sino mas bien como una plantilla general de los pasos y procedimientos que serian consistentes con
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el cédigo utilizado para implementar algunas realizaciones de esta divulgacion.

En la linea 801, el algoritmo puede ejecutar una subrutina para inicializar variables y prepararse para determinar el
numero de instancias producidas dentro de la porcion del periodo de suscripcién, que comienza en la linea 805. Por
ejemplo, en algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede copiar instrucciones del medio de almacenamiento
no transitorio (p. €j., el dispositivo de almacenamiento 308) en la RAM o en la caché para procesar los circuitos 306
durante la etapa de inicializacion. Ademas, en algunas realizaciones, el valor del tiempo de inicio almacenado de la
porciéon del periodo de suscripcion, y el valor del tiempo de finalizacion almacenado de la porciéon del periodo de
suscripcion que se utilizan para la comparacién, pueden recuperarse, establecerse y almacenarse en 801.

En la linea 805, el circuito de control 304 podria recibir instancias de la marca de tiempo. En algunas realizaciones,
estas instancias pueden recuperarse de la memoria almacenada. El circuito de control 304 puede recibir instancias de
la marca de tiempo recibiendo, por ejemplo, un puntero a una matriz de valores de la marca de tiempo. En otro ejemplo,
el circuito de control 304 puede recibir un objeto de una clase, como un objeto iterador que contiene elementos de la
marca de tiempo.

En la linea 806, el circuito de control 304 puede iterar a través de las diversas instancias de la marca de tiempo, si
solo hay una instancia disponible, el bucle solo se ejecutara una vez. Este bucle puede implementarse de multiples
maneras dependiendo de la eleccién del hardware y del lenguaje del software utilizado para implementar el algoritmo
de la figura 8; por ejemplo, esto puede implementarse como parte de un bucle «para» o «mientras».

En la linea 807, el circuito de control 304 almacenara el valor de la marca de tiempo en una variable temporal «A». En
algunas realizaciones, el valor de la marca de tiempo se almacenara como parte de una clase o estructura de datos
mas grande, y el valor de la marca de tiempo se puede obtener a través de métodos de acceso apropiados. En algunas
realizaciones, la marca de tiempo se puede convertir de una cadena u otro tipo de datos no numéricos a un tipo de
datos numéricos por medio de un algoritmo de hash apropiado. En algunas realizaciones, el circuito de control 304
puede llamar a una funcién para realizar una comparacion de la marca de tiempo recuperada con la hora de inicio de
la porcion del periodo de suscripcion. En algunas realizaciones, la marca de tiempo puede codificarse como una
estructura de datos primitiva, y en lugar de usar una variable temporal, la marca de tiempo recuperada puede usarse
directamente en las comparaciones en las lineas 810 y 812.

En la linea 808, el circuito de control 304 almacenara el valor de la hora de inicio de la porcién del periodo de
suscripcion en una variable temporal «B». Al igual que ocurre con la marca de tiempo, en algunas realizaciones el
valor de la hora de inicio de la porcién de la marca de tiempo del periodo de suscripcidon se almacenara como parte
de una clase o estructura de datos mas grande, y el valor de la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcion
se puede obtener a través de métodos de acceso. En algunas realizaciones, la marca de tiempo de inicio de la porcion
del periodo de suscripcién puede convertirse de una cadena u otro tipo de datos no numéricos en un tipo de dato
numérico mediante un algoritmo de hash apropiado, o bien la marca de tiempo de inicio de la porcién del periodo de
suscripcion puede ser una estructura de datos primitiva y puede usarse directamente en las comparaciones en la linea
812.

En la linea 809, el circuito de control 304 almacenara el valor de la marca de tiempo de finalizacion de la porcion del
periodo de suscripcion en una variable temporal «C». Al igual que ocurre con la marca de tiempo de inicio, en algunas
realizaciones el valor de la marca de tiempo de finalizacién del periodo de suscripcién se almacenara como parte de
una clase o estructura de datos mas grande, y el valor de la marca de tiempo de finalizacién de la porcién del periodo
de suscripcion se puede obtener a través de métodos de acceso. En algunas realizaciones, la marca de tiempo de
finalizacion de la porcién del periodo de suscripcion puede convertirse de una cadena u otro tipo de datos no numéricos
en un tipo de datos numéricos por medio de un algoritmo de hash apropiado, o la marca de tiempo de finalizacion de
la porcion del periodo de suscripcion puede ser una estructura de datos primitiva y puede usarse directamente en las
comparaciones en la linea 810.

En la linea 810, el circuito de control 304 comparara el valor de A 'y C para determinar si A es mayor que C.

En la linea 811, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para ignorar la instancia asociada con el circuito de
control de la marca de tiempo recuperada si se cumple la condicién de la linea 810.

En la linea 812, el circuito de control 304 compararan el valor de A y B para determinar si A es mayor que B.
En la linea 813, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para agregar la instancia asociada con la marca de

tiempo identificada a un recuento de instancias que estan dentro de la porcién del periodo de suscripcién si se cumple
la condicion del paso 812.
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En la linea 814, el circuito de control 304 determinara si no se cumplen las condiciones de las lineas 810 o 812. Si no
se cumple ninguna de las condiciones, entonces la instruccion en la linea 815 puede evaluarse y ejecutarse.

En la linea 817, el circuito de control 304 puede ejecutar una subrutina de terminacion después de que el algoritmo
haya realizado su funcién. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el circuito de control 304 podria destruir variables,
recolectar basura, liberar memoria o borrar el caché del circuito de procesamiento 306.

Para un experto en la materia sera evidente que el algoritmo descrito por el pseudocéddigo de la figura 8 puede
implementarse en cualquier lenguaje de programacion y distintos hardwares, y la eleccién particular y la ubicaciéon de
las funciones primitivas, las evaluaciones logicas y las evaluaciones de funciones no estan destinadas a ser limitantes.
También sera evidente que el cddigo se puede refactorizar o reescribir para manipular el orden de las diversas
evaluaciones logicas, para realizar varias iteraciones en paralelo en lugar de en un solo bucle iterativo, o para
manipular y optimizar las métricas de rendimiento y tiempo de ejecucion fundamentalmente sin cambiar las entradas
o salidas finales. Por ejemplo, en algunas realizaciones, las condiciones de interrupciéon pueden colocarse después
de las lineas 810 y 812 para acelerar la operacion, o las declaraciones condicionales pueden reemplazarse con un
cambio de mayusculas y minusculas. En algunas realizaciones, en lugar de iterar sobre todas las instancias de la
marca de tiempo en el paso 806, en algunas realizaciones, el cddigo puede reescribirse para que el circuito de control
304 reciba instrucciones de evaluar multiples instancias de la marca de tiempo de manera simultanea en varios
procesadores o subprocesos de procesamiento, reduciendo el numero de iteraciones necesarias y acelerando
potencialmente el tiempo de calculo.

La figura 9 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos implicados en la transmisidon de un mensaje a un dispositivo
cuando el numero de instancias supera un cierto numero. Debe observarse que el proceso 900 o cualquier paso del
mismo podria realizarse en cualquiera de los dispositivos mostrados en las figuras 3-4, o bien podria ser proporcionado
por ellos. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede ejecutar el proceso 900 (figura 3) siguiendo las instrucciones
del circuito de control implementado en los equipos del usuario 402, 404 y/o 406 (figura 4) para detectar cuando el
numero de instancias supera un determinado numero, y para transmitir un mensaje a un dispositivo. Ademas, es
posible incorporar uno o mas pasos del proceso 900, o combinarlos con uno o mas pasos de cualquier otro proceso o
realizacion.

El proceso 900 comienza en el paso 902, donde el circuito de control 304 detecta varias instancias en las que el
nimero de solicitudes para transmitir simultaneamente medios desde el servicio de suscripcion a diferentes
dispositivos, supera el nimero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion. El circuito
de control 304 recibe solicitudes de varios dispositivos utilizados por los usuarios que acceden al servicio de
suscripcion. Estos dispositivos pueden incluir un equipo de television del usuario 402, un equipo informatico del usuario
404 y un dispositivo de comunicaciones inalambricas del usuario 406. En un ejemplo, el circuito de control 304 detecta
que en doce instancias, el numero de solicitudes para transmitir simultdneamente medios desde el servicio de
suscripcion a diferentes dispositivos, supera el nimero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio
de suscripcion. En otras palabras, en doce ocasiones, al menos un usuario de la suscripcion no pudo transmitir
contenido desde el servicio de suscripcion de contenido.

En el paso 904, el circuito de control 304 genera varias marcas de tiempo correspondientes a cada instancia. Por
ejemplo, en base a la deteccion de un numero de instancias en las cuales el numero de solicitudes para transmitir
medios simultdneamente desde el servicio de suscripcion a diferentes dispositivos, supera el nUmero de transmisiones
disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion, el circuito de control 304 almacena una marca de tiempo
asociada con cada instancia en una lista en el medio de almacenamiento 308. Si el circuito de control 304 detecta, por
ejemplo, doce instancias en las que el numero de solicitudes para transmitir simultaneamente medios desde el servicio
de suscripcion a diferentes dispositivos supera el numero de transmisiones disponibles para el usuario desde el
servicio de suscripcion, el circuito de control 304 genera y almacena en el medio de almacenamiento 308 una lista de
marcas de tiempo, donde cada marca de tiempo corresponde a una de las doce instancias.

En el paso 906, el circuito de control 304 determina el numero de instancias registradas en un periodo de suscripcion
en base a las marcas de tiempo, comparando cada marca de tiempo con un rango de marcas de tiempo que
corresponde a un periodo de suscripcion para que el servicio de suscripcion determine un nimero de instancias que
ocurrieron durante el periodo de suscripcion. Por ejemplo, si el circuito de control 304 genera doce marcas de tiempo,
a continuacion compara cada una con el periodo de suscripcion para el servicio de suscripcion. A continuacion, el
circuito de control 304 compara cada una de las doce marcas de tiempo para determinar si alguna se encuentra dentro
del rango de tiempo definido por las marcas de tiempo de inicio y finalizacién del periodo de suscripcién. Segun el
numero de marcas de tiempo que se encuentren dentro del rango, el circuito de control 304 determina el nimero de
instancias que ocurrieron durante el periodo de suscripcién. Por ejemplo, el circuito de control 304 determina que de
las doce marcas de tiempo generadas, nueve estan dentro del rango de tiempo definido por las marcas de tiempo de
inicio y finalizacion del periodo de suscripcion.

30



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 2753 623 T3

En el paso 908, el circuito de control 304 compara el nimero de instancias que ocurrieron durante el periodo de
suscripcion con un nimero umbral para el periodo de suscripcion. El circuito de control 304 utiliza diferentes enfoques
para determinar un numero umbral para el periodo de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 basa el
numero umbral en el niUmero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de suscripcion. Por ejemplo,
el circuito de control 304 puede dirigirse a usuarios que se encuentran constantemente ante transmisiones no
disponibles. Para ese fin, el circuito de control 304 establece un nimero umbral en un nimero mayor (p. €j., veinte),
si el circuito de control 304 determina que el numero de transmisiones disponibles para el usuario desde el servicio de
suscripcion (p. €j., nueve) es mayor que el promedio de transmisiones disponibles para un usuario medio del servicio
de suscripcion (p. €j., un usuario medio puede estar asociado con solo dos transmisiones).

En el paso 910, el circuito de control 304 transmite un mensaje a un dispositivo si el nimero de instancias sucedidas
dentro del periodo de suscripcion supera el numero umbral. Por ejemplo, el circuito de control 304 transmite un
mensaje desde el servidor a uno de los distintos dispositivos a través de la red de comunicaciones 414, una vez se
haya determinado que el numero de instancias producidas durante el periodo de suscripcion excede el nimero umbral
para el periodo de suscripcion. Por ejemplo, en respuesta a la determinacion de que el numero de instancias
registradas durante el periodo de suscripcion (p.ej., doce) supera el nimero umbral (p. €j., ocho), el circuito de control
304 transmite un mensaje del servidor a un dispositivo que indica que un usuario asociado con el dispositivo puede
comprar transmisiones adicionales. En un ejemplo, el circuito de control 304 genera el mensaje para indicar que el
usuario puede comprar transmisiones adicionales por los frecuentes conflictos de transmision. El circuito de control
304 transmite el mensaje para su visualizacion en la pantalla 312 del equipo de television del usuario 402, el equipo
informatico del usuario 404 o el dispositivo de comunicaciones inalambricas 406. Por ejemplo, el circuito de control
304 genera el mensaje para visualizarlo en una pantalla de listados de programacion 100 que se muestra en la pantalla
312 del equipo de televisidn del usuario 402.

Se contempla que los pasos o las descripciones de la figura 9 puedan usarse con cualquier otra realizacion de esta
divulgacion. Ademas, los pasos y las descripciones descritos en relacion con la figura 9 pueden hacerse en érdenes
alternativas o en paralelo para promover los propésitos de esta divulgaciéon. Por ejemplo, cada uno de estos pasos se
puede realizar en cualquier orden o en paralelo o simultdaneamente para reducir el retardo o para aumentar la velocidad
del sistema o del método.

Para los expertos en la materia resultara evidente que los métodos utilizados en la presente invencion pueden
incorporarse en un programa informatico que incluya un medio utilizable y/o legible por ordenador. Por ejemplo, ese
medio utilizable por ordenador puede consistir en un dispositivo de memoria de solo lectura, como un disco CD-ROM
o dispositivos ROM convencionales, o una memoria de acceso aleatorio, como un dispositivo de disco duro o un
disquete de ordenador, que tenga un cddigo de programa legible por ordenador almacenado en el mismo. También
deberia entenderse que los métodos, técnicas y procesos utilizados en la presente invencion pueden ejecutarse
usando circuitos de procesamiento. Por ejemplo, la detecciéon de una interaccion en redes sociales asociada con un
usuario se puede realizar procesando circuitos, p. ej., procesando el circuito 306 de la figura 3. El circuito de
procesamiento, por ejemplo, puede ser un procesador de propdsito general, un circuito integrado personalizado (p. €j.,
un ASIC), o una matriz de puerta programables por campo (FPGA) en el dispositivo del equipo 300, el proveedor de
contenido multimedia 416 o el agregador de contenido 430. Por ejemplo, los metadatos de los recursos multimedia
que se describen en el presente documento pueden almacenarse en el medio de almacenamiento 308 de la figura 3
y recuperarse de él, o del agregador de contenido 430 de la figura 4) Ademas, el circuito de procesamiento, o un
programa informatico, pueden actualizar las configuraciones asociadas con un usuario, como los atributos de su perfil,
actualizando la informaciéon almacenada en el medio de almacenamiento 308 de la figura 3 o en el agregador de
contenido 430 de la figura 4.

Los procesos analizados anteriormente pretenden ser ilustrativos y no limitativos. Un experto en la materia apreciaria
que los pasos de los procesos analizados en este documento pueden omitirse, modificarse, combinarse y/o
reorganizarse, y que puede realizarse cualquier paso adicional puede sin apartarse del alcance de la invencion. De
manera mas general, la descripcion anterior pretende ser ejemplar y no limitativa. Solo estableceran limites en cuanto
a lo que incluye la presente invencion las reivindicaciones que siguen. Ademas, debe tenerse en cuenta que las
funcionalidades y limitaciones descritas en cualquiera de las realizaciones pueden aplicarse a cualquier otra
realizacién de este documento, y los diagramas de flujo o ejemplos relacionados con una realizacién pueden
combinarse con cualquier otra de una manera adecuada, en distinto orden o en paralelo. Ademas, los sistemas y
métodos descritos en este documento pueden realizarse en tiempo real. También debe tenerse en cuenta que los
sistemas y los métodos descritos anteriormente se pueden aplicar o utilizar seguin otros sistemas y/o métodos.

El circuito de control 304 recibe automaticamente la informacion de autenticacion de un servicio de agregacion de

contenido. La aplicaciéon de guia multimedia, implementada en el circuito de control 304, recibe la informacion de
autenticacion y la asocia a una cuenta de usuario, antes de que el circuito de control 304 reciba una solicitud para
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suscribir al usuario al servicio de suscripcion. A continuacion el circuito de control 304 recibe una solicitud para suscribir
al usuario al servicio de suscripcion y, por lo tanto, valida la cuenta y otorga acceso al usuario a las ofertas del servicio
de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 recibe, en un servidor proveedor de contenido que esté asociado
con un servicio de suscripcion (p. €j., Hulu), una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de
contenido que esta asociada con un segundo servicio de suscripcion (p. €j., Rovi Super Aggregator), y la primera clave
de autenticacion se recibe antes de que un usuario se suscriba al primer servicio de suscripcion. Por ejemplo, un
usuario puede suscribirse a un servicio de agregacion de contenido (es decir, el segundo servicio de suscripcion). Una
vez que el usuario haya completado su registro en el segundo servicio de suscripcién, el circuito de control 304
implementado en el servidor del agregador de contenido asociado con el segundo servicio de suscripcion, puede
generar claves de autenticacién para asociar al usuario con algunos o todos los servicios de suscripcion que estan
disponibles como parte de la suscripcion del agregador de contenido, y transferir las claves de autenticacion generadas
a los servidores asociados con cada servicio de suscripcion, incluido el primero. Cada clave de autenticacion se puede
codificar para garantizar que la informacién almacenada en la clave se transmita de forma segura a los servidores
asociados con cada servicio de suscripcion. Ademas, cada clave de autenticacion puede incluir informaciéon que
identifique al usuario y al segundo servicio de suscripcion (p. €j., Rovi Super Aggregator). A continuacion, el circuito
de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido asociado con el primer servicio de suscripcion
recibe la clave de autenticacion generada del servidor del agregador de contenido. En algunos casos, el circuito de
control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede decodificar la clave de autenticacion y
extraer la informacién almacenada ella. El circuito de control 304 puede almacenar también la clave de autenticaciéon
en el servidor del proveedor de contenido. De este modo, el circuito de control 304 puede transmitir la informacion de
autenticacion asociada con el primer usuario al primer servicio de suscripcion sin que el usuario tenga que de crear
cuentas manualmente.

En algunos casos, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido recibe la primera
clave de autenticacion del servidor del agregador de contenido después de que el usuario se registre en el segundo
servicio de suscripcién, pero antes de que el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de
contenido detecte que el usuario desea suscribirse al primer servicio de suscripcion. Por ejemplo, la entidad que ofrece
el segundo servicio de suscripcion (p. ej., Rovi Super Aggregator) puede llegar a un acuerdo con la entidad que
proporciona el primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu) para ofrecer a los usuarios del segundo servicio de
suscripcion una suscripcion con descuento al primer servicio de suscripcion. Antes de que el usuario se suscriba al
primer servicio de suscripcion, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido
transmite una primera clave de autenticacion al servidor del agregador de contenido.

En algunos casos, el circuito de control 304 implementados en el servidor de agregador de contenido asociado con el
segundo servicio de suscripcidon puede generar claves de autenticaciéon para asociar al usuario con algunos o todos
los servicios de suscripcion que estan disponibles como parte de la suscripcion del agregador de contenido y transfiera
las claves de autenticacion generadas a los servidores asociados con cada servicio de suscripcion, incluido el primer
servicio de suscripcion. Cada clave de autenticacion se puede cifrar para garantizar que la informacion almacenada
en la clave se transmita de forma segura al servidor asociado con cada servicio de suscripcion. Por ejemplo, una clave
de autenticacion puede cifrarse con una clave publica, a la que puede acceder tanto el servidor del proveedor de
contenido como el servidor del agregador de contenido. Ademas, cada clave de autenticacion puede incluir informacion
que identifique al usuario y al segundo servicio de suscripcion (p. ej., Rovi Super Aggregator). En un ejemplo, una
clave de autenticacion puede comprender el nombre de usuario y la contrasefia asociados con un usuario en el
segundo servicio de suscripcion. A continuacion, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor
de contenido asociado con el primer servicio de suscripcién puede recibir la clave de autenticacion generada desde el
servidor del agregador de contenido; en algunos casos, el circuito de control 304 implementado en el servidor del
proveedor de contenido puede descifrar la clave de autenticacion y extraer la informacion almacenada en la llave. El
circuito de control 304 puede almacenar también la clave de autenticacion en el servidor del proveedor de contenido.
De este modo, el circuito de control 304 puede transmitir la informacion de autenticacién asociada con el primer usuario
al primer servicio de suscripcién sin que el usuario tenga que de crear una cuenta manualmente.

El circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido compara la primera clave de
autenticacion con una primera pluralidad de claves de autenticacion aceptables para determinar si generar o no una
primera cuenta de usuario para el primer servicio de suscripcion basada en la primera clave de autenticacion. Por
ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede extraer informacion
almacenada en la primera clave de autenticacion y determinar el nombre del servicio de suscripcion (p. ej., Rovi Super
Aggregator) que se enumera en la parte de la clave relacionada con el identificador del segundo servicio de suscripcion.
A continuacion, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede recuperar
una lista de servicios de suscripcién que el circuito de control 304 hubiese identificado previamente para permitirle
generar cuentas en el primer servicio de suscripcion, y comparar el nhombre del servicio de suscripcion con cada
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servicio de suscripcion en la lista recuperada. En efecto, el circuito de control 304 implementado en el servidor del
proveedor de contenido puede recibir de forma segura informacion sobre nuevos usuarios de los agregadores de
contenido (es decir, el segundo servicio de suscripcion), mientras mantiene el control sobre las cuentas que se crean.
Por ejemplo, un primer servicio de suscripcién puede celebrar un acuerdo con un segundo servicio de suscripcién para
ofrecer suscripciones en el primer servicio de suscripcion a un precio reducido. Ademas, al encapsular informacién
sobre el segundo servicio de suscripcion en la clave de autenticacion, el primer servicio de suscripcion garantiza que
solo se creen cuentas de usuarios asociados con agregadores de contenido de confianza.

En algunos casos, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede extraer
informacién almacenada en la primera clave de autenticacion y determinar un nombre de usuario. A continuacion, el
circuito de control 304 puede recuperar una lista de nombres de usuario que el circuito de control 304 hubiese
identificado previamente para permitir generar cuentas en el primer servicio de suscripcién, y comparar el nombre de
usuario extraido con cada nombre de usuario identificado.

En respuesta a la determinacion de que la primera clave de autenticacion coincide con una de la primera pluralidad
de claves de autenticacion aceptables, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de
contenido genera la primera cuenta de usuario en el servidor del proveedor de contenido. Por ejemplo, el circuito de
control 304 puede extraer la informacidon contenida en la clave de autenticacién, como el nombre de usuario, la
contrasefia y el nombre del servicio de suscripcion, para crear la informacién necesaria para generar una cuenta en el
servidor del proveedor de contenido. En algunos casos, el circuito de control 304 puede almacenar una indicacion
asociada con la primera cuenta, especificando que la cuenta no esta validada. Si el usuario o el circuito de control 304
implementado en el segundo servicio de suscripcion deciden validar la cuenta en el futuro, el circuito de control 304
implementado en el servidor del proveedor de contenido puede validar de manera eficiente la cuenta con poca o
ninguna intervencion del usuario, como se explicara con mas detalle a continuacion.

El circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido almacena la primera cuenta de
usuario en una entrada de la base de datos que indica que la primera cuenta de usuario corresponde a la primera
clave de autenticacién. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido
puede almacenar la informacion relacionada con la cuenta de usuario generada en una entrada almacenada en una
base de datos. El circuito de control también 304 también puede asociar la cuenta de usuario con la clave de
autenticacion, por ejemplo, almacenando un puntero a la ubicacién de la clave de autenticacion en la entrada de la
base de datos asociada con la cuenta de usuario. Al asociar la cuenta de usuario almacenada con la primera clave de
autenticacion, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido puede garantizar que
la cuenta pueda validarse rapidamente en caso de que la segunda suscripcion o el usuario decida validar la cuenta en
el primer servicio de suscripcion. En algunos casos, el circuito de control 304 puede almacenar la primera clave de
autenticacion en una ubicacion del medio de almacenamiento 308, donde la ubicacion se identifica mediante un
directorio o ruta de archivo. El circuito de control 304 puede almacenar la ruta a la ubicacién en una entrada de la base
de datos correspondiente a la primera cuenta de usuario.

Tras almacenar la primera cuenta de usuario, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de
contenido recibe en el servidor de este una solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario
al primer servicio de suscripcion, en el que la solicitud incluye una segunda clave de autenticacion. El circuito de control
304 puede recibir la segunda clave de autenticacion en respuesta a una solicitud del usuario para suscribirse al primer
servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido
puede detectar que un usuario del segundo servicio de suscripcion (p.ej., Rovi Super Aggregator) desea suscribirse al
primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu). En un ejemplo diferente, el circuito de control 304 implementado en el
segundo servicio puede enviar automaticamente una solicitud al primer servicio, cuando el coste de suscribirse al
primer servicio cumpla un criterio de costes. El circuito de control 304 del primer servicio de suscripcion puede descifrar
la informacién almacenada en la segunda clave, recuperarla y almacenar la clave de autenticacion en el servidor del
proveedor de contenido. Al proporcionar un marco para recibir la segunda clave de autenticacion, el circuito de control
implementado en el servidor del proveedor de contenido puede validar de forma segura una cuenta para el usuario.

El circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido compara la primera clave de
autenticacion con la segunda. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de
contenido puede recuperar informacién de la segunda clave relacionada con el nombre del usuario asociado con la
clave y, a continuacion, puede consultar la base de datos para determinar si existe una cuenta asociada con el usuario
identificado. Opcionalmente, el circuito de control 304 puede recuperar la primera clave de autenticacion (es decir,
desde el medio de almacenamiento 308 o desde la base de datos) asociada con la cuenta del usuario identificado. El
circuito de control 304 también puede comparar la segunda clave de autenticacién con la primera, descifrando o no
los datos almacenados en las claves.

El circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido valida la primera cuenta de usuario
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en respuesta a la determinacién de que la primera clave de autenticacion coincide con la segunda. Por ejemplo, en
base a la comparacién de la primera clave de autenticacion con la segunda, el circuito de control 304 implementado
en el servidor del proveedor de contenido puede identificar la cuenta de usuario asociada con cualquiera de las claves.
A continuacion el circuito de control 304 puede consultar la base de datos para identificar la cuenta y almacenar una
indicacion que especifique que la cuenta ha sido validada. En un ejemplo, el circuito de control 304 puede identificar
un registro de la base de datos asociado con la cuenta identificada y establecer el campo asociado con si cuenta esta
validada (p. €j., el campo ESTA VALIDADA) a un valor (p. ej., VERDADERO) que indica que la cuenta esta validada.
Al validar la cuenta, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido permite que un
usuario autenticado por el servidor del proveedor de contenido acceda al contenido multimedia ofrecido por el primer
servicio de suscripcion sin que el usuario tenga que crear una cuenta.

En respuesta a la validaciéon de la primera cuenta de usuario, el circuito de control 304 implementado en la primera
cuenta otorga acceso al primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario. Por ejemplo, el circuito
de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede generar y transmitir un mensaje al
servidor del agregador, indicando que la cuenta esta disponible para su uso. Por lo tanto, el circuito de control 304
implementado en el servidor del proveedor de contenido puede notificar al usuario que puede acceder a las ofertas
del segundo servicio de suscripcion.

En algunas realizaciones, la primera clave de autenticacion es una clave de cifrado basada en un nombre de usuario
y contrasefa para el usuario asignados por el segundo servicio de suscripcion. Por ejemplo, la clave de autenticacion
puede incluir el nombre de usuario y la contrasefia correspondientes a la cuenta del usuario en el servidor del
agregador de contenido. En otro ejemplo, el circuito de control 304 del servidor del agregador de contenido puede
generar una contrasefia que cumpla los requisitos de la contrasefia del primer servicio de suscripcion. El circuito de
control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido puede utilizar un médulo de generacion de
contrasefias, que puede estar disefiado para generar cadenas aleatorias dificiles de descifrar, asegurando que la
informacién de autenticacion necesaria para acceder al servidor del proveedor de contenido sea mas segura de la que
un usuario medio normalmente seleccionaria. Por ejemplo, para memorizar faciimente su contrasefia, un usuario
medio puede seleccionar una palabra clave corta y un numero para una contrasefia (por ejemplo,
«elnombredemimascota1»), si los requisitos de la contrasefia para crear una cuenta en el servidor del proveedor de
contenido permiten que la contrasefa solo esté compuesta por letras y numeros. Mientras tanto, el circuito de control
304 implementado en el servidor del agregador de contenido puede utilizar un médulo generador de contrasefias para
crear una cadena larga de letras en mindsculas y mayusculas, nimeros y caracteres especiales. El circuito de control
304 puede preconfigurarse con reglas de contrasefia para cada servicio de suscripcion. Por ejemplo, una regla de
contrasefia puede indicar que el primer servicio de suscripcién (p. ej., Hulu) permite una contrasefia de una longitud
maxima de quince caracteres, y que los simbolos & no estan permitidos como parte de la contrasefia. Segun la regla
de contrasefia del primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu), el circuito de control 304 puede generar una contrasefia
segura (p. €j., «y#E%f4v3Tt$80u») que cumple los requisitos del primer servicio de suscripcion. De este modo, la
cuenta del usuario en el servidor del proveedor de contenido se vuelve menos susceptible a los intentos de pirateria
de contrasefias. El nombre de usuario del usuario puede generarse de manera similar para aumentar aun mas la
seguridad de la informacion de autenticacion del usuario en el servidor del proveedor de contenido.

En algunas realizaciones, el servidor del proveedor de contenido recibe del servicio de agregaciéon de contenido la
primera pluralidad de claves de autenticacion aceptables. Por ejemplo el circuito de control 304 implementado en el
servidor del proveedor de contenido puede recibir periddicamente una lista de claves de autenticacion del segundo
servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido
pueden transmitir diariamente las claves de autenticacion asociadas con todos los usuarios nuevos que han creado
una cuenta en el segundo servicio de suscripcion. En algunos casos, el circuito de control 304 implementado en el
servidor del proveedor de contenido puede almacenar la lista recibida de claves de autenticacion en la base de datos
para comparar la primera clave de autenticacion con las claves de autenticacion aceptables, como se describid
anteriormente.

En algunas realizaciones, la entrada de la base de datos almacenada en el servidor del proveedor de contenido cuenta
con un primer campo de la base de datos que incluye un puntero a la primera cuenta de usuario y un segundo campo
de la base de datos que incluye la primera clave de autenticacion. Tal y como se usa en este documento, el término
«puntero» se refiere a datos cuyo valor contiene una direccidn de otro valor ubicado en el medio de almacenamiento.
Por ejemplo, la entrada de la base de datos en el servidor del proveedor de contenido puede incluir un puntero
almacenado en el primer campo de la base de datos que se refiere a una segunda entrada de la base de datos que
contiene informacion sobre la cuenta del usuario, como el nombre de usuario, la contrasefia y el nivel de suscripcion.
La entrada de la base de datos puede incluir un segundo campo que puede contener la primera clave de autenticacion.
Por ejemplo, la primera clave de autenticacion puede almacenarse como un valor en el segundo campo de la base de
datos, o alternativamente, el segundo campo de la base de datos puede incluir un puntero a la ubicacion de la primera
clave de autenticacion.
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En algunas realizaciones la entrada de la base de datos almacenada en el servidor del proveedor de contenido
incorpora un tercer campo de la base de datos que incluye los términos de suscripcion para el primer servicio de
suscripcion. Los términos de suscripcion pueden incluir un intervalo de fechas durante el cual un usuario puede
acceder al contenido puesto a disposicion del usuario por el servicio de suscripcion. Por ejemplo, un usuario puede
suscribirse al primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu) del 1 de enero al 31 de marzo. Ademas, los términos de
suscripcion pueden incluir informacion relacionada con la forma en que un usuario puede acceder al contenido y qué
contenido esta disponible en funcién de la suscripcidn elegida. Por ejemplo, los términos de suscripcion pueden
especificar que solo pueden acceder al contenido a través de la suscripciéon del usuario un maximo de cuatro
transmisiones. En otro ejemplo, los términos de suscripcion pueden indicar que un usuario puede acceder a todo el
contenido como parte de la suscripcion «prémiumy», pero debe pagar una cuota para acceder a las peliculas mas
recientes si tiene una suscripcion «béasica». Los términos de la suscripcién pueden determinar el precio de la misma;
el precio que paga el usuario por suscribirse también puede almacenarse en el tercer campo de la base de datos.

En algunas realizaciones, la solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario al primer servicio
de suscripcion se transmite desde el servidor del agregador de contenido sin mas intervencion del usuario en respuesta
a la seleccioén por parte del usuario de un nivel de suscripcion para el segundo servicio de suscripcion en el servidor
del agregador de contenido. Por ejemplo, cuando el usuario introduce informacién como parte del registro en el
segundo servicio de suscripcion (p. €j., Rovi Super Aggregator), el circuito de control 304 implementado en el servidor
del agregador de contenido puede generar dos niveles de suscripcion: un nivel «estandar», que puede incluir una
suscripcion a un servicio de suscripcion, y un nivel «de lujo», que puede incluir suscripcién a dos servicios de
suscripcion. Si la primera suscripcion se ofrece solo como parte de la suscripcion de nivel «de lujo», el circuito de
control 304 implementado en el servidor de agregador de contenido puede transmitir una solicitud del usuario al
segundo servicio de suscripcion solo en respuesta a la determinacién de que el usuario ha seleccionado la suscripcion
de nivel «de lujo». En un ejemplo diferente, el usuario puede estar ya suscrito al nivel «estandar» de la suscripcion. Al
conocer que la primera suscripcion solo se ofrece como parte de la suscripcion de nivel «de lujo», el usuario puede
decidir actualizar su suscripcion al nivel «de lujo». Al transmitir la solicitud del servidor del agregador de contenido a
la primera suscripcion sin mas aportacion por parte del usuario, el circuito de control 304 implementado en el servidor
del agregador de contenido puede proporcionar rapidamente al usuario acceso al contenido ofrecido por el primer
servicio de suscripcion con una aportacion minima por parte del usuario.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
transmitir del servidor del proveedor de contenido al servidor del agregador de contenido una confirmacién en
respuesta a la validacion de la primera cuenta de usuario. Por ejemplo, una vez que el circuito de control 304 valida la
cuenta de usuario, el circuito de control 304 puede transmitir un mensaje que comprende una confirmacion al servidor
del agregador de contenido. Al transmitir la confirmacion, el usuario del segundo servicio puede ser informado de que
puede acceder a los medios asociados con el primer servicio de suscripcion. En un ejemplo diferente, si el circuito de
control 304 implementado en el segundo servicio de suscripcion se configurase para acceder al contenido multimedia
del primer servicio de suscripcidon mediante una conexion entre el primer servicio de suscripcion y el segundo, el
circuito de control 304 implementado en el segundo servicio de suscripcidon se puede configurar para enumerar los
medios del primer servicio de suscripcion al recibir la confirmacion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
recibir una segunda solicitud del servidor del agregador de contenido para acceder al contenido multimedia del primer
servicio de suscripcidon a través de la primera cuenta de usuario. Los usuarios de un servicio de agregacion de
contenido pueden sentirse frustrados con la tarea de iniciar sesion manualmente en cada servicio de suscripciéon de
contenido para acceder al contenido. Una conexion directa creada entre un servicio de suscripcion y el equipo de
television del usuario 402 puede ofrecer una experiencia de visualizacion simplificada para el usuario. Por ejemplo, el
circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido pueden recibir una solicitud del usuario,
enviada desde el servidor del agregador de contenido, para acceder al contenido multimedia (p. €j., un episodio de la
serie de television «Los Simpson»). En respuesta a la recepcion de la solicitud del servidor del agregador de contenido
para acceder al contenido multimedia del primer servicio de suscripcién a través de la primera cuenta de usuario, el
circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido o en el servidor del proveedor de
contenido, puede crear una conexion directa entre el servidor del proveedor de contenido y el equipo de television del
usuario 402 a través de la red de comunicaciones 414. La conexion directa puede reservar una cierta cantidad de
ancho de banda entre el servidor del proveedor de contenido y el equipo de televisién del usuario 402, de modo que
siempre se gestione las solicitudes de un usuario para transmitir medios desde el servidor del proveedor de contenido
al equipo de television del usuario 402, independientemente de las condiciones de red existentes entre el proveedor
de contenido y el equipo de televisidon del usuario 402. El circuito de control 304 implementado en el servidor del
proveedor de contenido puede transferir contenido multimedia al equipo de televisién del usuario 402 usando la
conexion directa, sin que tenga lugar mas autenticacién. Ademas, al crear una conexion directa y transferir medios
desde el servidor del proveedor de contenido al servidor del agregador de contenido, el contenido multimedia puede
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mostrarse en la interfaz de usuario utilizada para acceder al segundo servicio de suscripcidn, agilizando la experiencia
de visualizacion para el usuario.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido puede
recuperar una mascara de interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripcion en respuesta a la creacion
de una conexion directa entre el servidor del proveedor de contenido y el equipo de television del usuario 402. Por
ejemplo, una mascara de interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripcion puede definir la apariencia
visual de los elementos de la interfaz de usuario, como los colores de fondo, la fuente y la ubicacién del menu de una
interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripcion. Ademas, la mascara de interfaz puede incluir un
logotipo asociado con el primer servicio de suscripcion, que se puede mostrar en una ubicacion definida en la pantalla,
y una paleta de colores asociada con el primer servicio de suscripcion, que puede definir el color de fondo de los
elementos de la pantalla. El circuito de control 304 puede extraer los parametros asociados con la mascara de interfaz
de usuario y aplicar los parametros a la mascara de interfaz de usuario asociada con el segundo servicio de suscripcion.
El circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido puede generar para mostrar listados
de contenido multimedia una interfaz de usuario asociada con el segundo servicio de suscripcion. De este modo, el
primer servicio de suscripcion puede controlar la sensacién del contenido presentado utilizando el segundo servicio
de suscripcion.

En algunas realizaciones, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
recibir del servidor del agregador de contenido una seleccion del usuario a través de la primera cuenta de usuario de
un listado de contenido multimedia. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador
de contenido puede utilizar una conexiéon creada entre el servidor del proveedor de contenido y el servidor del
agregador de contenido para recuperar listados de contenido multimedia del contenido disponible en el servidor del
proveedor de contenido. A continuacion, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de
contenido puede detectar una seleccion de un listado de contenido multimedia realizado por un usuario, en el que el
usuario esta asociado con la cuenta en el servidor del agregador de contenido. Una vez que el circuito de control 304
implementado en el servidor del agregador de contenido recibe la seleccion, el circuito de control 304 puede generar
para mostrar el recurso multimedia correspondiente al listado de contenido multimedia seleccionado por el usuario.
Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el equipo de television del usuario 402 puede recuperar el
recurso multimedia usando la conexion directa creada entre el proveedor de contenido y el equipo de televisién del
usuario 402. En un caso, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
recibir la solicitud de contenido multimedia (p. €j., un episodio de «Los Simpson»). El circuito de control 304 puede
empezar a transmitir los medios, transfiriendo porciones de los mismos desde el servidor del proveedor de contenido
al equipo de televisidn del usuario 402 usando la conexion directa. En un ejemplo diferente, el circuito de control 304
implementado en el servidor del proveedor de contenido puede proporcionar al circuito de control 304 implementado
en el servidor del agregador de contenido, una ruta al recurso multimedia. En respuesta, el circuito de control 304
implementado en el servidor del agregador de contenido puede acceder al archivo al que se hace referencia en la ruta
y descargar el archivo de medios al servidor del agregador de contenido o, alternativamente, al equipo de television
del usuario 402, al equipo informatico del usuario 404 o al dispositivo de comunicaciones inalambricas 406.

Las figuras 10 y 11 presentan un algoritmo para el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304) para generar
una cuenta de usuario en un servidor del proveedor de contenido asociado con un primer servicio de suscripcion,
antes de que el usuario se suscriba al primer servicio, segun algunas realizaciones de la divulgacién. En algunas
realizaciones, este algoritmo puede codificarse en un medio de almacenamiento no transitorio (p. ej., un dispositivo de
almacenamiento 308) como un conjunto de instrucciones que el circuito de procesamiento debe decodificar y ejecutar
(p. €j., el circuito de procesamiento 306). Los circuitos de procesamiento pueden proporcionar a su vez instrucciones
a otros subcircuitos ubicados dentro del circuito de control 304, como la sintonizacion, la generaciéon de video, la
codificacion, la decodificacion, el cifrado, el descifrado, el escalado, circuitos de conversion analdgico/digital, etc.

El diagrama de flujo de la figura 10 describe un algoritmo para que el circuito de control (p. €j., el circuito de control
304) genere una cuenta en un servidor del proveedor de contenido al recibir una primera clave de autenticaciéon de un
servidor del agregador de contenido, segun algunas realizaciones de la divulgacion.

En el paso 1002, el algoritmo para generar una cuenta en el servidor del proveedor de contenido comenzara tras
recibir una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido. En algunas realizaciones, esto
puede hacerse directa o indirectamente en respuesta a una accién o una entrada del usuario (p. €j., a partir de las
sefales recibidas por el circuito de control 304 o por la interfaz de entrada del usuario 310). Por ejemplo, el algoritmo
puede comenzar directamente en respuesta a el circuito de control 304 que recibe sefales de la interfaz de entrada
del usuario 310, o el circuito de control 304 puede solicitar al usuario que confirme su entrada usando una pantalla (p.
€j., generando un mensaje que se mostrara en la pantalla 312) antes de ejecutar el algoritmo.

En el paso 1004, el circuito de control 304 procede a recuperar la siguiente instancia de una clave de autenticacion
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aceptable de la memoria almacenada. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir una Unica
estructura de datos primitiva que represente el valor de una clave de autenticacién aceptable. En algunas realizaciones,
el valor puede almacenarse como parte de una estructura de datos mas grande, y el circuito de control 304 puede
recuperar el valor ejecutando métodos de acceso apropiados para recuperar el valor de la estructura de datos mas
grande.

En el paso 1006, el circuito de control 304 compara el valor de la clave de autenticacion aceptable recuperada con el
valor almacenado de la primera clave de autenticacion recibida del servidor del agregador de contenido. En algunas
realizaciones, el valor de la primera clave de autenticacion recibida del servidor del agregador de contenido puede
almacenarse antes de comenzar el algoritmo (p. ej., en el dispositivo de almacenamiento 308). En algunas
realizaciones, el valor de la primera clave de autenticacion recibida del servidor del agregador de contenido también
se puede recuperar para cada instancia de clave de autenticacidon aceptable, y el valor de la primera clave de
autenticacion recibida del servidor del agregador de contenido puede cambiar de una iteracion a otra. En algunas
realizaciones, el circuito de control 304 puede comparar directamente el valor de la primera clave de autenticacion
recibida del servidor del agregador de contenido, con el valor de la clave de autenticacion aceptable accediendo a los
valores respectivamente desde la memoria y realizando una comparacion de valores. En algunos casos, el circuito de
control 304 puede llamar a una funcion de comparacion (p. €j., para la comparacion de objeto a objeto) para comparar
la clave de autenticacion aceptable y la primera clave de autenticacion recibida del servidor del agregador de contenido.

En el paso 1008, el circuito de control 304 compara los valores de la clave de autenticacion aceptable y la primera
clave de autenticacion recibida del servidor del agregador de contenido, para determinar si el valor de la clave de
autenticacion aceptable es igual al valor de la primera clave de autenticacion recibida del servidor del agregador de
contenido. Si se cumple la condicion, el algoritmo puede proceder al paso 1010; en el caso contrario, el algoritmo
puede proceder al paso 1012.

En el paso 1010, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para generar la primera cuenta de usuario si se
cumple la condicion del paso 1008. Tras ejecutar la subrutina, el algoritmo puede continuar con el paso 1012, donde
se determina si se tienen en cuenta todas las instancias de clave de autenticacion aceptable y si se necesitan mas
iteraciones.

En el paso 1014, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para almacenar la cuenta de usuario, si el circuito
de control 304 genero previamente la cuenta de usuario en el paso 1010.

Se contempla que las descripciones de la figura 10 puedan usarse con cualquier otra realizacion de esta divulgacion.
Ademas, las descripciones realizadas en relacion con el algoritmo de la figura 10 pueden hacerse en 6rdenes
alternativas o en paralelo para promover los propositos de esta divulgacién. Por ejemplo, las declaraciones
condicionales y las evaluaciones légicas, como las de 1008, se pueden realizar en cualquier orden o en paralelo o
simultdneamente para reducir el retardo o para aumentar la velocidad del sistema o del método. Como ejemplo
adicional, en algunas realizaciones se podrian evaluar en paralelo varias instancias de la clave de autenticacion
aceptable usando multiples subprocesos de procesamiento légicos, o se podria mejorar el algoritmo incorporando la
prediccion de saltos. Ademas, conviene destacar que el algoritmo de la figura 10 puede implementarse en una
combinacién de software y hardware configurados adecuadamente, y que cualquiera de los dispositivos o equipos
comentados en relacién con las figuras 3-4 podria usarse para implementar una o mas porciones del algoritmo.

El pseudocddigo de la figura 11 describe un algoritmo para generar una cuenta en un servidor del proveedor de
contenido al recibir una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido, segun algunas
realizaciones de la divulgacién. Para un experto en la materia sera evidente que el algoritmo descrito por el
pseudocddigo de la figura 11 puede implementarse en cualquier lenguaje de programacion y en distintos hardwares,
y que el estilo y el formato no deberian interpretarse como limitantes, sino mas bien como una plantilla general de los
pasos y procedimientos que serian consistentes con el codigo utilizado para implementar algunas realizaciones de
esta divulgacion.

En la linea 1101, el algoritmo puede ejecutar una subrutina para inicializar variables y prepararse para generar una
cuenta de un servidor del proveedor de contenido previa recepcion de una primera clave de autenticacion de un
servidor del agregador de contenido, que comienza en la linea 1105. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el circuito
de control 304 puede copiar instrucciones del medio de almacenamiento no transitorio (p. €j., el dispositivo de
almacenamiento 308) en la RAM o en la caché para procesar los circuitos 306 durante la etapa de inicializacion.
Ademas, en algunas realizaciones, el valor de la primera clave de autenticacion que se usa para la comparacion, o un
nivel de tolerancia para determinar si dos valores son esencialmente equivalentes, puede recuperarse, establecerse
y almacenarse en 1101.

En lalinea 1105, el circuito de control 304 podria recibir instancias de una clave de autenticacion aceptable. En algunas
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realizaciones, estas instancias pueden recuperarse de la memoria almacenada. El circuito de control 304 puede recibir
instancias de una clave de autenticacion aceptable recibiendo, por ejemplo, un puntero a una matriz de valores de una
clave de autenticacion aceptable. En otro ejemplo, el circuito de control 304 puede recibir un objeto de una clase, como
un objeto iterador que contiene elementos de una clave de autenticacion aceptable.

Enlalinea 1106, el circuito de control 304 puede iterar a través de las diversas instancias de una clave de autenticacion
aceptable; si solo hay una instancia disponible, el bucle solo se ejecutara una vez. Este bucle puede implementarse
de multiples maneras dependiendo de la eleccién del hardware y del lenguaje del software utilizado para implementar
el algoritmo de la figura 11; por ejemplo, esto puede implementarse como parte de un bucle «para» o «mientras».

Enlalinea 1107, el circuito de control 304 almacenara el valor de una clave de autenticacion aceptable en una variable
temporal «A». En algunas realizaciones, el valor de una clave de autenticacién aceptable se almacenara como parte
de una clase o estructura de datos mas grande, y el valor de una clave de autenticacién aceptable se puede obtener
a través de métodos de acceso apropiados. En algunas realizaciones, una clave de autenticacién aceptable se puede
convertir de una cadena u otro tipo de datos no numeéricos a un tipo de datos numéricos por medio de un algoritmo de
hash apropiado. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede llamar a una funcién para realizar una
comparacioén de una clave de autenticacion aceptable con la primera clave de autenticacién. En algunas realizaciones,
la clave de autenticacion aceptable puede codificarse como una estructura de datos primitiva, y en lugar de usar una
variable temporal, la clave de autenticacion aceptable puede usarse directamente en las comparaciones en la linea
1109.

En la linea 1108, el circuito de control 304 almacenara el valor de la primera clave de autenticacion en una variable
temporal «B». Al igual que en el caso de una clave de autenticacion aceptable, en algunas realizaciones, el valor de
la primera clave de autenticacion se almacenara como parte de una clase o estructura de datos mas grande, y el valor
de la primera clave de autenticacion se puede obtener a través de métodos de acceso apropiados. En algunas
realizaciones, la primera clave de autenticacion puede convertirse de una cadena u otro tipo de datos no numéricos
en un tipo de datos numéricos por medio de un algoritmo de hash apropiado, o la primera clave de autenticacion puede
ser una estructura de datos primitiva, y puede ser utilizada directamente en las comparaciones en la linea 1109.

En la linea 1109, el circuito de control 304 compara el valor de A con el valor de B para ver si son equivalentes.

En la linea 1110, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para generar la primera cuenta de usuario si se
cumple la condicién de la linea 1109.

En la linea 1112, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para recuperar la siguiente clave de autenticacion
aceptable si no se cumple la condicion de la linea 1109.

En la linea 1113, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para almacenar la cuenta de usuario generada, si
el circuito de control 304 hubiese generado previamente la cuenta de usuario en la linea 1110. El circuito de control
304 puede almacenar la cuenta en el medio de almacenamiento 308.

En la linea 1115, el circuito de control 304 puede ejecutar una subrutina de terminacién después de que el algoritmo
haya realizado su funcién. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el circuito de control 304 podria destruir variables,
recolectar basura, liberar memoria o borrar el caché del circuito de procesamiento 306.

Para un experto en la materia sera evidente que el algoritmo descrito por el pseudocddigo de la figura 11 puede
implementarse en cualquier lenguaje de programacion y distintos hardwares, y la eleccién particular y la ubicacion de
las funciones primitivas, las evaluaciones légicas y las evaluaciones de funciones no estan destinadas a ser limitantes.
También sera evidente que el cédigo se puede refactorizar o reescribir para manipular el orden de las diversas
evaluaciones légicas, para realizar varias iteraciones en paralelo en lugar de en un solo bucle iterativo, o para
manipular y optimizar las métricas de rendimiento y tiempo de ejecucion fundamentalmente sin cambiar las entradas
o salidas finales. Por ejemplo, en algunas realizaciones, las condiciones de interrupciéon pueden colocarse después
de las lineas 1110 y 1112 para acelerar la operacion, o la declaracion condicional puede reemplazarse por un cambio
de mayusculas y minusculas. En algunas realizaciones, en lugar de iterar sobre todas las instancias de la marca de
una clave de autenticacion aceptable en el paso 1006, en algunas realizaciones, el cédigo puede reescribirse para
que el circuito de control 304 reciba instrucciones de evaluar multiples instancias de claves de autenticacion aceptables
de manera simultanea en varios procesadores o subprocesos de procesamiento, reduciendo el nUmero de iteraciones
necesarias y acelerando potencialmente el tiempo de calculo.

Las figuras 12 y 13 muestran un algoritmo para el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304) para validar una

primera cuenta de usuario basada en una solicitud utilizando una base de datos que contiene posibles valores de
claves de autenticaciéon segun algunas realizaciones de la divulgacion. De manera similar a los algoritmos descritos
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por las figuras 10 y 11, en algunas realizaciones este algoritmo puede codificarse en un medio de almacenamiento no
transitorio (p. ej., el dispositivo de almacenamiento 308) como un conjunto de instrucciones para decodificar y ejecutar
mediante un circuito de procesamiento (p. €j., el circuito de procesamiento 306). Los circuitos de procesamiento
pueden proporcionar a su vez instrucciones a otros subcircuitos ubicados dentro del circuito de control 304, como la
sintonizacion, la generacion de video, la codificacion, la decodificacion, el cifrado, el descifrado, el escalado, circuitos
de conversién analdgico/digital, y similares.

El diagrama de flujo de la figura 12 describe un algoritmo para el circuito de control (p. €j., el circuito de control 304)
para buscar una base de datos y validar una primera cuenta de usuario en base a una solicitud segun algunas
realizaciones de la divulgacion.

En el paso 1202, el algoritmo para buscar en una base de datos y validar una primera cuenta de usuario comenzara
a raiz de una solicitud. En algunas realizaciones, esto puede hacerse directa o indirectamente en respuesta a una
accion o entrada del usuario (p. ej., de las sefiales recibidas por el circuito de control 304 o la interfaz de entrada de
usuario 310).

En el paso 1204, el circuito de control 304 procede a recuperar la siguiente instancia de la siguiente clave de
autenticacion de la memoria almacenada. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir una Unica
estructura de datos primitiva que represente el valor de una clave de autenticacién. En algunas realizaciones, el circuito
de control 304 puede recuperar el valor de una clase o estructura de datos mas grande.

En el paso 1206, el circuito de control 304 accede a una base de datos que contiene posibles valores del tipo de la
clave de autenticacion. En algunas realizaciones, esta base de datos puede almacenarse localmente (p. €j., en el
dispositivo de almacenamiento 308) antes de comenzar el algoritmo. En algunas realizaciones, también se puede
acceder a la base de datos usando circuitos de comunicaciones para transmitir informacién a través de una red de
comunicaciones (p. €j., la red de comunicaciones 414) a una base de datos implementada en un dispositivo de
almacenamiento remoto (p. €j., el agregador de contenido 430).

En el paso 1208, el circuito de control 304 busca en las tablas de la base de datos entradas que coincidan con la clave
de autenticacion. En algunas realizaciones, esto se puede hacer comparando un identificador, por ejemplo, una
cadena o un numero entero que represente la clave de autenticacion, que coincida con los tipos de identificadores
utilizados dentro de la base de datos. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede enviar una consulta
general a la base de datos sobre entradas de tabla que coincidan con la clave de autenticacion, y el circuito de control
304 puede recibir una lista de indices o una estructura de datos que contenga una porcion del contenido de la base
de datos. En algunas realizaciones, la base de datos puede implementar una tabla de unién que a su vez hace
referencias cruzadas de entradas de otras bases de datos. En este caso, el circuito de control 304 puede recuperar
indices de una primera base de datos que, a su vez, pueden usarse para recuperar informacion de una segunda base
de datos. Aunque podemos describir el circuito de control 304 que interactia con una uUnica base de datos para una
mayor claridad, se entiende que el algoritmo de la figura 12 se puede implementar utilizando mdltiples bases de datos
independientes o con referencias cruzadas.

En el paso 1210, el circuito de control 304 puede determinar si existen en la base de datos entradas que coincidan
con la clave de autenticacion. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir una sefal de la base
de datos que indique que no hay entradas coincidentes. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede
recibir en su lugar una lista de indices o estructuras de datos con un valor NULO o ficticio. Si el circuito de control 304
identifica que hay entradas de la base de datos que coinciden con la clave de autenticacion, el algoritmo continta
procede con el paso1212; de lo contrario, el algoritmo continta con el paso 1214.

En el paso 1212, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para validar la cuenta del usuario. Posteriormente,
el algoritmo puede proceder al paso 1214, donde se determina si hay mas instancias de la clave de autenticacion que
deban tenerse en cuenta.

En el paso 1214, el circuito de control 304 determinara si se tienen en cuenta todas las instancias de la clave de
autenticacion y si se necesitan mas iteraciones. Si se necesitan mas iteraciones, el algoritmo volvera al paso 1204,
donde el circuito de control 304 recuperara la siguiente instancia de la clave de autenticacion. Si no se necesitan mas
iteraciones, el algoritmo continuara con el paso 1216.

En el paso 1216, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para otorgar acceso a la primera suscripcion.
Se contempla que las descripciones de la figura 12 puedan usarse con cualquier otra realizacion de esta divulgacion.

Ademas, las descripciones realizadas en relacion con el algoritmo de la figura 12 pueden hacerse en 6rdenes
alternativas o en paralelo para promover los propdsitos de esta divulgacion. Por ejemplo, el circuito de control 304
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puede enviar varias consultas a la base de datos en paralelo, o bien enviar multiples consultas a varias bases de datos
similares para reducir el retardo y acelerar la ejecucién del algoritmo. Ademas, conviene destacar que el algoritmo de
la figura 12 puede implementarse en una combinacion de software y hardware configurados adecuadamente, y que
cualquiera de los dispositivos o equipos comentados en relacion con las figuras 3-4 podria usarse para implementar
una o mas porciones del algoritmo.

El pseudocdédigo de la figura 13 describe un algoritmo para validar una primera cuenta de usuario basada en una
solicitud segun algunas realizaciones de la divulgacion. Para un experto en la materia sera evidente que el algoritmo
descrito por el pseudocdédigo de la figura 13 puede implementarse en cualquier lenguaje de programacion y en distintos
hardwares, y que el estilo y el formato no deberian interpretarse como limitantes, sino mas bien como una plantilla
general de los pasos y procedimientos que serian consistentes con el cédigo utilizado para implementar algunas
realizaciones de esta divulgacion.

En la linea 1301, el algoritmo puede ejecutar una subrutina para inicializar variables y prepararse para validar la
primera cuenta del usuario en base a la solicitud, que comienza en la linea 1305. Por ejemplo, en algunas realizaciones,
el circuito de control 304 puede copiar instrucciones del medio de almacenamiento no transitorio (p. €j., dispositivo de
almacenamiento 308) en la RAM o en la caché para procesar los circuitos 306 durante la etapa de inicializacion.

En la linea 1305, el circuito de control 304 podria recibir instancias claves de autenticacion aceptables. En algunas
realizaciones, estas instancias pueden recuperarse de la memoria almacenada.

En la linea 1306, el circuito de control 304 pueden recorrer en iteracion las diversas instancias de claves de
autenticacion aceptables; Si solo hay una instancia disponible, el bucle solo se ejecutara una vez. Este bucle puede
implementarse de multiples maneras dependiendo de la eleccion del hardware y del lenguaje del software utilizado
para implementar el algoritmo de la figura 13; por ejemplo, esto puede implementarse como parte de un bucle «para»
0 «mientras» en algunos lenguajes de programacion. En algunas realizaciones, puede ser conveniente almacenar las
instancias de claves de autenticacion aceptables en una sola clase o estructura de datos encapsulados que realizara
el bucle como parte de un método interno.

En la linea 1307, el circuito de control 304 puede buscar en la base de datos entradas que coincidan con claves de
autenticacion aceptables. Dependiendo de como se implemente la base de datos y de como se almacenen las claves
de autenticacion aceptables, podria ser necesario un paso puntual para convertir las claves de autenticacion
aceptables en un formulario coherente con la base de datos. Por ejemplo, las claves de autenticacién aceptables
pueden codificarse en una cadena o un entero utilizando un algoritmo de hash apropiado antes de transmitirse a la
base de datos mediante el circuito de control 304 como parte de una consulta. En algunas realizaciones, las claves de
autenticacion aceptables pueden codificarse como una estructura de datos primitiva, y el circuito de control 304 puede
enviar claves de autenticacion aceptables como una consulta directamente a la base de datos. Después de consultar
la base de datos, el circuito de control 304 puede recibir un conjunto de entradas de la base de datos que coinciden
con las claves de autenticacion aceptables. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recibir estas
entradas en forma de una estructura de datos, un conjunto de indices de la base de datos o un conjunto de indices de
otra base de datos con referencias cruzadas.

En la linea 1309, el circuito de control 304 determinara si existen entradas de la base de datos que coincidan con las
claves de autenticacion aceptables. En algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede determinar esto
comprobando si la base de datos devolvi6 una estructura de datos vacia o un valor NULO en respuesta a la consulta
realizada en la linea 1309. Si hay entradas coincidentes en la base de datos, el algoritmo puede proceder a la linea
1309. Si no hay entradas coincidentes en la base de datos, el algoritmo puede proceder a la linea 1312.

Enla linea 1309, el circuito de control 304 puede recuperar uno o mas valores de la primera clave de autenticacion de
las entradas de la base de datos que coincidan con las claves de autenticacion aceptables. Por ejemplo, si el circuito
de control 304 recupera una lista de indices después de consultar la base de datos en la linea 1307, en algunas
realizaciones, el circuito de control 304 puede recuperar las entradas de la base de datos para la primera clave de
autenticacion ubicada en los indices recibidos. En algunas realizaciones, los indices pueden apuntar a una estructura
de datos mas grande contenida dentro de la base de datos, y el circuito de control 304 puede recuperar los valores de
la primera clave de autenticaciéon desde dentro de la estructura de datos usando métodos de acceso apropiados. En
algunas realizaciones, el circuito de control 304 puede recuperar los valores de la primera clave de autenticacién y
almacenarlos localmente en una estructura de datos independiente (p. €j., en almacenamiento 308) antes de continuar.
Después de recuperar los valores de la primera clave de autenticacion, el algoritmo pasara a la linea 1310.

En la linea 1310, el circuito de control 304 ejecutard una subrutina para usar los valores de la primera clave de

autenticacion y validar la primera cuenta de usuario usando el circuito de control. Posteriormente, el algoritmo puede
proceder a la linea 1313.
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En la linea 1312, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para recuperar la siguiente clave de autenticacion
permitida usando el circuito de control 304 si no se cumple la condicién de la linea 1309.

En la linea paso 1313, el circuito de control 304 ejecutara una subrutina para otorgar acceso a la primera cuenta del
usuario. Posteriormente, el algoritmo puede proceder a la rutina de finalizacion en la linea 1315.

En la linea 1315, el circuito de control 304 puede ejecutar una subrutina de finalizaciéon después de que el algoritmo
haya realizado su funcién y todas las instancias de claves de autenticacion aceptables hayan sido procesadas y
verificadas con la base de datos. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el circuito de control 304 podria destruir
variables, recolectar basura, liberar memoria o borrar el caché del circuito de procesamiento 306.

Para un experto en la materia sera evidente que el algoritmo descrito por el pseudocédigo de la figura 13 puede
implementarse en cualquier lenguaje de programacion y distintos hardwares, y la eleccién particular y la ubicacion de
las funciones primitivas, las evaluaciones légicas y las evaluaciones de funciones no estan destinadas a ser limitantes.
También sera evidente que el cédigo se puede refactorizar o reescribir para manipular el orden de las diversas
evaluaciones légicas, para realizar varias iteraciones en paralelo en lugar de en un solo bucle iterativo, o para
manipular y optimizar las métricas de rendimiento y tiempo de ejecucion fundamentalmente sin cambiar las entradas
o salidas finales. Por ejemplo, en algunas realizaciones, el codigo puede reescribirse para que el circuito de control
304 reciba instrucciones de evaluar multiples instancias de las claves de autenticacién aceptables y envie varias
consultas a la base de datos simultaneamente usando varios procesadores o subprocesos. También se entiende que
aunque podemos describir el circuito de control 304 que interactia con una Unica base de datos, esta es solo una
realizacién descrita con fines ilustrativos, y el algoritmo de la figura 13 puede implementarse utilizando multiples bases
de datos independientes o con referencias cruzadas. Por ejemplo, una base de datos almacenada localmente (p. €j.,
en el medio de almacenamiento 308) puede indexar o hacer referencias cruzadas de una base de datos almacenada
remotamente (p. ej., el agregador de contenido 430), al que se puede acceder a través de cualquier nimero de canales
de comunicacion (p. Ej., la red de comunicaciones 414). En algunas realizaciones, esto puede permitir que el circuito
de control 304 utilice una tabla de busqueda o un frontal de base de datos almacenados eficientemente en un pequefio
disco local para acceder a una base de datos mayor almacenada en un servidor remoto por demanda.

La figura 14 es un diagrama de flujo de pasos ilustrativos implicados en la generacion y validacion de una primera
cuenta de usuario en un primer servicio de suscripcion. Debe observarse que el proceso 1400 o cualquier paso del
mismo podria realizarse en cualquiera de los dispositivos mostrados en las figuras 3-4, o bien podria ser proporcionado
por ellos. Por ejemplo, el circuito de control 304 puede ejecutar el proceso 1400 (figura 3) siguiendo las instrucciones
del circuito de control implementado en los equipos del usuario 402, 404 y/o 406 (figura 4) para detectar cuando el
numero de instancias supera un determinado numero, y para transmitir un mensaje a un dispositivo. Ademas, es
posible incorporar uno o mas pasos del proceso 1400, o combinarlos con uno o mas pasos de cualquier otro proceso
o realizacion.

El proceso 1400 comienza en el paso 1402, donde el circuito de control 304 recibe una primera clave de autenticacion
de un servidor del agregador de contenido. Por ejemplo, la entidad que ofrece el segundo servicio de suscripcion (p.
ej., Rovi Super Aggregator) puede llegar a un acuerdo con la entidad del primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu)
para ofrecer a los usuarios del segundo servicio de suscripcidon una suscripcion con descuento al primer servicio de
suscripcion. Antes de que el usuario se suscriba al primer servicio de suscripcidn, el circuito de control 304
implementado en el servidor del agregador de contenido transmite una primera clave de autenticacién al servidor del
agregador de contenido.

En el paso 1404, el circuito de control 304 compara la primera clave de autenticacion con varias claves de autenticacion
aceptables. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
extraer informacion almacenada en la primera clave de autenticacion y determinar el nombre del servicio de
suscripcion (p. ej., Rovi Super Aggregator) que se enumera en la parte de la clave relacionada con el identificador del
segundo servicio de suscripcion. A continuacion, el circuito de control 304 recupera una lista de servicios de suscripcion
que el circuito de control 304 hubiese identificado previamente para permitirle generar cuentas en el primer servicio
de suscripcion, y comparar el nombre del servicio de suscripcion con cada servicio de suscripcion en la lista recuperada.
En efecto, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede recibir de forma
segura informacion sobre nuevos usuarios de los agregadores de contenido (es decir, el segundo servicio de
suscripcion), mientras mantiene el control sobre las cuentas que se crean. Por ejemplo, un primer servicio de
suscripcion puede celebrar un acuerdo con un segundo servicio de suscripcion para ofrecer suscripciones en el primer
servicio de suscripcion a un precio reducido. Al encapsular informacién sobre el segundo servicio de suscripcion en la
clave de autenticacion, el primer servicio de suscripcion garantiza que solo se creen cuentas de usuarios asociados
con agregadores de contenido de confianza.
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En el paso 1406, el circuito de control 304, en respuesta a la determinacion de que la primera clave de autenticacion
coincide con una de la primera pluralidad de claves de autenticacion aceptables, genera una primera cuenta de usuario.
Por ejemplo, el circuito de control 304 puede extraer la informacién contenida en la clave de autenticacion, como el
nombre de usuario, la contrasefa y el nombre del servicio de suscripcion, para crear la informacién necesaria para
generar una cuenta en el servidor del proveedor de contenido. En algunos casos, el circuito de control 304 puede
almacenar una indicacién asociada con la primera cuenta, especificando que la cuenta aun no esta validada.

En el paso 1408, el circuito de control 304 almacena la primera cuenta de usuario en una entrada de la base de datos;
por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede almacenar la
informacion relacionada con la cuenta de usuario generada en una entrada almacenada en una base de datos. El
circuito de control también 304 también puede asociar la cuenta de usuario con la clave de autenticacién, por ejemplo,
almacenando un puntero a la ubicacion de la clave de autenticacién en la entrada de la base de datos asociada con
la cuenta de usuario. Al asociar la cuenta de usuario almacenada con la primera clave de autenticacion, el circuito de
control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido puede garantizar que la cuenta pueda validarse
rapidamente en caso de que la segunda suscripcion o el usuario decida validar la cuenta en el primer servicio de
suscripcion. En algunos casos, el circuito de control 304 puede almacenar la primera clave de autenticacion en una
ubicacion del medio de almacenamiento 308, donde la ubicacién se identifica mediante una ruta. El circuito de control
304 puede almacenar la ruta a la ubicacién en una entrada de la base de datos correspondiente a la primera cuenta
de usuario.

En el paso 1410, tras almacenar la primera cuenta de usuario, el circuito de control 304, recibe una solicitud del
servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario al primer servicio de suscripcion. El circuito de control
304 puede recibir la segunda clave de autenticacion en respuesta a una solicitud del usuario para suscribirse al primer
servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del agregador de contenido
puede detectar que un usuario del segundo servicio de suscripcion (p.ej., Rovi Super Aggregator) desea suscribirse al
primer servicio de suscripcion (p. €j., Hulu). En un ejemplo diferente, el circuito de control 304 implementado en el
segundo servicio puede enviar automaticamente una solicitud al primer servicio, cuando el coste de suscribirse al
primer servicio cumpla un criterio de costes. El circuito de control 304 del primer servicio de suscripcion puede descifrar
la informacion almacenada en la segunda clave, recuperarla y almacenar la clave de autenticacién en el servidor del
proveedor de contenido.

En el paso 1412, el circuito de control 304 compara la primera clave de autenticacion con la segunda. Por ejemplo, el
circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede recuperar informacion de la
segunda clave relacionada con el nombre del usuario asociado con la clave y, a continuacién, puede consultar la base
de datos para determinar si existe una cuenta asociada con el usuario identificado. Opcionalmente, el circuito de
control 304 puede recuperar la primera clave de autenticacion (es decir, desde el medio de almacenamiento 308 o
desde la base de datos) asociada con la cuenta del usuario identificado. El circuito de control 304 también puede
comparar la segunda clave de autenticacion con la primera, descifrando o no los datos almacenados en las claves.

En el paso 1414, el circuito de control 304, en respuesta a la determinacion de que la primera clave de autenticacion
coincide con la segunda, valida la primera cuenta de usuario. Por ejemplo, en base a la comparacién de la primera
clave de autenticacion con la segunda, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de
contenido puede identificar la cuenta de usuario asociada con cualquiera de las claves. A continuacién el circuito de
control 304 puede consultar la base de datos para identificar la cuenta y almacenar una indicacién que especifique
que la cuenta ha sido validada. En un ejemplo, el circuito de control 304 puede identificar un registro de la base de
datos asociado con la cuenta identificada y establecer el campo asociada con si la cuenta esta validada (p. €j., el
campo ESTA_VALIDADA) en un valor que indique que la cuenta esta validada.

En el paso 1416, el circuito de control 304, en respuesta a la validacion de la primera cuenta de usuario, otorga acceso
al primer servicio de suscripcion. Por ejemplo, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de
contenido puede generar y transmitir un mensaje al servidor del agregador, indicando que la cuenta esta disponible
para su uso. Por lo tanto, el circuito de control 304 implementado en el servidor del proveedor de contenido puede
notificar al usuario que puede acceder a las ofertas del segundo servicio de suscripcion.

Se contempla que los pasos o las descripciones de la figura 14 puedan usarse con cualquier otra realizacién de esta
divulgacion. Ademas, los pasos y las descripciones descritos en relacion con la figura 14 pueden hacerse en 6rdenes
alternativas o en paralelo para promover los propésitos de esta divulgacion. Por ejemplo, cada uno de estos pasos se
puede realizar en cualquier orden o en paralelo o simultaneamente para reducir el retardo o para aumentar la velocidad
del sistema o del método.
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REIVINDICACIONES

1. Un sistema (400) para administrar la informacion de credenciales a través de multiples servicios de
suscripcion, que incluya:

medios (304) para recibir en un servidor del proveedor de contenido que esté asociado con un primer servicio
de suscripcion, una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido que esté asociado con
un segundo servicio de suscripcion, en el que la primera clave de autenticacion se reciba antes que un usuario se
suscriba al primer servicio de suscripcion;

medios (304) para comparar la primera clave de autenticacién con una primera pluralidad de claves de
autenticacion aceptables para determinar si generar o no una primera cuenta de usuario para el primer servicio de
suscripcion en base a la primera clave de autenticacion;

medios (304) para generar, en el servidor del proveedor de contenido, la primera cuenta de usuario en
respuesta a la determinacién de que la primera clave de autenticacion coincide con una de la primera pluralidad de
claves de autenticacion aceptables;

medios (304) para almacenar, en el servidor del proveedor de contenido, la primera cuenta de usuario en una
entrada de la base de datos que indica que la primera cuenta de usuario corresponde a la primera clave de
autenticacion;

medios (304) para recibir, en el servidor del proveedor de contenido y tras almacenar la primera cuenta de
usuario, una solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario al primer servicio de suscripcion,
en el que la solicitud incluye una segunda clave de autenticacion;

medios (304) para comparar la primera clave de autenticacion con la segunda;

medios (304) para validar la primera cuenta de usuario en respuesta a la determinacién de que la primera clave
de autenticacion coincide con la segunda; y

medios (304) para otorgar acceso al primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario en
respuesta a la validacién de la misma.

2. El sistema (400) de la reivindicacion 1, en la que:

la primera clave de autenticacion es una clave de cifrado basada en un nombre de usuario y contrasefia para
el usuario asignados por el segundo servicio de suscripcion; y/o

el servidor del proveedor de contenido recibe del servicio de agregacion de contenido la primera pluralidad de
claves de autenticacion aceptables.

3. El sistema (400) de las reivindicaciones 1 0 2, en el que la entrada de la base de datos incluye:

un primer campo que incluye un puntero a la primera cuenta de usuario y un segundo campo que incluye la
primera clave de autenticacion; y/o

un tercer campo que incluye los términos de suscripcion para el primer servicio de suscripcion.

4. El sistema (400) de las reivindicaciones 1, 2 o 3, donde:

el sistema esta configurado para transmitir la solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al
usuario al primer servicio, sin mas intervencién del usuario, en respuesta a la seleccién por parte del usuario de un
nivel de suscripcién para el segundo servicio de suscripcion en el servidor del agregador de contenido; y/o

el sistema también incluye medios (304) para transmitir, desde el servidor del proveedor de contenido, una
segunda confirmacioén del servicio de suscripcion al servidor del agregador de contenido, en respuesta a la validacion
de la primera cuenta de usuario.

5. El sistema (400) de cualquiera de las reivindicaciones anteriores, que ademas comprende:

medios (304) para recibir una segunda solicitud del servidor del agregador de contenido para acceder al
contenido multimedia del primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario; y

medios (304) para crear una conexion directa entre un dispositivo del equipo del usuario (402) y el servidor del
agregador de contenido en respuesta a la recepcion de la segunda solicitud del servidor del agregador de contenido
para acceder al contenido multimedia del primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario.

6. El sistema de la reivindicacién 5 que comprende ademas:

medios (304) para recuperar una mascara de interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripcion
en respuesta a una conexion directa entre el servidor del proveedor de contenido y el dispositivo del equipo del usuario
(402);y

medios (304) para generar para mostrar listados de contenido multimedia usando la mascara de interfaz de
usuario.

7. El sistema de la reivindicacién 6 que comprende ademas:

medios (304) para recibir, desde el servidor del agregador de contenido, una seleccién del usuario a través de
la primera cuenta de usuario de un listado de contenido multimedia; y
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medios (304) para generar para mostrar un recurso multimedia correspondiente al listado de contenido de
medios,

8. Un método para administrar la informacion de credenciales a través de multiples servicios de suscripcion,
que incluya:

recibir en un servidor del proveedor de contenido que esté asociado con un primer servicio de suscripcion, una
primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido que esté asociado con un segundo servicio
de suscripcion, en el que la primera clave de autenticacion se reciba antes que un usuario se suscriba al primer servicio
de suscripcion;

comparar la primera clave de autenticacion con una primera pluralidad de claves de autenticacién aceptables
para determinar si generar o no una primera cuenta de usuario para el primer servicio de suscripcién en base a la
primera clave de autenticacion:

en respuesta a la determinacién de que la primera clave de autenticacion coincida con una de la primera
pluralidad de claves de autenticacion aceptables, generando en el servidor del proveedor de contenido la primera
cuenta de usuario;

almacenar, en el servidor del proveedor de contenido, la primera cuenta de usuario en una entrada de la base
de datos que indica que la primera cuenta de usuario corresponde a la primera clave de autenticacion;

tras almacenar la primera cuenta de usuario, recibir en el servidor del proveedor de contenido, una solicitud del
servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario al primer servicio de suscripcion, en el que la solicitud
incluye una segunda clave de autenticacion;

comparar la primera clave de autenticacion con la segunda;

en respuesta a la determinacion de que la primera clave de autenticacion coincide con la segunda, validando
la primera cuenta de usuario; y

en respuesta a la validacion de la primera cuenta de usuario, otorgando acceso al primer servicio de suscripcion
a través de la primera cuenta de usuario.

9. El método de la reivindicacion niamero 8, donde:

la primera clave de autenticacion es una clave de cifrado basada en un nombre de usuario y contrasefia para
el usuario asignados por el segundo servicio de suscripcion; y/o

el servidor del proveedor de contenido recibe del servicio de agregacion de contenido la primera pluralidad de
claves de autenticacion aceptables.

10. El método de las reivindicaciones 8 0 9, en las que: la entrada en la base de datos incluye:

un primer campo que incluye un puntero a la primera cuenta de usuario y un segundo campo que incluye la
primera clave de autenticacion; y/o

un tercer campo que incluye los términos de suscripcion para el primer servicio de suscripcion.

1. El método de las reivindicaciones 8, 9 o 10, donde:

la solicitud del servidor del agregador de contenido para suscribir al usuario al primer servicio de suscripcion
se transmite desde el servidor del agregador de contenido sin mas intervencion del usuario en respuesta a la seleccion
por parte del usuario de un nivel de suscripcién para el segundo servicio de suscripcidn en el servidor del agregador
de contenido; y/o,

el método también incluye medios para transmitir, desde el servidor del proveedor de contenido, una segunda
confirmacioén del servicio de suscripcion al servidor del agregador de contenido, en respuesta a la validacion de la
primera cuenta de usuario.

12. El método de cualquier reivindicacién de la 8 a la 11, que también incluye:

recibir una segunda solicitud del servidor del agregador de contenido para acceder al contenido multimedia del
primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario; y

en respuesta a la recepcion de la segunda solicitud del servidor del agregador de contenido para acceder al
contenido multimedia del primer servicio de suscripcion a través de la primera cuenta de usuario, creando una conexion
directa entre el servidor del proveedor de contenido y un dispositivo del equipo del usuario (402).

13. El método de la reivindicacion 12, que comprende ademas:
recuperar una mascara de interfaz de usuario asociada con el primer servicio de suscripciéon en respuesta a
una conexion directa entre el servidor del proveedor de contenido y el dispositivo del equipo del usuario (402); y
generar para mostrar listados de contenido multimedia usando la mascara de interfaz de usuario.

14. El método de la reivindicacion 13, que comprende ademas:

recibir, desde el servidor del agregador de contenido, una seleccién del usuario a través de la primera cuenta
de usuario de un listado de contenido multimedia; y
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generar para mostrar un recurso multimedia correspondiente al listado de contenido de medios.
15. Un programa informatico que incluya instrucciones legibles por ordenador que, cuando se ejecute

mediante circuitos de procesamiento (306), haga que estos lleven a cabo el método de cualquiera de las
5 reivindicaciones 8-14.
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Comparar el numero total de instancias
identificadas con un nimero umbral
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510~

Ejecutar la subrutina para ignorar la
instancia asociada con la marca de
tiempo recuperada

514~

Ejecutar la subrutina para agregar la
instancia asociada con la marca de
tiempo identificada a un recuento de
instancias que estan dentro del periodo
de suscripcion

FIG. 5
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600 ...
601 Subrutina de inicializacion
602

603 //Rutina para determinar el nimero de instancias producidas dentro del

periodo de suscripeion:
604

605 Recibir la marca de tiempo asociada con las instancias

606 Para cada instancia de la marca de tiempo:

607 A= Valor de la marca de tiempo a la que se ha tenido acceso
608 B =Valor de la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcion almacenada al que se ha tenido acceso
609 C=Valor de la marca de tiempo de finalizacion del periodo de suscripeion almacenada

610 Sino si (A>C)

611 Ejecutar la subrutina para ignorar la instancia asociada con la marca
de tiempo identificada

612 Sino si (A=B)

613 Ejecutar la subrutina para agregar la instancia asociada con la marca de

tiempo identificada a un recuento de instancias que estin dentro del periodo de suscripeion

614 Sino si

615 Ejecutar la subrutina para determinar si se han tenido en cuenta todas

las instancias asociadas con marcas de tiempo

616 ...
617 Subrutina de finalizacion
618 ...

FIG. 6
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?DEW 709
| Comenzar la rutina para detectar el
| numero de instancias registradas
| dentro de la porcién del periodo de |
| suscripcion en base a una solicitud |
para transmitir medios i

Recuperar la siguiente marca de
tiempo de la memoria

Comparar elvalor de la marca detiempo

con elvalor almacenado delamarcade |
tiempo deinicio y elvalor almacenado de |
. lamarcadetiempo definalizaciéndelza
| porcidn delperiodo de suscripcidn |

e

/g,EI vah::-‘rn 710~
?DE A2 I AT e
de tiempo ‘x\
f, rer.uperada es superior \\ Si | Ejecutar la subrutina para ignorar la |
al valor de la marca de tiempo ™ ...‘ instancia asociada con la marca de |
~-.de finalizacién de la purr.ldn,, i tiempo recuperada

S periodkode .~ 5
e susr.rlpcldn? T

Mo

-
P .,

- .l_,EI valor- ?14“\.

??2’“} ! dce:h!nﬂt:a.':lr::s " . Ejecutar la subrutina para agregar
"renuperada es superior a|\ si ! lainstancia asociada con la marca |
< \ralur de la marcas de tiempo da‘} I » de tiempo identificada a un recuento |
“~._ inicio de la porcién del -~ . de instancias que estan dentro de la |
“.. periodode | porcion del periodo de suscripcion

“-. suscripcion?
ot

= -~

~,
S

No

e

e Se han e
7167~ temdLo en cuenta -
,,f’ todas las instancias
asociadas con marcas .-
-, detiempo? -
. e

8y ¥

jC-::-mparar el nimero t-::r.al de instancias | FIG. 7
| identificadas con un nimero umbral
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L]
o]

8OO ...
801 Subrutina de inicializacion
802 ...

803 //Rutina para determinar el nimero de instancias producidas dentro de la porcion del
periodo de suscripcion:

804

805 Recibir la marca de tiempo asociada con las instancias

8(6 Para cada instancia de la marca de tiempo:

807  A=Valor de la marca de tiempo a la que se ha tenido acceso

808  B=Valor de la marca de tiempo de inicio del periodo de suscripcion almacenada al que se ha tenido acceso
809  C=Valor de la marca de tiempo de finalizacion del periodo de suscripcion almacenada

810 Sino si (A>C)

811 Ejecutar la subrutina para ignorar la instancia asociada con la marca de
tiempo identificada

812 Sino si (A>B)

813 Ejecutar la subrutina para agregar la instancia asociada con la marca de

tiempo identificada a un recuento de instancias que estan dentro de la porcion del periodo
de suscripcion

814 Sino

815 Ejecutar la subrutina para determinar si se han tenido en cuenta todas las
instancias asociadas con marcas de tiempo

Sl o

817 Subrutina de finalizacién

818 v

FIG. 8
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90

2~

Detectar varias instancias en las
que el numero de solicitudes para |
transmitir simultineamente medios |
supera el niumero de transmisiones
disponibles '

Generar varias marcas de tiempo
correspondientes a cada instancia

TN 5

Determinar el nimero de instancias

registradas dentro de un periodo de

suscripcion en base a las distintas
marcas de tiempo

Comparar el numero de instancias
sucedidas dentro del periodo de
suscripcién con un nimero umbral

91

O~ ¥

Transmitir un mensaje a un
dispositivo si el numero de instancias
sucedidas dentro del periodo de
suscripcion supera el numero umbral

FIG. 9
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1009

1002

Comenzar la rutina para generar una

cuenta en un servidor del proveedor

de contenido tras recibir una primera

clave de autenticacion de un servidor
del agregador de contenido

1004~ v
Recuperar la siguiente clave de

autenticacion aceptable de la memoria
almacenada

1006, ¥

Comparar el valor de la clave de
autenticacion aceptable con el valor
almacenado de la primera clave de
autenticacion

ey 1010+,

1008_ -~ ¢Elvalor ™

v delaclavede "~ .
-~ autenticacion aceptable ™. Si

- i ~ Ejecutar la subrutina para generar la
<._ esigual queelvalordela > Sh g

£ i — primera cuenta de usuario
~~._ Pprimeraclavede -
~~.autenticacion? -~

~.

-~
~ =

o

. -
S

No

B
T T

///' S
. -7 ¢Se han™-_
1012~ _~tenido en cuenta™~._
_-~"todas las instancias de ™.

o las claves de LT
“~._ autenticacion -~

“~.aceptables? -
~. i

s
1014~ v

FIG. 10

Ejecutar la subrutina para almacenar
la cuenta de usuario, si se ha
generado dicha cuenta
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1104
1105
1106
1107
1108
1109
1110

t11l
1112

P13

[1i4 .

1115
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Subrutina de inicializacion

//Rutina para generar una cuenta en un servidor del proveedor de contenido tras recibir
una primera clave de autenticacion de un servidor del agregador de contenido

Recibir instancias de claves de autenticacion aceptables

Para cada instancia de las claves de autenticacion aceptables:
A = Valor de la instancia de las claves de autenticacion aceptables al que se ha tenido acceso
B = Valor de la primera clave de autenticacion almacenada a la que se ha tenido acceso
Si (A=B)
Ejecutar la subrutina para generar la primera cuenta de usuario usando el
circuito de control
Sino
Ejecutar la subrutina para recuperar la siguiente clave de autenticacion
aceptable
Ejecutar la subrutina para almacenar la cuenta de usuario generada

Subrutina de finalizacion

1116 ..,

FIG. 11
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1202~

Iniciar la rutina para buscar en una
base de datos para validar la primera
cuenta de usuario en base a una
solicitud

1204~ ¥
Recuperar la siguiente clave

de autenticacion de la memoria
almacenada

1206~ v

Acceder a la base de datos que
contiene posibles valores de claves
de autenticacion

1208~ y

Buscar en las tablas de la base de
datos entradas que coincidan con la
segunda clave de autenticacion

Y

e
- ~
f’ e

" ¢Ha Sea,
1210\ -~ alguna er¥trada T
~"de la base de datos que .
< §O|n0|da con la segunda clave e
e, de autenticacion? -~

e

T
!
!
i
|
|
|
|
\
1
- t;,Se han .

12’]43 ~tenido en cuenta . .
,r-’ todas las instancias .

1212~

Ejecutar la subrutina para validar la
primera cuenta de usuario

i
posmles de las claves T
. de autentlcaclon’? -

1216~ v

Ejecutar la subrutina para otorgar
acceso a la primera suscripcion
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1303
1306
1307
1308
1309
1310

1311
1312
1313

1314 .

1315
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—
L]
L]

Subrutina de inicializacion
//Rutina para validar la primera cuenta de usuario en base a una solicitud

Recibir instancias de claves de autenticacion aceptables
Para cada instancia de las claves de autenticacion aceptables:
C = Valor de la instancia de las claves de autenticacion aceptables al que se ha tenido acceso
D = Valor de la primera clave de autenticacion almacenada a la que se ha tenido acceso
Si (C=D)

Ejecutar la subrutina para validar la primera cuenta de usuario usando el

circuito de control
Sino

Ejecutar la subrutina para recuperar la siguiente clave de autenticacion permitida

Ejecutar la subrutina para otorgar acceso al primer servicio de suscripcion

Subrutina de finalizacion

1316 .,

FIG. 13
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1400

1402~

1406~

1408~ y

1440~ +

14192~ ¥

141

1414- l

Recibir una primera clave de
autenticacion de un servidor del
agregador de contenido

Comparar la primera clave de
autenticacion con varias claves de
autenticacion aceptables

|
#

En respuesta a la determinacion de

que la primera clave de autenticacion

coincida con una de la primera

pluralidad de claves de autenticacion

aceptables, generar una primera
cuenta de usuario

Almacenar la primera cuenta de
usuario en una entrada de la base
de datos

Tras almacenar la primera cuenta
de usuario, recibir una solicitud del
servidor del agregador de contenido
para suscribir al usuario al primer
servicio de suscripcion

Comparar la primera clave de
autenticacion con la segunda

En respuesta a la determinacion de
que la primera clave de autenticacion
coincide con la segunda, validar la
primera cuenta de usuario

16—~ A

En respuesta a la validacion de la
primera cuenta de usuario, otorgar
acceso al primer servicio de
suscripcion

FIG. 14
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