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DESCRIPCIÓN 

Configuración de una memoria para su uso en un aparato móvil 

Campo de la invención 

La invención se refiere a un método de configuración de una memoria, tal como una tarjeta SIM, para su uso en un 
aparato móvil equipado para comunicarse a través de una red inalámbrica y a software para realizar dicho método. 5 

La invención también se refiere a un sistema para configurar una memoria, tal como una tarjeta SIM, para su uso en 
un aparato móvil equipado para comunicarse a través de una red inalámbrica. 

Antecedentes de la invención 

Se proporcionan redes inalámbricas, en particular redes de telefonía móvil, por varios operadores de red (NO), por 
ejemplo KPN, Vodafone, Orange, T-Mobile, etc. Por cada red, un número creciente de proveedores de servicios 10 

ofrecen un servicio de red inalámbrica a un usuario o un grupo de usuarios. La competencia entre proveedores de 
servicios incluso que usan la misma red es muy fuerte. Por tanto, tienen necesidad de diferenciarse en cuanto al 
servicio, así como diferenciarse en cuanto a la tarifa y la marca. A las redes y/o los servicios proporcionados por los 
proveedores se accede bajo el control de parámetros, tales como parámetros que definen a qué servicios se 
puede/no se puede acceder (por ejemplo, puede el usuario usar servicios de SMS o MMS), parámetros de acceso e 15 

identificación alternativos, etc. Para aparatos móviles que usan una red móvil, al menos parte de estos parámetros 
se almacenan en una memoria no volátil. La memoria está en un circuito eléctrico, denominado tarjeta SIM. Un 
módulo de identidad de abonado (SIM) es una tarjeta inteligente que almacena de manera segura la clave que 
identifica a un abonado móvil. La tarjeta SIM también almacena otros detalles de abonado, tales como la red y el 
proveedor a los que pertenece el abonado. Esto está normalizado para visualizarse por algunos aparatos móviles y 20 

da al usuario la conexión mental con su proveedor independientemente de la red y el aparato usados. En la tarjeta 
SIM también se almacena información de seguridad. La información de seguridad, tal como claves criptográficas, 
también se usa para cifrar transmisiones de voz y datos, haciendo casi imposible las escuchas en llamadas. La 
tarjeta también contiene espacio de almacenamiento para almacenar la información específica de usuario, tal como 
el número de teléfono del usuario, un registro de números de teléfono personales (agenda telefónica: números de 25 

teléfono y nombres asociados). La agenda telefónica del usuario se usa habitualmente para almacenar el número de 
línea directa específico del proveedor de servicios para atención al cliente en el momento de la producción de la 
tarjeta SIM, para facilitar lo más posible que el cliente se ponga en contacto con su proveedor. También está previsto 
almacenamiento para mensajes de texto. Pueden programarse tarjetas SIM para visualizar menús personalizados 
para servicios personalizados y pueden incluso proporcionar un entorno de tiempo de ejecución (por ejemplo, Java) 30 

y acceder a la interfaz de usuario del aparato móvil (por ejemplo, conjunto de herramientas de SIM) para instalar 
programas que soportan aplicaciones de banca, recarga, control de llamadas, etc. Las SIM se usan lo más 
ampliamente en sistemas de GSM, pero también se usa un módulo compatible para GPRS, EDGE, UE de UMTS 
(USIM), IMS (ISIM), teléfonos IOEN y otras redes inalámbricas. Por ejemplo, USIM (módulo de identidad de abonado 
de UMTS) es el equivalente de una tarjeta SIM, pero para teléfonos WCDMA / UMTS (3G). Los teléfonos COMA, 35 

TOMA y AMPS (analógico) generalmente no usan tarjetas SIM. En vez de eso, la información se programa 
directamente en una memoria en el teléfono. Sin embargo, algunos teléfonos COMA para China y Latinoamérica 
usan un tipo muy similar de tarjeta denominado R-UIM (módulo de identidad de usuario extraíble). 

El aumento de la diversidad de proveedores da como resultado un aumento de la diversidad de SIM, reflejado en los 
diversos elementos de datos que se almacenan en la tarjeta SIM. En la actualidad, estas diferencias se realizan 40 

durante la producción de las tarjetas SIM. En sí mismo, esto se vuelve más costoso a medida que los lotes se 
vuelven más pequeños. Además, introducir un nuevo proveedor de servicios o un servicio específico para un grupo 
de usuarios requiere un tiempo significativo, dado que en primer lugar se necesita preparar la producción de SIM. 
Por tanto, la práctica actual no es económica y es demasiado lenta. 

El documento US 2004 / 023 689 A1 da a conocer por ejemplo un método de configuración de una memoria para su 45 

uso en un aparato móvil equipado para comunicarse a través de una red inalámbrica. El método inicia la 
configuración tras pulsar un activador. El método incluye las siguientes etapas: recuperar un identificador asociado 
con la memoria, usar el aparato móvil para proporcionar el identificador a un servidor a través de la red inalámbrica, 
usar el identificador para recuperar en el servidor datos de configuración asociados para configurar el aparato móvil 
de una manera específica de red y/o específica de proveedor, proporcionar los datos de configuración desde el 50 

servidor hasta el aparato móvil a través de la red inalámbrica y almacenar los datos de configuración en la memoria. 

El documento EP 1 748 661 A1 da a conocer una estación móvil y un sistema y método de configuración de 
parámetros para la estación móvil. El sistema incluye una estación móvil que se usa para enviar la petición de 
configuración de parámetros al servidor de base de datos, para recibir los parámetros de red devueltos desde el 
servidor de base de datos y para configurar los parámetros de red actuales para la estación móvil según los 55 

parámetros de red obtenidos, y un servidor de base de datos que se usa para almacenar los parámetros de red, 
para consultar los parámetros de red según la petición de configuración de parámetros a partir de la estación móvil y 
para enviar los parámetros de red consultados a la estación móvil.  
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Sumario de la invención 

Resultaría ventajoso tener un método y sistema mejorados para superar los inconvenientes de los antecedentes. 

Se remite al lector a las reivindicaciones independientes adjuntas. Algunas características preferidas se exponen en 
las reivindicaciones dependientes. 

Para abordar mejor esta preocupación, en un primer aspecto de la divulgación se presenta un método en el que una 5 

memoria, tal como una tarjeta SIM, está configurada para su uso en un aparato móvil equipado para comunicarse a 
través de una red inalámbrica, en el que el método incluye, tras un activador para iniciar la configuración: recuperar 
un identificador; usar el aparato móvil para proporcionar el identificador a un servidor a través de la red inalámbrica; 
en el servidor, usar el identificador para recuperar datos de configuración asociados para configurar el aparato móvil 
para funcionar en la red inalámbrica de una manera específica de red y/o específica de proveedor; proporcionar los 10 

datos de configuración desde el servidor hasta el aparato móvil a través de la red inalámbrica; y almacenar los datos 
de configuración en la memoria. 

Según la divulgación, al menos parte de la configuración (por ejemplo, cargar todos los parámetros que difieren de 
un proveedor a otro) se realiza a través de la red. Parámetros básicos y comunes requeridos para poder usar los 
servicios de la red inalámbrica pueden almacenarse ya en el momento de la producción para minimizar la carga de 15 

red. Configurar la memoria incluye cargar todos los parámetros requeridos para poder usar los servicios de la red 
inalámbrica. Según la invención, la memoria está asociada con un identificador. El identificador puede almacenarse 
en la memoria durante la fabricación. Basándose en el identificador, pueden recuperarse datos de configuración 
asociados a través de la red. Dependiendo de la red, se puede necesitar almacenar parámetros para acceder a la 
red de una forma básica en la tarjeta de memoria antes de emitir y usar la tarjeta. Otros parámetros pueden 20 

descargarse a través de la red. Esto significa que es mucho más sencillo proporcionar una gran diversidad en las 
memorias operativas. Es mucho más sencillo emitir tarjetas específicas para proveedores de servicios específicos, 
también para proveedores de servicios relativamente pequeños (por ejemplo, bancos, supermercados, estaciones 
de radio, nichos de mercado exclusivos, etc.). De hecho, las memorias pueden producirse sin configurarse 
totalmente. Por consiguiente, los tamaños de lote pueden mantenerse lo suficientemente grandes como para que 25 

resulten económicos. Además, no se necesita aumentar los tiempos de producción para grupos de clientes más 
pequeños por proveedor de servicios. Adicionalmente, se minimiza el riesgo de memorias producidas falsas y las 
configuraciones erróneas pueden repararse sobre la red. 

Se apreciará que el método es muy adecuado para usarse para configurar memorias, tales como tarjetas SIM, para 
su uso en redes de telefonía móvil. Evidentemente, el método puede usarse igualmente para configurar el propio 30 

aparato móvil (terminal) de una manera específica de proveedor. Esto es particularmente relevante si se incorpora 
un equivalente de una tarjeta SIM en el propio aparato móvil. Especialmente en este caso, puede recuperarse 
adicionalmente un identificador específico de aparato (por ejemplo, IMEI) y usarse para preparar una configuración 
específica de proveedor y aparato de la memoria. Los medios técnicos para actualizar de manera segura y eficiente 
la SIM o el aparato pueden diferir. Se apreciará que el método puede usarse igualmente para configurar memorias 35 

en aparatos móviles para otro tipo de redes inalámbricas, tales como redes IEEE 802.11. 

Los parámetros se almacenan preferiblemente en un tipo no volátil de memoria. La memoria puede ser grabable una 
vez o grabable múltiples veces. Si el identificador se almacena en la propia memoria, se almacena preferiblemente 
de una forma permanente, es decir no borrable y no regrabable. 

Según un aspecto de la divulgación, el identificador identifica de manera única a al menos uno de: 40 

- la memoria, 

- el aparato móvil, 

- un usuario del aparato móvil, 

- un proveedor de servicios que proporciona el servicio de red inalámbrica, 

- un grupo de clientes del proveedor de servicios. 45 

Se apreciará que también pueden usarse combinaciones de tales identificadores. Por ejemplo, un primer 
identificador puede identificar de manera única a la memoria y un segundo identificador puede identificar al 
proveedor de servicios. 

Según un aspecto de la divulgación, el identificador se almacena en la memoria durante la fabricación de la 
memoria. De esta manera se garantiza que puede tener lugar una configuración posterior específica. Dado que 50 

todas las memorias producidas pueden equiparse con un identificador único, proporcionar un identificador de este 
tipo durante la producción de la memoria no requiere un procedimiento de producción específico para pequeños 
lotes. 
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Según un aspecto de la divulgación, el método incluye establecer un canal de comunicación seguro a través de la 
red inalámbrica. De esta manera, puede garantizarse que las memorias aprobadas se configuran completamente y 
se reduce la probabilidad de operaciones fraudulentas. 

Según un aspecto de la divulgación, el método incluye determinar si el aparato móvil o el circuito eléctrico se pone 
en funcionamiento por primera vez y, tras determinar una primera puesta en funcionamiento, emitir dicho activador. 5 

De esta manera, la memoria se configura automáticamente en la primera ocasión. 

Según un aspecto de la divulgación, el método incluye determinar que los datos de configuración asociados con el 
identificador han cambiado y, tras determinar un cambio, emitir dicho activador. De esta manera, determinados 
cambios (por ejemplo, usar un conjunto diferente de servicios) pueden realizarse fácilmente sin requerir una 
sustitución de la memoria. 10 

Según la divulgación, el identificador incluye un número de identificación de cliente, el servidor almacena información 
que asocia un número de identificación de cliente con un grupo de clientes y/o proveedor de servicios y almacena 
los datos de configuración en asociación con el grupo y/o proveedor de servicios. 

Según un aspecto de la divulgación, el método incluye permitir que un usuario suba datos de configuración 
específicos de usuario al servidor; e incorporar los datos subidos en los datos de configuración. 15 

Breve descripción de los dibujos 

Estos y otros aspectos de la invención se esclarecerán a continuación en el presente documento mediante 
referencia a los dibujos, en los que 

la figura 1 muestra un diagrama de bloques de un sistema a modo de ejemplo en el que puede usarse la invención 
con una memoria extraíble; 20 

la figura 2 muestra un diagrama de bloques de un sistema a modo de ejemplo con una memoria integrada; 

la figura 3 muestra una disposición a modo de ejemplo de campo en la memoria; y 

la figura 4 ilustra etapas del método según la invención. 

Descripción detallada de realizaciones 

La figura 1 muestra un diagrama de bloques de un sistema 100 a modo de ejemplo en el que puede usarse la 25 

invención. Una memoria 110 almacena datos para permitir que un aparato 120 móvil funcione en una red 130 
inalámbrica de una manera específica de red y/o específica de proveedor. La memoria 110 puede adoptar cualquier 
forma adecuada. Por ejemplo, la memoria puede ponerse en un circuito eléctrico, tal como una tarjeta inteligente. El 
circuito puede ser de un tipo extraíble que permite que el usuario elija servicios de redes inalámbricas 
independientemente del aparato 120, dado que los parámetros centrales para la comunicación están almacenados 30 

en la memoria 110 y el usuario puede simplemente obtener un nuevo aparato si desea usar los servicios del 
operador de red / proveedor de servicios con un terminal más avanzado sin perder la configuración y marca del 
proveedor. Se apreciará que en este contexto un “proveedor de servicios” es el proveedor que el usuario considera 
como que es su contacto para proporcionar el servicio sobre la red inalámbrica. De hecho, el proveedor de servicios 
tal como lo considera un usuario puede ser simplemente una marca o socio de marca de un proveedor de servicios 35 

mucho más grande o incluso de un proveedor de red. Un proveedor de servicios más grande puede presentar 
diferentes servicios/niveles de servicio a consumidores de diferentes formas usando marcas especiales. Por 
ejemplo, puede parecer que un supermercado o banco proporciona un servicio de red de telefonía móvil / datos 
inalámbricos, mientras que técnicamente es evidente que el servicio real lo proporciona un operador de red mucho 
más grande, proveedor de servicios o facilitador de red virtual que puede estar totalmente oculto para el usuario. 40 

Los servicios que van a elegirse por el usuario/cliente pueden incluir GSM, GPRS, UMTS, SMS, MMS, etc. Una 
elección de servicios también puede distinguir entre servicio basado en prepago o en suscripción. La elección 
también puede incluir si determinados servicios son parcialmente gratuitos o a una tarifa inferior (por ejemplo, los 
primeros 100 minutos de llamadas telefónicas a nivel nacional o gratuitas; por encima de los 100 minutos se tiene 
que pagar). Los servicios pueden depender de la ubicación del usuario (por ejemplo, llamadas telefónicas dentro de 45 

100 metros desde el domicilio del usuario son a una tarifa plana o alguna tarifa como una línea de telefonía fija; las 
llamadas telefónicas dentro del país de residencia del usuario pueden ser a una determinada tarifa acordada, las 
llamadas telefónicas en el extranjero pueden ser a una tasa superior). Los servicios también pueden depender de la 
fuente/destino de una conexión (por ejemplo, la descarga de datos desde 
http://www.service_provider.net/free_content es gratuita o a un precio especial). Los servicios también pueden 50 

depender de si el usuario se comunica con otro usuario que también tiene una relación con el mismo proveedor de 
servicios o proveedor de red. Por ejemplo, llamar por teléfono a un usuario del mismo proveedor de servicios puede 
ser gratuito o a una tarifa fija, mientras que llamar por teléfono a otro usuario puede ser facturable por unidad de 
tiempo. Para estos servicios se necesita almacenar parámetros de comunicación centrales en la memoria 110. 
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En una realización preferida tal como se muestra en la figura 1, la memoria 110 es una tarjeta SIM o tarjeta similar 
usada normalmente en redes móviles. Por tanto, la tarjeta puede montarse de manera extraíble en el aparato 120. 

La figura 2 muestra una realización alternativa, en la que la memoria está montada de manera fija en el aparato 120. 
En este último caso, de hecho la invención no sólo configura la memoria con fines de comunicación y marca, sino 
que realmente puede configurar todo el aparato 120. Se apreciará que también es posible una combinación de la 5 

figura 1 y la figura 2, en la que una primera memoria es de tipo extraíble, como en la figura 1 y una segunda 
memoria está montada de manera fija en el aparato. En tal situación, preferiblemente en primer lugar se configura la 
primera memoria para poner en marcha la comunicación. Después, en una segunda fase, se configura la segunda 
memoria. Tal como se mencionó anteriormente, los medios técnicos para actualizar de manera segura y eficiente la 
SIM o el aparato pueden diferir. El resto de la descripción se centrará en la realización de la figura 1. Se apreciará 10 

que una referencia a una SIM también cubre memorias más generales. 

Se apreciará que se prefiere que los parámetros configurados en la memoria se mantengan durante periodos más 
prolongados, por ejemplo también tras una falta de potencia en el aparato. Para esto puede usarse cualquier técnica 
adecuada; preferiblemente al menos parte de la memoria es no volátil. También se apreciará que los parámetros se 
configurarán a través de la red inalámbrica y que por tanto al menos parte de la memoria debe ser al menos 15 

grabable una vez. Preferiblemente, la parte de la memoria que contiene los parámetros configurables es regrabable 
múltiples veces (por ejemplo, tipo flash o tipo similar de memoria no volátil regrabable). Algunos parámetros pueden 
almacenarse de una forma permanente en la memoria. Por ejemplo, puede almacenarse un identificador único K en 
la memoria durante el procedimiento de fabricación, mostrado como bloque 140. Para esto puede usarse cualquier 
técnica adecuada, por ejemplo tales parámetros pueden almacenarse durante el procedimiento de semiconductor en 20 

una ROM (memoria de sólo lectura) preprogramada. También puede escribirse tras el procedimiento de 
semiconductor en una etapa tras la producción, por ejemplo usando memoria grabable de un tipo (por ejemplo, 
fundiendo fusibles de memoria). 

Los parámetros que tienen que escribirse en el momento de la producción están relacionados principalmente con el 
acceso básico y seguro de la red y la identificación del cliente individual. Para GSM/UMTS estos son, por ejemplo: 25 

primer IMSI, claves y parámetros para usarse en algoritmos de cifrado y procedimiento de registro, que tienen que 
armonizarse y proporcionarse con/en los demás elementos de red. Además, en el procedimiento de actualización 
usado para la configuración segura y protegida de la memoria también pueden necesitarse claves o parámetros de 
comunicación. 

En vez de sólo tener una función de memoria, preferiblemente también hay alguna funcionalidad de procesamiento 30 

presente en el circuito. Por ejemplo, está presente una funcionalidad para autenticar el aparato y para establecer 
una comunicación segura sobre la red inalámbrica (canal seguro). Para este fin puede usarse cualquier técnica 
criptográfica adecuada. En sí misma, la funcionalidad de procesamiento se conoce y no forma parte de esta 
invención. Sin embargo, al menos algunos de los parámetros para controlar tal funcionalidad pueden configurarse de 
manera inalámbrica según la invención. Por ejemplo, es posible instalar previamente uno o más programas en la 35 

tarjeta SIM, pero desactivarlos por defecto y prever parámetros de configuración adicionales para personalizaciones 
específicas del proveedor de los programas. Por ejemplo, puede ofrecerse un menú de servicio, pero o bien se 
apaga o bien se nombra según el proveedor “Mis servicios de <nombre de proveedor>” o se instala previamente una 
aplicación de banca genérica, pero configurada según el banco que emite el servicio móvil. 

Según la invención, la memoria 110 se produce mediante el procedimiento mostrado como 140 con al menos dos 40 

conjuntos diferenciados de campos, tal como también se muestra en la figura 3. Los campos mostrados como 310 
ya se configuran durante la fabricación, es decir, contienen datos y no se (re)configuran posteriormente. Los campos 
320 están inicialmente vacíos o equipados con valores por defecto elegidos de manera adecuada y se configuran 
posteriormente. Los valores en 320 pueden ser específicos para el proveedor de red o para el proveedor de 
servicios. También se muestran campos 330 que pueden contener datos específicos para el usuario, por ejemplo 45 

una agenda telefónica personal. Evidentemente éstos no se establecen durante la fabricación y pueden configurarse 
posteriormente. 

La memoria 110 está asociada con un identificador K. Preferiblemente, el identificador se almacena en la memoria 
110 durante la producción y por tanto está en uno de los campos 310. Alternativamente, el identificador se almacena 
en el aparato 120. 50 

El aparato móvil está equipado para comunicarse a través de la red 130 inalámbrica y puede intercambiar 
parámetros de comunicación con un servidor 150 que también está conectado a la red 130 inalámbrica. El aparato 
móvil puede adoptar cualquier forma adecuada. Por ejemplo, puede ser un teléfono móvil convencional, un teléfono 
inteligente / PDA, pero puede igualmente ser un PC portátil (ordenador portátil) equipado con medios de 
comunicación inalámbricos. También puede ser otros dispositivos móviles, tales como por ejemplo un coche en el 55 

que el fabricante del coche ha equipado el coche con un módulo de comunicación móvil/inalámbrico (por ejemplo, 
para notificar un fallo de funcionamiento, accidente, obtener información durante un viaje, o para comunicación 
móvil) pero en ese momento no se conocía ningún proveedor de red y/o proveedor de servicios. Particularmente en 
tales situaciones, el módulo de comunicación puede estar integrado en el coche y ser menos accesible. Puede 
incluso haber una unidad integrada en el sistema de gestión de motor. Normalmente, el aparato móvil tendrá una 60 
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interfaz de usuario, tal como un teclado o pantalla táctil para recibir entradas del usuario y una pantalla y/o altavoz 
para proporcionar salidas al usuario. El aparato móvil también incluirá normalmente un procesador (por ejemplo, 
microcontrolador y/o procesador de señal digital), memoria de programa (por ejemplo, ROM o memoria no volátil) y 
RAM. 

El servidor puede, pero no necesita, estar conectado directamente a la red 130 inalámbrica, pero puede estar 5 

conectado a una red cableada (por ejemplo, Internet) que puede acoplarse a través de un dispositivo adecuado a la 
red inalámbrica. Tales equipos se conocen bien y no forman parte de la invención. El servidor puede implementarse 
en cualquier plataforma adecuada; como tal, el servidor puede considerarse como un dispositivo de procesamiento 
de datos. El servidor almacena parámetros de configuración. Como tal, el servidor incluye o tiene acceso a un 
almacenamiento 152, tal como puede implementarse en un disco duro. El almacenamiento puede estar estructurado, 10 

por ejemplo en forma de una base de datos. 

La figura 4 ilustra el método según la invención. En primer lugar, el procedimiento de configuración se activa en la 
etapa 410. Este activador puede, pero no necesita, proceder de la tarjeta SIM o del aparato cuando se detecta una 
situación de primer uso o puede, pero no necesita, derivarse de que la red detecte una situación de primer uso. Tras 
haberse recibido el activador, el identificador K asociado con la memoria 110 se recupera en la etapa 420. En la 15 

etapa 430, la tarjeta SIM o el aparato móvil se usa para proporcionar el identificador a un servidor 150 a través de la 
red 130 inalámbrica. Esto puede, pero no necesita, ser parte del propio activador. En la etapa 440, el servidor usa el 
identificador para recuperar datos de configuración asociados para configurar la tarjeta SIM o el aparato móvil para 
funcionar en la red inalámbrica de una manera específica de red y/o específica de proveedor. Básicamente, el 
servidor 150 recupera del almacenamiento 152 datos de configuración asociados con el identificador K. Los datos de 20 

configuración pueden, pero no necesitan, ser individuales, normalmente serán específicos de grupo de usuarios y el 
grupo de usuarios se deriva a partir del identificador K. En la etapa 450, el servidor 150 proporciona los datos de 
configuración a la tarjeta SIM o al aparato 120 móvil a través de la red 130 inalámbrica. En la etapa 460, el aparato 
120 móvil garantiza que los datos de configuración se almacenan en la memoria 110, por ejemplo en los campos 
320 o los campos 330. El método puede incluir medios técnicos para garantizar que estos datos de configuración 25 

sólo se aceptan cuando se enviaron por el servidor 150 y no a partir de cualquier otra parte. Para ello puede usarse 
cualquier técnica adecuada, tal como autenticación criptográfica. Tales técnicas se conocen bien y no se describen 
adicionalmente en el presente documento. 

El identificador se usa para localizar los datos de configuración en el almacenamiento 152. Como tal, hay una 
relación de uno a uno o de muchos a uno entre el identificador K y los datos de configuración asociados. En una 30 

realización, el identificador K identifica de manera única a la memoria 110. Por ejemplo, durante la producción, tal 
como se ilustra mediante el bloque 140, cada memoria obtiene un identificador único, por ejemplo almacenando un 
número secuencial en la memoria. En vez de almacenar electrónicamente el identificador en la memoria, también 
puede imprimirse en la misma. Después, el usuario tiene que introducir el número, por ejemplo a través de una 
interfaz de usuario del aparato 120 móvil. En una realización, el identificador K identifica de manera única al aparato 35 

120 móvil. Por ejemplo, el identificador puede representar información tal como un modelo y tipo de aparato móvil y 
un número de serie del aparato. El identificador puede almacenarse de nuevo en la memoria 110, en otra memoria 
del aparato 120 o imprimirse en una etiqueta o representación similar de tal manera que el usuario puede 
introducirlo. En una realización, el identificador K identifica de manera única al usuario del aparato móvil. Por 
ejemplo, un usuario puede identificarse por su nombre y dirección. Preferiblemente, el aparato está entonces 40 

programado para permitir que el usuario introduzca tal información. En una realización, el identificador K identifica de 
manera única a un proveedor de servicios que proporciona el servicio de red inalámbrica. Esto se realiza, por 
ejemplo, durante el procedimiento 140 de producción, cuando se informa al proveedor de servicios sobre todos los 
identificadores K producidos que le pertenecen y/o el identificador K tiene una parte específica de proveedor. En el 
primer caso los identificadores pueden almacenarse en una base 154 de datos relacionada con el identificador M de 45 

proveedor asociado. En este ejemplo la información del proveedor de servicios se almacena como parte del 
procedimiento de producción y como tal no forma parte de configuración posterior según la invención. 

En una realización, el identificador K identifica de manera única a un grupo de clientes del proveedor de servicios. 
Por ejemplo para grupos de clientes específicos, el proveedor de servicios proporciona servicios específicos. Esto 
depende de la granularidad del modelo de negocio. Un ejemplo puede ser una colaboración con una editorial que 50 

tiene una pluralidad de revistas para diferentes grupos objetivo (alta cocina, casa y jardín, jóvenes, golf, navegación 
en yate, ...) que pueden gestionarse como grupos dentro de un proveedor de servicios. 

Se apreciará que también puede usarse más de un identificador; por tanto, son posibles combinaciones de los 
identificadores anteriormente mencionados. Por ejemplo, un identificador K1 identifica de manera única a la memoria 
110, un identificador K2 identifica de manera única a un proveedor de servicios y un identificador K3 identifica de 55 

manera única a un cliente/usuario o un grupo de clientes. Algunos o la totalidad de estos identificadores pueden 
almacenarse en o asociarse de otro modo con la memoria 110 o el aparato 120 durante la fabricación. A 
continuación se elaborará la situación de un identificador K. Los expertos en la técnica pueden aplicar fácilmente los 
mismos principios a la situación de múltiples identificadores (o un identificador con múltiples subcampos). 

El servidor 150 recibe el identificador K de manera inalámbrica a partir del aparato 120 móvil. Después el servidor 60 

puede acceder inmediatamente al almacenamiento 152 con parámetros asociados con K. Sin embargo, 
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preferiblemente el servidor proporciona una configuración que es específica para un proveedor de servicios. En las 
figuras 1 y 2 el proveedor de servicios (o revendedor) se muestra como elemento 160. Un almacenamiento 154 
relaciona identificadores K para proveedores de servicios. Puede usarse cada relación adecuada. Desde un punto 
de vista matemático, el servidor puede establecer para un identificador qué proveedor de servicios emitió la 
memoria/el aparato, lo cual puede representarse mediante una función M(K), donde M da el proveedor de servicios o 5 

la marca (signo) tal como puede verlo el usuario. Entones el servidor recupera del almacenamiento 152 los 
parámetros de configuración C(M,K) que son específicos para el proveedor de servicios M(K) (por ejemplo, ajustes 
de comunicación generales para este proveedor) y ajustes específicos para este identificador K (por ejemplo, 
servicios específicos de aparato seleccionados y ajustes para esos servicios). Como tales, los parámetros de 
configuración pueden depender de M y de K (lo cual puede expresarse matemáticamente como C(M, K), donde C da 10 

los parámetros de configuración almacenados). 

Normalmente, un proveedor de servicios (o revendedor) mostrado como elemento 160 emite la memoria 110 y/o el 
aparato 120 móvil. En ese momento, el proveedor 160 de servicios conoce el identificador K que se ha comunicado 
al proveedor de servicios por el fabricante de la memoria/el aparato tal como se describió anteriormente. Por 
ejemplo, el identificador se imprime en el mismo (o en una etiqueta) o el proveedor de servicios lo lee 15 

electrónicamente a partir de la memoria o el proveedor de servicios obtiene listas de memorias/identificadores 
producidos. El proveedor de servicios controla qué parámetros tienen que configurarse para la memoria/el aparato. 
Los parámetros pueden ser específicos para los servicios seleccionados para el usuario/cliente específico o pueden 
ser específicos para un grupo de clientes al que pertenece el usuario/cliente. El proveedor 160 de servicios puede 
almacenar los parámetros en el almacenamiento 152. Si los parámetros son para un grupo, puede facilitarse una 20 

función de mapeo adicional G(K) que, para un identificador específico K, da los grupos de clientes a los que 
pertenece K. Después pueden facilitarse los parámetros para M y G (por tanto, C(M,G)), o si todavía hay una parte e 
parámetros específicos de memoria/aparato, pueden facilitarse los parámetros para M, G y K (por tanto, C(M, G, K)). 

Preferiblemente, al menos parte del procedimiento de configuración a través de la red inalámbrica tiene lugar a 
través de un canal de comunicación seguro a través de la red inalámbrica. Se sabe bien cómo puede establecerse 25 

comunicación segura en una red inalámbrica. Todos los parámetros requeridos, tales como claves de cifrado, 
pueden almacenarse ya durante la fabricación en la memoria. Las mismas claves o claves correspondientes pueden 
almacenarse en el servidor 150 para establecer la comunicación segura. Sin embargo, determinados parámetros 
también pueden suministrarse por el servidor 150 a través de la red inalámbrica. Esto puede ser relevante, por 
ejemplo, para parámetros que pertenecen a un programa adicional en el aparato tal como una aplicación de banca 30 

que necesita datos de seguridad específicos de banco. Dependiendo del nivel de seguridad necesario y para 
simplificar el procedimiento de producción o para evitar enviar claves a diferentes partes, las claves pueden 
generarse y ponerse en el aparato basándose en un dato de aparato individual (por ejemplo, K) y un algoritmo 
definido cuando se fabrica la tarjeta. Después pueden generarse las claves y almacenarse independientemente en el 
servidor así como basándose en ese dato de aparato individual usando el mismo algoritmo. 35 

Preferiblemente, la configuración se produce cuando el aparato 120 móvil o la memoria 110 se pone en 
funcionamiento por primera vez en la red 130 inalámbrica. La primera puesta en funcionamiento puede detectarse 
de cualquier manera adecuada. Por ejemplo, el aparato 120 puede almacenar un parámetro que indica si el aparato 
ya se ha configurado. De manera similar o adicional, el aparato 120 o la memoria 110 puede almacenar un 
parámetro que indica si la memoria ya se ha configurado. Si aún no ha tenido lugar ninguna configuración, el aparato 40 

puede estar programado para iniciar automáticamente el procedimiento de configuración o permitir que el usuario 
inicie el procedimiento de configuración. La primera puesta en funcionamiento del aparato/memoria es entonces el 
activador de la etapa 410. Entonces, es el aparato 120 el que toma la iniciativa de entrar en contacto con el servidor 
150, lo cual es posible debido a las configuraciones básicas en 330. Alternativamente, el activador para la 
configuración se realiza por la red inalámbrica. Por ejemplo, cuando el aparato accede a la red inalámbrica se 45 

registra. Cómo se hace esto depende del tipo de red, normalmente está normalizado y no forma parte de la 
invención. Normalmente en redes libres sin licencia, la red tiene que tener conocimiento sobre posibles 
abonados/aparatos y se necesita un procedimiento de aprovisionamiento previo. El centro de registro puede detectar 
que el aparato aún no está totalmente configurado y como tal activar el procedimiento de configuración. 

En una realización, se cambian los datos de configuración C(K) o C(M,K) asociados con el identificador K, por 50 

ejemplo obteniendo el cliente diferentes servicios a partir del proveedor 160 de servicios (y actualizando el proveedor 
de servicios C(M,K)) o incluso cambiando el usuario de proveedor de servicios (dando también como resultado una 
actualización de la información M(K) almacenada en el almacenamiento 154) o incluso cambiando de grupo G(K). 
En tal situación, preferiblemente el servidor 150 detecta el cambio y emite el activador de la etapa 410. Se apreciará 
que en esta realización se produce una nueva configuración. No se requiere volver a emitir una memoria o aparato. 55 

En una situación en la que el servidor activa la configuración, el servidor puede enviar una señal al aparato 120 
móvil para iniciar el procedimiento de configuración. Puede usarse cualquier señal adecuada (por ejemplo, mensaje 
especial) que pueda activar el procedimiento de configuración automáticamente. Alternativamente, se envía un 
mensaje al usuario (por ejemplo, en forma de texto mediante SMS) para indicar al usuario que active el 
procedimiento de configuración. 60 
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En una realización, se permite que el usuario suba datos de configuración específicos de usuario a un servidor. De 
nuevo, el servidor puede ser específico de proveedor y su configuración puede ser parte de C(M, G, K). El servidor 
almacena los datos subidos en asociación con el identificador K en el almacenamiento 152. El usuario puede subir 
los datos de cualquier forma adecuada, por ejemplo a través de la red inalámbrica directamente a partir del aparato 
120. En esta situación, los datos subidos pueden proceder de la memoria 110 y/o el aparato 120. Los datos subidos 5 

pueden incluir cualquier dato normalmente almacenado en una memoria y/o un aparato de este tipo, por ejemplo un 
calendario o una agenda telefónica personal. Alternativa o adicionalmente, el usuario puede subir los datos 
personales de otras maneras, por ejemplo a través de Internet desde un ordenador personal. Preferiblemente, el 
servidor 150 permite que el usuario revise y/o edite datos personales almacenados en el almacenamiento 152 antes 
de descargarlos de nuevo a un aparato móvil del usuario. Por ejemplo, el servidor puede proporcionar una interfaz 10 

basada en web que permite que el usuario defina o modifique una agenda telefónica personal. Después pueden 
descargarse los datos personales durante un procedimiento de configuración tal como se describió anteriormente. El 
procedimiento de configuración puede activarse entonces por el usuario en el aparato 120 o por el servidor 150. Los 
datos personales subidos se incorporan en los datos de configuración en el almacenamiento 152. En la memoria 110 
o el aparato 120 pueden almacenarse en el campo 330 tal como se muestra en la figura 4. Los datos personales 15 

pueden incluir: agenda telefónica personal, marcadores (favoritos) de sitios web visitados, historial de sitios web 
visitados, calendario personal o de grupo, canales de TV preferidos, fotografías, vídeos, etc. Estos datos personales 
pueden compartirse entre miembros/clientes del mismo proveedor o una comunidad mayor siguiendo el paradigma 
WEB 2.0 paradigma de contenido generado por usuarios. Tienen que implementarse medios adicionales para 
permitir eso. 20 

Los parámetros que pueden configurarse para una memoria/aparato/cliente/grupo de clientes específicos pueden 
comprender, por ejemplo, uno o más de los siguientes: 

- nombre del operador del sistema de comunicación (es decir, el operador de red real); 

- nombre del socio contractual del cliente (es decir, el proveedor de servicios percibido; la marca); 

- parámetro de acceso de la línea directa o soporte técnico del proveedor; 25 

- parámetro de acceso para servicios de valor añadido específicos de proveedor; 

- entradas en una libreta de direcciones o calendario; 

- menús para orientación de usuario y acceso fácil a servicios específicos; 

- datos de personalización (logotipo, fondo de pantalla, mensaje de bienvenida, ...); 

- parámetros de acceso para servicios de comunicación básicos y avanzados (GPRS, MMS, WAP, Internet, correo 30 

electrónico, marcadores, gestión de dispositivos, SyncML, etc.) tales como tecnología de acceso preferida (por 
ejemplo, GSM frente a UMTS), nombres de punto de acceso (APN), inicio de sesión de cuenta (nombre de usuario, 
contraseña), URL, etc.; 

- socios de itinerancia preferidos (otras redes, en las que al menos una parte de los servicios pueden usarse con 
ventajas especiales); 35 

- parámetros de acceso e identificación alternativos para un sistema de comunicación (por ejemplo, para representar 
un cliente de consumidor o negocio sin cambiar el aparato o para poder registrarse también en red de otro 
operador). 

- parámetro de seguridad específico de aplicación adicional (previamente instalado o descargado) tal como claves o 
certificados;  40 

- parámetros de control y configuración específicos de aplicación adicional (previamente instalados o descargados) 
(conmutadores, tablas, ...); 

- aplicaciones adicionales 

Tal como se describió anteriormente, los parámetros de configuración permiten al cliente un acceso fácil a gamas de 
servicios (por ejemplo, Internet, WAP, TV móvil, servicios de anuncios, servicios de SMS y MMS) pero también 45 

pueden usarse proporcionar acceso a contenido digital. El contenido puede ser específico para un cliente (por 
ejemplo, la agenda telefónica personal, calendario personal) pero también puede ser para grupos de clientes 
específicos. Por ejemplo, si el grupo de clientes está formado por empleados de una empresa, el contenido puede 
incluir una libreta de direcciones de empresa (o en vez de toda la libreta de direcciones, sólo un enlace a la DB de la 
empresa), un calendario de empresa o calendario de trabajo personal. Para acceder a contenido digital, los 50 

parámetros de configuración también pueden incluir certificados (incluyendo información clave) y parámetros para 
sistemas de DRM (gestión de derechos digitales). Para clientes individuales o grupos, los parámetros configurables 
también pueden incluir un fondo de pantalla que va a visualizarse como fondo en la pantalla del aparato 120 móvil, 
sonidos (por ejemplo, tonos de llamada para diversos eventos, tales como una llamada entrante, SMS o correo 
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electrónico), menús específicos para orientación de usuario que van a ejecutarse por el aparato 120, aplicaciones 
ejecutables (por ejemplo, applets de Java) ejecutables en el procesador del aparato 120 (por ejemplo, equipado con 
una máquina virtual de Java) . 

El parámetro también puede incluir: socios de itinerancia para proporcionar a un cliente el mejor nivel de servicio si 
está fuera del alcance de su red doméstica. Dependiendo de los servicios ofrecidos, esta lista de socios puede variar 5 

de un proveedor a otro (por ejemplo, sodios de itinerancia con redes de UMTS de alta calidad frente a operadores 
baratos), características de SIM (control de llamada, ...) para establecer por ejemplo servicios de retrollamada en 
países dedicados, páginas de servidor web de tarjeta inteligente para ofrecer un menú fuera de línea sofisticado, 
configuración para sistemas de gestión de dispositivos dedicados para permitir datos y procedimientos de 
actualización específicos de dispositivo, Sync ML, para sincronizar datos personales con una base de datos personal 10 

o específica de grupo. 

Los parámetros de acceso e identificación alternativos pueden actualizarse tras la puesta en marcha. Después 
puede registrarse un terminal en otro sistema de comunicación. 

En una realización, parte de los datos de configuración pueden visualizarse por el aparato 120. Por ejemplo, si se 
descarga el nombre del proveedor de servicios o la agenda telefónica tales datos pueden poder presentarse al 15 

usuario, por ejemplo en una pantalla del aparato móvil. Preferiblemente, la memoria 110 o el aparato 120 está 
dispuesto para almacenar determinados parámetros de tal manera que el usuario no puede recuperarlos o al menos 
no en una forma visible. Determinados parámetros, tales como parámetros criptográficos, se almacenan 
preferiblemente en una forma grabable pero sólo pueden leerse por los módulos seguros. Un módulo seguro de este 
tipo puede incorporarse en la memoria 110. Si no es así, puede seguirse un procedimiento de autenticación para 20 

garantizar que un módulo que necesita recuperar determinados parámetros está autorizado para hacerlo. Puede 
seguirse cualquier procedimiento de autenticación adecuado, por ejemplo basándose en un algoritmo sin 
conocimiento. Entonces cualquier intercambio de parámetros preferiblemente no tiene lugar en una forma simple 
sino en una protegida (forma cifrada). De nuevo, puede usarse cualquier forma adecuada de protección. En general, 
la mayor parte de los datos relacionados con la publicidad (nombre, logotipo, soporte técnico, menú, marcadores, 25 

fondo de pantalla, sonidos, etc.) será visible o perceptible por el usuario/cliente mientras que los datos técnicos 
(parámetros de acceso, claves, certificados, ...) permanecerán ocultos. La mayor parte de los datos no deben 
cambiarse por el usuario. 

En una realización, el aparato móvil para su uso en el sistema incluye una memoria; medios para comunicarse a 
través de una red inalámbrica con un servidor; medios para recuperar un identificador asociado con la memoria; 30 

medios para proporcionar el identificador al servidor a través de la red inalámbrica; medios para recibir a través de la 
red inalámbrica a partir del servidor datos de configuración para configurar el aparato móvil para funcionar en la red 
inalámbrica de una manera específica de red y/o específica de proveedor; estando los datos de configuración 
asociados con el identificador; y medios para almacenar los datos de configuración en la memoria. Se apreciará que 
se encuentra dentro de las habilidades del experto en la técnica implementar los diversos medios del aparato 35 

usando bloques componentes de hardware y/o software. 

Se apreciará que la invención también se extiende a programas informáticos, particularmente programas 
informáticos sobre o en un soporte, adaptados para poner en práctica la invención. El programa puede estar en 
forma de código fuente, código objeto, un código intermedio entre código fuente y objeto tal como forma 
parcialmente compilada, o en cualquier otra forma adecuada para su uso en la implementación del método según la 40 

invención. El soporte puede ser cualquier entidad o dispositivo que puede portar el programa. Por ejemplo, el 
soporte puede incluir un medio de almacenamiento, tal como una ROM, por ejemplo un CD-ROM o una ROM de 
semiconductor, o un medio de grabación magnético, por ejemplo un disco flexible o disco duro. Además, el soporte 
puede ser un soporte transmisible tal como una señal eléctrica u óptica, que puede transportarse a través de cable 
eléctrico u óptico o mediante radio u otros medios. Cuando el programa se implementa en una señal de este tipo, el 45 

soporte puede estar constituido por tal cable u otro dispositivo o medios. Alternativamente, el soporte puede ser un 
circuito integrado en el que está implementado el programa, estando el circuito integrado adaptado para realizar el, o 
para su uso en la realización del, método relevante. El programa puede estar estructurado en cualquier forma 
adecuada. Por ejemplo, el programa puede incluir instrucciones o módulos de programa independientes para cada 
una de las etapas del método. Se apreciará que la parte del método ejecutada en el servidor forma la parte de 50 

servidor del software. Las partes de software correspondientes a la función de aparato y de memoria del método 
forman la parte de aparato del software, que puede dividirse además según se considere adecuado por el experto en 
una parte ejecutada en la memoria y una parte ejecutada en el aparato. 

Debe observarse que las realizaciones anteriormente mencionadas ilustran la invención, en vez de limitarla, y que 
los expertos en la técnica podrán diseñar muchas realizaciones alternativas sin alejarse del alcance de las 55 

reivindicaciones adjuntas. En las reivindicaciones, ningún signo de referencia puesto entre paréntesis deberá 
interpretarse como que limita la reivindicación. El uso del verbo “comprender” y sus conjugaciones no excluye la 
presencia de elementos o etapas distintos de los mencionados en una reivindicación. El artículo “un” o “una” que 
precede a un elemento no excluye la presencia de una pluralidad de tales elementos. La invención puede 
implementarse por medio de hardware que comprende varios elementos diferenciados, y por medio de un ordenador 60 

programado de manera adecuada. En la reivindicación de dispositivo que indica varios medios, varios de esos 
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medios pueden implementarse por un mismo elemento de hardware. El simple hecho de que ciertas medidas se 
mencionen en reivindicaciones dependientes mutuamente diferentes no indica que no pueda usarse de manera 
ventajosa una combinación de esas medidas. 
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REIVINDICACIONES 

1. Método de configuración de una memoria (110) para su uso en un aparato (120) móvil equipado para 
comunicarse a través de una red (130) inalámbrica, comprendiendo el método, tras un activador para iniciar la 
configuración: 

recuperar, el aparato móvil, un identificador asociado con la memoria (110); 5 

proporcionar, el aparato (120) móvil, el identificador a un servidor (150) a través de la red (130) inalámbrica; 

acceder, el servidor (150), a un almacenamiento (152, 154) que almacena información que asocia el identificador 
con un grupo de clientes y un proveedor (160) de servicios para recuperar, usando el identificador, datos de 
configuración en asociación con el grupo de clientes y el proveedor (160) de servicios para configurar el aparato 
(120) móvil para funcionar en la red (130) inalámbrica de una manera específica de red, específica de grupo de 10 

clientes y específica de proveedor de servicios; proporcionar los datos de configuración desde el servidor (150) 
hasta el aparato (120) móvil a través de la red (130) inalámbrica; y 

almacenar el aparato móvil los datos de configuración en la memoria (110). 

2. Método según la reivindicación 1, en el que el identificador identifica de manera única a al menos uno de: 

- la memoria (110), 15 

- el aparato (120) móvil, 

- un usuario del aparato (120) móvil, 

- un proveedor (160) de servicios que proporciona el servicio de red (130) inalámbrica, 

- un grupo de clientes del proveedor (160) de servicios. 

3. Método según la reivindicación 1, en el que el identificador se almacena en la memoria (110) durante la 20 

fabricación de la memoria (110). 

4. Método según la reivindicación 1, que incluye establecer un canal de comunicación seguro a través de la red 
(130) inalámbrica. 

5. Método según la reivindicación 1, que incluye además determinar si el aparato (120) móvil o la memoria (110) se 
pone en funcionamiento por primera vez y, tras determinar una primera puesta en funcionamiento, emitir dicho 25 

activador. 

6. Método según la reivindicación 1, que incluye además determinar que los datos de configuración asociados con el 
identificador han cambiado y, tras determinar un cambio, emitir dicho activador. 

7. Método según la reivindicación 1, que incluye permitir que un usuario suba datos de configuración específicos de 
usuario al servidor (150), e incorporar los datos subidos en los datos de configuración. 30 

8. Sistema (100) para configurar una memoria (110), mediante el cual el sistema (100) incluye un aparato (120) 
móvil que incorpora la memoria (110) y que incluye medios para comunicarse a través de una red (130) inalámbrica; 
y un servidor (150) que incluye un almacenamiento (152, 154), en el que el sistema está adaptado para, tras un 
activador para iniciar la configuración: 

hacer que el aparato móvil recupere un identificador asociado con la memoria (110); 35 

hacer que el aparato (120) móvil proporcione el identificador a un servidor (150) a través de la red (130) inalámbrica; 

hacer que el servidor (150) acceda a un almacenamiento (152) y que el almacenamiento (152, 154) almacene 
información que asocia el identificador con un grupo de clientes y un proveedor (160) de servicios; 

hacer que el servidor (150) recupere del almacenamiento (152, 154), usando el identificador, datos de configuración 
en asociación con el grupo de clientes y el proveedor (160) de servicios para configurar el aparato (120) móvil para 40 

funcionar en la red (130) inalámbrica de una manera específica de red, específica de grupo de clientes y específica 
de proveedor de servicios; 

proporcionar los datos de configuración desde el servidor (150) hasta el aparato (120) móvil a través de la red (130) 
inalámbrica; y 

hacer que el aparato (120) móvil almacene los datos de configuración en la memoria (110). 45 
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9. Producto de programa informático para hacer que un procesador realice las etapas del método según cualquiera 
de las reivindicaciones 1 a 7. 

E07846975
26-11-2019ES 2 758 523 T3

 



 

13 

 

E07846975
26-11-2019ES 2 758 523 T3

 



 

14 

 

E07846975
26-11-2019ES 2 758 523 T3

 



 

15 

 

 

E07846975
26-11-2019ES 2 758 523 T3

 



 

16 

 

 

E07846975
26-11-2019ES 2 758 523 T3

 


	Primera Página
	Descripción
	Reivindicaciones
	Dibujos

