
COMPROMISO INDICADOR VALOR REAL DESVIACIÓN Comentarios (Causas, Medidas...)

Publicación en 2 meses de las solicitudes de registro 

depositadas ante la OEPM sin defectos de forma.

Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la 

OEPM sin defectos de forma, publicadas en el BOPI en  

2  meses o menos.

0,00% 100,00%

NOC –333. Casos más relevantes: NOC – 332; 

examinador en formación; notificación defectos 

modificación.

Situación agravada por el aumento del flujo de 

entrada de expedientes y la reducción de 

personal.

Publicación en 4 meses de las solicitudes de registro 

depositadas ante la OEPM con defectos de forma.

Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la 

OEPM con defectos de forma, publicadas en el BOPI en  

4  meses o menos.

84,18% 15,82%
NOC – 334. NOC – 332. Error informático en 

publicación.

Resolución  en 7 meses de las solicitudes de registro de 

marca o nombre comercial sin oposiciones ni objeciones 

de fondo o forma.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de 

marca o nombre comercial sin oposiciones ni objeciones 

de fondo o forma, emitidas en  7  meses o menos.

58,22% 41,78%

NOC-279 y AC-20. Además, especial 

complejidad que requiere estudio detallado de 

los expedientes.

Resolución  en 14 meses de las solicitudes de registro 

de marca o nombre comercial con defectos de forma o 

fondo o con oposiciones sin tramitación de prueba de 

uso.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de 

marca o nombre comercial con defectos de forma o 

fondo o con oposiciones sin tramitación de prueba de 

uso, en  14  meses o menos.

99,46% 0,54%

14 expedientes. Errores humanos (anulaciones 

de publicaciones en forma, anulaciones de 

notificaciones en fondo); tramitación de 

transferencias; expedientes en estudio por 

complejidad. 

Resolución  en 5 meses de las solicitudes de renovación 

de registro de marcas y nombres comerciales sin 

objeciones de fondo o forma.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovación 

de marcas y nombres comerciales sin objeciones de 

fondo o forma, emitidas en  5  meses o menos.

0,52% 99,48%
NOC- 335. También expedientes con abono de 

tasa de renovación sin presentar solicitud.

Resolución  en 9 meses de las solicitudes de renovación 

de registro de marcas y nombres comerciales con 

objeciones de fondo o forma.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovación 

de marcas y nombres comerciales con objeciones de 

fondo o forma, emitidas en  9  meses o menos.

100,00% 0,00%
Expedientes con abono de tasa de renovación 

sin presentar solicitud: 3.
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