
COMPROMISO INDICADOR VALOR REAL DESVIACIÓN Comentarios (Causas, Medidas...)

Publicación en 2 meses de las solicitudes de registro 
depositadas ante la OEPM sin defectos de forma.

Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la 
OEPM sin defectos de forma, publicadas en el BOPI en  
2  meses o menos.

23,06% 76,94%
Seguimiento en la NOC-396. 
Anulaciones de publicación (seguimiento NOC-
397).

Publicación en 4 meses de las solicitudes de registro 
depositadas ante la OEPM con defectos de forma.

Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la 
OEPM con defectos de forma, publicadas en el BOPI en  
4  meses o menos.

67,54% 32,46%
Seguimiento en NOC-398. 
Anulaciones de publicación (seguimiento NOC-
397); defectos en contestaciones a suspensos.

Resolución  en 7 meses de las solicitudes de registro de 
marca o nombre comercial sin oposiciones ni objeciones 
de fondo o forma.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de 
marca o nombre comercial sin oposiciones ni objeciones 
de fondo o forma, emitidas en  7  meses o menos.

3,47% 96,53%

Seguimiento en la NOC-370 y NOC-371
AC-25
Expedientes en estudio por complejidad;
Tramitación de transferencias; Notificaciones 
de defectos por documentación.

Resolución  en 14 meses de las solicitudes de registro de 
marca o nombre comercial con defectos de forma o 
fondo o con oposiciones sin tramitación de prueba de 
uso.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de 
marca o nombre comercial con defectos de forma o 
fondo o con oposiciones sin tramitación de prueba de 
uso, en  14  meses o menos.

99,78% 0,22%
4 resoluciones.
Expedientes en estudio por complejidad; 
Dobles suspensos.

Resolución  en 5 meses de las solicitudes de renovación 
de registro de marcas y nombres comerciales sin 
objeciones de fondo o forma.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovación 
de marcas y nombres comerciales sin objeciones de 
fondo o forma, emitidas en  5  meses o menos.

54,32% 45,68%
Seguimiento en la NOC-399.
Errores informáticos.

Resolución  en 9 meses de las solicitudes de renovación 
de registro de marcas y nombres comerciales con 
objeciones de fondo o forma.

Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovación 
de marcas y nombres comerciales con objeciones de 
fondo o forma, emitidas en  9  meses o menos.

100,00% 0,00%
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