CUADRO DE SEGUIMIENTO de Compromisos de CARTAS DE SERVICIOS OEPM

Seguimiento de Carta de Servicios de SIGNOS DISTINTIVOS

DICIEMBRE - 2024

COMPROMISO INDICADOR VALOR REAL DESVIACION Comentarios (Causas, Medidas...)
L . . Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la Seguimiento en la NOC- 484.
Publicacion en 2 meses de las solicitudes de registro . . . O
. : OEPM sin defectos de forma, publicadas en el BOPI en 63,08% 36,92% Anulaciones de publicacién; errores
depositadas ante la OEPM sin defectos de forma. . e
2 meses 0 menos. informéaticos.
L . . Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la .
Publicacion en 4 meses de las solicitudes de registro . 0 0 145 expedientes.
depositadas ante la OEPM con defectos de forma. gl ee elEiEees e e fomme), [prliEEels en el B0l e SR R0 Seguimiento en la NOC -484.
4 meses 0 menos.

Seguimiento en la NOC-370 y NOC-371.

Resolucion en 7 meses de las solicitudes de registro de |Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de AC-25

marca o0 nombre comercial sin oposiciones ni objeciones [marca o nombre comercial sin oposiciones ni objeciones 0,08% 99,92% Expedientes en estudio por complejidad;

de fondo o forma. de fondo o forma, emitidas en 7 meses 0 menos. errores informaticos; anulaciones de
publicacion y rectificaciones.

Resoluciéon en 14 meses de las solicitudes de registro  |Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de .

- . 28 expedientes.
de marca o nombre comercial con defectos de forma o |marca o nombre comercial con defectos de forma o ) C .
L . o, L . o 98,43% 1,57% Anulaciones de publicacién; expedientes en

fondo o con oposiciones sin tramitacion de prueba de fondo o con oposiciones sin tramitacion de prueba de . -
estudio por complejidad.

uso. uso, en 14 meses 0 menos.

Resoluciéon en 5 meses de las solicitudes de renovacion [Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovacion NOC-483

de registro de marcas y nombres comerciales sin de marcas y nombres comerciales sin objeciones de 20,12% 79,88% ) . .

s " Impacto de la estacionalidad en los datos.

objeciones de fondo o forma. fondo o forma, emitidas en 5 meses o0 menos.

Resolucion en 9 meses de las solicitudes de renovacion [Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovacion

de registro de marcas y nombres comerciales con de marcas y nombres comerciales con objeciones de 100,00% 0,00%

objeciones de fondo o forma.

fondo o forma, emitidas en 9 meses 0 menos.




