CUADRO DE SEGUIMIENTO de Compromisos de CARTAS DE SERVICIOS OEPM

Seguimiento de Carta de Servicios de SIGNOS DISTINTIVOS

SEPTIEMBRE - 2024

COMPROMISO INDICADOR VALOR REAL DESVIACION Comentarios (Causas, Medidas...)
L . . Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la Segw_mlen.to e .NOC-.448' .
Publicacion en 2 meses de las solicitudes de registro ; . o o Estacionalidad, Asignaciones tardias,
) : OEPM sin defectos de forma, publicadas en el BOPI en 0,00% 100,00% . L o
depositadas ante la OEPM sin defectos de forma. Anulaciones de publicaciéon (Seguimiento en la
2 meses 0 menos.
NOC-450)
Publicacién en 4 meses de las solicitudes de registro Porcentaje de solicitudes de registro depositadas ante la 115 expedientes
. 9 OEPM con defectos de forma, publicadas en el BOPI en 91,02% 8,98% Anulaciones de publicacion (Seguimiento en la
depositadas ante la OEPM con defectos de forma.
4 meses 0 menos. NOC-450), Dobles suspensos
Seguimiento en la NOC-370 y NOC-371.
Resolucién en 7 meses de las solicitudes de registro de [Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de AC-25
marca o0 nombre comercial sin oposiciones ni objeciones |marca o nombre comercial sin oposiciones ni objeciones 0,22% 99,78% Estacionalidad, Errores informaticos,
de fondo o forma. de fondo o forma, emitidas en 7 meses 0 menos. Resolucion de transferencias, Expedientes en
estudio por complejidad.
Resolucion en 14 meses de las solicitudes de registro  |Porcentaje de resoluciones de solicitudes de registro de .
. . 15 expedientes
de marca o nombre comercial con defectos de forma o |marca o nombre comercial con defectos de forma o o o . . i,
. : o - . N 98,99% 1,01% Expedientes en estudio por complejidad,
fondo o con oposiciones sin tramitacion de prueba de fondo o con oposiciones sin tramitacion de prueba de e
Republicaciones.
uso. uso, en 14 meses 0 menos.
Resoluciéon en 5 meses de las solicitudes de renovacién |Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovacion -
) ) : . . o o o Seguimiento en la NOC-452.
de registro de marcas y nombres comerciales sin de marcas y nombres comerciales sin objeciones de 8,70% 91,30% . . . -
, i, Estacionalidad, Errores informéaticos.
objeciones de fondo o forma. fondo o forma, emitidas en 5 meses o menos.
Resoluciéon en 9 meses de las solicitudes de renovacién |Porcentaje de resoluciones de solicitudes de renovacion 1 expediente
de registro de marcas y nombres comerciales con de marcas y nombres comerciales con objeciones de 97,14% 2,86% P ‘

objeciones de fondo o forma.

fondo o forma, emitidas en 9 meses o menos.

Expediente en estudio por complejidad.




